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tanto exigen el desarrollo de nuevas competencias docentes, estudiantiles y 
profesionales. 

experimentando transformaciones importantes que tienen que ver con su 

sociales y productivas de la sociedad donde se insertan. Las demandas 

persona tenga la posibilidad de estudiar durante toda su vida, lo cual implica un 

 

permanente de los profesionales en el documento La Universidad 
se hace el siguiente planteamiento: 

La velocidad a la que se producen 
cono

el continuo cambio en las demandas de prepa

este lapso de tiempo. La der a esa realidad es mediante 

sus conocimientos y ajustarlos a las demandas del momento (UNESCO-
IESALC, 2010, p. 269). 

n 

para dar a conocer las nuevas modificaciones del conocimiento, que desarrolle 

inn  y de actualizarse continuamente a lo largo de toda su carrera. 

transformaciones de los existentes como resultado del efecto de este proceso 
sobre los recursos humanos de un territorio se convierte en una necesidad para 
lograr juicios de valor sobre la magnitud y profundidad de estos cambios, en 

la pr endo al contexto que se analice 
2010, p. 3). 

profesional y en su entorno, la calidad de los estudios de postgrado, para 
contribuir a su mejora. 
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e requieren los 

permiten formar graduados con una alta competencia profesional y avanzadas 

 a los problemas que se presentan en el desarrollo del aprendizaje y de 
 

posgrados, da respuesta a la necesidad de 
experimentado las instituciones educativas que cuentan con altas 

fortalezas y debilidades, de sus carencias y potencialidades, de los criterios y 

calidad. 
 

Desarrollo 
 

 
 
Dentro de la eva

dores que estudiaban al medio 

 

de impacto existe una multiplicidad de criterios: 

general si el programa produjo los efectos deseados en las personas, hogares 

previstas en los beneficiarios, ya sean positivas o negativas (Baker; 2000, p. 
1). 

La posi
encaminada a comprobar los efectos que tuvo el programa en las personas y 
en la sociedad en general ya sean la previstas o no, positivas o negativas. 

nsiderando el efecto 

de conciencia de la utilidad, del perjuicio o inutilidad que el objeto evaluable 
pueda generar, parcial o totalmente, de manera mediata, como resultado de su 
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utilidad, o inutilidad que pueda generarse como efecto de la 
objeto evaluable. 

La 

evistos, sino todo el espectro de 
consecuencias que resultan de la  

. 

stas o no. Es decir todos 
 

evaluatorio orientado a medir los resultados de las intervenciones, en cantidad, 
calidad y 

deseado (Abdala, 2004, pp. 28-29). 
Este autor con

cantidad como en calidad. 

misma debe evaluar tanto el contexto, la entrada, el proceso como el producto 
para llegar al impacto. 

objeto evaluable sobre los implicados y a 
nivel de toda la sociedad. Permite comparar la 

 
traslada el proceso evaluativo de una etapa 

facto-perceptiva o descriptiva, a una etapa superior, considerando las 

contrario, ella, en sus interacciones a partir de las condiciones del entorno 

. 
 

e cuentas a toda la sociedad que permite: 
 Registrar y analizar todas las experiencias positivas y negativas, 

 
 

experiencia. 
 Identifi

resultados. 
  
 Ofrecer estudios de costo beneficio. 
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 Informar de forma clara y objetiva a los responsables de la toma de 

promueve el reforzamiento institucional. 

efectos de un programa sobre las personas involucradas y los efectos en la 

 que existe entre el costo y el beneficio alcanzado, la 
efectividad del programa prevista y la no prevista. 

Atendiendo a los planteamientos anteriores podemos resumir que la 
 

 Ser Integral, global, generalizadora. 
 Medir los efectos deseados en los beneficiarios y en la sociedad. 
  
 Po las transformaciones ocurridas tanto las 

esperadas como las no esperadas, positivas y negativas. 
 Por evaluar el contexto, la entrada, el proceso y el producto. 

mejora y perfeccionamiento del programa evaluado y de los instrumentos de 

objetos evaluables. 

impacto de los cursos de posgrado al proceso integral, dirigido a obtener, 
identificar, valorar e informar la correspondencia de los objetivos en el entorno 

personas, instituciones, organizaciones y sociedad, transformando su alcance e 
i

 
Atendiendo a lo planteado anteriormente, es de vital importancia la 

 Facultades 

educadores.  
 

 
 

, niendo en cuenta el 
 diferentes posiciones frente a este tipo de 

analizadas las posiciones de diferentes autores, que han contribuido a la 
profundiz

 (Rosental & 
Ludin, 1973, p. 317). 
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Barreras (2004, p. 6) 

 
Otros autores declaran que

en ellas se tienen en cuenta los contenidos para lograr un objetivo 
 (Valle, 2007, p. 206). 

Todos los autores citados ant

 

autores De Armas & Valle (2011, p. 48), los cuales consideran que es 

dependientes, que ordenados de manera particular y flexible permiten el logro 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 de la . 

PROGRAMAS  

la 
Evaluaci n 

de la 
 

 
 

del informe 
final 

 
de los 

resultados 

royectiva  

es lo 
nuevo a investigar? 

obtener 
  

procesar la 
 

investiga?  

necesita 
conocer?  

resultados?      

conclusiones se 
llega?            

recomienda?               

divulgan 
los 

resultados?  

publican? 

 
participan? 

condiciones? 
 

acometer la 
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Objetivo general 
 
Evaluar el impacto del pos

las variables de contexto, entrada, proceso y producto, permitiendo la 

mejora. 
 

 
 

 
 

 
posgrado en correspondencia con los cursos recibidos. 

 Evaluar el impacto en las instituciones educativas. 
 

comunidad, egresados y empleadores. 
 Elaborar el plan de mejora en correspondencia con las necesidades que 

 

cognitivo, el funcional y el instrumental. En el aparato cognitivo de la 

aparato legal.  

que fundame  
 

pacto de los cursos de 
posgrado 
 

 

la calidad de los cursos de posgrado. 
 debe medir las 

transformaciones ocurridas tanto en los beneficiarios como en la 
sociedad ya sean las esperadas, como las no esperadas, positivas o 
negativas. 

 La evalu  de impacto de los cursos posgrado debe responder a 

internacionales. 
 

mejores resultados posibles. 
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procedimientos ordenados en un conjunto de pasos, que conduce a la 
mejora de su calidad. 

pasos condicionantes y dependientes, que ordenados de manera particular y 
flexible permiten cump

 
 

 
 

 Dis  
 Organiz  
   
 s conclusiones de  
  
  

 
  Acciones a desarrollar en cada uno de los pasos de la 

 
 

 
 
 Estudio de los documentos rectores: Resoluciones, programas, 

proyectos. 
 Entrevistas con las direcciones de las instituciones educativas. 
  
 Contenido. 
  
  
  
 Determ  
  

 

resoluciones y doc

los cursos recibidos por sus educadores y de
 

 Una vez realizado este estudio se han de definir los objetivos de la 

determinados. 
Es importante considerar todas las fuentes que puedan aportar 
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(observaci  
Antes de in elaborar un cronograma de 

proceso. 
 

 
  Se  asumen como dimensiones las siguientes: 

 D  
 Impacto en las instituciones educativas.  

 profesional del docente egresado de los cursos 
de postgrados como el:  

Conjunto de acciones que realiza el docente egresado, durante el 

conocimientos y compromiso profesional, la 

educandos. 
Por su parte, se define como impacto en las instituciones educativas: 

El aporte de los egresados de los cursos de pos
 y de su contexto social, a 

expresa en e en el desarrollo de actividades investigativas 

igio en la comunidad. 

indicador. 
 

  
Sub-  ndizaje.  
Indicadores 
1.1.1   
Claridad de los objetivos que formula el docente para sus alumnos y 

o se observan imprecisiones ni errores 
de contenido. En el sistema de clases se abarcan los diferentes niveles de 

proceso. 
1.1.2   
En las clases se da un adecuado tratamiento a los diferentes componentes de 

o se observan imprecisiones ni errores de contenido. Se trabajan 
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diferentes formas de control dentro de la clase. 
1.1.3 Vincu

asignaturas. 

 
1.1.4  asignatura que imparte. 
Promedio de respuestas correctas de los alumnos en las comprobaciones del 

omedio de respuestas correctas de los alumnos en las 
 

1.1.5 Nivel de p  y 
concursos de conocimientos. 
Por ciento de alumnos que p  y concursos de 

es de premio y 
concursos de conocimientos. 
 
Sub-   
Indicadores 

 
Asertividad de la 

 
-  

s. 

 

 
 
Sub-  
Indicadores 

instancias. 
 

le orientan en el proyecto. 
1.3.2 Nivel en que aplica  

 

problemas formativos y de aprendizajes que presentan sus alumnos. Aplica los 
resul

 
1.3.3  
Participa en los eventos que convocan la escuela y el municipio. Participa en 
eventos provinciales nacionales e internacionales. Premios o reconocimientos 

 
 

as especializadas. 
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Sub-  
Indicadores 

 
 

n y la 
 

Los temas de los cursos de posgrado responden a sus necesidades de 

 
 

La 

aprendizaje que dirige. 
 
Dime  Impacto en las instituciones educativas. 
Sub-  
Indicadores 
2.1.1 Cantidad de educadores  que han cursado posgrados. 
Por ciento de educadores con estudios de posgrados. 
2.1.2 Los egresados ado se vinculan a proyectos de 

 

 
2.1.3 Nivel de 
de la ins -
problemas de la comunidad. 

c
educativa, sociales y ambientales 

  
 

2.1.5 Ni  
Por ciento de educadores que participan en los eventos que convocan la 
escuela y el municipio. Por ciento de educadores que participan en eventos 
provinciales, nacionales e internacionales. Premios o reconocimientos 

en eventos.  
  

Por ciento de educadores con publicaciones en revistas especializadas. 
 
Sub-  
Indicadores 

lizar los conocimientos 
acerca  
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Se profundiza 

cada asignatura. 
En las preparaciones de asignaturas no se observan imprecisiones, ni errores 
de contenido. 

docentes. 

las principales dificultades de los docentes 
 

2.2.3 
 

-aprendizaje. 
 

los educadores en los posgrados. 
s temas recibidos por los educadores 

en los cursos de posgrados. Los egresados socializan los temas de los cursos 
de posgrados. 
 
Sub-
de los educadores. 
Indicadores 
2.3.1 Grado de sat

 

Los 
cambios producidos en los egresados con el mejoramiento de la esfera 
profesional e investigativa. Los efectos sobre los estudiantes, claustro, 

 
ducativa con la 

 

 
 

producidos en los egresados desde lo individual y grupal relacionados con el 
mejoramiento de la esfera profesional e investigativa. Prestigio alcanzado en la 
instituci  

 
 isis de los programas a evaluar 
 Sele  
  
 dores 
 Definir relaciones y funciones de los evaluadores 
 Acopio de recursos materiales 
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 tuciones y grupos de la muestra 
  

 Para iniciar esta etapa es necesario seleccionar primero los programas 
que se van a evaluar para poder seleccionar la p  muestra. 

 

tare
contar con todos los recursos necesarios. 
 
los directivos de las instituciones educativas y los grupos de la muestra. Estas 

Sensibilizar y comprometer a los directivos y a los integrantes es fundamental 
para el desarrollo de este proceso. 
 

  
 
 Apli   
  
  

 
relacionadas con los indicadores definidos y estos a su vez con los reactivos de 

prefijados. 
 de actas 

respectiv

causas. 
 
ellas consisten en tablas por react .  
Se hace necesario recopilar todos los efectos producidos, sus causas y 

 
Los impactos se identifican a partir de 

, teniendo en cuenta que los cambios pueden ser a corto, mediano o 

stigaciones en las diferentes 
 

Los recursos para obtener los resultados que se requieren por nivel de 
impacto son: 

Muy alto: si pueden ser observados a simple vista las transformaciones 
ocurridas con un alto grado de s

que otros participen del programa, admite posibilidades de ser profesor adjunto, 
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desarrollo cultural, socializa 
sus logros. 

dificultades que se presenten. 
 

Bajo: se mantiene sin efectos notables, los cambios son pocos perceptibles. 
Muy Bajo: se mantiene sin efectos notables, los cambios son pocos 
perceptibles y aislados. 
 

 
 
  
 Propuesta de acciones para el plan de mejoras. 

 
instrumentos es decir en las fuentes orales, visuales y escritas. Se elabora el 

es 
fuentes, analizando las dimensiones y los indicadores. A partir de la 

mejoras. 
 

 
 
 Intercambio con los centros muestras o grupos de personas. 
 

resultados investigativos. 
 

investigativos. 
 Una vez elaborado el informe final y el plan de mejoras se informa a los 
cen
decisiones y el plan de mejoras. Mostrar estas experiencias en eventos 

 
 

 
 
 Seguimiento al plan de mejoras. 
 Propuesta de nuevos contenidos a investigar. 

 El plan de mejoras debe tener un seguimiento continuo y permanente 

 
 
Conclusiones 
 

 Los fundament
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los cursos de posgrado para poder conocer los cambios y 

valorar su pertinencia y elevar su calidad. 
 

los instrumentos pa  
 

de los resultados estos pasos contribuyen al aporte de una mayor 

las Facu
desarrollan en ella. 
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