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DROGADICCION Y TRABAJO

NELSON CASTILLO BARRA*

El 13,4% de la poblacién chilena que vive en ciudades de 50.000 y mds habitantes ha
consumido drogas alguna vez en la vida, y el 4,5 lo ha hecho en el dltimo afio, sdlo si se
consideran las tres drogas ilegales que se consumen en el pafs (marihuana, pasta base y
clorhidrato de cocaina).

A lo anterior, hay que agregar el consumo de solventes voldtiles, el consumo de alco-
hol; el alto consumo de tranquilizantes que durante los tltimos afios ha alcanzado en
nuestro pafs promedios de consumo alarmantes, sobre todo en los niveles socioeconémi-
cos alto y medio-alto y en una menor graduacién el consumo de anfetaminas.

Debido a la gravedad que ha experimentado el tema del consumo de drogas en todos
los dmbitos de la sociedad y que, por tanto, no escapa a ello el mundo laboral, es que
existe una marcada preocupacién al interior de la empresa en la forma como se debe
enfocar el problema. Ello resulta razonable porque confluyen, en este dmbiro, diversos
aspectos que tienen que ver con los niveles de accidentabilidad, del cumplimiento con-
tractual de los empleados en todos sus grados; con la corrupcidn, la productividad, etc.,
de tal manera que se puede colegir el grado de importancia que este flagelo va tomando,
lo que, sin duda, obliga a perfilar toda una estrategia que debe ser considerada dentro de
la gestién empresarial.

Es por ello que trataremos de reflexionar sobre los criterios que se deben emplear para
asumir en el seno de la empresa el control de la droga, sin que se contravengan los
aspectos constitucionales, legales o reglamentarios, ademds dimensién ética involucrada.

En primer término, se debe remarcar en términos generales que el contenido que
determina la improcedencia e ilegitimidad de la ingesta de drogas, es la proteccién mis-
ma de la sociedad, que es la que se pone en jaque debido al trdfico y consumo de ella. Es
la seguridad ciudadana que recibe su mayor impacto en el dmbito de la salud piblica, de
la pérdida de las personas en su esquema valérico, particularmente de los jévenes con la
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consecuencial exclusién social, sometimiento a un devenir de pobreza y marginalidad.

Es por tanto, el tema del trdfico de la droga y su consumo un problema de Estado, en
donde la empresa necesariamente debe asumir un rol que no solamente pudiera implicar
una gestién de control y sancién del problema, porque ello constituirfa -a mi juicio- una
visién sesgada de la forma de enfrentar su causa, sino que, ademds, se necesita una accién
preventiva que coadyuve en la generacién de una comunidad sana y para ello, se requiere
una labor educativa que sea asumida en todo plan de capacitacién de su recurso huma-
no, en tanto cuando el bien juridico que se pretende cautelar —seguridad ciudadana—
traspasa todos los dmbitos, como ya lo sefialdramos, inclusive el de la productividad.

Veamos, en primer término, el marco juridico involucrado. El consumo de drogas en
el trabajo sélo puede aceptarse por prescripcién médica, precisando atin més de que sélo
se puede tratar de drogas licitas o legitimadas por prescripcién médica y cuyo control se
encuentre sometido a la autoridad de salud pertinente.

En consecuencia, la ingesta de drogas ilicitas, durante la jornada de trabajo, no suje-
tas a prescripcién médica, no admite excusa de ningin tipo.

La legislacién laboral no contiene una normativa expresa sobre la materia, de la cual
se pudiera inferir sanciones laborales aplicables en términos especificos, sin embargo,
ello no implica que no se puedan aplicar los principios generales que informan la rela-
cién laboral vinculante. Al tréfico de drogas y su consumo se advierte la aplicacién de la
causalidad contenida en las conductas que tipifican un incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el contrato, consecuencialmente con el gravamen econémico
de la pérdida de la indemnizacién por afios de servicios.

Si bien se advierte de las expresiones que utilizdiramos precedentemente, que para la
procedencia de la sancién se requiere que el ilicito se cometa durante la jornada de
trabajo y ello es un requisito sine qua non, podria ocurrir, no obstante, que la ingesta de
drogas o de sicotrépicos en general, producida fuera de las horas de trabajo, va a signifi-
car que el empleado ingrese a su trabajo con una capacidad laboral disminuida, en grado
tal que signifique una merma de rendimiento con indices de anormalidad y con conduc-
tas que reflejen indolencia, irritabilidad patoldgica y otras conductas asociadas al consu-
mo, podrd significar igualmente, un tipo de incumplimiento grave a las obligaciones
contenidas en el contrato de trabajo. Esta situacién quedard tanto o mds de manifiesto u
objetivada, segiin sean los grados de responsabilidad y niveles de exigencia que fueron
determinantes para su contratacién.

En efecto, existen determinadas categorfas de trabajo que se efectian en complejos
procesos productivos y en los que definitivamente el desempefio de trabajadores que
hayan ingerido drogas o reconocidamente adictos no pueden participar. Se trata de
trabajos en que la seguridad de las personas o de las instalaciones podrian resultar com-
prometidos por la accién insegura de ellos, porque necesariamente se encuentra afectado
su estado fisico y siquico, cuyo potencial motivd, precisamente, su contratacién.

Constituye, sin duda, sino el mayor problema, el mds recurrente, el del mecanismo
de control que las empresas pueden utilizar sin que ellos infrinjan el orden constitucio-
nal y legal, cuyo marco interpretativo ha sido definido por la Direccién del Trabajo y que
mds adelante se verd.
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Sin duda que el control de los sicotrépicos implica tener medios idéneos que permi-
tan reconocer sin equivocos el consumo de ella. El mds conocido es el test de drogas,
cuya aplicacién significa importantes controversias, mds ain si él se aplica en forma
arbitraria. Se ha asentido que su uso debe ser convenido, establecido en forma aleatoria,
previamente considerado en el reglamento interno de la empresa, con la consideracién
especial de que éste debe ser preventivo, despersonalizado y bajo el concepto de que se
instituye para proteger el bien comun, la seguridad y la propia subsistencia de la empre-
sa, debido a los cada vez mds crecientes niveles de exigencias competitivas.

La aplicacién del test requiere, por tanto, el consentimiento de las personas, pues ello
requiere naturalmente una aproximacién y contacto fisico que, de no mediar consenti-
miento, se atenta contra su dignidad y vulnera su integridad.

Al respecto, la Direccién del Trabajo ha resuelto que “las medidas de revisién y con-
trol deben ser idéneas a los objetivos perseguidos como son el mantenimiento del orden,
la higiene y la seguridad de la empresa y sus trabajadores, no debiendo importar actos
ilegales o arbitrarios por parte del empleador, segin lo sefiala la Constitucién en su
articulo 20, como por ejemplo, la seleccién discrecional de las personas a revisar o la
implementacién de medidas extrafias e inconducentes a los objetivos ya sefalados”.

Sobre el mismo particular resulta descriptivo citar un dictamen recaido en una con-
sulta efectuada por el Sindicato de Trabajadores de Aviacién de Lan Chile S.A., dado lo
emblemdtico que resulta en el dmbito del tema de la seguridad. Al respecto se sefiala que
resulta idénea una mdquina detectora de metales para mantener la seguridad tanto de la
empresa como de los trabajadores, sin embargo, se agrega que “las medidas, ademds, no
deben tener un cardcter prepolicial, investigatorio o represivo frente a supuestos o pre-
suntos hechos ilicitos dentro de la empresa, sino un cardcter puramente preventivo y
despersonalizado, siendo requisito “sine qua non” para la legalidad de estas medidas su
ejecucién uniforme respecto de todo el personal de la empresa o, en caso de seleccidn, la
aleatoriedad de la misma”.

Se requiere precisar sobre la oportunidad de la realizacién de estos tests. Ellos po-
drian, en los casos en que sean aceptados y consentidos, ser efectuados sin restricciones,
antes de que la persona ingrese a trabajar porque es posible sostener juridicamente que
un proceso de admisidn, tiene la propiedad natural de ser de adhesién y de cardcter no
vinculante.

En cuanto a las consecuencias que para un trabajador tiene un test positivo de drogas,
si se trata de una postulacién a un empleo que no permite personas adictas a drogas, no
cabe duda que el rechazo que esa persona sufra, serd completamente licito.

En el caso de personas que estén con relacién laboral pendiente, por lo que ya hemos
visto, puede surgir la disyuntiva para la empresa de asumir una conducta coercitiva in-
mediata, a través de la aplicacién de la causal contenida en el articulo 160 No 7 del
Cédigo del Trabajo y que por lo demds, se podria asumir que se tratarfa de una medida
necesaria para “proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores...” (Art. 184 del
Cédigo del Trabajo) o bien, otorgar una segunda oportunidad” (Second Chance) en
boga en los Estados Unidos, en virtud de la cual si una persona reconoce o se le detecta
un examen positivo de drogas puede celebrar un compromiso por contrato para some-
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terse al tratamiento que corresponda y a la no ingestién de drogas. Si no cumple su
“contrato”, podrd ser sancionado con el despido o con suspensiones temporales, posibi-
lidad esta dltima, no admitida en nuestra legislacién.

Sin duda que la solucién definitiva y éptima a este problema no se ha alcanzado en
ninguna parte del mundo, no obstante, el potencial que mayores logros puede alcanzar
es la de configurar una estrategia que considere una accién de politicas ptblicas que
contengan respuestas de una comunidad que asuma el problema de la drogadiccién
como un fenémeno que no le resulta ajeno.

La accién de la empresa de hoy que debe enfrentar el desafio de los mercados abiertos,
con una gestién de inversién permanente en las personas o en el recurso humano, como
se prefiera, quizds antes de asumir una “politica de solucién” a través del mecanismo que
la ley le franquea de provocar sin mds el término del contrato de trabajo, debiera asumir
la globalidad del problema .como marco inicial, para plantearse una solucién mds de
fondo, al concebir sus exigencias productivas, no sélo a través de los mecanismos de
capacitacién sino que ademds de formacién, en un escenario que debiera ser de pleno
entendimiento con los trabajadores de todos los niveles.

Para construir una comunidad de intereses -con los colaboradores- hay que sentar las
bases de un hdbitat de entendimiento y de una suerte de “conspiracién positiva” frente a
todos los aspectos que colinden con el desarrollo de las personas y del éxito global de una
gestién de calidad.

Al respecto, se encuentra contenida en la Resolucién 73° de la Conferencia General
de la Organizacién Internacional del Trabajo del afio 1987, una recomendacién que
propone, entre otros aspectos, que a nivel de la empresa se fomente “el desarrollo de
mecanismos eficaces de consulta, mediante los cuales las organizaciones de empleadores
y de trabajadores puedan participar de modo activo en la formulacién de estrategias a
niveles nacionales, organizativo, empresarial y del lugar de trabajo contra el uso indebi-
do de bebidas alcohdlicas y de drogas y en la aplicacién de programas que reduzcan la
demanda de éstas prestando especial atencién a la readaptacién profesional y a la reinte-
gracién social”.

Esta recomendacién de la OIT opta, precisamente, por una estrategia global para
encarar el problema, porque la experiencia empirica del desarrollo de una politica mera-
mente coercitiva, nos revela que resulta por si sola idénea para encarar y resolver el
problema del consumo de sicotrépicos en los lugares de trabajo. La prevencidn, la reha-
bilitacién y la difusién debieran ser, por tanto, recursos que debieran estar presentes en
la gestién de la empresa, en paralelo con todas las formas de administracién cuyo propé-
sito natural sea la produccién de bienes y servicios, con las exigencias de calidad que
impone el actual desarrollo del mercado.
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