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RESUMEN

El muestreo como técnica de auditoria de la informacion financiera permite seleccionar
elementos dentro de una partida sobre los cuales se deberan aplicar las pruebas para
obtener evidencia que le permitird al auditor expresar una opinion sobre la informacion
examinada. La presente investigacion tuvo como objetivo describir los riesgos
derivados del muestreo como técnica de auditoria de la informacion financiera,
realizada por los Contadores Publicos en el estado Truijillo, cuyo basamento teorico se
fundamenté en Alvin y Randal (2007), Estupifian (2005), Lindegaard, Galves y
Lindegaard (2000) y la Norma Internacional de Auditoria 530. Metodoldgicamente, el
estudio se condujo siguiendo un paradigma cuantitativo, con un disefio de campo no
experimental y una tipologia descriptiva. A manera de conclusion, la aplicacién del
muestreo como técnica para obtener evidencia de auditoria genera como riesgos: 1)
derivados de la aceptacion de una prueba, aceptacion incorrecta o rechazo incorrecto;
y 2) originados por la estimaciéon de los procedimientos aplicados y los controles
evaluados, sobreestimacion y subestimacion; los cuales, son una consecuencia
intrinseca del proceso de selecciébn de muestras; por tal razon, el auditor debera
establecer mecanismos que contribuyan a reducir estos riesgos a un minimo posible a
fin de disminuir con ello la posibilidad de expresar opiniones equivocadas.

Palabras clave: riegos, muestreo, técnicas de auditoria, entidades trujillanas.
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ABSTRACT

Sampling and technical audit of financial information allows you to select items within a
game about which tests should be applied to obtain evidence that will enable the
auditor to express an opinion on the information reviewed. This research aimed to
describe the risks resulting from sampling as a technique of audit of financial
information by the Public Accountants in Trujillo state, whose theoretical basis was
based on Alvin and Randal (2007), Estupifian (2005), Lindegaard, Galves and
Lindegaard (2000) and the International Standard on Auditing 530. Methodologically,
the study was conducted following a quantitative paradigm with a design not
experimental field and a descriptive typology. In conclusion, the application of sampling
as a technique to obtain audit evidence generated as risks: 1) resulting from the
acceptance of a test, incorrect acceptance or rejection incorrect; and 2) caused by the
estimation of the procedures and controls evaluated, overestimation and
underestimation; which they are an intrinsic consequence of the process of selection of
samples; for this reason, the auditor should establish mechanisms to help reduce these
risks to a minimum possible to thereby decrease the possibility of expressing wrong
opinions.

Keywords: irrigation, sampling, audit techniques, Trujillo's entities.

INTRODUCCION

El proceso de auditoria financiera implica la aplicacion de un conjunto de
técnicas de revision de la informacion contable y financiera que presentan las
entidades para una fecha o por un periodo determinado, dentro de la cuales se
encuentra el muestreo, el cual es una herramienta que permite la seleccién de partidas
0 elementos dentro de una partida a los que deberan aplicarseles un conjunto de
procedimientos de investigacibn que permitirdn obtener evidencia sobre su
representacion fiel dentro de los estados financieros, asi como, diagnosticar los
controles establecidos en el area respectiva.

En este contexto, la presente investigacion se centré en describir los riesgos
derivados del muestreo como técnica de auditoria de la informacién financiera,
realizada por los Contadores Publicos en el estado Truijillo, ya que estos han tenido
que recurrir al apoyo de otras ciencias como es la estadistica, la cual maneja técnicas
de muestreo, que consiste en determinar que parte en una poblacién debe examinarse.

Ademas, sirve como técnica en la auditoria para obtener evidencias y evaluar las




Deposito Legal: PPX200102ZU2313 / ISSN: 1856-6189. Volumen 15 Edicion No 1 Septiembre 2017 — Febrero 2018

Centro de Investigacion de
Ciencias Administrativas y

e UNIVE_RSIDAD Gorenciales
/" \ARRAE or raracL e Lbso cHacin EWEAE

[ ]
F| FEEN

caracteristicas en un conjunto numeroso de partidas en poco tiempo. Tal como lo
asevera Santillana (2004:180), “el muestreo en la auditoria es un procedimiento
mediante el cual se obtienen conclusiones sobre las caracteristicas de un conjunto
numeroso de partidas (universo) a través del examen de un grupo parcial de ellas
(muestra)”.

Por consiguiente, la técnica del muestreo ha transformado el manejo de
transacciones en el proceso de auditoria aplicando pruebas selectivas, en lugar de
comprobar todas las operaciones, permitiendo medir los resultados con precision y
aumentando la fiabilidad en la informacién. De aqui que se haga necesario relacionar
el muestreo en la practica de auditoria financiera, ya que permite estudiar un grupo
parcial de las partidas que conforman los estados financieros, para asi obtener
evidencias suficientes y una seguridad razonable, logrando conocer los resultados del

examen a fin de aumentar la utilidad que la informacion posee.

1. RIESGOS DEL MUESTREO EN LA AUDITORIA FINANCIERA

Son diversas las fundamentaciones tedricas que sustentan el estudio de los
riesgos derivados del muestreo como técnica de auditoria de la informacion financiera.
Sin embargo, en la presente investigacion se consideraron los riesgos basados en la
aceptacion de una muestra y en la estimacion de la misma. Ello con base a las
concepciones teoricas de Alvin y Randal (2007), Estupifian (2005), Lindegaard, Galves
y Lindegaard (2000), cuyos fundamentos tedricos fueron cotejados con los preceptos
establecidos en la Norma Internacional de Auditoria 530, emitida por la Federacién
Internacional de Contadores (IFAC).

Los riesgos de muestreo de acuerdo a Alvin y Randal (2007:444), representan
“el riesgo que un auditor llegue a una conclusion incorrecta debido a que la muestra no
sea representativa de la poblacion; es una parte inherente del muestreo producto de
probar sé6lo una parte de la poblacion total”. Es decir, los resultados de una muestra
pueden ser diferentes a la conclusion alcanzada si todo el universo fuera sometido al
mismo procedimiento de auditoria. Por su parte, Lindegaard, Galves y Lindegaard

(2000), comentan que cuando un auditor emplea el muestreo, asume como riesgo que
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la muestra no contenga el mismo porcentaje de error que el conjunto de la poblacion, a
esto lo llaman riesgo de muestreo.

La Norma Internacional de Auditoria 530 (Muestreo de la auditoria y otros
medios de pruebas), argumenta que el riesgo de muestreo “surge de la posibilidad que
la conclusién del auditor, basada en una muestra pueda ser diferente de la conclusion
alcanzada si todo el universo se sometiera al mismo procedimiento de auditoria”. De
esta manera, en el proceso de examen, si no se detectan los errores, la conclusion que
se obtiene sobre las caracteristicas del universo podria derivar errbneamente en una
opinion limpia sobre los estados financieros, motivado al hecho que los hallazgos son
proyectados al universo de las partidas objeto de auditoria.

Alvin y Randal (2007), mencionan dos formas de controlar el riesgo, el primero
de ellos, es ajustando el tamafio de la muestra; y el segundo, utilizando un método
adecuado para seleccionar los elementos de muestreo de la poblacion. Aumentar el
tamafio de la muestra, permitira reducir el riesgo de muestreo y disminuirla aumentara
dicho riesgo. Ambos autores consideran que la utilizacién de algun método de
muestreo asegurard razonablemente cierta representatividad de las partidas a estudiar,
esto no elimina ni reduce el riesgo, pero permite que el auditor mida de una forma
confiable el riesgo asociado con un tamafio determinado de la muestra.

Desde la 6ptica de Estupifian (2005), el muestreo aplicado como técnica de
auditoria deriva dos tipos de riesgos como lo son: 1) de aceptacion; divido a su vez en
dos enfoques: rechazo incorrecto y aceptacion incorrecta; y 2) de estimacion, el cual
presenta dos variantes, a) la sobreestimaciéon de los errores, y b) subestimacion de los

mismos.

Riesgo de Aceptacién

De acuerdo a la NIA 530, el riesgo de aceptacién estd vinculado con la
posibilidad que el auditor, al aplicar el muestreo como técnica de examen de los
estados financieros, reconozca que los controles aplicados por la entidad sobre una
partida son satisfactorios de acuerdo a los resultados evaluados, cuando en realidad
no lo son. O por el contrario, rechazar los controles de un area tomando en cuenta los

errores encontrados y la proyeccion de los mismos, cuando en realidad el resto de la
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poblacién no examinada no contiene errores significativos, situacién que de acuerdo a
la referida NIA puedo derivarse de un error anémalo®.

Para Lindegaard y otros (2000), en concordancia con la NIA 530 y lo sefialado
por Estupifian (2005), el riesgo de aceptacion puede evaluarse desde dos
perspectivas, aceptacion incorrecta o el rechazo incorrecto. El riesgo de aceptacion
incorrecta es aquel en que los resultados de una muestra justifican el valor contable
correspondiente a una poblacion cuando presenta un error significativo. En otras
palabras, este riesgo sustenta la conclusion que el saldo registrado de la cuenta no
contiene errores materiales, cuando en realidad si los tiene.

Al respecto la NIA 530, establece que el riesgo de aceptacion incorrecta hace
gue el auditor concluya en el caso de una prueba de control, que los controles son mas
efectivos de lo que realmente son, o en el caso de una prueba de detalles, que no
existe un error de importancia relativa, cuando en verdad si existe. Este tipo de riesgo
altera la efectividad de la auditoria y es méas probable que lleve a una opiniéon de
auditoria inapropiada.

Por su parte, de acuerdo a Lindegaard y otros (ob. cit.), el riesgo de rechazo
incorrecto es aquel en que los resultados de la muestra no justifican el valor contable
correspondiente a la poblacion, cuando en realidad no presenta errores significativos.
Es decir, este riesgo sustenta la conclusién que el saldo registrado de la cuenta
contiene errores materiales, cuando en realidad no los tiene.

En este sentido, la NIA 530 sefiala que riesgo de rechazo incorrecto se deriva
de la posibilidad que el auditor concluya, en el caso de una prueba de control, que los
controles son menos efectivos de lo que realmente son, o en el caso de una prueba de
detalles, que existe un error de importancia relativa cuando de hecho no existe. Ese
tipo de riesgo afecta la eficiencia de la auditoria ya que generalmente llevaria a realizar

un trabajo adicional para establecer que las condiciones iniciales fueron incorrectas.

! Error que surge de un suceso aislado que no es recurrente salvo en ocasiones identificables
especificamente y, por tanto, no es representativo de errores en el universo (NIA 530, parrafo 5).

ENEAE
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Matriz de andlisis 1. Comparacion de los tipos de riesgos de aceptacion.

Tipo de Aceptacién Rechazo
prueba B2 F R F
(conclusion incorrecta) (conclusion incorrecta)
Los resultados de la muestra Los controles evaluados no son
Prueba de evaluada apuntan a concluir que efectivos, cuando en realidad la
control los controles son mas efectivos, de  efectividad de los controles esta
lo que realmente son. en el universo no estudiado.

Existe un error significativo,
cuando en realidad la poblacion no
evaluada no posee errores que
puedan afectar la toma de
decisiones.

Fuente: NIA 530. Adaptado por los Investigadores (2017).

No existe un error de importancia
Prueba de relativa, cuando en realidad éstos
detalles son significativos en el universo no
evaluado.

Con base en el analisis presentado en la matriz que antecede, en el riesgo de
aceptacion incorrecta el auditor deposita mas confianza en la muestra seleccionada de
la que deberia, lo que hace que sus resultados sean erroneos si se evalla otra parte
significativa de la poblacion, alterando la efectividad de la auditoria al expresar
conclusiones erradas. Por su parte, en el riesgo de rechazo incorrecto; el auditor
concluye en funcion de los resultados que no se puede confiar en la muestra
examinada, lo que genera un trabajo adicional en el proceso de examen, al requerir
ampliar la muestra y aplicar procedimientos adicionales, cuyos resultados revelaran
que la conclusion inicial fue incorrecta. Siendo asi, el auditor debe tener en cuenta que
estos riesgos estan presentes en toda conclusion basada en el muestreo, por ello es
necesario aplicar procedimientos que busquen reducirlos a un nivel aceptablemente

bajo de acuerdo a su propio juicio profesional.

Riesgo de estimacion

El riesgo de estimacion segun Estupifian (2005), es aquel en que las
caracteristicas reales del universo no caen dentro de los limites dados por la
estimacion efectuada. Es necesario que el auditor tenga presente dos aspectos
importantes para llevar a cabo pruebas de cumplimiento, como es el riesgo de
subestimar y el riesgo de sobrestimar; el primero de ellos hace referencia al riesgo
estimado cuando es menor que la verdadera efectividad de los procedimientos, y el
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segundo viceversa, es decir, el riesgo estimado es mayor a la efectividad de los
procedimientos.

En este contexto, Lindegaard y otros (2000), aportan que el riesgo estimacion,
se presenta en dos variantes, 1) riesgos de subestimacién, y 2) riesgos de
sobreestimacion. Al respecto del riesgo de subestimar los referidos autores
argumentan que también es llamado riesgo alfa, el cual es aquel en que la muestra no
justifica la fiabilidad depositada en un procedimiento de control interno, cuando el
porcentaje de desviacion verdadero de la poblacion demuestra tal fiabilidad. Malagon,
Galan y Pontén (2003), expresan que al aplicar muestreo surge un riesgo de posible
importancia dentro del proceso, este es el resultado de no darle la atencion necesaria a
determinado riesgo cuando se debié hacerlo.

Por otro lado, en opiniones de Lindegaard y otros (2000), el riesgo de
sobrestimar o también llamado beta, es aquel en que los resultados de una muestra
justifican la fiabilidad depositada en un procedimiento de control interno contable
cuando el verdadero porcentaje de desviacion de la poblacibn no demuestra tal
fiabilidad. Malagén, Galan y Pontén (2003), expresan que este tipo de riesgo, es aquel
que puede soportar la confianza que el auditor habia planeado para los controles,
cuando al evaluar el universo los resultados demuestren que el nivel de confianza no
era optimo, de acuerdo a lo esperado. Este tipo de riesgo se relaciona con la eficiencia

de la auditoria, ya que deriva en opiniones erradas sobre las partidas examinadas.

Matriz de analisis 2. Comparacion de los tipos de riesgos de estimacién.
Subestimacion Sobreestimacién

Surge cuando el auditor no le da la
importancia necesaria a un determinado
riesgo cuando debi6 hacerlo. En
consecuencia, el riesgo estimado es
menor a la verdadera efectividad de los
procedimientos.

Fuente: Elaboracion propia (2017).

Consiste en darle demasiada importancia a
un error cuando en realidad no afecta los
resultados, es otras palabras, el riesgo
estimado es mayor a la verdadera
efectividad de los procedimientos.

Con base en el analisis que antecede, el riesgo de muestreo puede afectar el
resultado de una auditoria, es por ello que los auditores deben usar su juicio

profesional y tener en cuenta los distintos tipos de riesgos a los cuales se enfrentan, en
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este caso la aplicacion del muestreo como técnica de examen de la informacién
financiera, deriva dos perspectivas de riesgos enfocados en la estimacion de los
errores y en la proyeccion de los mismos, estos aspectos consisten en subestimar o
sobrestimar los procedimientos aplicados, en ambos casos, el auditor y su equipo de
trabajo deben aplicar pruebas de auditoria objetivas, cuyas caracteristicas apunten a la
reduccion de estos riesgos a un nivel aceptablemente bajo, al igual en los casos de los

riesgos de aceptacion o rechazo incorrecto.

2. MATERIALES Y METODOS

El estudio se estructurd siguiendo un enfoque cuantitativo, aplicando para ello
una tipologia descriptiva. Cuyo objetivo consistié en describir los riesgos derivados del
muestreo como técnica de auditoria de la informacion financiera, realizada por los
Contadores Publicos en el estado Trujillo, esto con la finalidad de contrastar los
argumentos tedricos de expertos, con el ejercicio profesional de estos auditores.

La investigacion se condujo a través de un disefio de campo no experimental,
como poblacion objeto de estudio se selecciond a las firmas autoras ubicadas en el
Municipio Valera del estado Trujillo, a la cual se le aplicé un muestreo intencional, a fin
de seleccionar los sujetos informantes. Esta tipologia de muestreo es definida por Arias
(2006), como la seleccion de elementos con base en criterios preestablecidos por el
investigador. En consecuencia, para la identificacién de los sujetos informantes los
investigadores en el presente estudio aplicaron como criterios: accesibilidad y facilidad
de obtencion de los resultados, buscando evitar el error muestral a fin de obtener
mayor precision de la informacion recolectada.

En lo que respecta a la técnica e instrumento de recolecciéon de datos se acudié
a la entrevista y a la guia de entrevista estructurada, la cual estuvo compuesta por
veintiséis (26) items con alternativas de respuesta en escala licker, de las cuales se
utilizaron para este estudio solo ocho (08), cuyas respuestas permitian al entrevistado
ubicarse en la periodicidad del riesgo de muestreo presente en sus auditorias
practicadas, por esta razon, las alternativas variaban entre siempre, casi siempre, a
veces, casi nunca, nunca, a las que se les fij6 una ponderacion de 5, 4, 3, 2y 1

respectivamente, lo que permitid cuantificar los hallazgos de la investigacion, a fin de
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calcular la media aritmética para cotejarla con un baremo de analisis disefiado por los

investigadores para afianzar la interpretacion de los resultados.

Cuadro 1. Baremo para el Analisis de Datos

INDICE DE EXPOSICION AL RIESGO RANGO
Muy Alto >45=5
Alto >3,5=4,5
Medio >2,5=35
Bajo >15=25
Muy Bajo =1=15

Fuente: Elaboracion propia (2017).

3. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para la presentacion y andlisis de los resultados, se utilizaron un conjunto de
procedimientos, con la finalidad de organizar los datos y obtener de ellos conclusiones
véalidas en relacion al problema planteado. Dentro de estos procedimientos se acudio al
uso de la estadistica descriptiva al tabular los hallazgos en frecuencia absoluta y
relativa, asi mismo, se utiliz6 el célculo de la media aritmética como medida de
tendencia central para cuantificar los resultados los cuales se presentan a

continuacion.

Riesgo de aceptacion incorrecta

El riesgo de aceptacion incorrecta le proporciona al auditor cierto grado de
inseguridad al realizar sus trabajos de auditoria, asi como, al aplicar el muestreo como
herramienta de seleccidn, puesto que este lo expone a la incertidumbre de confiar en
una partida que posee errores y aceptarla como satisfactoria cuando no lo es. En otras
palabras, la muestra respaldard la conclusion que la poblacibn no se encuentra
sustancialmente incorrecta, cuando en realidad si lo estd. Los hallazgos de la
investigacion sobre el riesgo de aceptacion incorrecta se muestran en la tabla que

precede.
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Tabla 1. Riesgos de aceptacion incorrecta derivado del muestreo como técnica
de auditoria financiera de las entidades Trujillanas.

CATEGORIAS .
- - - Media
ITEM Siempr _CaS| A veces| Casi Nunca Aritmétic
e siempre nunca a
fi| % |fi| % |[fi|] % [fi| % | fi| %
La aplicacion del muestreo
en la auditoria financiera
me conduce aceptar
incorrectamente un| 02 22, 04 44, 01 11, 02 22, | - 3,67
. . . 20 40 10 20
universo como satisfactorio
cuando en realidad no lo
es.
El proceso de muestreo
aplicado a la revision de los
estados financieros me
puede traer como 22, 22, 44, 11,
consecuencia aceptar un 02120 [92] 20 %% 40 | = | = 9% 10 3.44
universo como efectivo
cuando en realidad no lo
es.
Media del Indicador 3,56

Fuente: Instrumento aplicado por los investigadores (2017).

De acuerdo a los resultados obtenidos en la entrevista realizada a los auditores,
se conocié que al aplicar el muestreo como técnica de auditoria financiera, los
profesionales contables estan altamente expuestos a riesgos, ya que sus conclusiones
pueden derivar en la aceptacion de un universo como satisfactorio cuando en realidad
no lo son, es decir, que una poblaciébn sea efectiva cuando tenga errores. Las
respuestas obtenidas de los informantes deriva una media aritmética de 3,56
posicionado este riesgo en un indice de exposicion “Alto”.

Por lo antes expuesto, los auditores entrevistados tiene un alto nivel de
incertidumbre, en la aceptacion de los resultados de una prueba realizada con base en
el muestreo, pudiendo asi incurrir en la justificacion de un valor contable
correspondiente en una poblacién cuando presenta un error significativo en ella. Por lo
tanto, sustentan que el saldo registrado en una cuenta no posee errores, cuando en
realidad si los tiene.

No obstante, es necesario que el auditor considere que este riesgo esta

presente en las conclusiones que se obtienen de la aplicacion del muestreo en la

10
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auditoria, por ello, la NIA 530 establece que se deben tratar de disminuir y
mantenerlos bajo control, de lo contrario, alterara la efectividad en la auditoria y es

probable que la opinion del profesional contable sea inadecuada.

Riesgo de rechazo incorrecto

En la aplicacidon del muestreo de auditoria los contadores corren el riesgo de
rechazar incorrectamente una poblaciébn considerando que existen errores de
importancia relativa cuando en realidad no los hay, es decir, los auditores al realizar
sus trabajos de auditoria, pueden afirmar que un universo es insatisfactorio cuando en
realidad no lo es, originando asi una condicion, donde los resultados de la muestra no
justifican el valor contable correspondiente a la poblacién. En la tabla 2 se muestran los

resultados de entrevistar a los sujetos informantes sobre este aspecto.

Tabla 2. Riesgos de rechazo incorrecto derivado del muestreo como técnica de
auditoria financiera de las entidades Trujillanas.

CATEGORIAS .
. - - Media
TEM Siempr _Ca5| Aveces| Casi Nunca Aritmétic
e siempre nunca a
fi| % |fi| % |[fi|] % [fi| % | fi | %
El muestreo aplicado en el
examen de los estados
financieros me lleva a 33, 22, 33, 11,
rechazar incorrectamente un| %3 | 30 | 92| 20 |93 30 | " | ~ |91] 10 3,67
universo cuando en realidad
es correcto.
La seleccién de partidas con
base en el muestreo me
conduce a rechazar un 22, 33, 22, 11, 11,
universo como insatisfactorio 02 20 03 30 02 20 01 10 01 10 344
cuando en realidad es
satisfactorio.
Media del Indicador 3,56

Fuente: Instrumento aplicado por los investigadores (2017).

Los resultados obtenidos de la entrevista realizada a los auditores arrojé una

media aritmética de 3,56 que proporciona un indice de exposicion “Alto” al riesgo de
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rechazar incorrectamente una poblacion, lo que significa que los auditores
entrevistados al aplicar el muestreo en la auditoria corren un alto riesgo de rechazar
incorrectamente una partida del universo que era satisfactoria, es decir, no confian en
la muestra que representa la poblacién cuando en realidad debieron hacerlo.

Esta situacion, hace que los resultados de una muestra obtenida no justifiquen
el valor contable de una determinada partida examinada, cuando en realidad ésta no
presenta errores significativos. Este tipo de riesgo lo corren los auditores cuando
proyectan incorrectamente los errores encontrados al universo, lo que puede afectar la
eficiencia de la auditoria, ya que generalmente el rechazo de una muestra implica la
aplicacion de nuevas técnicas de investigacion contable que derivaran en conclusiones
que las condiciones iniciales eran correctas, y por tanto, los resultados del muestreo

han sido mal analizados en relacion a la poblacién estudiada.

Riesgo de subestimacion

Al igual que los riesgos de aceptacién o rechazo incorrecto, en la selecciéon de
partidas de auditoria financiera, el profesional contable se expone a otras
incertidumbres por considerar el estudio de una parte de la poblacion segun el
conocimiento y experiencia del auditor y su equipo. En consecuencia, ademas de las
incertidumbres ya analizadas existe la posibilidad que en el examen de la informacion
financiera se presente un riesgo de subestimacion, el cual, surge cuando el auditor no
le da la importancia necesaria a un determinado procedimiento cuando debié hacerlo.

A continuacién se muestran los hallazgos de la investigacién en relacion a este punto.
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Tabla 3. Riesgos de subestimacion de un procedimiento derivado del muestreo
como técnica de auditoria financiera de las entidades Trujillanas.

CATEGORIAS Media
. Siempr | Casi |Aveces| Casi | Nunca |Aritmétic
ITEM .
e siempre nunca a
fi| % [fi| % [fi|] % |fi| % |fi| %
La aplicacion del muestreo
en la auditoria me orienta a
subestimar la fiabilidad de|04 | 4% (02|22 03|33 | .| - | - | - | a1
- 40 20 30
un procedimiento de control
a través de la muestra.
El proceso de muestreo en
la auditoria financiera me
lleva a subestimar un error y 33, 22, 44,
no darle la importancia 03130 192 20 |9 a0 | " | ~ || - 3,89
necesaria cuando  debi
hacerlo.
Media del Indicador 4,00

Fuente: Instrumento aplicado por los investigadores (2017).

De los resultados obtenidos, se pudo conocer que los profesionales contables
gue aplican el muestreo en la auditoria, corren altamente el riesgo de subestimar la
fiabilidad de un procedimiento de control a través de la muestra al no darle la
importancia que debian. Con la informacion proporcionada se origina una media
aritmética de 4,00 posicionando el valor en un indice de exposicion al riesgo “Alto”.

Al respecto, el riesgo de subestimacion presente en la aplicacién del muestreo
de auditoria, trae como consecuencia la no justificacion de la fiabilidad depositada en
un procedimiento de control interno, cuando el porcentaje de desviacion verdadero de
la poblacién demuestra tal fiabilidad. Por lo tanto, este tipo de riesgo afecta el resultado
de una auditoria y por ello el profesional contable debe usar su criterio para considerar

esta incertidumbre a la que se enfrenta.

Riesgo de sobreestimacion
Al aplicar el muestreo en la auditoria financiera, el auditor debe considerar los
riesgos que se derivan del proceso, uno de ellos es el de sobreestimacion y este se

relaciona con la eficiencia de la auditoria, ya que consiste en darle demasiada
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el riesgo estimado es mayor a la verdadera efectividad de los procedimientos.

Tabla 4. Riesgos de sobreestimacion de un procedimiento derivado del muestreo
como técnica de auditoria financiera de las entidades Trujillanas.

Deposito Legal: PPX200102ZU2313 / ISSN: 1856-6189. Volumen 15 Edicion No 1 Septiembre 2017 — Febrero 2018

CATEGORIAS Media
ITEM Siempr | Casi |Aveces| Casi | Nunca | Aritméti
e siempre nunca ca
fi | % [fi| % | fi|] % [fi|] % |[fi| %
El proceso de muestreo de
auditoria  financiera me
orienta a  sobreestimar 22, 33, 33, 11,
riesgos mayores que la 021 20 193 30 |93] 30 [ 10| " | - 3.67
verdadera efectividad de los
procedimientos.
En el examen de estados
financieros asumo el riesgo
de sobreestimar los 44, 22, 11, 22,
procedimientos de control de 041 40 | = | = |92] 20 |9 10 |92 20 333
una entidad a través de los
resultados de la muestra.
Media del Indicador 3,50

Fuente: Instrumento aplicado por los investigadores (2017).

Los resultados de la entrevista, reflejaron que los auditores al aplicar el
muestreo de auditoria corren altamente el riesgo de sobrestimar los procedimientos de
control a través de los resultados de una muestra, las evidencias encontradas
proporcionan una media aritmética de 3,50 originando un “Alto” indice de exposicion al
riesgo.

De este modo, queda demostrado que los auditores corren altamente el riesgo
de sobreestimar las partidas objeto de estudio, lo que los expone a la justificacion de la
fiabilidad de los procedimientos en el control interno, cuando el verdadero porcentaje
de desviacion de la poblacion no demuestra tal fiabilidad. Situacién que puede conducir
a expresar una opinién errada en el dictamen final de auditoria, y por consiguiente, a la

reduccion de la confiabilidad de la informacion financiera que se audita.
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Grafico 1. Representacion de los riesgos derivados del proceso de muestreo en
la auditoria financiera.

eries1; Aceptacion

correcto; 3,56

Fuente: Tabla estadistica de datos (2017).

Con base en los resultados, queda demostrado que el profesional contable al
realizar los trabajos de auditoria financiera a través del muestreo asume el riesgo que
las partidas objeto de estudio no contengan el mismo porcentaje de error que el
conjunto de la poblacién, es por ello, que debe conocer la forma de controlarlos para
disminuir el nimero de errores en las partidas; esto se realiza a través del ajuste
efectivo de la muestra y la utilizacion del correcto método de seleccion de los
elementos que conforman el universo.

Los resultados obtenidos reflejaron que todos los riesgos se ubican en un indice
de exposicion “Alto”, sin embargo, las medias aritméticas de cada uno permitieron
determinar que al aplicar el muestreo en la auditoria financiera estan mas expuestos a
subestimar un error y no darle la importancia necesaria cuando debieron hacerlo

hecho, ubicando estas hallazgos en una media aritmética de 4,00; seguidamente
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pueden correr el riesgo de aceptar o rechazar incorrectamente una partida alterando la
efectividad de la auditoria dado que ocasiona una opinién inapropiada, la cual sera
expresada en el dictamen profesional. Por Gltimo, los auditores pueden sobrestimar los
procedimientos de control de una entidad soportando la confianza puesta en él.

De esta manera, se observa que los auditores al aplicar el muestreo en la
auditoria financiera estan altamente expuestos a riesgos. Ratificando lo manifestado
por Estupifian (2005), y demés tedricos analizados en el apartado tedrico de esta
investigacion.

Por lo tanto, al aplicar el muestreo como técnica de auditoria, el profesional
contable no elimina ni reduce los errores, solo mide de forma razonablemente confiable
el riesgo asociado con un tamaifio determinado de muestra. No obstante, el auditor y su
equipo deben considerar que una revision total del universo no es una garantia de
confiabilidad absoluta, tomando en cuenta que los riesgos estaran presentes en
cualquier examen financiero, sea este ejecutado de manera total o parcial, lo que
significa que el auditor debe desarrollar su labor enfocado en identificar los riesgos y

mantener los mismos bajo su control al reducirlos a niveles aceptablemente bajos.

CONCLUSIONES

Al describir los riesgos derivados del muestreo como técnica de auditoria de la
informacién financiera realizada por los Contadores Publicos en el estado Trujillo, se
puede concluir que la aplicacion de esta herramienta como medio para obtener
evidencia en el proceso de examen en las entidades, permite al auditor y a su equipo
de trabajo asumir como reto la incertidumbre de concluir de manera errénea sobre la
representacion fiel de las partidas consideradas de materialidad dentro de los estados
financieros, por lo tanto, el profesional contable con base en los lineamientos
establecidos en las Normas Internacionales de Auditoria debera aplicar salvaguardas
para reducir al minimo posible la posibilidad de proyectar errbneamente los resultados,
asi como, de expresar opiniones equivocadas sobre determinadas partidas
examinadas.

En este contexto, la aplicacion del muestreo como técnica para obtener

evidencia de auditoria genera dos tipos de riesgos a saber: 1) derivados de la
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aceptacion de una prueba, aceptacioén incorrecta o rechazo incorrecto; y 2) originados
por la estimacion de los procedimientos aplicados y los controles evaluados,
sobreestimacion y subestimacion. Las tipologias mencionadas surgen como condicién
natural de las pruebas selectivas, es decir, son una consecuencia intrinseca del
proceso de seleccibn de muestras; por tal razén, el auditor debera establecer
mecanismos que contribuyan a erradicar estos riesgos o reducirlos a un minimo
posible a fin de disminuir con ello la posibilidad de expresar opiniones equivocadas que
le conduzcan a respaldar estados financieros que no se ajustan a los lineamientos
establecidos en el Marco de Referencia bajo el que han sido preparados, o en otras
circunstancias a aumentar la confiabilidad de la cifra reflejada en una determinada
partida examinada.

Siendo asi, el auditor y su equipo deberan garantizar a la entidad auditada y a
los usuarios de la informacion financiera, que el examen practicado sobre la misma se
ha realiza siguiendo estandares internacionales con base en procedimientos objetivos
que han sido planificados para reducir los riesgos de aprobar partidas cuyo contenido
estd impregnado de representaciones erréneas, o certificar controles cuyas politicas se
muestran insuficientes o ineficaces para el logro de los objetivos econémicos de la
entidad.

Finalmente, con base en los resultados obtenidos por la presente investigacion
seria significativo en el ambito de las ciencias contables evaluar si efectivamente los
auditores al momento de aplicar pruebas selectivas con base en el muestreo aplican
apropiadamente procedimientos conducentes a reducir los riesgos a un nivel
aceptablemente bajo, todo ello para dar cumplimiento a los estandares internacionales
establecidos en materia de auditoria de la informacion financiera. Asi mismo, para el
auditor seria adecuado, la implementacion de procedimientos alternos que ejecutados
paralelamente con el muestreo contribuyan a garantizar que las conclusiones
alcanzadas y la evidencia obtenida durante el examen de los estados financieros se ha
fundamentado en una revision objetiva, profesionalmente dirigida y apropiadamente
planificada.
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