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Resumen

Bajo el enfoque de competencias laborales, la norma de competencia es la base para el disefio de
programas de formacion y elaboracion de curriculos. La formacion por competencias se
Jundamenta en un proceso sistémico bajo la orvientacion pedagigica aplicable a los contexto
laborales. En consecuencia se estructuran programas de formacion modulares que, desde la
perspectiva empresarial, soportaran el mejoramiento continuo del Talento Humano que interactita
con el proceso productivo, incrementande los niveles de competitividad y productividad de las
organizaciones dentro de un contexto de calidad total.

Pavasras Crave: Analisis Funcional, Norma de Competencia Laboral, Formacién Basada en
Competencia, Disefio Curricular, Modules de Formacidn, Planeacion Curricular,

ABSTRACT

The labor competence standards are the bases for the design of curricula focused on labor
competences. The modular structure is the basement of continuum education from the enterprise
perspective. The personnel increase their competitively and production within the quality context.
The paper presents a methodology for the curricula design based on labor competence standards,
establishing a model for structuring academic courses
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INTRODUCCION

En el ambiente mundial se ha venido desarrollando un
proceso de cambio social, econdntico y politico denominado
globalizacidén que, fuertemente influenciado por los
adelantos tecnolégicos, demanda de las sociedades amplia
productividad en el area de Ia generacidn de conocimiento,
asi como en su aplicacidn y su difusidn, de tal manera que
1a sociedad seria una sociedad educada que genera en sus
miembros la filosofia del aprendizaje permanente.

Es por esto, que Interconexién Eléctrica S.A. (ISA E.S.P),
junto con la Universidad Industrial de Santander (U.1.S),
buscan la certificacién del personal técnico implementando
procesos de Formacion Basada en Competencia.

FUNDAMENTACION TEORICA

Norma de Competencia Laboral

Eas Unidades de Competencia Laboral (normas) o funciones
productivas, estin conformadas por el agrupamiento de
elementos de competencias o actividades laborales
identificadas a través de la implementacion del analisis
funcional. Las unidades definen desempefios laborales
competenties de forma clara y precisa, ajustandose al
cumplimiento de las politicas organizacionales {6], [8], [11].

Enfoque Basado en Proceso

El enfoque basado en procesos [4] promovido por Ia ISO
9000/2000 guia el proceso de la formacion y Ia planificacion
curricular basada en competencias, dando énfasis a la
importancia de:

a. Lacomprension y el cumplimiento de los requerimientos
curriculares.

b. La necesidad de considerar los procesos en términos
que aporten valor.

¢. La obtencién de resultados de desempeiio y eficacia
del proceso.

d. La mejora continua de Ios procesos con base en
mediciones objetivas.

URIDADES DE
APREMDIZAIE

et |y g

Figara 1 Enfoque basudo en procesos

REVISTA DE LA FACULTAD DE INGENIERIAS FISICOMECANICAS

CurricuLo
Generalidades

En ia formacion profesional el marco de 12 capacitacion y
entrenamiento se ha ampliado hacia una perspectiva de
formacién permanente. Bajo esta vision es importante gue
la persona aprenda a desempefiarse, asi como que aprenda
aspectos tales como el marco de referencia conceptual mas
amplio de su accién, la razom por Iz cual la hace y la capacidad
de relacionar lo aprendido y transferirlo a ofras situaciones.

Disefio Curricular Modular

La formacién basada en competencias estd muy ligada con
la ensefianza modular, tanto que se podria afirmar que se
concreta a través de ella.

El concepto de médulo implica flexibilidad a través de una
capacidad combinatoria de un elemento con otro, a la vez que,
implica conservar una independencia que permite que exista
por si solo. En el caso de formacion por competencias, un
mébdulo debe tener sentido por si mismo y tener la capacidad
de combinarse en 1o que se llama una red o malla curricular
modular, para converger hacia logros de mayor relevancia.

Metodologicamente la planificacion debe ser integral,
partiendo de las competencias hasta llegar a la evaluacién
final, y debe hacerse con procedimientos e instrumentos
establecidos para el proceso de aprendizaje [15].

Bases para la Estructuracion del Disefio Curricular
Las bases conceptuales para el disefio curricular son [15]:

O Base Filosofica.

8 Base Sociologica.
O Base Psicologica.
O Base Pedagdgica.

Proceso de Aprendizaje

Es un proceso que tiene como instrumento guia para su
desarrollo la planeacion curricular. Es la prevision ordenada
y algoritmica de las actividades de formacion que se
programan para lograr que el individuo aprenda y desarrolle
los conocimientos, los procedimientos y las actitudes del
programa de formacién. De ella depende el buen
cumplimiento de las otras dos etapas del proceso de
aprendizaje: 1a ejecucién y la evaluacion,

En todo proceso de aprendizaje se desarrollan e implementan
estrategias, técnicas e instrumentos, orientados al
aprendizaje, que permitan su estructuracion {1].
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Evaluacion

A lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje sc hace
indispensable un riguroso conirol de calidad que exige un
disefio que permita un afto grado de eficacia, eficiencia y
efectividad. En este aspecto 1a evaluacidn debe ser
considerada como recurso natural y continuo, orientado a
la valoracién del proceso de formacidn.

Prorursta METODOLOGICA

Estructuracion de la Metodologia para Elaberacidn de
Diserios Curriculares de Formacion, Vision Empresarial

Una formacién de calidad se logra cuando se prepara una
metodologia fundamentada enuna organizacién racional y
bien calculada de los recursos disponibles, y de los
procedimientos més adecuados para alcanzar determinados
objetivos de la manera mas segura y eficiente.

La base de la propuesta metodoldgica sigue como referencia
los lineamientos metodolégicos del analisis funcional [6],
[8], [11], estructurado y aplicado en la construccion de las
normas de competencia laboral [ 10]. El propésito de aplicar
una metodologia como el andlisis funcional, es el de
demarcar lineamientos metodologicos con la intencion de
poder desarrollar un referente pedagdgico que se pueda
articular en diferentes unidades de aprendizaje y sus
respectivas actividades de ensefianza-aprendizaje.

La formacion basada en competencias laborales es un
modelo que se sustenta en procesos de ensefianza-
aprendizaje-evaluacion, orientados 2 la obtencion de
resultados observables del trabajador en el desempefio de
sus actividades productivas [16].

Con todo lo anterior, es claro que una de las caracteristicas
esenciales de la metodologia de disefio curricular es que
debe ser altamente flexible, en cuanto a métodos y tiempos
de aprendizaje, y ajustarse a las necesidades del individuo.

La Figura 2 esquematiza la vision general para la
estructuracion de la planeacion del disefto curricular como
componente principal de la formacién basad en
competencias.

Figura 2: Esquema general para la estructuracion del Disefio

Planeamiento Metodoldgico para el Disefio Curricular

La metodologia para el disefio de curriculos de formacién
basados en normas de competencia laboral es amplia.
Incluye la interpretacién de la norma en el contexto
empresarial en que se aplica, la identificacion de procesos
o procedimientos técnicos, la identificacidén de su referente
pedagdgico y la planeacion curricular, que en términos
generales estd compuesta por: el establecimiento de los
saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales, Ia
identificacién de las estrategias y técnicas que soportan el
aprendizaje, las evidencias y técnicas de evaluacion, la
identificacién de los escenarios donde se desarrolla el
proceso de ensefianza - aprendizaje y la elaboracion de
materiales y recursos didacticos.

En consecuencia se plantean cuatro etapas identificadas
de la siguiente manera: Etapa diagndstica, Etapa de disefio
y elaboracidn del curriculo, Etapa de operacion y Etapa de
evaluacién.

Como soporte al desarrollo de cada una de las etapas
mencionadas, se implementan los siguientes pasos:

PASO 1. Analisis de las unidades de competencias
laborales.

PASQ 2. Identificacién de procesos.

PASO 3. Definicion de pardmetros para planear el disefio
curricular.

PASQ 4. Operacion del proceso de realimentacion.
PASQ 5. Definicién de los perfiles (candidato e
instructor).

Estos pasos se traslapan en cada una de las etapas
propuestas para la metodologia de disefio curricular.

Etapa Diagnostica

El propésite de esta etapa es la identificacién del
procedimiento técnico, realizando un andlisis detallado de
las unidades de competencia laboral.

Para el desarrollo de esta etapa se siguen los pasos 1 y 2.

Paso 1: Andlisis de las Unidades de Competencia

Se fundamenta en la interaccion existente entre cada uno
de los componente normativos que definen la norma. Es
importante aclarar, que cada unidad de competencia esta
compuesta por una serie de elementos de competencia, y
que este a su vez esti descrito por sus respectivos
componentes normativos (identificados estos como:
criterio de desempefio, conocimiento y comprensiones,
rangos de aplicacion y evidencias requerida).
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Figura 3 Indicative para la lectura de la norma
Paso 2: Hdentificacion de Procesos

Se fundamenta en la identificacion del desempefio
secuencial o sistémico que realiza un trabajador desde la
perspectiva técnica, y para ello se siguen los lineamientos
indicados por ¢l enfoque basado en procesos sustentados
por laIS0 9000/2000.

‘Los procesos técnicos se listan de tal manera que sean
sucesivos y vayan aumentando en requerimientos para su
realizacion. Esto facilita el establecimiento de un equivalente
pedagdgico, que referencia los procesos tecricos necesarios
en ciertas acciones formativas y determina el agrupamiento
de acciones pedagégicas que derivaran en las actividades
de ensefianza-aprendizaje. Estas actividades asociadas por
atinidad pedagoégica, permiten configurar las unidades de
aprendizaje, y con la organizacién completa de dichas
agrupaciones se va estructurando el médulo de formacién.

En la Figura 4 se represents, en términos generales, lo
expuesto en el parrafo anterior. Hay que hacer la salvedad,
que en la estructuracién de unidades de aprendizaje no
necesariamente existe una equivalencia uno a uno entre
ésta y la unidad de competencia sino que, se desarrollan
tantas unidades de aprendizaje como sean necesaria para
cubrir 1a formacion requerida por Ia vnidad de competencia.

. B

Elementos de " Actividades -
Competencia . 3! . Formacién
.-Componentes Parsmetros de

¢ Notinativos . Plaheacion -

Figura 4 Eguivalencia entre U.CL. a UA.
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Etapa de Disefio y Elaboracidén del Curricule

El propoésito de esta etapa es la construccién de la
planeacién curricular que dard soporte al proceso de
formacion por competencias.

El desarrollo de esta etapa se sustenta en ¢l paso 3.

Paso 3: Definicion de Pardmetros para Planear el Disefio
Curricular

Se fundamenta en la obtencion de los siguientes productos:

1. Definir Objetivos: El objetivo general hace referenciaa
las competencias que el aprendiz alcanzara al finalizar el
proceso de formacion.

Los objetivos especificos se derivan del objetivo general.
Hace referencia a los contenidos de los procesos
encontrados en los elementos de competencia.

2. Construir la Tabla de Saberes: Es el referente que describe
el Saber, €l Hacer y el Ser como componentes de 1a formacién
integral del individuo. Se relaciona directamente con los
criterios de desempefioc y los conocimientos y
comprensiones.

3. Diferenciarlos Contenidos Incorporados alos Curriculos
de Formacién: Los contenidos son el conjunto de los saberes
relacionados con lo técnico, lo administrativo, lo cultural, lo
social, io politico, lo econémico, etc. En este modelo se
identifican tres tipos de contenidos:

O Los Contenidos Conceptuales se refieren al
conocimiento acerca de las cosas, datos, hechos,
conceptos, principios y leyes que se puedan
expresar,

O Los Contenidos Procedimentales se refieren al
conocimiento acerca de la forma de ejecutar
acciones interiorizadas, como las habilidades
intelectuales y motrices. Abarcan destrezas,
estrategias y procesos que implican una secuencia
de acciones u operaciones a ejecutar de manera
ordenada para conseguir un fin.

O Los Contenidos Actitudinales estin constituidos
por valores y actitudes dirigidas al equilibrio
personal y a la convivencia social. Estos tipos de
contenidos se relacionan con los aprendizajes
fundamentales y con 1os tipos de capacidades:
Cognitivas-intelectuales, Cognitivas-motrices y
Cognitivas-afectivas.

La Tabla de saberes es el principal insumo que define los
contenidos.

4. Definir Criterios de Evaluacién: Los criterios de
evaluacion se definen para cada actividad de Formaciény
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se relacionan de manera directa con la norma de
competencia a través de los Criterios de Desempeifio y las
Evidencias Requeridas por cada Elemento de competencia.

5. Estructurar ias Evidencias de Aprendizaje: Se
estructuran tomando como referencia inicial ios contenidos.
Tienen relacién directa con los objetivos planteados para
1as unidades de aprendizaje e indirectamente relacionados
con los objetivos planteados para cada actividad de
formacién, y con los criterios de evaluacion.

6. Establecer las Estrategias de Aprendizaje: Las
estrategias basicas de los programas de formacién por
competencias deben contener: criterios de flexibilidad en
la formacidn, elementes de formacidn y medios
pedagdgicos. Las Estrategias Metodoldgicas estdn
definidas para cada actividad de formacion y mantienen
una esirecha relaciéon con los contenidos conceptuales,
actitudinales y procedimentales, y con los Criterios de
Evaluacion de las Actividades que componen Ia Unidad
de Aprendizaje.

7. Definir los Recursos: Se identifica el material que le
facilite al participante compenetrarse con cada unidad de
aprendizaje para asimilar los conocimientos. Para cada una
de las Actividades de formacion se realiza una seleccién
de recursos y los medios que se empleardn para facilitar el
desarrollo de la actividad pedagégica y su posterior
evaluacién.

8. Describir los Escenarios: Describen los espacios fisicos
en los cuales el participante podra desarrollar su actividad
pedagdgica y estan relacionados directamente con los
Rangos de Aplicacion descritos por la norma de
competencia.

9. Determinar 1a duracién de Ia Actividad de Formacion:
De acuerdo con los contenidos y evidencias de evaluacion,
se estima el tiempo que tomaria alcanzar el objetivo de dicha
actividad, proporcionando desde luego la flexibilidad en el
logro de los objetivos.

Erapa de Operacion

Esta etapa vincula objetivos, técnicas, instructores,
aspirantes, materiales, equipo y todo lo necesario, para
desarroflar la planeacion curriculfar, Sus componentes son:
proveer la estructura técnica de la unidad de compeiencia,
conducir la instruccidon, conducir la evaluacidn y
documentar la instruccion.

Se plantea el paso 4 para determinar las condiciones de
inicio del proceso de aprendizaje.

Paso 4: Definicion de los Perfiles

Se fundamenta para establecer las condiciones minimas de
ingreso del candidato como nmivel académico o de
conocimientos generales, silo requiere, v el nivel profesional
o técnico. Para los instructores se establecen cosas como:
nivel académico, experiencia profesional, nivel pedagégico
y demas condiciones que ayuden a st desenvolvimiento
como facilitador del aprendizaje.

Efepa de Evaluacion

Los curriculos de formacidn basados en competencias
laborales suponen un énfasis en la evaluacidn para el
mejoramiento continuo. Se evalia el desempefio del
participante y del proceso de construccidn de curriculos,
entre otras cosas para detectar necesidades en su
funcionalidad. Sus componentes son: condueir la
evaluacidn sumativa, analizar la informacién acumulada e
iniciar las acciones correctivas.

Paso 5: Operacion del Proceso de Realimentacién

Se fundamenta para realizar un seguimiento a los alumnos
y realizar acciones correctivas dentro del modelo
metodolégico, revisando cada uno de los siguientes
componente: procedimiento, contenido, objetivos,
materiales y equipamiento.

APLICACION

Un ejemplo de Formacién Basado en Competencias es el
trabajo realizado en 1.S.A. E.S.P. con el operador de
subestaciones. Se estructura el disefio curricular con el
soporte de la metodologia basada en una organizacidn
racional y bien calculada de los recursos disponibles y los
procedimientos mas adecuados para alcanzar determinado
objetivo. '

Efapa Diagndstica

Identificacién y Revision de la Norma

Con base enuna unidad de competencia dirigida al operador
de subestaciones, se presentard un ejemplo para la
immplementacién de la metodologia. Para ello se tomara la
titulacién codificada como 2T15UIE] {&).

Titulacion 2T15U1E1; Mantenimienio de subestaciones
de transmision de energia eléctrica hasta 500 kV,

Unidad: Realizar las actividades descritas en la orden de
mantenimiento de protecciones eléctricas.

Elemento: Reparar equipos y componentes descritos en la
orden de trabajo.
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Tabla 1 Uridad de Competencia

UNIDAD ELEMENTOS DE COMPETENCIA
Cod Cod CRIGIDO
NOMBRE NOMESRE A
Realizar las E243 Reparar eq.Epos y componentes descritos enla cs
o L5 ‘de rabaic,
descritaenla £242 meosymmdmmsmh oS
U1 § orden de de trabsjo.
mantenimiento
Ge prolecions | E243, Realizar pruehas y ensays alos eqipos y os
lictricas, componentes destritos 6 La orden de trabajo.

Tabla 2 Componente Normative. Criterio de Desempefio

CRITERIOS DE DESEMPENG

1. Las. reparaciones . (llenado. de- SF6,. mando. neumatico . e
hidraulico de interrupfores) son ejecutadas siguiendo los planos;
"indicacionas ‘de’ ios GEM s y manua! de operamfm de los

- equipos. -

2. Las maqumas. eqmpos g herrarmenlas son seleocnonadas para
la gjecucion 'del plan de trabajo segun el tipo de réparacion..

3. El reporte ¥ anélisis técnice de los resultados de |2 reparacion
son ingresados en los formatos disponibles ¢ através de E-mail.

4. Los: medios ‘de ‘comunicacién son - utilizados 'p'efrmhendo ia

- coordinacion y a la vez ejecucion de los trabajos,

5. Las éptimas. condlcmnes de: equipos -y herramlentas son_

* " verfficadas. con: base” en las: normas “de segundad ewtanc!o

o nesgos enia labor de mantemmlento : ;

6. Los-cormectivos’ menoies, en . la’: subestac:én sun e;ecutados

: 'dentro de la, Iabor de mantenimient tgulendo el manua! de

ogeracuén de Qweos yde’ Ia subestacién:-

Tabla 3 Componente Normativo. Cocimiento y Comprensicn
i Teléfono (d).

CONOCIMIENTOS Y COMPRENSION

Lectura e interpretacion de planos (a). -
Manejo del marival de aperacion de’ eqmpos (a,fy.
Manejo del manual de'operdcidn de’a subestacnén (f)
Conocimiento'del plan de trabajo (b) -

Conacimiento técnico y de'los equipos de manten:mlento (b
Maifigjo de medios de camunicacisn (c d)

NN -

< Normas dé segundad {e).

Tabla 4 Componenie Normativo. Rango de Aplicacion

RANGOS DE APLICACION

1. Documentos - :
v Plan de frabajo (b)
v Manuat de operacm.’m de equipos (3, f)
. ¥ Manuat de operacich de la subestacion. (f)
2. Equipos:” :
v Material de repuesto (a).
+ v Herramientas personales (b)
3. Planos Eéctricos: - :
¥ Diagrama unifilar Ge la subestac«on (a)
v Planos de los eqmpos (a).
4. Lugar:
V. Patio dela subes!acnﬁn (a, b}
v Caseta de control; protecczones y medida (f):
5. Normas de seguridad {e).
6. - Medios de Comumcacl_on
S v E-mall (ck

v Teléfone {d):

REVISTA DE LA FACULTAD DE INGENIERIAS FISICOMECANICAS

Tabla § Componente Normativo. Evidencias Regueridas
Identificacién de procesos

EVIDENCIAS REQUERIDAS

L : E . Por desempefio; . :
1.".'La forma eorrecta de reahzar ei mantemmlento correspondlente
a) ;
. La; forma como aphca Ios formatos dnspombles para el reporte
" de las actividades {c).
.- El comecto’empleo de los medios: de comumcacuén dzspombies
. porla empresa (¢, d, f)...
. La manéra como identifica el eqmpo a reparar mgu:endo e!
manual de operacidn (a, b). .- - .
X La forma en que aplica fas normas de segundad (e) s
-Por conocimiento:. - 3
: La forma como mterpreta las oonexuones y oonvenctones de Ios
i ‘planos (@) + : : :
2.7 {3 forma como |dennﬁca el eqmpo 3 reparar srgunendo el
: -rnanual de operacu’bu(a N0 y . :
) ‘ Por producta
f.. Reporte técmco elaborada (c).
2, Grabaclén telefonica (d).
S - .E —mait enviado {¢).:-

B

P

En funcidn del enfoque de procesos y Ia orientacion
metodologica del analisis funcional para el disefio curricular,
se identifica cada uno de los procedimientos, de los
elementos de competencia, para lograr la orientacidén
pedagdgica adecuada.

Los procesos técnicos o pedagdgicos permiten identificar
tas unidades de aprendizaje; En la figura 5, para el ejemplo
deil 2T15U1E], se tienen las acciones requeridas para
desarrollar la actividad de reparar equipos y componentes.

Figura § Esquematzzacmn que soporta la identificacion del proceso
técnico

Tabla 6 Relacion secuencial del proceso técnico asociado con la
actividad laboral desempefiada

PROCESOS TECNICOS
1. Conocimiento previo de elementos que
" faciiiten el desarrollo de ias actividades.
2. Utilizacion de materiales y herramientas para
. - la realizacion de las actividades., N
3. Ejecucion y verificacion  del “reemplazo
4

1. Reemplazar
equipos - y|,
© componente
g .

siguiende ks procesos establecidos.
.. Ejecucion de las actividades teniendo en
- cuenta tas normas de seguridad. ‘
. Registro del trabajo en formatos 'y software
. disponibles en ia empresa..
6. Utilizacién de los:- medios. de “comunicagion,
* - permitiendo - 1a° supervisitn, Coorcilnamon y
- efecucion de los frabajos’ -0

)]
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1. Conocimiento previo de ‘elementos gue
permitan el dessmpefio. adecuado en las

.. situaciones dé rabajo; . . .

RS ) 2. Selecci6n de equlposyoomponenbes para la

Ty i ejecucion de los frabajos: - o

2. Reparar. 3. Ingreso de - reportes yanéhsus de resuttados

_ gg;::posemev - - en los frabajos realizados.:
S POENEE 14, Manejo de medios de oomumcacsén para Ia

" goordinacion, ejecucsén y supenrzsaén de los;
- trabajos. o
5. Verificacion de {as condlc:ones de equ:pos ¥
componeates .acatando .- las - :homas de
segundad de la empresa...

1. Usode los equipos y henamaentas segun los

3. Reafizar. - | .- procedimientos del mantal de operacibn 1
.-/ pruebas =y | 2. Cumplimiento de las normas de seguridad &
T ;. BNsSayos. ».a ejecutar fas pruebas e
. los’ - equipos | 3. - Garantia® del riormal funcnonamlento de Ios
' B 3 equiposyoomponentes k
componente 4. Registro de las condiciones de los equrpos
) .- §8.. Registro de los resultados obtenidos en o5

5.

~ farmatos v software disponible. -

Erapa de Disefio y Planeacion del Curriculo

En primera instancia se debe hacer un reconocimiento de
los procesos, para luego identificar las actividades y
unidades de aprendizaje.

Realizando el proceso en la unidad y ordenando los
contenidos se originan las unidades y actividades de
aprendizaje, como se muestra en la Tabla 7.

Tabla 7 Relacion de Unidades de Aprendizaje y Actividades de
Formacién

Unidad de

aprendizaje

Actividad de Formacidn

1. Mangjar manuales de. operacion;;planes

para. - 1

1._.Gmas o - de trabajo, planos e |nd|cac|ones je los
reglizacion; - de| GEM's. .
- actividades: - 2, Manejar: los manuales - de acuerdo con

cada actwndad de trebajo.”

2. Normas para la
elaboracién ... de
pmcecilmzentos

3. Verificacion: - de
procedimiéntos y

1. Conoger normas wgentes R
2 Emplear elementos de segundad._ el

1. Tomar acéiones pafa.evitar riesgos.
2. Evaluar-los equipds a utilizar.

candiciones; ..

4. Manejo de 1. Manejar formularios y scfiware disponible
informacion E]?ﬁr.neesl' registro  y elabora_cfé_n: de

5 :(J izacin de t. Coordinar y  ejecutar . situaciones - de
ormas de trabaia. _ T
comunicacién 19: : U ’

5. Seleccion y 1.2;;;?; las. caracteristlcas de fos
:t”:ﬁag'sén de 2. Definir equipos y componentes para !os
quip - diferentes procedimientos.

7. Ejecucion - de o

_ procedimisitos | 1_._ Co_noc_er el procedimiento a dgsarroyian.'.

8. Actividades - -} 1. Identificar y

realizar * 105 correclivos

adjuntas . Menores, -

49

Ahora se puede ir relacionando cada una de las actividades
de aprendizaje con un modulo de formacién que redna
caracteristicas pedagogicas semejantes.

Tabla 8 Identificacion de Mddulos de Formacicn

Mddulo de Formacién

Unidad de aprendizaje

‘2 reglizacitn  de  kas

orden de trahajo.

a. Documentacién - basica paral
B Gulas para Ea real:zacaﬁn de
actividades descritas. en"laj. ;- ST

actmdades

-..-ejecucién de actlv;dades de
mantenmento

b. Utllizacion de norrmias para laf + Normas para Ia elat_)oramén de

procedimientos.

- Verificacin
1.y condicione

x _pmcedimientas

[ _Comunicaciér_l e infofmacion
necesarias -eh el desarrollo

;' Manejc deinformacitn. =

 ‘dicjividades mencres’ en la

de. los prooedmrentos de 1a}2, Utilizacion': de” “formas: - de
"= ‘orden de trabajo. : ‘Ceomauicagion S et
d.-Preparacion- . de’: . las!1. Seléccién ¥ - utifizacion. de
“acividedes . para v faf s equipos - L :

reafizacion ; Cdelf T
" maitenimiento de equos '¥12:- Ejecuctin da procedimientos -
" componentes:; L L e
. Establecimiento de

. Actividades adjuntes "

' slibestacién’ - que o iison
. clecutadas..t e oo
mantenimiento. -~ P

A continuacion se relacionan y listan el Saber, el Hacery el
Ser, identificados a partir de los requerimientos de las
nommas, y que consolidarin el desarrollo modular del disefio

curricular,

Tabla 9 Desagregacion de los Conocimientos Requeridos

SABER

-reemplazo de los equipos.

subestacion.

10. Manejo de software:

16. . .(Contindian)

1. Manejo de fa orden de trabajo. -

2.. Mangjo del manual de operacuén de eqmpos y subestacfén )
3. Capacidad para interpretar simbolos, esquemas y dlbu;os o
4. lectura e'interpretacion de planos. - : T

5. - Sentido de l6glca desarrollade para mterpretar esquemas, -

6. Conoccimiento de los equipos v componentes uhhzados para el

7. Caracteristicas técmcas de los* eqmpos de patzo ‘de ia

8. . Conocimiento del pian de trabajo o
9. Manejo de medios de cumumcac;én -

1. Conocimiento la- informacion para dlhgenclar !es formatos
diligenciamiento de informacion. ;

12. Hahilidad para el manejo de hetramientas. -

13. Conocimiento técnico de-los equipos de rnarzten:msento )

14. Qperacidn y funcionamiento de los equipos, . ¥ oomponentes
utilizados para el reempiazo de los equipos.

15.. Conocimiento experimental de. aperacion y mantemmuento de

- los equipos ulitizados para: Ia realtzacmn de las pmebas
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Tabla 10 Desagregacion de las Habilidades y Destrezas
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Tabla 11 Desagregacion de las Actitudes y Valores

HAGER

SER

a. Seguir plancs; emdzmonesdefcsGEMs

b. Manejar rranuaisdeoperauén _

<. Manejar el plan de trabajo. - Lo :

d. lngr&relreporteyanéhsxstéc‘umdelos r&suitadosdela

reparacion en los formatos disponib través de E-mail. V.
‘e, Ingresar etenresgrte técruoo de |; :eg;én del tat:; en los V. 'Responsabilidad erila aplicacion de normas internas de calidad.
- formatos disponibles. .. o Vi.: Responsabilidad- - en * Ea aphcauén de medldas
' < redioambientales. e
f. Utlizar los medos de omunicaudn pa'a Ia supennsxon i
V. Concentracién en ia adopaén de medldas de segundad
coorcinacion y ejecucion de las trabajos. " Responsabilidad . en el e

g Mostrar sdépiacion a nuevas tecnologias. ™

h tngesarfosr&edmwmdcsenlaspmebasm%osfanatos
- disponibles. . i s
i.. Registrar Ias condiam “normalrdad o anomaﬁdad de
- euipOs y componentss, asi comd su posible causa,:

Fi Uenar!osfonm&:sdssmmbl&paraeizegstrodelamfmmaén

k: Seleccionar as méquinas, equipos. y hemamientas para laj 11l Disposicién animica para el d&eempeﬁo Iabora}
! elecudtn de! plan de trabajo segin o ipo de reparadion™ . D:sposuén acuma“ na| para el ﬂ‘EHEJO de anﬂ):mtes e traba;o
1. 'Realizar las aclividades descritas en of plah de h'abajo temendo K1V, - {Contingan) - )

enwenta[asnomasdesegundadwgent% :
mUthzar ios . equipos y. matariales. de . awerdo. oon Ios

pmcedmentos descritos en el manual deope!aqén
nEn‘plearlosmatenalesyhenammtasnecesanasparael
" _r'eenp!azo 'equspos ‘teniendo, en cuenta- fos- manuala; de

=1, Responsabilidad -en e manejo y oomml de los eqmpos
"7 hemramientas y mateviales. ; :
‘il Responsabilidad en el. Henado dela brféou'a B
IIl.- Responsabilidad en el desamrdllo de'las ‘aictividades,.

Responsabiiidad en la aplicadi6n de las medidas de segurldad

- -docusentadion téenica,
. Conummaénmne!eqmpodetraba;oy
la

Disposicion - “para’
o institucionales. -
. Responsabmdad

resultades.’

implementacion - de _
!os jurcms emtxﬁos' en el anéils:s de

Efapa operativa

Con el soporte de Ia tabla de saberes se realiza la identificacion
de contenidos y demds caracteristicas pedagdgicas para
integrar cada elemento necesario en la planeacién de las
actividades como se muestra en Ia Tabla 12.

Tabla 12 Esquema general de la planeacion curricular de cada Actividad de Formacion.

Modulo de Formacion: Ulilizacian de normas para |2 ejecucion de actividades de mantenimiento, NOM2
Urkdzd: Mormas para [a elaboracion de procedimientos NOM2U1
Actividad: Conocel hormas vigentes NOMIUZAT
. Pedagngiza del aprendizaje ; ; i
Contenidas mrmﬁﬁmﬁ%mﬁg Evidencias de aprendizaje
CONCEPTUALES Exposicidn: Creacioh e espacios gef Conecta 1dengicacion ge las nonmas de
) reflexion y discusidn con| seguridad y calidad vigentes.
Wianejo de nomas de seguridad vigentes. Un trabajo de exgosicin | @l 97upo de estudiantes
Maneja d2 nomas ambientales. sobre el process de para  estblecer el Respuestas sobre procedimientos técnicos
Manejo de nomas de calidad. identificacion de las significado de fas nomnas| de seguridad y proteccion.
i existentes en cuants a los:
PROCEDMENTALES fomas sxsteniesania | rocedmientos de
mangnimient,
Manejo de nomas existentes enla empresa ISA | Demastracidn:
Reflexiones gupales para
ACTITUDINALES Realizaruna actividad estudar experienclas
para mostrar ks individuales, propiciando
Disposicidn a adaptatse a nuevas nomalivas. procedimizntos donde sonfla formulacidn de
Mentalizaciin enla adopoidn de medides da indispensabies ks observaciones ¥
seguridad notmas. . recomendstiones.
Técnicas e Instruments de] Criterigs de evaluacion Recursas Escenarios Duracion
evaluacion
Prueba: Andlisis de documentacidn técrica| Medios: Aula tafler 6 Horas.
Cuestionaric ge conceptos basicos|pare identificar especificaciones v| Computador.
sobre la uttizacién de .nomas de|caracieristicas dergsirande| Video Bean. Centros de
seguridad. responsabilidad en el mangjo ¥ doturneniacion.
) adrministracidn de la infemacidn. Avudas didacticas:
Qbsenvacion: Nareras de seguridad. Medios de
Trabajo de expositidn sobre el] Clasificaddn de las nowmas dej Nammes ambientales. comunicacion.
andlisis de tas nommas de seguridad] acuerde con fas actividades de|Nommas de catidad,
¥ calidad existentes. mantenimients especificando en los| Nomas xstentes en b emprasa.
equipes y companenies utfizados.

Etapu de Evaluacion

La evaluacién formativa permite una revisién continua de la metodologia y del disefio curricular, con el propésito de
mejoramiento en el proceso pedagdgico expuesto.
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CONCLUSIONES

La propuesta metodolagica plantea una inversion que
brinda mejoras al desarrollo del recurso humano y €s
determinante en el cumplimiento de los objetivos de la
empresa. Esta metodalogia es una via adecuada para
alcanzar el nivel de cualificacion de una persona en una
determinada actividad productiva.

La metodologia para el disefio de los curriculos de
formacion basados en la norma de competencia laboral
desarrollada a través de este trabajo, realiza un giro
hacia esquemas que se centran en el desempefio de
calidad donde los propositos del disefio curricular en
el aprendizaje integran conceptos, procedimientos,
actitudes y destrezas por un lado, y nuevas
posibilidades didacticas por otro.

La promocidn de los curriculos de formacién es un
proceso de largo plazo que puede abarcar toda la vida
productiva del individuo. Facilita la integracién y
acurmulacion de los conocimientos, €l desarrollo de las
competencias y puede ampliar las oportunidades de
superacion personal y profesional de los trabajadores.

Como resultado de la aplicacion se logran conceptualizar
los lineamientos v requerimientos necesarios para la
estructuracion del disefio curricular de acuerdo con la
filosofia del sistema de competencias laborales.

Se ha estructurado una metodologia basada en
competencias laborales respetando los lineamientos
propuestos por el sistema de competencias, el cual ha
sido particularizado para su implementacion en
Interconexién Eléctrica S.A. E.S.P. Esta particularizacién
no restringe el uso del proceso en cuzlquicer otro sector,
empresa o rama, pues conserva la filosofia del proceso
demarcada por el sistema.
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