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RESUMC .

A presente investigacdo repregenta um estudo de eficiéncia de um particular programa
de divulgacio de informacdes escolares e profissionais, tendo em vista a crescente divulgagio
de tais informagfes entre alunos das escolas de primeiro e segundo grau com o objetivo de
auxilid-los a racionalizar suas escolhas vocacionais.

Conduzido como uma “pesquisa em ag¢fo”, sob a forma de um experimento, envolveu
a participacio de uma amostra de 290 alunos de ambos os sexos, oriundos de familias de
nivel sécio-econdmico médio, ou inferior, com idades variando entre 14 e 19 anos, e concen-
tragdes nas faixas etdrias de 14 a 15 anos e 17 a 18 anos. A amostra foi retirada aleato-
riamente da populacdo da 8t série de primeiro grau que, em 1973, frequentava duas escolas
de caracteristicas semelhantes na cidade de Sdo Paulo e subdividida em trés grupos, sendo
um experimental e dois controle. O tratamento experimental consistiu na apresentacdio siste-
mética de informagfes escolares e ocupacionais sobre dezesseis profissdes selecionadas, Esta
apresentagio se fez através de monografias e palestras de profissionais, num periodo de onze
semanas,

Os resultados obtidos permitiram verificar que os alunos submetidos ao programa
apresentam ganho significativo no conhecifmento a respeito de profissdes, tendendo a ampliar
seu conjunto de preferéncias ocupacionais e, em certa medida, o conjunto de profissGes que
constituem sua hierarquia de expectativas ocupacionais. Aparentemente o programa nfo tem
efeito significativo sobre outras mudancas que ocorrem em ambas as hierarquias, ou nas
escolhas vocacionais dos alunos da 8 série do primeiro grau.

SUMMARY

Buvaluation of an Occupational Information Program — The aim of the program under
study was to help students to make more rational career choices. Such programs are beco-
ming increasingly common among elementary and secondary schools.

Two-hundred and ninety eight-grade students from two similar schools in Sio Paulo
were randomly assigned to two different conditions. In the experimental treatment, students
attended a series of lectures and read booklets with information about 16 different careers.
The program lasted for 11 weeks. Students were from low or middle SES, and their ages
ranged from 14 to 19.

Results showed significant gains in knowledge about careers, with a broadening of the
hierarchies of occupational preferences and expectancies. However career choices did not
present significant differences.

INTRODUCAO

A escolha de um determinado curso de agdo por
parte do orientando constitui o problema central da
Orientacgo, ou seja, seu objeto. Mas, se toda escolha
se caracteriza como objeto da Orientacio nem to-
das constituem seu objetivo. Com efeito, & Orienta-
¢do ndo interessa que o individuo faca qualquer es-
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em 1974,

** . Orientador Educacional no I. B. E. Virgilia R. A. Carva-
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dacdo Carlos Chagas.

colha, mas sim a melhor escolha possivel numa dada
situacdo. O que vem a ser, exatamente, a “methor
escolha possivel” € discutivel. Para nés ela significa
a escolha substancialmente racional ¥, ou seja, a
escolha em que o sujeito, valendo-se de um proces-
so funcionalmente racional (2 de tomada de deci-
sdo, opta em funcdo dos dados obtidos e de suas re-

(1) As escolhas podem ser ditas substancialmente racionais

na medida em que revelem uma “percepcfio inteligente
das interrelacdes dos acontecimentogs de uma determinada
situacéio” (cf. Mannheim, 1962, p. 63).

(2) O processo de escolha pode ser dito funcionalmente racio-
nal na medida em que garanta uma adequagdo de meios
afins (cf. Mannheim, 1962, p. 63).
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lagbes com o objetivo visado. Quando a escolha &
feita apesar dos dados colhidos, isto &, contrariando
a evidéncia, estaremos diante de uma decisio subs-
tancialmente n&o racional, ainda que tenha sido to-
mada através de um processo funcionalmente racio-
nal. Se a decisfo substancialmente racional depende
de dados fidedignos € 6bvio que a informacio obje-
tiva desempenha um papel importante nesse tipo de
escolha. :

Por essa razdo, talvez, dificilmente se encontra-
ra, entre educadores e especialmente entre orienta-
Gaores educacionais, quem negue ou diminua a im-
portincia e necessidade da Informacdo Escolar e
Ocupacional como parte do processo mais geral da
Orientacdo Vocacional (. Virios especialistas tém
se manifestado a respeito. Essas manifestacdes e as
de profissionais que atuam no campo permitem in-
ferir que a Informacio Escolar e Profissional é va-
lorizada como elemento capaz de criar condicdes
para a realizaciio de escolhas ocupacionais mais
acertadas com base no pressuposto de que promove:

a) a ampliacdo do conhecimento das profissdes
existentes, bem como das especializacBes em
que cada uma se subdivide;

b) a ampliagio do conhecimento de alternati-
vas de aclo, bem como a reducio racional
da gama dessas alternativas;

¢) a correcio de distorgbes das imagens das
profissdes;

d) o desenvolvimento de expectativas ocupa-
cionais mais realistas;

e) a consciéncia da necessidade de utilizagdo de
de informacdes vilidas e fidedignas nas es-
colhas;

f) um maior conhecimento das oportunidades
locais de estudo e trabalho.

Néo é de estranhar, portanto, que, por essas ra-
z0es, e devido & énfase atualmente colocada no pre-
paro profissional de nossos jovens e na escolha ade-
quada de carreiras, venha ocorrendo uma intensifi-
caclo do processo de difusdo de informacdes sobre
cursos e profissdes. Essa divulgacdo tem ocorrido de
duas formas principais:

a) através de canais de comunicagdio como ri-
dio, TV, editoras;

b) na escola, através da atuacio de professo-
res e/ou do orientador educacional.

No ambito escolar a disseminacio dessas infor-
macles tem. sido realizada tanto sistemadtica como
assistematicamente e em graus varidveis de intensi-
dade. Geralmente, quando a escola conta com o con-
curso de um orientador educacional, a difusgdo de in-
formacdes ocupacionais se realiza de forma sistema-
tica e mais ou menos intensiva, seja como parte de
um programa inclusivo de Orientacdo Vocacional,
seja sob a forma restrita de cursos de informacgio
ocupacional ou ciclos de palestras realizados por
profissionais. Em ambos 0s ¢asos significa uma for-
ma de intervengéo no repertério comportamental do
aluno visando racionalidade de suas op¢des, com ba-
se no pressuposto anteriormente explicitado. Pode-
se dizer, entdo, que, nestas circunstancias, a Infor-
macao Escolar e Profissional chega ao aluno através
de uma situacio planejada de aprendizagem, orien-
tada para certos objetivos considerados valiosos.
Entretanto, nenhuma situacdo planejada de apren-
dizagem pode ser considerada eficiente simplesmen-
te porque se propde objetivos wvaliosos. E preciso
verificar, cientificamente, em que medida os obje-
tivos s@o atingidos. Numa palavra, é preciso avaliar
a eficiéncia do programa de aprendizagem planejada
para a divulgacdo de tais informacoes.

NECESSIDADE DE PESQUISA PARA AVALIAR PROGRAMAS DE DIVULGACAO DE

Esta avaliac@o torna-se uma necessidade premen-
te por trés motivos. -

Em primeiro lugar, porque muitos orientadores
educacionais, apesar de saberem perfeitamente que
a Informacdo Escolar e Profissional € condicdo ne-
cessdria, mas ndo suficiente para a consecugdo de
escolhas vocacionais adequadas e que para realizd-
las os individuos necessitam de informacées objeti-
vas a respeito também de seu préprio potencial —

(3) A literatura especializada utiliza indistintamente os ter-
mos “escolha ocupacional”, “escolha vocacional” e “esco-
lha profissional” para designar a escolha de profissdo ou
carreira. Adotaremos, neste trabalho, a mesma posigéo.
Apoiados, ainla, nesse dado tomaremos por sinénimos os
termos Orientacio Vocacional e Orientaciio Profissional
para designar a assisténcia técnica que é prestada ao
orientando a fim de capaciti-lo a realizar opgdes profis-
slonais racionais e responsdveis.

INFORMACAO ESCOLAR E PROFISSIONAL

tém sido compelidos, pelas circunstancias, a limitar
seu trabalho de Orientagfio Vocacional & divulgacio
de informagOes sobre cursos e profissbes na expec-
tativa de que, munidos de tais dados, os alunos pro-
movam uma adequac¢io mais realista entre seu pro-
prio potencial e as exigéncias ocupacionais, dimen-
sionando de maneira mais racional suas préprias
opcgdes vocacionais.

Esta prdtica pode ser facilmente comprovada,
seja através do exame de documentos emitidos em
recentes Congressos de Orientacio Educacional, seja
através de relatérios de orientadores educacionais
que vém atuando na rede oficial de ensino de 1° e
2¢ graus no Estado de Sdo Paulo, no periodo com-
preendido entre 1971 e 1973,
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No primeiro caso, de dez experiéncias de Orien-
tacdo Vocacional relatadas no Congresso de Orien-
tacio Educacional realizado em Belo Horizonte, em
1973, sete referiram-se principalmente a atividades
de divulgacido de informacdes escolares e ocupacio-
nais.

No segundo caso,\ verificou-se que, entre os ori-
entadores educacionais que atuam na rede oficial de
ensino do Estado de Séo Paulo, vem aumentando ano
a ano a proporcido daqueles que circunscrevem suas
atividades de Orientacio Vocacional & divulgacido de
informacdes sobre cursos e profissées. Em 1971, cer-
ca de 77% dos orientadores atuavam nessa linha. A
proporcido aumentou para 84% em 1972 e 86% em
1973. Tais orientadores tém empregado, consistente-
mente, as seguintes técnicas na realizacio desse tra-
balho: palestras por parte de profissionais, visitas a
inddstrias e institui¢des, leitura de informagbes so-
bre profissdes, reunides com grupos de alunos e con-
sultas a informag¢des em jornais murais. Cerca Je
50% dos orientadores tem se valido principalmente
de palestras, leituras sobre profissGes e consultas a
jornais murais na divulgacio de informacgbes esco-
lares e profissionais (4

Todavia, o pressuposto que tem orientado essa
pratica, segundo o qual os alunos que possuem in-
formacdes realistas sobre profissGes utilizam-nas
para tomar decisGes mais racionais a respeito da
escolha de carreira pode ser dito “folclérico”, de
acordo com Astin e Panos, uma vez que é “ampla-
mente aceito, mas néao testado empiricamente, rela-
tivamente as relagOes causais entre um programa
educacional ... e um resultado educacional” (Astin
e Pancs, 1971, p. 739).

A segunda razdo pela ‘qual se torna necessédrio
avaliar cientificamente a eficiéncia dos programas
de divulgacio de informacdes escolares e profissio-
nais refere-se a caréncia de investigacOes nesse sen-
tido, especialmente entre nds. Temos noticia de ape-
nas um estudo brasileiro anterior ao que efetuamos.
Foi realizado pelo Centro de Informacado e Pesquisa
Ocupacional (CIPO) do Instituto de Selecdo e Ori-
entacdo Profigsional (ISOP) da Fundacao Getulio
Vargas e teve por finalidade avaliar a influéncia da
informacgfio ocupacional na escolha profissional, na
certeza da decis@o e na mudanca de atitudes em
relagdo a profissGes quando apresentada através de
trés métodos: debates em grupo, palestras e leitura
de documentos (Pundacdo Getilio Vargas, 1973).

(4) Os dados desse levantamento foram coligidos pelos orien-
tadores educacionais que atuam junto & Equipe Técnica
de Supervisio de Orientaciio Hducacional, da Secretaria
datEducagao do Estado de Sio Paulo, por solicitacio do
autor.

Finalmente, autores como Thorensen e Mehrens,
apdiados nas formulacdes da teoria da decisfo, ques-
tionam a préatica de divulgar informacbes ocupacio-
nais entre alunos na expectativa de que os dados as-
sim obtidos promovam decisdes vocacionais- acerta-
das, De acordo com esses autores, “a decisdo de se-
lecionar um particular curso de acdo entre outros é
determinada pelas chances de sucesso que o indivi-
duo pensa e sente que tem (probabilidades subjeti-
vas) e pela valorizacio e desejo de certos resultados
(utilidades). Teoricamente, & medida que o individuo
encontra informacdo objetiva a respeito de suas
chances de sucesso (probabilidades objetivas) a dis-
crepancia entre estas e as probabilidades subjetivas
serdo reduzidas” (Thorensen e Mehrens, 1967, p. 169-
70). Todavia, a influéncia das probabilidades objeti-
vas sobre as subjetivas constitui objeto de discussdn,
especialmente em situacdes nas quais o sujeito se
percebe com certo controle da situacfdo, como € o
caso das decisOes de cardter vocacional. Isto porque
constituindo as probabilidades subjetivas uma ava-
liacdo pessoal das condicbes individuais de realizar,
com sucesso, uma acido ou conjunto de acdes, “a ma-
neira como a informacio é processada pelo indivi-
duo é fortemente influenciada por expectativas e ati-

tudes que ele tem a respeito de si...” (Thorensen e
Mehrens, 1967, p. 169-70).

Nessas circunstiancias € questiondvel afirmar \que
a apresentacéo de informacio objetiva (dados de pro-
babilidade objetiva) promove maior coincidéncia
entre esta e as probabilidades subjetivas. Deve-se
ressaltar, além do mais, que, por meio da informa-
¢do escolar e profissional o individuo n3o obtém,
senao indiretamente, dados a respeito de suas chan-
ces de sucesso numa determinada profissdo, através
da comparacgio possivel entre a informacio objetiva
sobre as expectativas de desempenho profissional
alimentadas pelo selecionador e o conhecimento que
possui, com maior ou menor grau de objetividade,
a respeito de seu potencial e de suas caracteristicas
pessoais.

Por outro lado, “...pouco é conhecido atualmen-
te sobre como a preferéncia individual por um resul-
tado € modificada, se o € por dados de proba-
bilidade objetiva” (Thorensen e Mehrens, 1967, p.
170-72).

Assim, tanto razdes de ordem tedrica como de
ordem pratica indicam a necessidade de se proceder
a avaliacio cientifica dos programas educacionais
atualmente mantidos com o objetivo de divulgar in-
formacoOes escolares e profissionais entre jovens, ten-
do em vista a racionalidade de suas escolhas.
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A PESQUISA

A pesquisa que realizamos representou uma ten-
tativa de fazer face a necessidade anteriormente
apontada. Foi conduzida sob a forma de uma “pes-
quisa em ac8o” e teve por objetivo verificar qual o
grau de eficiéncia de um programa sistemdtico de
Informacéo Escolar e Profissional, tendo em vista a
escolha ocupacional dos alunos da & série do 1° grau
numa escola  secunddria da cidade de Sdo Paulo.

Dentre as decisbes que conduziram 3 definicio do
objetivo acima, uma deve ser destacada.

Essa decisfo diz respeito & opgio de avaliar ape-
nas a eficiéncia do programa, dado que avaliar tam-
bém sua eficdcia ultrapassaria os limites da pesqui-
sa, pois implicaria na estruturacio de um progra-
ma de “follow-up” cuja duracio seria, no minimo, de
3 a 6 anos (tempo hecessdrio para verificar a ade-

quacéo das escolhas profissionais realizadas, expres-
sa em termos de ajustamento e desempenho nos cur-
sos de 2 grau e em atividades profissionais pertinen-
tes ao técnico de nivel médio) e, em muitos casos,
pelo menos 9 a 10 anos, para verificar a adequagao
das escolhas em termos de ajustamento e desempe-
nho em escolas de nivel superior e em atividades
ocupacionais pertinentes a profissdes de nivel univer-
sitdrio, ‘

Tomamos como indicador de eficiéncia o rendi-
mento dos alunos submetidos ao programa, expresso
em mudancas que se supbe devam ocorrer em seu
repertério comportamental como efeito do progra-
ma. As mudancgas esperadas serdo explicitadas pos-
teriormente, sob a forma de hipéteses, e retomadas.
ao serem definidos os objetivos do programa.

1. BASES TEOGRICAS

Os fundamentos tedricos ) de nosso estudo fo-
ram fornecidos pelo esquema conceitual proposto
por Blau e colaboradores (Blau et alii, 1968) para
explicar o ingresso do individuo numa determinada
profisséo. Seu privilegiamento deveu-se, de um lado,
a0 cardter mais inclusivo que o caracteriza e que per-
mite nfo s6 considerar os fatores econdmicos, socio-
logicos e psicolégicos da escolha vocacional, como
também ver as influéncias mituas dos mesmos sobre
0 processo de escolha.

De outro lado, foi escolhido por incorporar ao
conceito de escolha vocacional algumas postulacdes
importantes da teoria da decisfo, cuja utilizacio, em
aconselhamento vocacional vem sendo, alids, suge-
rida insistentemente nos tltimos anos. Como essa
teoria desempenha um papel relevante nas formu-
lagGes de Blau e colaboradores, convém explicitar ra-
pidamente algumas de suas proposicbes principais
antes de abordar em detalhe o esquema conceitual
apresentado por esses autores.

1.1. A Escolha Enquanto Processo e Produto: Abor
dagem Descritiva a Partir da Teoria da Decisdo,

Uma decisdo € requerida do individuo toda vez
que, frente & necessidade de atingir um objetivo, de-
fronta-se com varias alternativas de acéo. Isto cons-
titui um problema que deve ser resolvido.

Para enfrentar o problema o individuo vale-se
de uma estratégia que, segundo Bross (1953), inclui:

(5) Por economia, inclufram-se neste resumo apenas os aspec-
tos tebricos mais necessdrios 4 compreensio da pesquisa.
Outras consideracdes de caréter teérico, relacionadas ao
problema da escolba e, especialmente, da escolha voca-
cional, bem como as relativas 4 informacdo profissional
s@io tratadas mais exaustivamente no trabalho original.

a) um sistema preditivo
b) um sistema valorativo
¢) um critério de decisdo

1.1.1. Sistema Preditivo

O sistema preditivo permite, com base em in-
formacOes que o individuo possui ou coleta, dimen-
sionar as alternativas de acio e suas conseqiiéncias.
O dimensionamento das conseqiiéncias implica, por
sua vez, em estimar a probabilidade de ocorréncia
das mesmas. As probabilidades a serem estimadas
sdo de dois’ tipos:

a) objetivas
b) subjetivas

As probabilidades objetivas referem-se & “des-
criciio numérica de probabilidade, baseada em evi-
déncias” (McDonald, 1965, p. 49) e podem ser esti- '
madas através de diferentes métodos entre os quais
a “descricio numérica de dados observados, predicéo
baseada em. correlagbes entre fenOmenos e predicéo
baseada em teorias e principios ja testados” (McDo-
nald, 1965, p. 52).

“Uma probabilidade subjetiva é um ntimero que
representa a proporcio em que um dado evento ocor-
rera, segundo o julgamento pessoal do individuo”
(Edwards, 1961, p. 478). Este conceito de probabili-
dade subjetiva € derivado de estudos realizados por
estatisticos e matemdticos em situacfo de jogo. Na
situagdo de escolha vocacional, o conceito de proba-
bilidade subjetiva tem uma conotacio diferente, po-
dendo ser tomada como um caso particular do con-
ceito mais geral desenvolvido em situagdo de jogo.
Os tedricos do campo tém utilizado o conceito de
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probabilidade subjetiva, neste caso, para significar
o julgamento que o individuo faz a respeito de suas
possibilidades de alcancar determinado fim (Thoren-
sen e Mehrens, 1967, p. 167),

1.1.2. Sistema Valorativo

Através desse sistema, o individuo avalia a dese-
jabilidade de cada alternativa em funcio da dese-
jabilidade das consegiiéncias a ela associadas. A de-
sejabilidade de uma certa consegiiéncia &, por sua
vez, fungdo do valor subjetivo que o individuo atri-
bui as propriedades da mesma como fonte de prazer
ou desprazer- As propriedades que o individuo va-
loriza como fonte de prazer tornam a consegiiéncia
desejdvel e, em termos da teoria da decisio se diz
que ela possuil utilidade positiva. As propriedades
que sfo percebidas como causa de desprazer tornam
a conseqiiéncia indesejdvel e se diz que ela possui
utilidade negativa.

1.1.3. Critério de Decisdo

, O critério de decisdo é “um principio a ser usado

para realizar a selecBo entre alternativas, quando
as estimativas de probabilidade e de valor sfo
conhecidas” (McDonald, 1965, p. 55). A cada alter-
nativa estd associado um certo nimero de conse-
giiéncias possiveis, caso a alternativa seja concre-
tizada. Por sua vez, a cada conseqiiéncia estd asso-
ciado um valor de utilidade (U,) e uma probabili-
dade subjetiva (P,) (Thorensen e Mehrens, 1967, p-
167). Segundo os tedricos as escolhas sfo determi-
nadas pela “combinacdo das utilidades e das proba-
bilidades subjetivas associadas a todas as possiveis
conseqiiéncias...” (Thorensen e Mehrens, 1967, p.
167) de uma alternativa. Esta combina¢io nada
mais € que a soma dos produtos das probabilidades
subjetivas e das utilidades das vdrias conseqgiiéncias
associadas a cada alternativa e pode ser expressa
matematicamente como:

SEU = =2 Pi . Ui

SEU = Utilidade Subjetivamente Esperada
(Subjectively Expected Utility)

Assim, a cada alternativa estda associado um
“SEU”. Ao escolher entre varias alternativas o indi-
viduo procura maximizar “SEU”, ou seja escolhe a

alternativa que lhe permite obter “SEU” em mais
alto grau.

A maximizacio de “SEU”, constitui, assim, o cri-
tério ou regra de decisdo através do qual o individuo
efetua suas escolhas.

Na decisio substancialmente racional o “SEU”
maximizado (ou o curso de agdo escolhido) é fun-
damentado em estimativas de probabilidades e de
utilidades que se apoiam em dados de realidade, to-
mados objetivamente.

Na deciséo que ndo é substancialmente racional
a regra de decisfo € ainda a maximizacdo de “SEU”,
Todavia, neste caso, as estimativas de probabilida-
des e de utilidades em que o sujeito fundamenta o
cédlculo de “SEU” tem pouco apoio em dados de rea-
lidade ou ele os toma distorcidamente para ade-
qud-los a desejos pessoais.

1.2. Esquema conceitual de escolha e sele¢do ocupa-
cional

De acordo com o0 esquema, representado na
Figura 1 o ingresso do individuo numa dada ocupa-
¢do resulta, em ultima instancia, de dois processos
interrelacionados: o processo de escolha ocupacio-
nal e o processo de selegdo ocupacional. Ambos s&o
influenciados pela estrutura social na medida em
que esta, de um lado, modela as potencialidades
biolégicas do sujeito que escolhe e, de outro, define
as condigOes sécio-econdmicas em que ocorre o
processo de selegéo.

O esquema sugere que as mudancas histéricas
que se operam nha estrutura social (Figura I, III)
resultam, em dado momento, numa organizacéo s6-
cio-econdmica (Figura 1, II) sendo que alguns as-
pectos dessa organizacdo determinam diretamente
0s processos de selegdo ocupacional (Figura 1, I).

Por outro lado, as influéncias modeladoras do
potencial biolégico (Figura 1, 3) resultam em cer-
tas caracteristicas individuais (Figura 1, 2) quatro
das quais determinam diretamente a escolha ocupa-
cional (Figura 1, 1).

1.3. O processo de escolha vocacional

Encarada da forma anteriormente descrita a es-
colha ocupacional € parte de um processo que se de-
senvolve durante muitos anos. A escolha final de
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FIGURA 1 — ESQUEMA CONCEITUAL DA ESCOLH A E SELECAO OCUPACIONAL *

ENTRADA NA FORCA DE TRABALHO
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Requisitos ndo funcionais

Quantidade de tipos de recompensas

!

- ORGANIZAGAO SOCIO-ECONOMICA
Distribuigdo ocupacional '
Divisdo de trabalho

Politica das organizagdes relevantes.(go
verno, firmas, sindicatos, etc.)
Estdgio do ciclo de negdcios

llI- MUDANGA HISTORICA

Tendéncias na mobilidade social
Modificagdes na composi¢do industrial
Desenvolvimento historico das organi-
zagles sociais

Mudangas no nivel e na estrutura da |
demanda pelo consumidor

i !

CONDIGDOES

Tecnologia

ESTRUTURA SOCIAL
Sistema de estratificagdo social

BIOLOGICAS 4gao FiSiCAs
Valores e normas cuiturais R s

Potencial Caracteristicas demogrdficas Tzzl:;;s?:fiq
Tipo de economia r

Inato Clima

CONDICBES

* De acordo com  Blau et alii.




uma profiss@o ndo resulta da decisdo tomada num
unico momento, mas de “uma série de pequenas es-
colhas que ocorrem durante o processo de desenvol-
vimento” (Super, 1957, p. 183). Nestas condices a
escolha vocacional pode ser considerada como um
aspecto do conceito mais inclusivo de desenvolvi-
mento vocacional proposto por Super.

Por outro lado, num plano mais especifico, cada
escolha no decorrer desse processo, encarada da
perspectiva da teoria da decisfio, € motivada por
dois conjuntos de fatores interrelacionados e con-
tinuamente modificados pela experiéncia social:

a) um conjunto pessoal de preferéncias, estru-
turado hierarquicamente, representando a
valoriza¢do individual e a desejabilidade (uti-
lidades) das alternativas em funcfio das re-
compensas que oferecem;

b) um conjunto pessoal de expectativas (ou
probabilidades subjetivas), representando a
avaliagdo que o individuo faz de suas possi-
bilidades ‘de concretizar as preferéncias que
mantém.

A escolha vocacional, nessas circunstancias, re-
sulta de um compromisso entre as preferéncias por
diferentes ocupacdes e as expectativas frente as pos-
sibilidades de realiza-las, através do qual, segundo

a teoria da decisio, o individuo procura minimizar
custos e maximizar beneficios. !

Assim, a escolha vocacional € explicada, simu!-
taneamente, de uma dupla perspectiva: a desenvoi-
vimentista e a que se fundamenta na teoria da de-
cisdo.

Convém notar, entretanto, que Blau e colabora-
dores limitam-se a descrever o processo de escolha
vocacional sem discutir qualitativamente o produ-
to resultante do compromisso entre preferéncias e
expectativas. J4 sabemos que esse produto pode, ou
nio, assumir caracteristicas de racionalidade subs-
tancial, dependendo da forma pela qual o sujeito
maximiza “SEU”.

A utilizagio do esquema conceitual proposto por
Blau e colaboradores é muito conveniente porque,
apoiando-se, provavelmente, na teoria da decisdo,
esses autores sugerem que a Informacdo Escolar e
Ocupacional, bem como a informagéo que o indivi-
duo possui a respeito de seu préprio potencial, po-
dem ser considerados determinantes imediatos da
escolha ocupacional. Assim, com apoio nas formu-
lacdes de Blau podemos, através da avaliacdo de
um programa educacional de divulgagdo de infor-
mactes escolares e profissionalis, investigar em que
medida essa informacio realmente interfere na es-
colha vocacional dos sujeitos e de que forma o faz.

2. HIPOTESES

A formulag¢8o das hipdteses apoiou-se, em par-
te, nas proposicdes tedricas de Blau e da teoria da
decisdo. Todavia, foram derivadas, principalmente,
da pratica de divulgacdo de informacdes sobre cur-
's0s e profissées como forma de influenciar o com-
portamento de escolha vocacional do aluno.

A hip6tese mais geral pode ser formulada como
se segue:

Um programa de informacdo escolar e profissio-
nal, sistematicamente apresentado durante um pe-
riodo determinado do ano letivo aos alunos de 8¢
série do primeiro grau exercerd influéncia na esco-
tha ocupacional desses alunos e em seus condicio-
nantes individuais.

A fim de tornd-la passivel de investigagio cien-

tifica procedeu-se a sua especificagdo, em termos
das hipdéteses experimentais que se seguem:

H .. Ha diferenga significativa no grau de co-
nhecimento a respeito de cursos e profis-
sOes entre alunos que se submeteram e alu-

nos que ndo se submeleram ao programa
de informacio escolar e profissional.

H ,. H4 diferenca significativa no grau de co-
nhecimento a respeito de cursos e profis-
sbes exibido pelos alunos do grupo expe-

. rimental antes e depois de submetidos 20
programa de informac@o escolar e profis-
sional.

H ,- Ha diferenga ndo significativa no grau de

+ conhecimento a respeito de cursos e pro-
fissOes exibido pelos alunos dos grupos
controle no pré e no pds-teste.

H ,. A diferenca no grau de conhecimento a
respeito de cursos e profissdes exibido pe-
los alunos do grupo experimental anies e
depois de submetidos ao programa de in-
formacdo escolar e profissional é signifi-
cativamente maior que a diferenca exibi-
da pelos alunos dos grupos controle sub-

metidos ao pré e pos-teste.
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H .. H4 diferenca significativa no grau de am-
pliagdo ou reducéo da hierarquia de prefe-
réncias entre alunos que se submeteram e
alunos que néo se submeteram ao progra-
ma de informacfo escolar e profissional.

H .. H4 diferencga significativa no grau de am-
pliacio ou reducéo da hierarquia de expec-
tativas entre alunos que se submeteram e
alunos que nao se submeteram ao progra-
ma de informacao escolar e profissional.

H ,. H4 diferenca significativa no grau de mu-
danca intra-posto na hierarquia de prefe-
réncias entre alunos que se submeteram e
alunos que néo se submeteram ao progra-
ma de informac8o escolar e profissional.

H ;- H4 diferenca significativa no grau de mu-
danca intra-posto na hierarquia de expec-

tativas entre alunos que se submeteram e
alunos que nédo se submeteram ao progra-
ma de informacio escolar e profissional.

o- HAa diferenca significativa no grau de mu-
danca nas escolhas ocupacionais entre alu-
nos que se submeteram e alunos que néao
se submeteram ao programa de informa-
nao escolar e profissional.

H,- A diferenca no grau de realismo dos mo-
tivos de escolha exibidos pelos sujeitos do
grupo experimental antes e depois de sub-
metidos ao programa de informacio es-
lar e profissional € significativamente
maior do que a diferenca exibida pelos alu-
nos dos grupos controle submetidos ao pré
e pos-teste.

3. POPULACAO E AMOSTRA

3.1. Populacio

Os sujeitos que compuseram a amostra utiliza-
da na pesquisa foram retirados da populagcido dos
alunos que, em 1973, frequentavam a 82 série do
1.» grau de duas escolas da capital de S&o Paulo,
ambas mantendo cursos de 1.2 e 2.° graus, a par-
tir da 5.2 série do 1.° grau.

Uma das escolas (aquela em que o autor atua
na qualidade de orientador educacional) forneceu
os sujeitos que compuseram o grupo experimental
(GE) e um dos grupos controle (GC1). A segunda
escola forneceu os alunos que compuseram o segun-
do grupo controle (GC2). A utilizacdo de um segun-
do grupo controle tinha por objetivo controlar a
possivel contaminacio de resultados devido & pos-
sibilidade de contactos diretos entre membros do
GE e do GCIl, por frequentarem a mesma escola.

3-2. Amostragem

A composicio da amostra foi obtida sorteando-
se, nas duas escolas, classes de 8.2 série para consti-
tuir, respectivamente, o GE, o GCl e o GC2. Na
escola que forneceu os elementos para o GE e o0 GC1
as classes de 8.2 série estavam distribuidas por trés
periodos (dois diurnos e um noturno). De cada pe-
riodo foram retiradas, por sorteio aleat6rio, duas
classes, uma para compor o GE e outra para com-
por o GCI1. Dessa forma, tanto o GE como o GC1
foram compostos por trés classes de 8.2 série. Deve-
se notar que os alunos haviam sido atribuidos as
classes também por sorteio, havendo, em cada clas-
se, aproximadamente 0 mesmo numero de elemen-
tos de ambos os sexos e, também aproximadaments,
0 mesmo nimero de aprovados e reprovados no ano
anterior.

Na escola que forneceu os alunos para o GCZ 0
critério de composicdo das classes era diverso: s
alunos eram atribuidos as classes em funcdo da
idade e de resultados escolares expressos em ter-
mos de aprovagado-reprovacio no ano anterior. Mes-
mo assim, por razfes de ordem pratica, resolveu-se
compor o GC2 utilizando o mesmo critério adotado
para a constituicdo do GE e do GC1 (6.

Inicialmente o GE, o GCl e o GC2 contavam,
respectivamente, com 109, 100 e 100 sujeitos. Como,
no decorrer do experimento, varios alunos foram eli-
minados por deixarem de frequentar as escolas, a
amostra ficou reduzida a 290 sujeitos, assim distri-
buidos:

GE — 107
GCl — 92
GC2 — 91

Com a posterior eliminacdo do GC2 a amostra
final reduziu-se, para fins de andlise, a 199 sujei-
tos.

3.3. Caracteristicas da Amostra

A amostra compos-se, em proporgles semelhan-
tes, de sujeitos de ambos 0s sexos, com idades va-
riando entre 14 e 19 anos e concentracbes nas fai-
xas etdrias de 14 a 16 e 17 a 18 anos, oriundos de
familias pertencentes aos estratos soécio-econdmi-
cos médio e inferior nas quais o nivel de escolari-

(6) Considerando-se os problemas com a composicio do GC2,
a nio comparabilidade do mesmo com os outros dois
observada no pré-teste e supondo-se nio justificado, em
funcio dos dados obtidos, o receio de contaminagio dos
resultados pela comunicagio entre sujeitos do GE e do
GCl, decidiu-se posteriormente, pela eliminagiio do segun-
do grupo controle,
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dade do pai geralmente nfio ultrapassava a 4. sé-
‘rie do 1.* grau. A maior parte dos sujeitos nfo
exercia, na época da pesquisa, qualquer atividade
remunerada e pretendida ingressar em profissdes
que lhes permitissem trabalhar por conta prépria.
Quanto & vida estudantil a amostra dividiu-se, em
proporcdes semelhantes, entre alunos com e sem
experiéncia de reprovagio escolar. Cerca de 67%
dos alunos ji& haviam recebido informacdes escola-
res e profissionais anteriormente & data da pes-
quisa, sendo as mesmas veiculadas principalmente
pela familia, por materiais impressos e por amigos.

A comparacio entre essa amostra e aquela re-
presentativa da populacio de estudantes de nivel
médio no Estado de Sdo Paulo, utilizada nos estu-
dos conduzidos por Gouveia e Havighurst (1969) e
também por Dias (1967) revelou certas semelhan-
cas e diferencas entre as mesmas. As semelhancas

mais notaveis referiram-se & distribuicdo por sexo,
a0 nivel de escolaridade dos pais, & percentagem de
sujeitos do subgrupo feminino (17%) envolvidos no
desempenho de atividades remuneradas e ao inte-
resse em trabalhar para o governo enire os sujei-
tos do subgrupo masculino. As diferencas revela-
ram-se marcantes no que se refere & preferéncia por
atividades autdnomas e assalariadas como forma de
atividade profissional. Quanto ao nivel s6cio-econd-
mico observou-se, nas duas amostras, que cerca de
50% dos sujeitos situaram-se no estrato médio- Em
contrapartida ambas diferiram na composigdo dos
estratos superior e inferior: naquela utilizada em
nossa pesquisa 10% dos sujeitos situaram-se no es-
trato superior e 39% no inferior, enquanto que na
amostra representativa da populacio paulista de es-
tudantes de nivel médio as percentagens observa-
das foram, respectivamente, 27% e 21%.

4. METODOLOGIA

4.1. Delineamento da Pesquisa

A pesquisa foi realizada com base em um dos
modelos propostos por Astin e Panos para a utili-
zaGio em avaliagbes de programas educacionais.
Esse modelo serd apresentado a seguir. Tendo sido
os alunos atribuidos ao GE e ao GCl por meio de
sorteio aleatério pode-se dizer que o modelo utili-

zado assume as caracteristicas de um “verdadeizo
experimento”. HEssa aleatorizac¢do, no sentido mais
estrito, constitfui a condicio necessdria e suficiente
que permite interpretar as relacbes entre as condi-
¢cOes de tratamento e os resultados educacionais em
termos de causalidade (Astin e Panos, 1971, p.
745-46).

FIGURA 2 — MODELO EXPERIMENTAL (ADAPTADO DE ASTINS E PANOS)

COMPARAGCAO INTRA-GRUPO

GRUPO RESULTADOS
EXPERIMENTAL| TRATAMENTO | DO GRUPO
(G.E.) EXPERIMENTAL
uNPUTS) | PROGRAMA DE | -y (o e |
INFORMAGAO
ESCOLAR E
PROFISSIONAL)
GRUPOS ¢ 4 COMPA-
ALEATO-  PRE-TESTE . RACAO
SRIZADOS POS-TESTE INTER-
GRUPOS
. GRUPO NAQ RESULTADOS
CONTROLE 1| TRATAMENTO ,| DO GRUPO
(6.1 —————}| conTrRoLE 1 W

(INPUTS)

I COMPARAGAC INTRA-GRUPO T

{OUTPUTS)

GRUPO GRUPO

NAO
PARCIALL CONTROLE 2 | TRATAMENTO

—————}| CONTROLE 2

MENTE] -
Aol (ec2)

RIZADO|  (INPUTS)

I COMPARACAQ INTRA-GRUPO

RESULTADOS
DO GRUPO

(OUTPUTS)
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No modelo exposto, o tratamento, representado
pelo programa de informacdes escolares e profissio-
nais, constituiu a varidvel independente. O conjun-
to hierarquizado de preferéncias ocupacionais (HP),
o0 conjunto hierarguizado de expectalivas ocupacio-
nais (HE), a escolha vocacional (EV ), os motivos de
escolha (ME) e o conhecimento a respeito das pro-
fissbes incluidas no curso (CP) constituiriam as va-
ridveis dependentes.

4.2. Operacionalizacdo das Varidveis

4.2.1. Varidvel Independente — O Programa de
Informacbes Escolares e Ocupacionais

O programa foi estruturado com base nos pres-
supostos relativos ao processo de aprendizagem tal
como formulados por McDonald a partir de seu
“modelo- do ser que aprende”, que pode ser consi-
derado um modelo cibernético (McDonald, 1965, n.
76-79).

4.2.1.1. Objetivos d6é Programa

Os objetivos do programa delineados com bass
nos objetivos da pesquisa, nos pressupostos de Mc

Donald a respeito do processo de aprendizagem e -

nos alvos mais gerais da Orientacdo Vocacional, fo-
ram assim formulados:

a) Aumentar a quantidade de informacdes que
o aluno possui a respeito de cursos e profis-
sbes.

b) Ampliar, ou reduzir, o conjunto hierarquiza-
do de preferéncias ocupacionais do aluno.

c) Ampliar, ou reduzir, o conjunto hierarquiza-
do de expectativas ocupacionais do aluno.

d) Produzir modificacées no conjunto hierar-
quizado de preferéncias ocupacionais manti-
do pelo aluno.

e) Produzir modificagbes no conjunto hierar-
quizado de expectativas ocupacionais manti-
do pelo aluno.

1) Produzir modificacdes na escolha ocupacional
manifestada pelo aluno.

g) Tornar mais realistas os motivos de escolha
ocupacional expressos pelo aluno (7).

Tais objetivos prenderam-se ao fato, tantas ve-
zes registrado em Orienta¢io Vocacional, de que as
escolhas ocupacionais dos adolescentes que frequen-
tam a 8.2 série do 1.° grau séo, no geral, pouco cri-
ticas e, por isso, pouco realistas.

4.2.1.2. Contetdo do Programa

O programa compds-se de informacdes escolares
e ocupacionais relativas a dezesseis profissGes, sele-
cionadas de acordo com um triplice critério:

a) levantamento inicial das preferéncias ocupa-
cionais dos sujeitos do GE e do GC1, sem res-
tricbes quanto ao nivel de formacdo exigi-
do, hierarquizadas por ordem decrescente, de
acordo com a soma dos pontos ponderados
atribuidos as profissGes pelos sujeitos dos dois
grupos;

b) superposicio de um esquema de classifica-
cdo de ocupagbes a hierarquia de preferén-
cias construida de acordo com o critério 1,
de forma a obter um mapa das preferéncias
dispostas por oito campos ou grupos profis-
sionais (®);

¢) levantamento das profissOes mais preferidas
e menos preferidas em cada campo esco-
lhendo-se, de cada um deles, a mais e a me-
nos preferida.

As profissOes selecionadas sdo as que se seguem,
dispostas segundo a ordem ¢ em que foram apre-
sentadas aos alunos:

(7) O “realismo” dos motivos refere-se, neste contexto, ao
embasamento objetivo dos mesmos, derivado da utilizacdo
de informacdes também objetivas sobre. cursos e pro-
fissdes,

(8) Empregamos o critério da classifica¢fo ocupacional utili-
zado por Maria Amélia A, Goldberg, segundo o qual &
possivel categorizar as ocupagbes em oito grupos ou
familias profissionais, a saber:

Grupo I — Profissdes ligadas aos recursos naturais

Grupo II — ProfissSes artisticas ou de entretenimento

Grupo III — Profissdes assistenciais ou de servico

Grupo IV — ProfissGes cientificas

Grupo V — Profissdes de contacto comercial

Grupo VI — Profissfes culturais

Grupo VII — Profissdes de organizagio

Grupo VIII — Progissﬁes tecnolégicas (Goldberg, 1971,
p. .

(9) Obtida através de sorteio aleatério.
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QUADRO 1 — PROFISSOES SELECIONADAS PARA COMPOR O PROGRAMA DE INFORMAGCAO ESCOLAR E

PROFISSIONAL

Profissoes

1 — Engenheiro Eletroénico

2 — Desenhista de Comunicacio

3 — Eletrotécnico

4 — Intérprete

5 — Professor de Linguas

6 — Médico

7T — Profissional de Relagbes Publicas
8 — Técnico em Agrimensura

9 — Técnico em Secretariado

10 — Farmacéutico-bioquimico

11 — Quimico

12 — Ator

13 — Publicitario

14 — Assistente de Administracéio

15 — Agrénomo

16 — Técnico em Nutricdo e Dietética

Grupo Nivel de N.o de

profissional formacdo pontos
VIII 3.2 grau 187
II 2.° grau 55
VIIX 2.° grau . 2
VI 3.2 grau 4
VI 3.2 grau 94
III 3. grau 281
A 3.2 grau ; 8
I 2.° grau 1
VII 2. grau ‘ 55
Iv 3.° grau 5
v 3.° grau ' 33
I 2.° grau 11
A\ 3.° grau ‘ 14
VII 2.2 grau 3
I 3.° grau ‘ 19
III 2.2 grau 5

Como materiais instrucionais foram utilizados
no programa:

a) Dezesseis pequenas monografias profissionais
contendo informag¢Oes gerais sobre a profis-
sdo, atribuicbes do profissional, instrumen-
tos e locais de trabalho, mercado e saldrios,
formacéo profissional;

b) Um Estudo Dirigido (ED) cobrindo as 16 pro-
fissOes selecionadas, em cinco aspectos: atri-
buicdes .do profissional, locais de trabalho,
mercado de trabalho, saldrios e cursos de for-
magcio. :

4.2.1.3. Estratégias do Programa

A estratégia empregada caracterizou-se por uma
abordagem de “processamento de informacdes”, es-
tando, pois, de acordo com o modelo de aprendiza-
gem em (ue 0 programa se baseou e com 0S objeti-
vos da pesquisa. Consistiu basicamente na apresen-
tacio aos sujeitos do GE, de informacdes sobre &s
16 profissdes selecionadas, utilizando as monogra-
fias ocupacionais, 0 ED e palestras de profissionais
selecionados pelo pesquisador. Em duas aulas an-
teriores a essas apresentagbes os alunos ouviram
uma riapida exposicio do pesquisador a respeito da
importancia da escolha ocupacional, dos fatores que
nela intervém e da necessidade da informaco pro-
fissional para sua instrumentacio, bem como fami-
liarizaram-se com o ED.

As apresentagbes foram realizadas de acordo
com um calenddrio em que se previu o estudo de

duas profissbes por semana e dois periodos de re-
visdo (um apés o estudo do primeiro grupo de oito
profissbes e outro apds o estudo das oito profissdes
restantes). O programa foi desenvolvido num pe-
riodo de onze semanas, num total de 52 horas-aula.
As apresentacbes relativas a cada profisso foram
feitas em duas aulas semanais com durac¢io de 50
minutos cada.

Na primeira aula, sob a orientacio do pesqui-
sador, os alunos recebiam a monogkafia da profis-
sdo em estudo, liam-na individualmente e, também
individualmente, realizavam e corrigiam o ED a par-
tir de consulta ao material lido. No final da aula,
os alunos procediam a uma correcio coletiva dos
ED, a partir de informacGes fornecidas pelo pes-
quisador.

Numa segunda aula, realizada no dia seguinte
a leitura da monografia, os alunos recebiam a visi-
ta do profissional que lhes falava a respeito de sua
ocupacio, seguindo aproximadamente os itens ge-
rais tratados na monografia, além de prestar outros
esclarecimentos a fim de dirimir ddvidas levantadas.

Nos periodos de revisdo, cada um realizado em
quatro aulas, durante uma semana, 0s alunos divi-
diram-se em grupos segundo seu interesse pelas pro-

. fissBes estudadas e retomaram o exame de uma de-

las, manuseando o material ji trabalhado além de
informes retirados de revistas e jornais.

A fim de controlar os possiveis efeitos negati-
vos de uma participacdo obrigatéria no programa,
por parte dos sujeitos do GE, atribuiu-se a0os mes-
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mos uma nota de aproveitamento, vilida para o 4.°
bimestre letivo, na disciplina Organizacio Social e
Politica Brasileira, representada, em 50%, pela fre-
giiéncia as aulas do programa e em 50% pelo ren-
dimento expresso, para esse fim, em termos de aqui-
sicdo de informacOes.

Da mesma forma, com o intuito de controlar a
possivel incidéncia do “Hawthorne Effect” (modi-
ficacdo ou manutencio de um comportamento, nao
pelo efeito da varidvel independente, mas pela aten-
cio dispensada ao grupo experimental pelo pesqui-
sador), foi montado um programa de informacéo e
treinamento sobre hdbitos de estudo que permitiu

ao pesquisador ter uma aula por semana com 0S Su-
jeitos do GCl, no decorrer do experimento.

4.2.2. Varidveis dependentes

A operacionalizacdo das varidveis dependentes
foi feita a partir dos instrumentos abaixo, criados
para fins da pesquisa e que serdio posteriormente ca-
racterizados:

a) Questionario 1 (Q1)

b) Questionario 2 (Q2)

¢) Suplementos do Q1 e do Q2

d) Teste de Informacfo Profissional (TIP)

Varidveis

Operacionalizagdo

1. Conjunto hierarquizado de preferéncias ocupa-
cionais (HP).

2. Conjunto hierarquizado de expectativas ocupa-
cionais (HE).

3. Escolha Vocacional (EV).

4. Motivos de escolha (ME).

5. Conhecimento a respeito de profissbes (CP).

1. Cinco primeiras preferéncias a partir da lista
de 16 profissdes selecionadas.

2. Quatro primeiras profissdoes indicadas a partir

das preferéncias apontadas na HP.

3. Profissdo indicada pelo individuo como a que
desejaria seguir no futuro, a partir das profis-
sOes arroladas na HE.

4. Afirmacbes assinaladas pelo individuo nos su-
plementos do Q1 e Q2 relacionadas aos motivos
pelos quais escolheu a profissdo a que se refere
0 suplemento.

5. Escore obtido pelo sujeito no TIP.

4.2.2.1. Caracteristicas dos Instrumentos
a) Questiondrio 1

O Q1 apresenta 37 questSes das quais as 28 pri-
meiras destinam-se & coleta de dados para fins de
caracterizacdo dos sujeitos. Das questdes restantes,
trés destinam-se & coleta de informacdes sobre trés
das varidveis dependentes (HP, HE e EV), uma ser-
ve para a obtencio de dados sobre os motivos de
auséncia de preferéncias ocupacionais e cinco po-
dem ser utilizadas para coligir informes sobre algu-
mas dimensGes da escolha vocacional: O Q1 foi pré-
testado, quanto & comunicabilidade, com um grupo
de 50 alunos da 8. série. Foi empregado, durante
a pesquisa, na fase de pré-teste.

b) Questiondrio 2

O Q2 € uma versdo modificada do Q1, tendo si-
do empregado, durante a pesquisa, na fase do PSs-
teste. Foram mantidas em sua forma original as
questOes destinadas a coletar dados sobre as varii-
veis dependentes.

c) Suplementos do @1 e Q2

Esses suplementos foram criados com a finali-
dade de obter dados sobre motivos de escolha sem
recorrer a questdes abertas (pois estas conduzem,
neste caso, a respostas vagas e estereotipadas), e
tentando evitar, ac mesmo tempo, alguns inconve-:
nientes das questdes fechadas que poderiam ocorrer
neste caso (como o grande numero de alfernativas
e a desejabilidade social dos itens). Foram criados
16 suplementos (um para cada profissdo incluida
no programa) sendo cada um constituido de seis
afirmacoes (trés das quais corretas e trés incorre-
tas), versando sobre informagles a respeito da pro-
fissdo abordada pelo mesmo e com as quais o sujeito
deve concordar ou discordar. Feito isso, deve indi-
car, dentre as seis afirmacSes quais as trés relacio-
nadas a seus motivos para escolher a profissdo indi-
cada no suplemento.. Utilizando a chave de corre-
c¢io dos suplementos construiram-se duas escalas:
uma que permite verificar o grau de realismo da
imagem que o sujeito mantém a respeito da pro-
fissdo (a partir das respostas do sujeito as seis afir-
magbes e outra que enseja uma medida do grau
de realismo dos motivos de escolha (a partir das
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trés afirmacdes escolhidas entre as seis que com-
pdem o suplemento).

d) Teste de Informacdo Profissional

O TIP foi construido com o objetivo de verificar
0 nivel de conhecimento dos alunos a respeito das
16 profissGes do programa. E um teste objetivo de
escolha multipla com 50 questées de quatro alter-
nativas cada uma. Cobre informacdes sobre as 16
profissdes do programa, em proporcdo variada. Os
itens exigem, na sua maior parte, comportamentos
de conhecimento e compreensdo e, em menor es-
cala, comportamentos de aplicagcdo e andlise, se-
gundo a categorizacio formulada por Bloom (Bloom
et alii, 1972). O grau de conhecimento do sujeito
a respeito das profissbes € avaliado atribuindo-se
um ponto a cada resposta certa. O escore maximo
possivel é de 50 pontos, ja que nfo se previu corrs-
cdo para acerto casual.

e) Questiondrio 3

Além dos instrumentos utilizados na coleta de
dados relativos as varidveis dependentes foi cons-
truido um terceiro questiondrio (Q3), destinado a
obter uma avaliacio do programa feita pelos sujei-
tos do GE.

4.3- Coleta de Dados

A coleta de dados realizou-se em duas etapas.

Na primeira (pré-teste) aplicou-se aos sujeitos
o TIP, o Q1 e os respectivos suplementos, nessa ozs-
dem, com intervalo de 3 a 4 dias entre uma e ou-
tra aplicagdo. Ao finalizar o preenchimento do Q1
0s sujeitos que tivessem feito alguma escolha
ocupacional recebiam os suplementos corresponden-
tes as profissOes escolhidas devendo preenché-los em
seguida e devolvé-los ao aplicador. Os mesmos ins-
trumentos foram aplicados no pods-teste, substituin-
do-se, entretanto, o Q1 pelo Q2. A realizacdo do pés-
teste deu-se aproximadamente trés meses depois da
primeira aplicaciio e uma semana depois de findo o
programa com o GE. Do pds-teste constou, ainda,
a aplicacdo do Q3 aos sujeitos do GE.

4.4. Testes Estatisticos Empregados

Na presente pesquisa foram utilizados instru-
mentos .de mensuracdo de dois tipos: nominais e
intervalares. No primeiro caso estio 0 Ql e 0 Q2 e
respectivos suplementos. No segundo caso estd o
TIP.

No caso das hipéteses envolvendo varidveis ope-
racionalizadas através de instrumentos intervalares
(H, a H,) utilizamos como testes estatisticos a and-
lise de varidncia e o teste t de diferenca de médias.

No caso das hipéteses que envolveram varidveis
operacionalizadas através de instrumentos nominais,
utilizamos o teste de X2.

5. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa pretendeu verificar os efeitos de um
programa de informacdo escolar e profissional nu-
ma perspectiva de ensino-aprendizagem, envolvendo,
portanto, mudancas de comportamento, expressas
nas hipdteses formuladas. Para tornar mais clara
a apresentacdo dos resultados, convém explicitar os
significados que, neste estudo, foram atribuidos ao
termo mudanga.

No que se refere as hipéteses H, a H, mudanca
referiu-se a aquisicio de conhecimento a respeito
das profissbGes abrangidas pelo programa.

No que se refere as hipéteses H, a H, o termo
foi encarado em dois niveis:

Nivel I — em que mudanca significou qualquer
alteragdo na HP, na HE e na EV incluindo a subs-
tituicdo, no pos-teste, de respostas em branco por
indicacdes de profissGes e vice-versa. ’

Nivel II — em que mudanca significou a alte-
racdo ocorrida na HP, na HE e na EV apenas em
relagdo ao universo das profissbes indicadas.

Considerou-se que nfo houve efeito do progra-

ma sobre os sujeitos quando estes ndo alteraram a

HP, a HE ou a EV na forma especificada em cada
nivel.

Com relacéo as hip6teses 5 e 6 mudanca signifi-
cou ampliac@o ou reducdo da HP e da HE.

Por ampliacdo da HP e da HE entendeu-se:
1. em Nivel I:

a) a constituicdo, no poés-teste, de uma HP ou
de uma HE pela indicacio de pelo menos
umsa profisso para cada uma, sempre que
tal néo tivesse ocorrido no pré-teste;

b) a inclusdo, no pés-teste, de pelo menos mais
uma profissdo, além das j4 indicadas no pré-
teste. Foram, entretanto, desconsideradas
como inclusio quaisquer novas indicagdes
sempre que no pré-teste o sujeito ja tivesse
feito o n°®* mdaximo de indicagbes estipulado
para definir cada uma das duas hierarquias.

2. em Nivel II: considerou-se ampliacio o sentido
atribuido ao termo na alinea b, acima.
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Por reducdo da HP ou da HE, entendeu-se:

1. em Nivel I

a) a substituicdo de uma ou mais indicacdes
feitas no pré-teste, por uma resposta em
branco, no pos-teste;

b) a diminuicdo do nimero de profissfes indi-
cadas em cada hierarquia no pré-teste.

2. em Nivel II: entendeu-se por reducdo o sentido
atribuido ao termo na alinea b, acima.

Quanto as hipoteses 7 e 8 testadas posto por

posto, a mudanca foi caracterizada:
1. em Nivel I, como:

a) a indicagdo de uma profissdo no pdés-teste,
quando n#o havia indicagdo para o posto no
pré-teste e vice-versa;

b) a substituicdo da profissdo indicada para o
posto, no pré-teste, por outra diferente, no

2. em Nivel II, considerou-se como mudanca ape-
nas o0 caso em que ocorreu o item b ‘do Nivel 1.
Com relacio 3 hipétese 9 a mudanca caracteri-

Zou-se:

1. em Nivel I, como a substituicdo: ;

a) de uma resposta em branco no pré-teste por
uma indicacio no pos-teste e vice-versa;

b) de uma profissdo indicada no pré-teste por
outra diferente, no pdés-teste.

2. em Nivel II, considerou-se mudanca apenas o
caso em que ocorreu o item b, do Nivel I.
Relativamente 3 hipdtese 10 considerou-se mu-

danca a alteracdo da posicBo ocupada pelo individuo

na escala de realismo dos motivos de escolha.

5.1. Resultados

Os resultados obtidos s@o apresentados, de for-

pOs-teste. ma resumida, no quadro 2, a seguir.
QUADRO 2 — SUMARIO DOS TESTES DE HIPOTESES
. . Signifi-  Interpre-
Hipdteses Indicadores Teste cincia tacdo
H, — Conhecimento de pro-
fissbes TIP t, = 5,77 0,001 aceita
H, — Conhecimento de pro- .
fissOes TIP t, = 17,57 0,001 aceita
H, — Conhecimento de pro- . )
fissOes TIP t, = 4,38 0,001 rejeitada
H, — Conhecimento de pro- Andlise de variancia
fissdes TIP F, = 50,00 0,01 aceita
H, — Ampliagio ou reducéio Q, (item 29) Nivel I
da HP e X,2 = 20,53 0,001 aceita
' Q, (item 12) Nivel It ' \
X2 = 14,71 0,001 aceita
H, — Ampliagio ou redugéo Q, (item 31) Nivel I
da HE , ' e X2 = 9,89 0,001 aceita
Q, (item 14) Nivel II
X2 = 3,86 0,10 rejeitada
H, — Mudanc¢a intra-posto Q, (item 29) Nivel I
na HP e Xz N.S. rejeitada
Q, (item 12) Nivel II
X2 A N.S. rejeitada
H, — Mudanga intra-posto Q, (item 31) Nivel I
na HE e X2 N.-S. rejeitada
Q, (item 14) Nivel II
Xz N-S. rejeitada
H, — Mudan¢a na EV Q, (item 32) Nivel I
e X2 = 0,02 N-S. rejeitada
Q, (item 15) Nivel II
, X2 = 0,26 N.S. rejeitada
H,, — Mudanca no nivel de Suplementos Nao
’ realismo dos motivos. do testada _— —_—
de escolha Q, e Q,
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5.2. Discussdo

A aceitacio da H,, da H, e da H, indica que os
sujeitos do GE adquiriram informacdo em nivel sig-
nificativamente diferente dos sujeitos do GC1. Isto
significa que o programa € eficiente, sob esse aspec-
to. Esta condicio permite indagar das postulacbes de
Blau e das proposicbes da teoria da decisdo a res-
peito da influéncia da informacio ocupacional na
escolha profissional. Como se recorda, Blau sugere,
em seu esquema conceitual, que a informacao ocupa-
cional é um dos determinantes imediatos da esco-
lha. Por outro lado, de acordo com a teoria da de-
cisdo, a informacédo € a matéria prima de que o su-
jeito se utiliza para dimensionar alternativas de agéo
e suas consequéncias.

Nesse contexto, a informagdo ocupacional ad-
quirida pelos sujeitos assume o carater de varidvel
independente em relacio & qual devem ser analisa-
das as mudancas ocorridas em sua HP, na HE e aa
EV.

Teoricamente dever-se-ia esperar dos sujeitos do
GE modificagbes mais significativas em suas prefe-
réncias ocupacionais, nas expectativas de ingresso
a elas associadas e nas escolhas vocacionais do que
aquelas verificadas entre os sujeitos do grupo con-
trole. O exame do quadro 2 revela, entretanto, que
0s sujeitos do GE ndo reagiram inteiramente de
acordo com os dados tedricos. De fato, a informa-
cdo veiculada através do programa e significativa-
mente incorporada ao acervo de conhecimentos dos
sujeitos do GE conduziu-os & ampliagio de sua HP
e, em certa medida, de sua HE, mas ndo promoved
alteracOes significativas em sua primeira preferén-
cia profissional, nas expectativas de ingresso na mes-
ma (identificada aqui, & primeira indicacdo da HE)
e na escolha resultante do compromisso entre am-
bas. Nos pardgrafos que se seguem serdo tentadas
algumas explicacOes. Deve-se ressaltar, entretanto,

que seu cardter € especulativo.

A possivel receptividade negativa ao programa
por parte dos alunos poderia ser uma tentativa de
explicagdo. Todavia, os dados obtidos através da
aplicagdo do Q3 indicaram que a receptividade foi,
no geral, muito boa.

Poderia ocorrer que os sujeitos encarassem o
problema de escolha ocupacional como “ja solucio-
nado”, ndo devendo ser objeto de novas cogitactes
resultando, -assim, que a informacéo ¢ adquirida mas
nao utilizada? Uma explicacio desse tipo encontra
apoio em certos dados de pesquisa (Ginzberg et alii,
2951, p. 67; Astin, 1967) e, de certa forma em alguns
dos dados coletados em nossa investigacdo. Super
(Super, 1957, p. 90-91), todavia, reportando-se a vi-
rias investiga¢Bes, indica resultados conflitantes
Juanto & consisténcia das preferéncias ocupacionais
entre adolescentes. Assim, embora esta segunda hi-

potese explicativa possa ser vdlida para alguns ca-
sos, certamente ndao o serd para todos.

Talvez seja mais produtivo analisar os resulta-
dos a partir do esquema conceitual fornecido por
Blau, das proposicdes da teoria da decisdo e das for-
mulacdes de Super a respeito das relacOes entre es-
colha vocacional e auto-conceito.

De acordo com o esquema de Blau, trés outros
fatores, além da informacido profissional, sio consi-
derados determinantes imediatos da escolha ocupa-
cional. O exame das monografias profissionais uti-
lizadas no programa revela, entretanto, que o con-
tetido tratado nido abordou diretamente nem as in-
formacodes sobre o potencial do sujeito que escolhe
(qualificaches técnicas), nem as relagdes, entre cer-
tas caracteristicas do papel social do individuo e as
possibilidades de ingresso e sucesso na profissio, ex-
ceclio feita & varidvel sexo. A omissdo, no primeiro
caso (alids, perfeitamente justificivel uma vez que
ndo cabe & Informacao Escolar e Profissional forne-
cer dados de realidade — dados de probabilidade
objetiva — a respeito do potencial do sujeito), néo
habilitou os alunos a fazer reavaliacOes de suas pos-
sibilidades de ingresso na profiss@o escolhida e de
sucesso no desempenho das tarefas inerentes. Atra-
vés da segunda omissdo as monografias deixaram de
fornecer aos sujeitos informacdes de cardter psico-
social a respeito das ocupacdes privando-os de opor-
tunidade de tomar contacto com referéncias a res-
peito do papel social desempenhado pelo profissio-
nal dentro e fora de seu local de trabalho. Nesse sen-
tido, o contetido das monografias tornou-se passivel
da critica que Samler (Samler, 1968) tem feito a res-
peito da informacdo ocupacional centrada no “ho-
mem econdémico”.

Outro dos determinantes da escolha ocupacio-
nal apontado por Blau € a hierarquia de valores do
sujeito a qual orienta a forma como este encara a
profissdo e as possibilidades que esta lhe oferece de
encontrar satisfacio ao exercé-la. Isto nos aproxi-
ma das formulacOes de Super com respeito as rela-
¢Oes entre auto-conceito e escolha ocupacional. Sa-
bemos que o auto-conceito constitui um quadro re-
ferencial que “predispOe o individuo para a aceita-
cao de determinadas classes de estimulo e para a or-
ganizacido dos mesmos de certa forma...” (Super et
alii, 1963, p. 18). Assim, se se aceita a proposigio de
Super, segundo a qual a preferéncia e a escolha
ocupacional séo formas de expressdo e implementa-
cdo do auto-conceito, é possivel hipotetizar que os
sujeitos, de posse da informagdo ocupacional, utili-
zam-na para confirmar as preferéncias firmadas, as
expectativas a elas associadas e a escolha vocacio-
nal resultante. Os dados do Q3 confirmam, em certa
medida, esta suposicio: entre os sujeitos que antes
do programa pensavam no problema de escolha e
tinham uma opcédo definitiva, 45% afirmaram que a
informacdo obtida levaram-nos a confirmar a es-
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colha anterior e 35% declararam que o programa
ndo havia exercido qualquer influéncia sobre eles.
A confirmagéo pode, ou nfo, ter se dado em bases
realisticas. Infelizmente o aspecto da pesquisa que
poderia fornecer elementos nesse sentido — o exa-
me do “realismo” dos motivos de escolha — foi pre-
judicado pelo baixo poder diseriminativo do instru-
mento utilizado, impedindo o teste da H,,. Parece,
assim, que os dados de realidade escolar e ocupa-
cional veiculados em bases predominantemente in-
formativas néio se constituiram em condicio sufici-
ente para promover alteracdes no auto-conceito ou
nas preferéncias e escolhas encaradas como expres-
580 do mesmo. Isto provavelmente nio ocorreu poz-
que, em termos de estratégia, o programa nio pro-
moveu, deliberadamente, nem a andlise critica de
atitudes e valores ligados as opgles, nem a explora-
¢do das relacbes entre as informacdes obtidas e o
auto-conceito dos sujeitos.

Todavia, € preciso lembrar que os determinan-
tes imediatos da escolha, segundo o esquema pro-

posto por Blau, sdo resultantes de uma histéria de

vida, que se desenrola no 4mbito da histéria de uma
sociedade. Assim, € bem provavel que a intervencgfo
deliberada ao nivel da 8.2 série do 1° grau, com o ob-
jetivo de conduzir o aluno a uma avaliagiio critica
de suas escolhas, seja uma intervencdo tardia por-
que, nessa época, toda uma série de valores e atitu-
des em relacdo ao mundo do trabalho em geral e a
algumas profissées em particular jd se instalou, pre-

judicando a objetividade da recepcdo & informagio,
constituindo-se, entdo, em barreiras a reavaliagio
das escolhas.

Os dados da presente investigacio referem-se a
duas formas especificas de divulgagdo de informa-
¢Oes escolares e profissionais (leitura e palestra), tra-
balhadas numa abordagem essencialmente informa-
tiva. Outras formas tém sido empregadas, tais como
grupos de discuss@o e profissiodramas, utilizando-se
de recursos como diapositivos, filmes, “tapes” de TV
e material impresso. Parece-nos necessario que tam-
bém. estas formas de divulgacdo de dados ocupacio-
nais sejam submetidas a um exaustivo processo de
avaliacdo a fim de verificar se contribuem, e em
que medida, para a racionalidade das decisfes vo-
cacionais dos alunos, especialmente se considerar-
mos, como ja foi salientado anteriormente, a enor-
me caréncia entre nés de investigacOes a respeito.
Tais avalia¢cGes poderdo fornecer elementos preciosos
para um reestudo das formas de divulgagéo de in-
formac6es ocupacionais e contribuir, talvez, para a
criacdo de outros métodos visando as mesmas fina-
lidades. ' ‘

Além disso os dados obtidos apontam para a ne-
cessidade ndo sé de reestudar épocas de divulgacéo
de informacgdes ocupacionais, mas também de auxi-
liar o orientando a dominar “... uma efetiva estra-
tégia para analisar, organizar e sintetizar informa-
¢Oes a fim de tomar decisOes adequadas” (Clarke =t
alii, 1965, apud Thorensen e Mehrens, 1967, p. 166).

6. CONCLUSOES

1. Os alunos da 82 série do 1° grau submetidos
a um programa sistematico e intensivo de divulga-
¢do de informacgdes escolares e ocupacionais — vei-
culadas através de monografias e palestras de pro-
fissionais — diferiram significativamente no grau
de conhecimento a respeito de profissbes dagueles
que nio receberam informacdes por esse meio.

2. Os alunos de 8.2 série do 1° grau que foram
submetidos ao referido programa, apresentaram um
aumento significativo no grau de conhecimento a
respeito de profisses.

3. Os alunos de 8.2 série do 1° grau que nfo fo-
ram submetidos a esse programa aumentaram, tam-
bém significativamente, seu grau de conhecimento
a respeito de profissdes.

4. O aumento constatado no grau de conheci-
mento de cursos e profissbes foi significativamente
maijor para os que receberam informacdes através
do programa do que para 0s que as receberam atra-
vés de outras fontes.

5. Considerando a produgdo de mudancas no
grau de conhecimento a respeito de cursos e prn-

fissbes como um dos efeitos possiveis do programa
em teste, pode-se afirmar que o mesmo mostrou-se,
nesse particular, mais eficiente do que a divulgacio
informal de informagles escolares e profissionais
através de fontes tais como a familia, os pares e
materiais impressos.

6. A aquisicido de maior soma de conhecimen-
tos a respeito de cursos e profissbes por parte de
sujeitos submetidos ao programa n&o se mostrou
ligada & varidvel sexo. )

7. Os alunos submetidos ao programa -eviden-
ciaram uma tendéncia para ampliar sua HP, dife-
rindo significativamente, neste aspecto, dos que de-
le ndo participaram. A tendéncia para a ampliacio
da HP manifestou-se quer pela definigdo de. pre-
feréncias ocupacionais antes inexistentes, quer pela
inclus@o de novas profissdes num conjunto de pre-
feréncias ja existente.

8 A tendéncia evidenciada pelos sujeitos sub-
metidos ao programa, no sentido de ampliacdo da
HP, ndo se mostrou ligada & varidvel sexo, quando
esta ampliacio significou a constituicdo dessa hie-
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rarquia. Entretanto, no subgrupo feminino a ten-
déncia mostrou-se menos intensa.

9. A tendéncia para utilizar a informacio ob-
tida através do programa a fim de ampliar a HP
através da inclusio de novas profissdes, além de
outras ja incluidas anteriormente, mostrou-se influ-
enciada pela varidvel sexo. Os sujeitos do subgrupo
masculino, mas néo os do sexo feminino, tenderam
a utilizar a informacéo para proceder 4 ampliacio da
HP no sentido aqui especificado.

10. Os alunos submetidos ao programa eviden-
ciaram uma tendéncia para ampliar sua HE, dife-
rindo significativamente, nesse aspecto, dos que dele
nﬁo\ participaram. A tendéncia para a ampliagio da
HE manifestou-se apenas através da definicio de
expectativas ocupacionais, antes inexistentes.

11. A tendéncia para a ampliacio da HE mos-
trou-se ligada & varidvel sexo. Os sujeitos do sub-
grupo masculino pertencentes ao GE diferencia-
ram-se significativamente dos sujeitos do mesmo
sexo do GCl, tanto no que se referiu & constituicio
de uma HE, como no que se relacionou & sua am-
pliacdo. Essa tendéncia deixou de manifestar-se
entre os sujeitos do sexo feminino, em ambos os
niveis.

12. O conhecimento de informacOes escolares e
ocupacionais adquirido -em niveis mais substanciais

pelos alunos submetidos ao programa nao se mos--

trou mais eficiente do que as informacles obtidas
através de -outros meios para promover alteragdes
intra-posto na HP ¢ na HE. O comportamento dos
sujeitos, neste aspecto, nfio se mostrou ligado &
varidvel sexo.

13. Os sujeitos submetidos ao programa ngo
diferiram significativamente dos que dele ndo par-
ticiparam no que respeita & introducfio de mudan-
cas em sua primeira preferéncia ocupacional, nas
expectativas de ingresso a ela associadas e na esco-
Tha vocacional resultante. Ambos os grupos eviden-
ciaram uma tendéncia para ndo promover mudan-
cas nessas varidveis, seja em nivel I, seja em
nivel II.

14. Os sujeitos do sexo masculino submetidos
a0 programa apresentaram uma leve tendéncia para
promover modificagdes no primeiro posto da HE,
ou seja, mostraram certa inclinacdo no sentido de
utilizar as informagGes obtidas através do progra-
ma para rever suas probabilidades subjetivas rela-
cionadas a primeira preferéncia ocupacional. Esta
conclusio € tentativa ja que o nivel de significancia
observado deixou a desejar.

15. Nada pode ser dito a respeito das possiveis
influéncias de um programa como o que foi avalia-
do sobre o grau de realismo dos motivos de escolha
ocupacional uma vez que o instrumento utilizado
ndo se mostrou sensivel para medir essa varidvel.

7. LIMITACOES DO ESTUDO E IMPLICACOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Trés fatores impdem limitacdes as conclusdes
apresentadas.

Em primeiro lugar a amostra utilizada, embora

guardando vérias semelhancas com as amostras re-
presentativas da populacéo de alunos de cursos de
nivel médio, no Estado de Sdo Paulo, delas diferiu
em mais de um aspecto, sugerindo que as possiveis
generalizagées devem ser cautelosas.

Em segundo lugar deve-se considerar que néo
houve possibilidade de controlar a divulgacdo para-
lela de informacGes entre os sujeitos, no decorrer
do estudo, através de vérias outras fontes informa-
tivas.

Finalmente, os instrumentos empregados foram
criados para fins deste estudo. Embora tenham sido
tomados os cuidados habituais em sua elaboracéo

e teste, deve-se considerar que 0s mesmos nao estdo
sancionados pelo crivo de multiplas testagens.

Como se verificou, o programa mostrou-se efi-
ciente no sentido de produzir aumento de conheci-
mento a respeito de profissdes e na producao de cer-
tas mudancgas-na HP e na HE. Este dado é positivo,
considerando que o adolescente que cursa a 82 série
do 1° grau geralmente estd pouco informado sobre
profissbes e que suas escolhas, via de regra, ainda
nio assumem caracteristicas de pleno realismo. To-
davia, poderia ocorrer que algumas escolhas reali-
zadas pelos alunos tenham sido realistas e adequa-
das, sendo, portanto, questiondvel a desejabilidade:
de producdo de mudan¢as nas mesmas. Entretanto,
esse é um problema de avaliacio da eficdcia do pro-
grama, fugindo, assim, aos propdsitos deste estudo.
Néo obstante, dada a importéncia da questdio, su-
gere-se que outros estudos complementem, nesse
sentido, a presente investigacgfo.
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