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RESUMO

Este artigo trata da nova-importancia adquirida pela educagéo
dos adultos neste final de século, ndc apenas como instrumento
de alfabetizagao eficiente e de elevagdo dos niveis de compe-
téncia da populagdo, mas como lifelong learning. A dindmica
econdmica gerada pela revolugdo tecnoldgica, apoiada na mi-
croeletronica, ressalta a importancia do conhecimento e modifica
o nivel, a qualidade e o conteudo dos requerimentos educacio-
nais. O papel da educagdo dos adultos cresce frente a neces-
sidade da constante readaptacéio imposta pela vida contempo-
rénea ao perfil da populagéo pelas novas formas assumidas pelo
emprego e pelo desemprego.

EDUCAGAO DE ADULTOS — EDUCAGAO CONTINUADA —
REQUALIFICAGAO

ABSTRACT

THE NINETIES: NEW TASKS IN EDUCATING ADULTS IN
LATIN AMERICA. This article addresses the new importance of
the adult education at this end-of-century, importance not only
as an efficient “alphabetizing” and boosting of competence
levels, but as lifelong learning. The dynamics of economics
generated by the revolution in technology, based on
micro-eletronics, highlights the importance of knowledge and
change in level, quality and content of educational requirements.
The role of adult education is magnified by the need of its
constant readaptation imposed by contemporary life needs upon
the peoples’s profile by the new forms of employement and
unemployement.

Cad. Pesq., Sdo Paulo, n.89, p.29-38, maio 1994

29



Profissionais que, de alguma maneira, estao vincula-
dos ao campo educacional no Brasil tém afirmado
(Veja, 23/6/93) que programas e especialmente cam-
panhas de alfabetizacio e educagido de adolescentes
e adultos sao desprovidos de sentido, o que condiz
com o fracasso sistematico dos programas de massa
levados a cabo desde o final da Segunda Guerra
Mundial (Paiva, 1973). Darcy Ribeiro, ha alguns anos,
afirmou que a solugdo para o problema do analfabe-
tismo seria dada pelo tempo: com a universalizacdo
do ensino elementar, em alguns anos os analfabetos
teriam desaparecido.

Enfase no ensino basico para a faixa etaria cor-
respondente € a convicgdo que acompanha tais de-
claragdes, inseridas as primeiras argumenta¢des num
contexto em que sdo ressaltadas experiéncias locais,
nas quais se obteve sucesso na elevagio de sua qua-
lidade — embora se reconhega que {tal como ocorre
com campanhas e programas hoje condenados) elas
muitas vezes ndo sobrevivem as lutas politicas muni-
cipais.

Nao ha duvida de que ressaltar a importancia de
um ensino fundamental capaz de assegurar efetiva
aprendizagem tornou-se, por justificadas razdes, des-
de os anos 80, um dos pratos principais do menu
educacional. Essa é uma preocupacao central nos
paises pobres, embora também tenha grande impor-
tancia nas areas desenvolvidas. Naqueles paises, o
tema da educagdo de adultos saiu de foco e tendeu
a desaparecer dos debates ao mesmo tempo em que,
do ponto de vista pratico, passou a restringir-se a ini-
ciativas de pequenos setores das secretarias de edu-
cagao ou foi diluido numa genérica “educagédo para a
cidadania”.

Na contramao dessa tendéncia, porém, observa-
se nos Ultimos anos que a educagdo de jovens e
adultos tornou-se matéria prioritaria como lifelong lear-
ning nas regides desenvolvidas do mundo, por razées
que aventaremos mais tarde. Essas mesmas razdes in-
dicam que sua exclusdo da pauta do ensino basico
sera cada vez menos pacifica em paises nos quais
ainda imperam indices elevados de analfabetismo nas
mais diferentes faixas de idade e onde é precaria a
qualificacio basica dos egressos das escolas de pri-
meiro grau. O debate a respeito da nova qualidade
exigida do ensino basico, diretamente vinculado a
competitividade internacional dos paises e a sua ca-
pacidade de superar ciclos recessivos neste final de
século, responde a questdes contempordneas que
acentuam a necessidade de multiplicar as oportunida-
des de alfabetizagdo, educacdo bésica e requalifica-
¢do permanente de jovens e adultos.

No passado, a expanséo do sistema de educagéo
formal, bem como as iniciativas na area da educacgdo
de adultos, atenderam a razdes sociais, politicas,
ideolégicas e culturais de natureza variada (Paiva,
1984a); foram acompanhadas de vagos argumentos
econdmicos até meados deste século e de recomen-
dagbes que tém sua origem na economia da educa-
¢do e no planejamento educacional, em época mais
recente. Para muitos paises do chamado Terceiro
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Mundo que entraram na segunda metade deste sé-
culo com elevados indices de analfabetismo e distan-
tes da universalizagdo da cobertura do ensino ele-
mentar para a faixa etdria de 7 a 14 anos, o esforgo
educacional foi enorme, mas insuficiente para saltar
o fosso que os separava dos paises de longa tradicdo
educacional. Aos que a partir dos anos 50 estiveram
atentos a rentabilidade do investimento por nivel de
ensino, nem sempre pareceu justificado elevar ou
priorizar o dispéndio no ensino elementar, consideran-
do a necessidade de recursos humanos com niveis
mais elevados de formagao. Além disso, a ampliacdo
quantitativa, em todo o mundo, veio acompanhada da
constatagdo de que a instauragdo de sistemas de
massas incidiu sobre a qualidade e eficiéncia dos
preexistentes sistemas destinados as classes médias
— fendmeno que adquiriu proporgdes e coloragao di-
ferentes de acordo com o nivel de riqueza das na-
¢bes, mas que nos paises pobres fez-se especialmen-
te notdrio em relagao ao ensino elementar.

E dentro deste panorama que todos os paises,
em especial os pobres, se confrontam hoje com uma
nova e subita consciéncia: a de que o custo da nao-
universalizacao das oportunidades de educagao basi-
ca ou da cobertura universal ineficaz tornou-se muito
elevado. De maneira até certo ponto inesperada, mos-
trou-se demasiado caro arcar com as consequéncias
de sistemas educativos restritos e/ou ineficientes, que
oferecem a sociedade qualificagdo precaria ou que
nao logram aplicagdo pratica, num mundo em que o
letramento tornou-se condigdo minima para o trabalho
e para a vida diaria. A requalificagdo, a educag¢ao con-
tinuada, compensacao de deficiéncias educativas en-
tre jovens e adultos com os mais variados niveis for-
mais de escolaridade, tornaram-se uma prioridade.
Onde problemas educacionais basicos nao foram re-
solvidos (como o do analfabetismo absoluto), aos go-
vernos de paises que pretendam assegurar uma po-
sicao relativa favoravel no mercado mundial e na co-
munidade politica ndo resta alternativa sen&o dar a
eles solugao rapida, eficaz e rentavel, no sentido de
alocar os recursos segundo critérios que assegu-
rem real qualificagdo que possa ser imediatamente
utilizada.

Em que pesem questOes estruturais que afetam
o setor educacional — como o longo tempo necessa-
rio & formacao basica e a elevada e, em certa medi-
da, inevitdveis taxas de desperdicio, sempre que cur-
sos sdo interrompidos ou conhecimentos adquiridos
nao sao utilizados —, a velocidade imprimida ao mun-
do contemporaneo pela tecnologia exige deste setor
respostas capazes de assegurar, no dia-a-dia de cada
vez mais longinquos rincdes, conhecimentos que per-
mitam fazer face a demandas com as quais se con-
frontam homens e mulheres neste final de milénio.
Sobre essa base, o campo da educac¢ao dos jovens
e adultos ganha uma nova dimensao.

Tem sido mesmo afirmado gue “os anos 90 pro-
metem ser uma década monumental tanto no que se
refere ao estudo quanto a pratica da educagao de
adultos” (Field, 1992). Mas os argumentos desta dé-
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cada estao fortemente assentados sobre a dinamica
econdmica, considerando-se: a crescente globalizagao
da produgao e dos mercados; a acelerada mudanca
tecnoldgica; os crescentes desajustes do mercado de
trabalho; a eventual redugac da demanda por habili-
dades, convivendo com crescente prevaléncia de em-
pregos que exigem qualificacao mais elevada ou mul-
tiqualificacao; as conseqiiéncias sobre o mercado de
trabalho e sobre a demanda por educac¢ao da queda
das taxas de natalidade e do envelhecimento da forga
de trabalho; a reestruturagdo econémica que continua
empurrando o emprego do setor secundario para o
terciario (Arvidson e Rubenson, 1991), para nao falar
do tendencial esgotamento deste ultimo.

Tornou-se mais claro que a educagao dos adultos
expandiu-se com vigor nos paises centrais nos ultimos
anos e que ela tende a assumir uma importancia
maior no futuro. Muitos paises tém tomado medidas
importantes para readequar a forga de trabalho as
mudancgas estruturais pelas quais a economia esta
passando, dirigindo treinamentos especialmente aque-
les que correm o risco de serem jogados no desem-
prego. Os paises nérdicos, que possuem uma longa
tradicao no campo da educac¢ado dos adultos (Toumis-
to, 1992), tém-se preocupado em promover reformas
que abram os centros de treinamento as forgcas do
mercado, buscando modelos alternativos de coopera-
¢ao entre autoridades que lidam com o mercado de
trabalho, instituicdes ou organizagées educacionais
(desde iniciativas locais até as universidades) e a in-
dustria. Fala-se mesmo em “renovagao educacional”,
em crescente diferenciagao da oferta educativa, levan-
do em conta diversidades culturais, de género, de ge-
racao, e de qualificacdo prévia — com grande énfase
posta sobre os trabalhadores nao-qualificados (Iver-
sen, 1993) e partindo de um amplo reconhecimento
de que a qualificagdo especializada tem sentido ape-
nas no contexto da formagdo geral (Paiva, 1973;
Kjaersgaard, 1993).

Em muitas partes, em especial nos Estados Uni-
dos, esta questao deixou os meios estritamente edu-
cacionais e aterrizou no mundo dos business, com
forte impacto sobre a area politica (California Work-
force Literacy Task Force, 1991). Em paises como o
Canada, tem-se multiplicado uma literatura pragmatica
que pretende analisar as tarefas ou o conteudo dos
empregos para desenhar workplace literacy (Taylor e
Lewe, 1991), a versao moderna e sofisticada das ex-
periéncias de alfabetizagdo funcional que estiveram
em voga nos anos 60. E, embora rejeitem muitas das
premissas de que partem os empresarios e ressaltem
os limites da importancia do setor educacional na so-
lucao de questdes mais amplas (como a pobreza, a
geragao de emprego, a baixa produtividade), também
os sindicatos fizeram sua a mesma bandeira (Turk e
Unda, 1991).

Nao se trata apenas de reforcar e melhorar a
qualidade da educacgao inicial ou promover medidas
compensatodrias ao ensino fundamental, mas de ree-
ducagéo constante, de retreinamento, de readequacgéao
aos novos processos de trabalho, aos procedimentos
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a eles vinculados e aos conteudos do emprego. Da-se
por suposto que o espectro das competéncias basicas
necessarias no mundo de hoje se ampliou e que qual-
quer pretensdo a niveis aceitdveis de equidade social
passa pelo dominio eficiente dessas competéncias
pelo conjunto da populagao, secundado por oportuni-
dades de atualizagdo permanente. E, se a abertura
de tais oportunidades ndo resolve o problema do de-
semprego, o resultado dos programas para desempre-
gados parece ser positivo, facilitando a reinsergao no
mundo do trabalho de setores da PEA (Populagao
Economicamente Ativa) que ndo estiveram fora do
mercado por muito tempo (Jacobsen, 1993).

Em paises que decidiram criar tais oportunidades,
outras e também velhas questdes estdo igualmente
na ordem do dia: como motivar os aduitos para voltar
a estudar, como superar discrepancias entre os se-
xo0s, como desenvolver materiais educativos multifor-
mes (ensino a distancia, estudo independente etc.),
como utilizar os “circulos de qualidade” como meio de
aprendizagem (Sarala, 1992. p.117), como equacionar
conhecimento e democracia num mundo em que a
chamada “agenda educacional” sofreu um desloca-
mento tdo forte como nas Ultimas décadas (Arvidson
e Rubenson, 1992. p.198).

Por outro lado, pelo menos duas questdes apa-
recem hoje ainda como pontas de imensos icebergs.
Uma delas diz respeito ac enorme mercado educa-
cional para lifelong learning surgido com o envelheci-
mento da populagdo, sem relagdo direta e imediata
com a produgdo ou com o mercado formal. Educagao
como forma e instrumento de lazer, como enriqueci-
mento, recuperagido de oportunidades e aspiragdes,
como oportunidade cultural e como forma de superar
o gap educacional resultante da expansao das ultimas
décadas (que beneficiou setores populacionais mais
jovens), é um fendmeno em expansdo com muitas fa-
cetas — que vao desde a necessidade politica de
ocupar uma parcela cada vez mais ampla da popu-
lagdo adulta (parte da qual, por diversas razoes, se
encontra fora do mercado de trabalho) até fazer dela
um fator de expansao da economia pelos servigos cul-
turais que consome e, eventualmente, passa a pro-
duzir.

A segunda questdo refere-se ao reconhecimento
do enorme impacto da educagao familiar sobre o ren-
dimento escolar das criangas. Habilidades cognitivas
e intelectuais sao transmitidas antes de a crianga che-
gar a escola, e a demanda por eficiéncia escolar
obriga a centrar esforgos educacionais sobre os pais
e outros personagens familiares de modo a poder
contar com a “transferéncia de habilidades cognitivas
intergeracional” (California Literacy Task Force, 1991).

Tais questdes, porém, ndo sdo exclusivas dos
paises desenvolvidos. Elas se colocam para o conti-
nente latino-americano na medida em que a estrutura
de sua populacdo também se alterou profundamente.
A queda dramatica das taxas de natalidade acompa-
nhadas da elevagdo da expectativa de vida nos fardo
assistir ao fechamento de escolas para criangas e sua
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reconversao em instituicdes educacionais dedicadas a
jovens e adultos em futuro ndo muito distante. Por
certo que a mais urgente das tarefas é assegurar a
qualidade de ensino basico para todas as idades. Mas
as transformagées que vém ocorrendo no mercado de
trabalho e a crescente complexidade de demanda de
qualificagbes por parte do setor formal de emprego,
das multiplas e crescentes atividades informais e do
auto-emprego — em situagdes de convivéncia de épo-
cas econdmicas muito diversas num conjunto marca-
do por profunda heterogeneidade —, aliadas a fatores
demogréficos, impordo aos paises do continente a re-
tomada urgente do tema.

ALFABETIZAGAO E EDUCAGAO DE ADULTOS:
O QUE A EXPERIENCIA LATINO-AMERICANA
RECOMENDA

Movimentos de educag@o de adultos, especialmente
desde o século passado, surgiram no palco politico
em estreito vinculo com as idéias dominantes nos cir-
culos que pretenderam promové-los. Organizacdes
conservadoras nao tiveram duvidas de que a apren-
dizagem da leitura e da escrita serviria & paz social
e a preservagdo da ordem. No pélo oposto, anarquis-
tas e, mais tarde, cristdos apostaram na educacéo
como instrumento da revolugdo mundial. O movimento
dos trabalhadores, por sua vez, sempre reivindicou
maiores oportunidades de educagio. As lgrejas e as
forcas religiosas em geral, apoiadas na idéia de res-
ponsabilidade pessoal pelos atos humanos e — por-
tanto — nas condi¢bes subjetivas das escolhas mo-
rais (consciéncia), ha séculos sublinham a importancia
da educagado, langando-se a ela nas mais variadas
formas e situacdes. Ndo fizeram por menos os movi-
mentos nacionalistas, nem os que buscaram explica-
¢do das mazelas politicas dos paises em atributos ou
fungbes bioldgicas (Paiva, 1973).

A segunda metade do século XX foi, porém, es-
pecialmente fértil em matéria de programas dirigidos
a adolescentes e adultos. Uma das razdes para a
grande importancia adquirida por eles, no bojo da re-
volugdo educacional mundial que caracteriza o pds-
guerra, esta diretamente ligada & idéia de que a edu-
cagéo € o instrumento adequado para assegurar a de-
mocracia. Nos paises periféricos, sistemas de educa-
¢do elementar se ampliaram; campanhas de alfabeti-
zagao foram lancadas, enfatizando o atendimento ao
meio rural como parte de uma estratégia democrati-
zadora de idéias, de oportunidade e de direitos (es-
pecialmente em paises onde o analfabeto esteve im-
pedido de votar). Pretendeu-se também que a alfabe-
tizagdo, ao lado da educagdo politica, contribuisse
para a transformagéo socioeconémica.

A experiéncia se encarregou de destruir muitas
das simplificagdes que compuseram o guadro das ini-
ciativas do periodo. Ja vai longe o tempo das grandes
campanhas — apesar de iniciativas extemporaneas
que tiveram lugar em fungédo de necessidades de le-
gitimac&o politica dos governos e de controle politico
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da populagao (Paiva, 1982). Avaliadas aquelas langa-
das nos anos 40/50, entramos na década seguinte
com experiéncia acumulada suficiente para saber que
estratégias de massa sdo quase sempre ineficazes,
que a fixagdo da aprendizagem depende de profes-
sores bem qualificados e de situagdes objetivas que
motivem os adultos (Paiva, 1984a) e que o uso cons-
tante das habilidades adquiridas (leitura e escrita) sao
elementos fundamentais para impedir a regressao ao
analfabetismo.

A idéia de alfabetizacdo funcional se impds no ce-
nario da segunda metade dos anos 60 em direta co-
nexdo com o mundo do trabalho, como exigéncia de
rentabilidade do investimento feito em tais programas
— idéia que continua por detrds do conceito, mesmo
que ele tenha se ampliado nos nossos dias, especial-
mente nos paises do norte, de modo a abranger ha-
bilidades mais amplas do que o dominio precario das
técnicas da leitura e da escrita. Campanhas nao fo-
ram completamente condenadas onde caréncias ba-
sicas nao foram sanadas, mas hd consenso em que
devem ser destinadas a demanda reprimida, limitadas
no tempo e dirigidas aos centros urbanos.

Nos Ultimos 50 anos, portanto, 0 campo da edu-
cacao dos adultos passou por grandes mudangas e
foi atravessado por variadas tendéncias. Ao longo do
periodo marcado pelo nacionalismo, pelo desenvolvi-
mentismo e pelas grandes transformacgdes vinculadas
ao Concilio Vaticano 1l (incluindo-se as Enciclicas dos
anos 60 e inicio dos anos 70), o debate foi fortemente
impregnado pela idéia de conscientizagdo pessoal e
politica num quadro em que se buscava acoplar a
transmiss@o de contetidos e habilidades & conscienti-
zagao (Freire, 1965; Paiva, 1980). Entre meados dos
anos 70 e meados dos anos 80, no entanto, obser-
vou-se uma forte tendéncia a acentuar a educagao
politica, acompanhada pela desvalorizagao dos con-
tetdos especificos e mesmo de habilidades basicas
como a leitura e a escrita (Paiva, 1984b).

O conceito de educagao popular perdeu seu con-
tetido tradicional (ligado a ampliagdo das oportunida-
des) e tornou-se sindnimo de educacgdo politica atra-
vés de grupos de discussao (Jara, 1981). Do mesmo
modo, a atuacdo do Estado foi contestada com a
mesma intensidade com que se idealizaram as ativi-
dades desenvolvidas por instituicbes da sociedade ci-
vil. Conteudos, habilidades e preservagdao de ordens
sociais injustas foram associadas a agéo estatal, en-
quanto a aprendizagem da cidadania e a luta contra
a iniquidade passaram a compor o quadro de refe-
réncia da educacao politica de adultos realizada por
meio de iniciativas da sociedade civil.

Nos utimos anos esse panorama sofreu transfor-
magoes significativas. Por um lado, o restabelecimen-
to de democracias representativas em varios paises
da regidao e consequente canalizagao da discussao e
das reivindicagbes através de partidos politicos con-
tribui para esvaziar movimentos de educagao popular
e para recolocar no seu lugar o proprio conceito. Por
outro, a discussdo educacional em nivel mundial so-
freu o impacto de transformagdes ocorridas no para-
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digma de produgdo e de oferta de servigos sociais,
bem como de seus reflexos sobre os modelos politi-
cos e na estrutura das relagdes internacionais. Ha dez
anos atingimos um ponto de inflexao decisivo nas de-
mandas com as quais se confrontam os sistemas de
educacdo e a reflexdo educacional neste final do sé-
culo, embora sua plena percepgao no continente seja
um fenébmeno mais recente. Essas demandas atingem
fortemente 0 campo da educagao de adultos, que en-
frenta hoje a necessidade de redefinir suas tarefas e
repensar as idéias que constituiram seu plano de fun-
do nas ultimas décadas.

Pode-se afirmar que esta ultrapassado o tempo
em que educagao de adultos era sindénimo de cons-
cientizagdo. A era da educagdo popular como pura
educacdo politica também ficou para tras, levando
consigo as tendéncias populistas que, em nome da
cultura popular e do respeito ao “povo simples”, re-
produziram o ja sabido e nao capacitaram a popula-
¢cao para enfrentar os problemas colocados pelo mun-
do contemporaneo-— fazendo-a perder chances edu-
cativas que deveriam té-la preparado para melhor so-
breviver nos nossos dias. Também fica para tras, pelo
reconhecimento das dificuidades especificas do pro-
cesso de aprendizagem do adulto e da crescente so-
fisticacdo das questdes levantadas por enfoques in-
terdisciplinares, a idéia de que “quanto mais rapido
melhor’. O slogan desenvolvimentista dos anos 50 ti-
nha algo da otimista idéia de que etapas podem ser
saltadas, um ideal que o fim do socialismo no Leste
europeu e a persistente recessao latino-americana se
encarregaram de liquidar. No plano especifico da edu-
cacao dos adultos hd um generalizado consenso a
respeito de que programas informados por periodos
menores que 100 horas nao asseguram elevacao es-
tavel do nivel de conhecimentos e que este limite
deve ser respeitado sempre que se pretenda atingir
uma alfabetizagdo universal dos adultos (Winkelund,
Reder, Hart-Landsberg, 1992).

Estamos frente a derrubada de numerosos pre-
conceitos que marcaram o setor da educagao de adul-
tos. Entre eles, dois merecem ser mencionados. O pri-
meiro é aquele que banaliza e desvaloriza as ques-
toes ligadas ao processo de aprendizagem e a admi-
nistragcao das instituicdes educacionais. Por um lado,
estao sendo colocadas — de maneira complexa —
questdes propriamente pedagdgicas. O discurso poli-
tico é, definitivamente, insuficiente para responder o
porqué de os alunos fracassarem e/ou abandonarem
os estudos ou quais as condi¢gdes necessarias para
assegurar uma efetiva aprendizagem. Isso néo signi-
fica o fim da educacao politica nem da educagao da
consciéncia, mas é certamente o fim das férmulas ma-
gicas e da simplificagdo dos problemas. Significa, no
entanto, uma revalorizagao da psicologia escolar e so-
cial aplicada aos adultos (e, portanto, da orientagao
educacional). Por outro lado, questbes de natureza or-
ganizacional (das escolas, dos cursos) tém sido apon-
tadas como basicas para o éxito do processo de
aprendizagem, colocando limites tanto ao esponta-
neismo quanto a burocratizagdo das atividades.
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O segundo preconceito & aquele que exclui o en-
sino profissional das preocupacdes, em fungao de seu
carater instrumental, bem como a transmissao de ati-
tudes e comportamentos favordveis a insergdo no
mundo do trabalho. Ora, por um lado, os adultos que
dispdem de qualificagbes elementares mais precarias
e débil formagédo profissional sdo mais atingidos pelo
desemprego; por outro, demanda-se apropriagdo mais
proficiente de habilidades e contetidos mais amplos e
de carater geral, posto que atividades hoje fundamen-
tais supdem a combinagdo de diversos deles. A edu-
cagdo de adultos tornou-se, em grande medida, edu-
cagdo permanente que se constréi sobre uma solida
base elementar.

Passamos de discursos gerais e inespecificos
para explicacbes e agbes mais concretas, capazes
de apontar caminhos para a efetiva aprendizagem
num mundo que tolera mal a ineficiéncia. O dominio
precdrio da leitura e da escrita dificulta ou inviabiliza
muitas outras formas de comunicagdo, com as quais
os homens de hoje estdo confrontados no quotidiano.
Trata-se, portanto, ndo apenas de democratizar o
acesso ao conhecimento, mas de elevar a qualidade
do ensino para que tal acesso desemboque em co-
nhecimento efetivo passivel de utilizagdo pratica. Por
outro lado, a politizagdo passa hoje por outros cami-
nhos, implicitos no préprio acesso a oportunidades de
educacdo, na medida em que a qualificagdo passou,
de fato, a se apresentar como um dos instrumentos
de luta contra o desemprego e a marginalizagao,
ameacas que hoje pairam sobre todos ao longo de
suas histérias de vida.

CENTRALIDADE DA EDUCAGAO E
CAPACITACAO DOS ADULTOS COMO
PRIORIDADE

Muito tem sido dito na América Latina nos ultimos
dois anos a respeito da centralidade da educagéo no
interior de um paradigma produtivo no qual o ponto
forte da acumulacédo de riqueza e capital se apoia so-
bre a acelerada inovagdo tecnolégica com base na
microeletronica. O discurso mais amplo, no qual esse
lugar central é assignado a educagao, também apon-
tado como uma forma de “contextualizagéo” do neo-
liberalismo no continente, configura-se como uma tra-
ducdo para o plano latino-americano de tendéncias
detectadas em nivel mundial, que recomendam aos
paises da regido a adogdo de politicas educacionais
compativeis (CEPAL/OREALC, 1992).

Reflete-se na América Latina o clima instalado no
mundo a partir dos anos 80 em relagdo a avaliagido
da tecnologia, seus riscos e possibilidades. A clara
percepgdo de que um novo surto de racionalizagao da
produgdo estava tendo lugar, revolucionando a vida
diaria, soterrou a desconfianga que, desde o final do
século passado, pairava sobre a tecnologia. Tal atitu-
de foi substituida pela constatagdo de que, com todas
as suas contradicdes e limites, ela ja havia se insta-
lado no quotidiano das pessoas ndo apenas nos pai-
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ses centrais mas também na periferia e que a capa-
cidade de assegurar a expansdo da economia dela
dependia de maneira dramatica. Hoje, milhdes de
pessoas compram bilhetes de transportes publicos,
obtém informagdes as mais variadas, preenchem todo
tipo de formulérios, utilizam-se de servicos bancérios,
com auxilio da microeletrénica. Tendencialmente, as
novas tecnologias penetrarao no dia-a-dia de um nu-
mero crescente de pessoas em todo o mundo (esti-
ma-se que 85% nos paises desenvolvidos no ano
2000), exigindo de todos, no minimo, a capacidade
de ler, escrever e manipular nimeros de maneira efi-
ciente.

De fato, as caracteristicas deste final de milénio
indicam que o acesso ao desenvolvimento contempo-
raneo depende fortemente da qualificagdo, capaz de
assegurar elevado desempenho aos membros de uma
dada sociedade. A revolugdo ocorrida na informagéo
supde letramento em continua ascensdo, muitos co-
nhecimentos especificos e uma educagédo geral que
possibilite ndo apenas adaptacdes sucessivas ao lon-
go da vida, mas disposi¢des e atitudes compativeis
com as novas condi¢gdes da produgao, do consumo
e da vida moderna.

A educagao fundamental de massas tornou-se
uma espécie de patamar minimo para um realinha-
mento favoravel dos povos no novo quadro interna-
cional. Conhecimentos efetivos que possam ser con-
cretamente utilizados sdo hoje demandados. Diplomas
e titulos cederam lugar a interrogacdo a respeito da
capacitagdo real adquirida ao longo da histéria escolar
dos individuos e a qualidade do ensino tornou-se a
pedra de toque do debate educacional.

Em tal contexto a questdo do analfabetismo re-
tornou a ordem do dia com enorme forga. Paises
como os Estados Unidos, que haviam dado o fené-
meno por residual, reconhecem que entre 20 e 25%
de sua populagdo adulta ndo domina com suficiente
proficiéncia a leitura e a escrita. Estes setiam indices
de analfabetismo funcional em relagdo as demandas
dos nossos dias e sua superagdo dependeria de me-
lhor qualidade da educagdo basica e de medidas na
area da educagdo dos adultos. A pergunta que se tem
colocado ndo diz mais respeito aos anos de escola-
ridade ou aos certificados obtidos, mas a capacidades
disponiveis para serem utilizadas concreta e eficien-
temente.

O argumento contra programas de alfabetizagdo
e educagdo de adultos que ganhou ampla circulagéo
em paises que ainda mantém elevadas taxas de anal-
fabetismo absoluto, como ja indicamos, reza que os
analfabetos se extinguirdo de forma automética pela
substituicao de geragdes, dando-se por suposta a uni-
versalizagdo dos niveis basicos de educagao. Esse ar-
gumento hoje n&o procede por varios motivos. Em pri-
meiro lugar, porque sdo muitas as geragdes com es-
colaridade sem dominio dos conhecimentos e habili-
dades correspondentes, sendo necessarias politicas
compensatérias, porque o letramento superficial tor-
nou-se claramente insuficiente. A queda das taxas de
natalidade, ao lado da elevacdo da expectativa de
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vida, gerou uma nova situagdo na qual um ndmero
muito elevado de pessoas que ja se encontra no mer-
cado de trabalho com precaria qualificacdo nele per-
manecera (ou buscara trabalho) por varias décadas;
essas pessoas se verdo expostas a demanda por
crescente eficiéncia e continua adaptagdo. Além dis-
so, a desregulagdo do mercado de trabalho que ca-
racteriza este final de milénio impbe a muitos a ne-
cessidade de atuar autonomamente, identificando ou
gerando oportunidades de trabalho e inser¢do, o que
supde ndo apenas letramento mas capacitagdo geral
e especifica e preparagdo subjetiva para perceber
oportunidades e utiliza-las.

Por outro lado, os meios massivos de comunica-
¢do e a intensa capitalizacdo da agricultura quebra-
ram o isolamento do campo, ao mesmo tempo em
que elevadas taxas de urbanizagdo expuseram par-
celas substantivas da populagdo a situacbes nas
quais o dominio proficiente de habilidades bésicas ja
nao € suficiente para enfrentar o mundo do trabalho
e o quotidiano em geral. Quanto mais recente e mas-
sivo este processo, mais urgentes sdo 0s programas
educacionais capazes de contribuir para a insercédo na
vida urbana dos nossos dias.

Este quadro, em que o tom é dado pela revolugdo
informatica, nos coloca diante de um regresso ao con-
ceito classico de educagdo popular. A educacao fun-
damental de criangas, jovens e adultos é uma priori-
dade e nao pode mais prescindir de elevada qualida-
de. Nao se trata mais de vencer o analfabetismo ou
de assegurar a educacdo politica. Nenhum pais nos
nossos dias sera capaz de enfrentar a nova configu-
ragdo produtiva e a competigdo internacional sem
uma revisao ampla da qualidade do seu sistema de
ensino como um todo e sem o estabelecimento de po-
liticas abrangentes de educacao de jovens e aduitos.
Esta é hoje mais importante que no passado devido
a necessidade de constante readaptagdo a situages
novas geradas, em todos 0s niveis da vida social, pe-
los rapidos cambios tecnoldgicos.

No campo da educacdo de adultos teria se ope-
rado, nos paises desenvolvidos, um verdadeiro boom
de iniciativas frente a uma demanda em ascensao,
tratando-se menos do resultado de potiticas globais
conscientemente acionadas, do que de uma realidade
empirica constatada ex-post Essa realidade acompa-
nhou as tendéncias gerais do campo educacional
(shift em diregdo a qualidade, novos contetdos, fim
da educagao popular como pura educagdo politica
etc.), mas vem também se expandindo de maneira
significativa em muitas dire¢des, com correlata amplia-
¢ao institucional. Por outro lado, e de acordo com as
tendéncias mais gerais, estamos pela primeira vez
diante de uma economia da educagdo dos adultos.
Para este campo se colocam as mesmas questées
que se tornaram relevantes no conjunto do sistema:
avaliacdo, eficiéncia dos resultados, elevagédo da pro-
dutividade, promogdo de mudangas cognitivas e qua-
lificacOes ligadas a atitudes e motivacao, além de for-
te énfase sobre contelidos gerais e especificos.

Anos 90: as novas tarefas...



Excecao parcial feita aos paises do Cone Sul, in-
cluindo-se ai o sul do Brasil, a América Latina foi pega
de calgas curtas pela centralidade adquirida pela edu-
cagcao. Embora seus sistemas estivessem em expan-
sdo continua, esta nao foi suficiente para assegurar
cobertura universal com aprendizagem efetiva dos
contetidos programaticos. A precaria qualidade atinge
— embora com intensidade diversa — todos 0s niveis
educacionais, todos os sistemas (publico, privado etc.)
e todas as classes sociais.

EDUCACAO DOS ADULTOS E FORMAGCAO
PROFISSIONAL

Tem sido afirmado que a area da educagdo em geral
e da educagao de adultos em particular estaria diante
de uma “onda instrumental’, na qual se buscam for-
mas institucionalizadas para relacionar demanda e
oferta de educagao continuada. Nesse quadro ganhou
forca o conceito de “qualificagbes-chave”, com o qual
Mertens (1974; 1988) advoga mais educacgao geral e
menos especializagao. Um conceito flexivel diante das
mudangas tecnolégicas, da imprevisibilidade crescente
(ou de novas dificuldades em prognostica-la) da de-
manda por qualificagdo no futuro e da nova conscién-
cia de que ao longo da vida terao que ser superadas
sequéncias de exigéncias ainda ndo conhecidas. Em
face da dificuldade (que sempre existiu, mas que é
hoje agravada) de antecipar o perfil educacional fa-
voravel e uma futura inser¢cao no mercado de traba-
Iho, é preciso assegurar uma formacgao que possibilite
preencher posigbes e fungdes diferentes. Qualifica-
¢ao-chave é aquela que permite desenvolver a capa-
cidade de aprender e de aceitar encargos de maneira
responsavel, agindo de maneira autdnoma e eficiente,
com capacidade deciséria, atitude cooperativa e ca-
pacidade de suportar e superar conflitos.

Atacado a esquerda como “instrumental”, esse
conceito também nao penetrou facilmente os meios li-
gados a producao devido ao seu carater “vago € in-
determinado”. Educagao profissional estrita sempre foi
demandada pelos setores produtivos. No entanto, o
conceito comegou a ser utilizado pelo setor técnico-
industrial e, em seguida, pelos setores de administra-
¢ao e comércio que passaram a demandar competén-
cia para autodesenvolvimento em matéria de qualifi-
cagao. A literatura sobre qualificagées-chave terminou
por tornar-se verdadeira moda nos ultimos anos,
acompanhada da explicitacdo das competéncias re-
queridas nos dias de hoje: 1) competéncias sociais:
disposicdo de trabalhar em grupo (cooperagao e co-
municacao), capacidade de gerenciar conflitos, aten-
cao as diferencgas; 2) competéncias pessoais: conhe-
cimentos e habilidades técnicas, simultdneas autono-
mia e interdependéncia; 3) competéncias metodol6gi-
cas: método de trabalho e de aprendizagem, capaci-
dade de critica, julgamento e reflexdo, criatividade; 4)
competéncias ligadas a negociagdo: qualificagcdo e
motivagdo, virtudes comportamentais.

Cad. Pesq. n.89, maio 1994

A capacitacio passa a ser vista como formagéo
da personalidade e a levar em conta uma percepgéo
sensivel das diferencas e dos problemas. Trata-se de
uma metacapacitacdo, que levanta muitas questoes
pedagdgicas e muitas indagagoes. Afinal, em que me-
dida sao transferiveis as competéncias sociais e pes-
soais? Que fatores sdo efetivamente decisivos na for-
macao de personalidades capazes de dispor de tais
competéncias? Assim, ganhou relevéancia a psicologia
educacional, social e da personalidade. Por isso,
pode-se dizer que este periodo estd marcado por uma
revalorizagdo da economia e da psicologia, em con-
traste com os periodos anteriores em que dominaram
a sociologia e a politica.

Vale a pena aqui mencionar que, na Comunidade
Européia, onde se busca certa unidade mediante von-
tade politica, dois temas ocupam hoje um lugar rele-
vante nas politicas educacionais propostas como ins-
trumento de integragdo: a intensificacdo da formagao
profissional e a educagéo continuada como instrumen-
to de melhoria da qualidade do trabalho e de incor-
poragdo/reincorporagdo ao mercado. Formagao conti-
nuada dos professores, internacionalizagédo dos con-
tedos das aulas mediante mudangas que incluem re-
forco das linguas estrangeiras e revisédo curricular,
bem como a aprendizagem de competéncias intercul-
turais sdo alguns dos itens de maior relevancia na
reordenagdo dos sistemas de educagao da regi&o.

O programa EG-Task-Force (Human resources)
destinado & educacgdo continuada foi langado na Eu-
ropa em 1990 com amplo apoio daqueles que deman-
dam mais educacdo geral, sugerindo que um novo
consenso estd sendo construido em torno do ensino
profissional. Ele se complementa através de um pro-
grama de troca de informagbes e experiéncia entre
trabalhadores (PETRA) que parte da convicgdo de
que conversas entre trabalhadores e trabalho regular
em circulos de controle de qualidade possibilitam co-
nhecer melhor as necessidades de qualificag&o.

Reforgou-se a tendéncia a enfocar tecnicamente
tais necessidades. No entanto, ela ocorre num con-
texto de redimensionamento de toda a discussédo a
respeito do ensino profissional em fungéo das novas
condigbes estruturais do mercado de trabalho e das
exigéncias sociais e produtivas por capacitagcéo de na-
tureza geral e abstrata. Hoje, claramente, adaptar-se
nao basta; é preciso ser capaz de enfrentar os pro-
blemas com iniciativa e criatividade, a partir de uma
base sélida de conhecimentos.

A América Latina confronta-se com a baixa qua-
lidade de sua forca de trabalho e dos membros de
suas sociedades em geral, num mundo em que se
agudizou a consciéncia de que a produtividade de
cada um depende ndo apenas do seu nivel de co-
nhecimentos mas dos conhecimentos daqueles que o
cercam. Agudizou-se também a percepgdo de que a
caréncia educacional é fonte de desperdicios insupor-
taveis de pessoas {no caso da seguranca pessoal e
do trabalho), maquinaria, insumos etc. Qualquer tra-
balho mal planejado, mal pensado, mal executado
gera perdas que o mundo contemporaneo nao pode
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suportar. Se problemas sao enormes onde o trabalho
e enquadrado e regulamentado, como nas fabricas e
nos escritérios, fora deles resultados positivos pare-
cem milagre. Nao se trata apenas da educagéo formal
que precisa ser compensada; trata-se também da
educagao familiar, da cultura de grupos sociais que
nao tiveram oportunidade de aprender a cuidar deli-
cadamente de objetos, insumos e relagbes, como o
mundo moderno deles estad a exigir. Parte do dilema
latino-americano estd em como enfrentar de maneira
adequada tantos problemas simultineos na area da
educagio de jovens e adultos e em como definir uma
adequada politica para a juventude.

ESTADO E EDUCAGAO POPULAR

Ao longo do ciclo das ditaduras militares no continen-
te, que coincidiram com o periodo pés-Vaticano |l, das
grandes Enciclicas progressistas, e com a proliferacao
de uma literatura reprodutivista na area educacional,
o Estado foi demonizado, considerado fonte de inicia-
tivas contrarias aos interesses das grandes massas.
Isto ocorreu num periodo em que a crise fiscal ndo
se havia instalado com a intensidade dos dias de
hoje, em que a ideologia neocliberal ndo encontrava
solo tao firme e em que a oferta publica de servigos
‘sociais basicos ndo estava em questdo. Pretendia-se
que a sociedade civil, em grande medida organizada
pela Igreja — ao menos no periodo anterior a rede-
mocratizagdo do Estado —, fosse capaz de resgatar
o carater verdadeiramente popular (politico) das agées
educacionais, especialmente aquelas de natureza
ndo-formal, compensatéria, ou ligadas a aprendiza-
gem da participagao (Paiva, 1980).

Nao deixa de ser interessante constatar que o
neoliberalismo contempordneo, que substitui a ideolo-
gia que serviu de base a construgdo de Estados de
Bem-Estar ou de seus embrides, tem conduzido mui-
tos Estados do continente a programas de desmonte
do aparelho estatal que atingem em cheio a popula-
¢édo no campo da saude, da seguranga e da educa-
céo. Neste dltimo, pode-se dizer que estamos diante
de uma nao tdo feliz coincidéncia entre demandas
que foram consideradas progressistas e orientagdes
ideolégicas que incidem sobre direitos tradicionais
conquistados pela populacdo desde ha muito, sem
que se possa encontrar uma solucgao facil para a com-
patibilizagdo entre a prevaléncia do mercado no cam-
po social, a democracia de base e niveis socialmente
aceitaveis de equidade.

Os riscos dessa “feliz coincidéncia” que coloca
em xeque a responsabilidade do Estado no campo
das politicas sociais comecam a ser dramaticos nos
setores que mais diretamente atingem a vida e a in-
tegridade fisica da populagdo. A nova satanizacdo do
publico, que tem propiciado confusdo entre redugao
da atividade econdmica do Estado e atrofia dos ser-
vigos publicos, aparece disfargada pelo discurso da
competéncia e da eficiéncia (Gaspari, 1993), mas em
termos concretos significa desprotegao em relagéo
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aos pobres e ao cidadao em geral. Uma nova cons-
ciéncia de que nem tudo pode ser solucionado pelo
mercado e por cansativa renegociagdo permanente
entre as classes emerge da experiéncia de poucos
anos. Ela vem junto com o reconhecimento de que
Estados pobres ndo sofrem do gigantismo que lhes
tem sido atribuido e que seu desmantelamento supoe
a destruicdo de sua capacidade gerenciadora, articu-
ladora, aglutinadora e de regulamentacao, que sem-
pre foi muito menor do que a de Estados ricos de
tradicdo neoliberal (Santos, 1993). Trata-se de encon-
trar a justa medida da descentralizagdo, da privatiza-
¢a0 e da protecdo, também na area da educagdo em
geral e de jovens e adultos em particular.

O documento orientador CEPAL/OREALC (1992),
que traga linhas para o continente seguindo de perto
as diretrizes do texto propriamente econdmico, reflete
o colapso do nacional-populismo e do estruturalismo
cepalino dos anos precedentes, ao mesmo tempo em
que preserva a idéia de reforma estrutural. Esta, po-
rém, adquiriu — entre outros — o significado de des-
regulamentac¢do, desmantelamento do Estado inter-
vencionista, abertura da economia a concorréncia in-
ternacional (Smith, 1993). No entanto, a matriz anglo-
saxonica de tal orientagao tem sido checada nao ape-
nas pelos desastrosos resultados oferecidos pelos
paises latino-americanos que exageraram na receita
(como o Brasil da era Collor), como pelos exemplos
de elevada performance econdémica contemporéanea
de paises com Estados fortes, como encontramos na
Asia e na Alemanha.

O “paradoxo neoliberal” emerge nao apenas de
exemplos como os acima citados, mas da concreta di-
ficuldade de implementacdo de politicas neoliberais
por Estados enfraquecidos. Reaparece no cenario a
preocupacao em fortalecer os Estados, ndao para que
atuem de forma intervencionista, mas para que — por
meio de burocracias administrativas fortes e com ele-
vada capacidade gerencial — possam acompanhar,
implementar e controlar as politicas de ajuste estrutu-
ral. “O Estado precisa de autonomia na formulacao e
implementagao de politicas para tomar distancia dos
conflitos da sociedade. Mas, num segundo momento,
para implementar politicas mais ou menos de longo
prazo, precisa do apoio dos setores organizados da
sociedade” (Smith, 1993), o que supde democracia
forte e consciéncia social dos limites da proposta da
redugdo do Estado.

Frente ao avango neoliberal, ja & hoje possivel
afirmar, sem risco de grande heresia, que “mercado
sem Estado é um mercado negro” (Smith, 1993) e que
a democracia — em algumas das formas que assume
— gera muitos problemas no que diz respeito a efi-
ciéncia, na medida em que as lutas ligadas ao mer-
cado e as classes podem introduzir um nivel muito
elevado de irracionalidade econémica na formulagao
e implementagao de politicas. Reconstruir o aparelho
estatal e reconstruir a democracia sdo questbes fun-
damentais do pds-keynesianismo e 0s organismos
multilaterais comecam a trabalhar esse problema. As
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politicas neoliberais ndo podem ser uma permanente
ameaga a democracias frageis, exigindo um tipo de
trabalho nao apenas com o parlamento, mas também
com os partidos e grupos organizados da sociedade.
As forgcas sociais atuantes, por outro lado, precisam
fortalecer a democracia respeitando a autonomia ad-
ministrativa do Estado, necessaria ao éxito de qual-
quer plano econdmico. O controle da sociedade nao
deve se dar a custa da necessaria autonomia do Es-
tado, nem esta a custa da democracia politica.

Essas questdes incidem diretamente sobre o
campo educacional, onde a proposta privativista vai
junto com a idéia de controle local e comunitario so-
bre as escolas. Democratizagdo, descentralizagao, pri-
vatizagdo, novas formas de gestdo sdo palavras de
ordem geral com grande eco sobre o setor da edu-
cagao. O Estado como fonte de iniciativas que visam
a geracao de oportunidades e de equidade esteve por
um momento fora do eixo principal. No entanto, o “pa-
radoxo neoliberal” volta a recolocar vethas questdes,
das quais muitos paises desenvolvidos — como no
caso da Alemanha — nunca se afastaram, sem que
por isso experimentassem queda na produtividade ou
tivessem perdido o bonde da histéria.

Uma nova equagdo estd sendo gestada e nela
certamente ha um espago importante a ser ocupado
pelo Estado na area educacional em geral e em es-
pecial naqueles setores onde ha que suplementar a
oferta de oportunidades necessarias a vida no mundo

contemporaneo — assentado sobre a palavra escrita
e apresentando complexidade crescente — e onde ha
que compensar fracassos ou insuficiéncias pretéritas.

Merece ainda ser dito que, embora os argumen-
tos em favor da educagédo de jovens e adultos este-
jam, em nossos dias, forte e explicitamente apoiados
sobre uma tégica imposta pela dindmica econémica —
a mesma que empurra em diregdo ao reconhecimento
da centralidade da educacdo e da qualidade do en-
sino —, essa redugdo é pobre e irreal. A questdo da
cidadania, mesmo que nao seja hoje percebida como
crucial nos paises capitalistas desenvolvidos que tém
por suposto instituicdes democréticas solidas, retorna-
ré4 ao seu tradicional lugar de destaque por muitas ra-
zdes. Entre elas se encontram naoc apenas as ques-
tGes politicas novas que se levantarao nos paises que
emergiram dos escombros do socialismo e da redefi-
nicdo dos Estados de Bem-Estar, mas também aque-
las que em todas as areas do globo derivardo da
nova forga social que cobrard a questdo da equidade
diante do avancgo neoliberal.

A busca de um novo equilibrio entre mercado,
classes sociais e Estado inevitavelmente se impora ao
mundo contemporaneo, incidindo decisivamente sobre
uma nova tematizagdo do campo da educagédo de jo-
vens e adultos e sobre as politicas que para ele se
formulem.
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