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RESUMO

O atendimento em creche de criancas de 0 a 6 anos, filhas
de familias de baixa renda nos principais centros urbanos do
pais, tem se expandido consideravelmente, necessitando ser
avaliado em aspectos significativos para melhor direcionamento
dos recursos envolvidos.

Estudo realizado junto a rede publica de creches do municipio
de Sdo Paulo teve por objetivo levantar o contexto histérico em
que tem ocorrido este atendimento, destacando os fatores nele
intervenientes, especialmente no que se refere as propostas ela-
boradas a nivel central e a8 organizacdo de creches de diferentes
estruturas e formas de manuten¢do em seu trabalho junto as
criangas.

A metodologia utilizada envolveu andlise de documentos oficiais
e de dados estatisticos, visitas a creches, entrevistas com direto-
res e com supervisores de creches.

Historicamente, observa-se mudanc¢as na organiza¢do e na con-
cep¢do de creche adotadas pelo poder publico. Vérios fatores
responderiam por tais mudangas: aumento da urbaniza¢do, forma
de participagdo feminina na populagdo economicamente ativa,
queda na qualidade de vida de grande extratos da populagdo,
caracteristicas de movimentos populares, e especialmente, as po-
liticas sociais das administragdes. .

As diferentes propostas de atendimento tragadas pelo Orgdo Pu-
blico podem ser discutidas quanto as condi¢Ges para o desenvol-
vimento infantil que defendem.

SUMMARY

Daycare facilities for zero to six years old children of low inco-
me families in the main urban centres of the country have shown
a considerable increase in recent years. A serious evaleiation of its
most relevant aspects is urgently required for redirecting the
available resources. This study on the pubiic network of dayca-
re facilities in Sdo Paulo investigated the historical content in
which they were created, the various educational proposals de-
signed by the governing bodies and the organization of daycare
centres with diverse structures and means of support, in their
work with the children.

The investigation involved the anaiysis of official documents and
statistical data, as well as visiting some creches, and interviewing
their directors and supervisors.

Historical changes were observed in the concep of daycare and in
the organization of the creches, as implemented by the gover-
ning bodies. Various factors could be responsible for thouse
changes: the migration to urban centres, trends in the participa-
tion of womem in the economically active population, the decli-
ve of quality of life in large sections of the population, popular
movements and, especially, the social policies put forward by the
administrative bodies.

The various proposals for daycare suggested by the governing
bodie can be discussed with respect to the condition of develop-
ment that they support for the children.
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INTRODUCAO

O atendimento em creches tem sido muitas vezes
questionado como prejudicial ao desenvolvimento men-
tal e sobretudo emocional da crianga, por fugir ao mode-
lo de cuidado materno, afetivo, individualizado e estavel,
preconizado como garantia do desenvolvimento sadio
da crianca durante os primeiros anos de vida.

E através da interacdo desde o nascimento com um
adulto privilegiado, representado pela mde na maioria
das culturas, que a crianga recebe a estimulagdo de que
necessita para se desenvolver em todos os sentidos: fi-
sico, sensorial, afetivo, cognitivo, social. Nesse processo
de interacdo reciproca, a criang¢a se constroe como sujei-
to e aprende os padrdes, habitos e valores préprios do
grupo social em que a familia estd inserida. Essa intera-
¢do individualizada, responsiva e estavel favorece o esta-
belecimento entre a crianga e a mae de uma relagdo de
apego, ja no primeiro semestre de vida. Aos poucos, po-
rém, a crianga vai ampliando seu circulo de relagGes afe-
tivas, incluindo o pai, os avés, os imé&os, os tios, os em-
pregados, os vizinhos e outros. Em vérios casos ocorrem
ligagOes afetivas mais intensas com uma ou algumas des-
sas pessoas, sobretudo quando elas se mostram mais res-
ponsivas as criancas {Ferreiraet al., 1984).

A maioria desses conhecimentos sobre desenvoivi-
mento da crianga advém de estudos feitos na Europa e
nos Estados Unidos, com predominancia de estudos in-
gleses e norte-americanos. Nessas sociedade industriali-
zadas predominam a estrutura de familia ndclear, cons-
tituida basicamente do pai, da m3e e de um a trés filhos.
A crianca fica quase que exclusivamente a cargo da mae,
que conta em geral com pouco apoio no cuidado e edu-
cacdo dola) filho{a).

A separacdo ou privagcdo da mae, como ocorre em
instituicOes tais como creche e orfanato, foi e tem sido
até agora proposta como causa de uma série de distur-
bios fisicos e mentais. Em uma extensa revisjo sobre o
assunto, Rutter (1972, 1979) questiona esse ponto de
vista, mostrando que em varias das institui¢cdes estudadas
as criancas eram submetidas a uma alimentacdo precéria e
inadequada, além de sofrerem privagdo ndo apenas da
made mas também de estimulacdo sensorial, e de um cui-
dado individualizado e efetivo com outros adultos, dada
a baixa razdo adulto-crianga e/ou @ ma qualidade do
atendimento propiciado. Rutter (1979) propde ser ne-
cessério considerar separadamente cada tipo de privacdo
a que as criangas foram submetidas, e cada distUrbio que
apresentam, antes de estabelecer possiveis relagdes de
causa €efeito.

Estudos mais recentes sugerem que, quando o
atendimento na creche € de boa qualidade, ndo ha prejui-
zo para o desenvolvimento infantil, podendo haver inclu-
sive vantagens, no caso da familia viver em condigdes
muito precarias (familias de alto risco social nos termos
de Ramey, 1981).

Estas posicBes tém sido acompanhadas de sérias
discussdes quanto as condigBes basicas que uma creche
deveria apresentar para favorecer o desenvolvimento da
crianca. Na maioria dos pafses desenvolvidos, a creche é
concebida como instituicdo que atende criancgas de até 3
ou 4 anos de idade, possivelmente porque o atendimento
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do pré-escolar de 4 a 6 anos ja esta inserido no sistema
educacional mais amplo. No caso das creches brasileiras,
estas atendem em geral a populacdo entre O e 7 anos de
idade.

Dessas discussSes tém resultado, em alguns pafses
como Franga e Inglaterra e em alguns estados dos Esta-
dos Unidos, a formulagdo de uma série de condi¢gdes mi-
nimas exigidas para o bom funcionamento de uma cre-
che. A proposta educacional para a creche enquanto con-
texto de socializagdo diverso do familiar, entretanto,
ainda permanece em debate.

No Brasil, o atendimento em creches de criancas
de 0 a 6 anos, filhos de méaes que trabalham fora de casa
tem sido, cada vez mais, reivindicado pela populagdo
urbana. Varios fatores poderiam explicar o aumento des-
ta reivindicagdo, especialmente entre a populagcdo de
baixa renda.

Em primeiro lugar, merecem destaques as mudan-
¢as quantitativas e qualitativas da participacdo feminina
na populacdo economicamente ativa do pafs. Poggio
(1980) aponta que, mais do que aumentar a taxa de par-
ticipagdo feminina no mercado de trabalho, a industriali-
zacao, pela concentragdo espacial dos trabalhadores e pe-
la contemporaneidade do trabalho, determina uma mu-
danga qualitativa na forma como se da aquela participa-
¢do, evidenciando a contradigdo existente entre os “pa-
péis tradicionais’ atribuidos @ mulher (como o de cuidar
dos filhos) e as necessidades de produgdo. Com a indus-
trializagdo, certos valores tiveram que ser modificados
para se ajustarem as novas condicdes, desde que as possi-
bilidades de integragdao da mulher na forca de trabalho se
relacionam com a capacidade do sistema econdmico de
Ihe permitir a conciliagdo entre as tarefas produtivas e
aquelas ditas improdutivas, ou seja, a atengdo as tarefas
domésticas. Mecanismos controladores da participagdo
feminina nas tarefas produtivas sdo entdo acionados: a
discriminagdo contra a muther casada, o menor grau de
instrugdo das muiheres, especialmente nas camadas so-
ciais de baixa renda, e 0os menores salarios recebidos pe-
las muiheres.

Tais mecanismos, todavia, tém sido cada vez mais
combatidos nas Ultimas décadas, em especial nos grandes
centros urbanos, onde valores modernizados sdo mais fa-
cilmente encontrados.

A propria transformagdo da economia e mesmo
distor¢cGes nos sistema econdmico, como a perda de va-
lor de compra do salario minimo, o aumento do desem- -
prego em determinados setores afetando especialmente a
mao-de-obra masculina, constituem os grande responsa-
veis pela major incorporagao de parcelas da popylacé‘o
feminina em certas areas de mercado de trabalho.

Considerando o municipio de Sdo Paulo, grandes
modificacGes podem ser observadas, se tormarmos os
ultimos 40 anos para comparagdo. A populacéo total do
municipio passou de 1.326.621 habitantes em 1940 a
8.493.226 habitantes em 1980, (Sdo Pauilo (Estado)
1983b, p.113-4), um aumento de 540%, indice extrema-
mente elevado, quando comparado com o aumento de
189% da populagdo geral do Brasil no mesmo periodo
(IBGE, 1984, p.141). A populacio economicamente
ativa do municipio passou de 503.014 pessoas em 1940
para 3.783.742 pessoas em 1980, um aumento de 6562%,
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enquanto que a populacdo economicamente ativa do
Brasil aumentou 212% no mesmo periodo (Sdo Paulo
(Estado) 1983b, p. 113-4).

O grande crescimento populacional, especialmente
de trabalhadores, deveu-se em grande parte aos contin-
gentes de migrantes provenientes principalmente do Nor-
deste e do Sudeste, em busca de melhores condigdes de
vida e de trabalho.

O ritmo acelerado da urbanizagédo, o crescimento
desordenado da cidade, a falta de extensdo de servigos
de infra-estrutura urbana aos diversos pontos do munici-
pio, e também os reflexos do modelo de crescimento
econdmico adotado, no contexto de um capitalismo de-
pendente e concentrador de riqueza, impediram todavia
a realizacdo dos ideais de melhoria da qualidade de vida,
especialmente da populagcdo de baixa renda, cada vez
mais majoritaria no municipio. Dai que, em 1980, 45%
da populagdo do municipio vivia em favelas e cortico
(Sdo Paulo (Estado) 1983b, p. 343), sendo que 11,66%
das famflias tinham renda familiar de até 2 salarios mi-
nimos e 46,6% tinham na época rendimentos de até 5
saldrios minimos (IBGE, 1980).

Em relagdo ao trabalho produtivo de mulheres, em
1940, 20,3% da populagdo economicamente ativa do
municipio era composta de mulheres, percentual este
que foi crescendo e passando para 26,7 (1950), 30,1
{1970) e 34,7% (1980) (Sdo Paulo {(Estado) 1983b,
p. 123).

Comparando a condi¢do da mulher e do homem
no mercado de trabalho, dois pontos podem ser destaca-
dos.

Primeiro, embora a economia do municipio de Sdo
Paulo esteja assentada nos setores secundario e tercia-
rio, onde em 1980, atuavam respectivamente 41,7% e
56,8% da populagdo economicamente ativa, a cidade ofe-
rece aos homens oportunidades semelhantes de trabalhar
em um ou outro destes setores {48,8% e 49,9%, respecti-
vamente), enquanto que as mulheres estio predominan-
temente no setor terciario (69,5%) e, em menor nimero,
no secundéario (28,3%) (Sdo Paulo (Estado), 1983b,
p. 154, 166 e 158).

Segundo, acomparagao dos rendimentos de homens
e mulheres aponta nitida desvantagem feminina. Em
1980, 46,7% dos homens ganhavam até 3 saldrios mini-
mos e 68,7% recebiam até 5 salarios minimos, enquanto
que 71,4% das mulheres tinham renda de até 3 saldrios
minimos e 84,8% recebiam até 5 salarios minimos (Sdo
Paulo (Estado), 1983b, p. 166 e 169).

Propostas para atendimento em creches. . .

Além de ocupar uma situacdo desvantajosa em re-
lagdo ao homem trabalhador, a mulher tem ainda que re-
solver a questdo das tarefas domésticas, especialmente a
da guarda de seus filhos menores enquanto trabalha. O pro-
blema se agrava particularmente nos grandes centros ur-
banos e entre a populagdo migrante que procura tais cen-
tros, pois nesta populagdo verifica-se o desmembramento
das familias extensas caracterfsticas da zona rural e dos
pequenos centros urbanos. N3o tem assim a mée o apoio
de outros membros da famflia, como avds e tios, para
ajudar a cuidar de seus filhos enquanto trabalha.

Em 1977, 14,5% das familias da regido metropoli-
tana de Sdo Paulo eram chefiadas por muiheres {IBGE,
1979, p. 92), o que configura outro possivel indicador
da necessidade de ajuda para cuidado dos fithos.

Na dificuldade em obter ajuda familiar ou comu-
nitaria, as maes passaram a pressionar o Poder Publicoe
empresas privadas, autarquias, etc., para organizar e man-
ter creches, as quais tm surgido como uma das formas
possfveis de cuidado materno complementar.

As poucas conquistas trabalhistas obtidas com rela-
cdo ao problema e expressas na C.L.T. dizem respeito
apenas a um bergédrio onde possam permancer os fithos
das trabalhadoras durante a amamentacdo, sendo que
mesmo assim ndo tem sido em geral cumpridas. Sdo raras
as empresas gque obedecem aquela lei e proporcionam va-
gas em bergérios e creches para filhos de suas operarias.
Chamado a cumprir um papel fiscalizador do cumpri-
mento da lei, ndo tem o Poder Publico efetivado este
controle. ’

A nivel municipal, todavia, é que as pressdes por
guarda e educagdo de criangas cujas mées trabalham fora
de casa tém sido exercido mais fortemente, sofrendo esta
modalidade de atendimento inimeras modificagdes no
decorrer destes anos.

O histérico da reivindicagdo da populagdo por cre-
ches tem demonstrado que, nos grandes centros urbanos
brasileiros, onde movimentos populares sdo mais atuan-
tes como mecanismos de pressdo politica, aquela reivin-
dicacdo tem se intensificado nos Gltimos anos e adqui-
rido conotac¢des novas, saindo da postura de aceitagao do
paternalismo estatal ou empresarial e exigindo a creche
como direito do trabalhador.

Para propiciar efetiva contribuicdo para melhoria
da qualidade de vida da populagdo de baixa renda, ha
necessidade destas creches se transformarem em institui-
¢Bes realmente promotoras de desenvolvimento infantil.
Esta atuacdo se daria através da alimentagdo que as crian-
cas recebem na creche e que minimizaria ou mesmo re-
cuperaria desatrosos efeitos de desnutricdo, e através do
cuidado fisico e dos contatos que estabelecem com ou-
tros adultos e com as outras criangas na creche, contatos
estes que favorecem seu desenvolvimento lingiifstico,
cognitivo e socio-emocional.

Embora oferecendo vagas em nimero insuficiente
para atender a elevada demanda por creches, o esforgo
do Estado em propiciar este tipo de atendimento tem au-
mentado, quer na forma direta, assumindo os encargos
de construgdo, organizagdo e gestdo de creches publicas,
quer pelo aumento das contribuicGes qué faz a organis-
mos particulares que tomaram tal iniciativa.
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A itensificacdo deste tipo de solugdo ao problema
do cuidado materno complementar e da estimulacdo a
criancas criadas em ambientes familiares desprivilegiados,
estd a exigir, por parte de pesquisadores em Psicologia,
Educacdo, e areas afins, subsidios para garantir um bom
atendimento nestas creches.

Pontos importantes de investigacdo referem-se &
filosofia dos dirigentes e dos funcionarios da creche, seus
objetivos, sua pratica, a concepgdo de crianca que per-
meia a atuagdo de seus funcionarios, os quais podem
ser pensados como elementos que influenciam e sdo
influenciados pela estrutura organizacional das creches.
Esta complexa rede de influéncias merece ser detectada
com relacdo ao comportamento das pajens, aos cuidados
ministrados as criangas, ao tipo de interacdo que se esta-
belece entre pajem e crianga, e o tipo de interagdo que as
criangas mantém entre si. Também é importante a anali-
se da dinamica de tomada de decisdes na creche, a auto-
nomia e poder da diretora, da pajem, da professora, da
familia.

Ao lado destas questdes, a anélise de cada institui-
¢do-creche ganha maior significado quando inserida em
um contexto social mais amplo, onde condic¢des histori-
camente determinadas afetam a forma de organizagdo da
sociedade e das diferentes instituicdes que dela fazem
parte.

Os dados coletados através de observacdes e de en-
trevistas em pesquisas realizadas na regido de Ribeirdo
Preto’, evidenciam a pobreza de contatos entre adultos e
criancas nas creches e a precariedade das condigdes de
atendimento nelas existentes. As criangas sdo reunidas
em grupos de 10 a 55, ao redor de uma pajem sem
preparo e mal remunerada, trabalhando de 10 a 11 horas
diarias. Esta prevé principalmente cuidado ffsico as
criancas, brincando raramente e criando poucas oportu-
nidades para desenvolvimento da linguagem e das ativi-
dades exploratérias da crianca (Ferreira, 1981).

Avaliagdes nutricionais e psicoldgicas das criangas
das creches estudadas parecem indicar que a creche ape-
nas reproduz a precariedade das condigBes que estas
criangas ja enfrentam em casa, ndo favorecendo nem pre-
judicando seu desenvolvimento fisico e psicomotor (Ru-
biano e Ferreira, 1985, a, b, c).

Paralelamente a estas investigacdes, foram feitas
algumas tentativas no sentido de modificar aquelas con-
dicGes de atendimento, especialmente através de progra-
mas de capacitacdo profissional de pajens, de trabalho
junto a diretoria das creches, de trabatho das pesquisado-
ras enquanto profissional contratadas nas creches ou tra-
balhando na equipe de 'supervisdo mantida pela Legido
Brasileira de Assisténcia, responsavel em parte pela
manuteng¢do das creches. Tais tentativas entretanto em
geral fracassaram, ndo produzindo as modificacBes espe-
radas. Em parte, a estrutura rigida e autoritaria das cre-
ches, pautada em determinadas filosofias de atendimento
que configuravam uma concepcao filantropica e assisten-
cial da funcdo da creche, impediram a ocorréncia das
mudangas desejadas. Segundo o pessoal que nelas traba-
Iha, a creche é um favor a famflia, uma possibilidade da-
da aquelas criangas para ndo se tornarem futuros marginais
(Picolo, 1983). Por outro lado, a relacdo do pessoal da
creche com equipes que trazem uma assessoria para seu
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trabalho, mas que por outro lado exercem uma fiscaliza-
¢do sobre o mesmo, nao se faz sem conflitos. Medos e re-
sisténcias constituem mecanismos comuns nestas situa-
¢Oes, prejudicando o trabalho e a efetivagdo de melhorias.

A elaboragcdo de propostas para as creches tem par-
tido em geral da concepcdo filantropica que elas adotam
para seu atendimento, a qual valoriza apenas a area nutri-
cional e de higiene em enfoque médico-assistencial.
Maior énfase é dada as atitudes de obedicéncia, colabora-
¢ao e auto-suficiéncia quanto a atividades de cuidado ba-
sico como alimentagdo e higiene, do que as de indepen-
déncia e guestionamento. Mais recentemente tem sido
super-enfatizada a necessidade da creche atuar como
uma pré-escola, o que tem levado a uma busca de pre-
paro para a alfabetizagdo entendido na forma limitada
de treino motor por exercicios de grafismo. Estes objeti-
vos da creche ainda se acham extremamente confusos pa-
ra os que nelas trabalham.

Os dados levantados em Ribeirdo Preto nos leva-
ram a propor novo projeto que buscou desenvolver uma
analise de creches com diferentes tipos de estrutura e
formas de manutengdo, que atendem criancas de até 6
anos, filhos de famflias de baixo nfvel s6cio-econémico
no municipio de S3o Paulo. As creches analisadas esta-
vam ligadas as Secretarias da Familia e Bem Estar Social
do Municipio (FABES), uma das treze agéncias que, se-
gundo Rosemberg (1984}, estariam regulamentando e/ou
atendendo criangas de 0 a 6 anos no municipio.

A escolha de um municfpio com o porte de Sdo
Paulo serviria para ampliar a compreensdo do problema
do atendimento em creches daquela populagao de crian-
¢as. Procuramos desenvolver um estudo capaz de captar
o acelerado grau de influéncias e mudangas, reflexo de
um momento historico crftico, com agudas quest3es so-
ciais e fortes questionamento das institui¢fes e organismos
oficiais com suas pol(ticas de atuagdo. Tivemos assim es-
timulo para um levantamento historico do problema. A
andlise pretendida deveria também investigar a forma co-
mo o pessoal da creche percebia seu trabalho.

Foram escolhidas trés creches ligadas & Secretaria
da Famflia e Bem Estar Social em S3o Paulo: uma creche
direta (construida, gerida e mantida pelo Estado), uma
creche indireta (construida e mantida pelo Estado, mas
gerida por entidade particular) e uma creche conveniada
{subvencionada pelo Estado mas gerida por entidades
particulares em prédio e instalagdes de sua responsabi-
lidade). As trés creches estudadas localizam-se em uma
mesma regido da cidade, e atendem a uma populacio de
nivel s6cio-econdmico semelhante.

Realizamos visitas as creches para levantamento
do espaco fisico e de suas instalagGes e para observagdo
das atividades nelas realizadas com as criancas. Fizemos
ainda entrevistas com as dirigentes das creches e com a
supervisora das mesmas.

1o presente projeto integra um conjunto de pesquisas sobre

"Condi¢Ges de atendimento e desenvolvimento de criangas
em creches que atendem a familias de baixo renda’” coorde-
nado pela Profa. Dra. Maria Clotilde Rossetti Ferreira, da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e letras de Ribeirdo Preto
da USP, que tem investigado as condigdes de desenvolvimen-
to de criangas em 9 creches da regido de Ribeirdo Preto.

Cad. Pesq. (56) fev. 1986




A analise dos dados das trés creches foi acompa-
nhada de levantamentos estatisticos e estudo de docu-
mentos oficiais relativos a rede de creches. Eles possibi-
litaram o tragcado de um historico do atendimento de
criangas em creches no municfpio e do aparecimento e
evolugdo da propria rede publica de creches, com espe-
cial destaque para as propostas pedagogicas surgidas des-
de a implantagcao desta rede. Os dados historicos propicia-
ram uma compreensdo de como a creche se insere em
um contexto social mais abrangente, onde inclusive con-
ceitos sobre educacao infantil vdo surgindo e sendo modi-
ficados e também apontaram os possiveis efeitos sobre a
instituicdo creche do conjunto de politicas publicas im-
plementadas no perfodo de 1969- 1984.

A critica das orientagGes oficiais e, em especial,
o levantamento descritivo das condigGes de funciona-
mento das creches, condigdes estas discutidas a luz da
literatura a cerca do desenvolvimento de criangas na fai-
xa de 0 a 6 anos, trouxeram elementos para a proposi-
¢ao de condi¢des minimas necessarias a um atendimento
promotor do desenvolvimento infantil em creches.

Todavia, os parametros trazidos pela Psicologia, se
bem que indispensaveis para orientar um programa educa-
tivo junto as criangas, devem ser tomados em conjunto
com proposigoes que consideram o papel politico do
atendimento propiciado. Isto é importante para ndo su-
pervalorizar o peso das condi¢Ses de desenvolvimento na
reversdo de parte das condi¢cdes desfavoraveis de vida a
que estdo sujeitos grande nimero de individuos, em uma
sociedade de classes com interesses antagonicos e com
desigualdade na distribuicdo da renda e de outros benefi-
cios socialmente produzidos pelo trabalho.

HISTORICO DO ATENDIMENTO EM
CRECHES NO MUNICIPIO

Para uma compreensdo inicial do atendimento a
crianga em creches, temos que considerar varios pontos:
o grande crescimento populacional ocorrido em Sio
Paulo, aliado 3 expansdo da industrializagdo e do setor
de servigos, a participagdo da mao-de-obra feminina na
populacdo economicamente ativa do municipio, o cres-
cimento significativo do percentual da populacdo de bai-
xa renda nos ultimos anos, com suas dificuldades para
alcancar uma qualidade minima de vida.

Propostas para atendimento em creches . . .

A dinamica apresentada pela complexidade dos fn-
dices estatisticos traduz parte do intricado conjunto de
fatores envolvidos na questdo das creches.

Até 1920, o atendimento a criangas em creches,
asilos e orfanatos era exclusivamente filantropico e desti-
nava-se basicamente a filhos de mées solteiras que ndo
tinham condicdes de ficar com eles. Eram os abandona-
dos os que precisavem de atendimento fora da famflia.
Para recebé-los havia, por exemplo, a “roda dos enjei-
tados”’ instituida em 1824 junto a Santa Casa de Miseri-
cordia, a fim de dar melhor solugdo ao abandono de
criangas diante de casas particulares, como a do Bispo
D. Mateus de Abreu Pereira (Bruno, 1984, vol. 1, p. 349).
Estas criangas eram confiadas a fam flias pobres de |avrado-
res que viviam no distrito de Santo Amaro, sendo es-
te um dos poucos trabalhos de Assisténcia Social existen-
tes na época {Bruno, 1984, vol. 2, p. 725).

O crescimento do operariado urbano, e especial-
mente a influéncia de imigrantes europeus nos movimen-
tos operarios da primeira metade deste século, trouxe-
ram novos elementos a questdo do atendimento de crian-
cas em creches em Sao Paulo.

Os trinta dltimos anos do século XIX foram marca-
dos por intenso aumento das correntes migratorios pro-
venientes sobretudo da Europa. Entre 1866 e 1888, en-
traram no pafs 131.268 imigrantes, dos guais 92.000 vie-
ram para S3o Paulo (Sdo Paulo (Estado), 1983a). Assim,
italianos, espanhdis e no inicio deste século, portugueses
e japoneses, chegaram ao Brasil, indo em sua maior parte,
trabalhar nas lavouras de café do interior do Estado de

.S3o0 Paulo, substituindo a méo-de-obra escrava. Muitos

destes imigrantes contudo, preferiram deixar a lavoura e
ir trabalhar em Sdo Paulo, em geral em oficios que exi-
giam algum tipo de qualificagdo. Chegando de pafses
onde a industrializacdo ja4 estava mais desenvolvida, es-
pecialmente os imigrantes italianos e espanhdis estavam,
de certa forma, mais preparados para ocupar empregos
nas indUstrias que entdo se instalavam na cidade.

A industrializagdo criou assim oportunidade para
um novo tipo de trabalhador: mais qualificado e também
mais politizado pelo contato com movimentos de rei-
vindicacdo operaria que ocorriam na Europa e nos EUA.
Eila abriu ainda as portas para a incorporagdo da mao-de-
obra feminina nas fabricas, exigindo longas jornadas de
trabalho das mulheres.

Na década de 20, operarios de industrias paulistas,
reivindicando uma série de vatangens, protestavam con-
tra as precarias condicOes de vida e de trabalho a que se
achavam submetidos: jornadas excessivas, insalubridade,
inexisténcia de assisténcia média, habitacBes precarias,
infra-estrutura sanitdria ausente, etc. Dentre outras rei-
vindica¢bes, surgia a da creche para filhos de trabalhado-
res.

No decorrer das lutas operdrias deste perfodo
(1910-1930) as relagcbes entre patroes e empregados fo-
ram se alterando. Enquanto alguns senhores de indistria
recusavam-se a ceder as exigéncias dos ‘trabalhadores,
adotando um relacionamento autoritdrio com os opera-
rios, semelhante aguele presente nas relagdes do senhor
de terras e lavradores, outros empresarios, de mentalidade
mais aberta, adotavam posicdo de atendimento a algumas
das reivindicagOes dos trabalhadores.
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A pol itica do empresariado de repressdo aos movi-
mentos operdrios vai se modificando e, dentre outras
iniciativas, vdo sendo criadas vilas operarias, clubes es-
portivos e também escolas maternais e creches para fi-
Ilhos de operarios. Segundo Pinheiro e Hall (1981} estas
propostas, apesar de envolvidas na preocupac¢do tutelar e
protetora tradicional, ja deixavam entrever um lento pro-
cesso de modificagdo no tratamento das classes trabalha-
doras.

Alguns empresarios, inclusive, percebiam que o
fato do filho da operaria estar sendo atendido em cre-
ches ou escolas maternais montadas pela fabrica trazia
vantagens para a produgdo desta na fabrica, como discu-
te a circular do Centro das IndUstrias de Fiagdo e Tecela-
gem de 7/56/1924 (Pinheiro e Hall, 1981, p. 212). Tais
creches, todavia, eram em pequeno nimero.

A partir de 1930, observam-se os refiexos do de-
senvolvimento de uma nova polftica social no pafs. Go-
mes {1982}, considerando a polftica social do primeiro
governo Vargas, coloca que uma série de polfticas pu-
blicas seria o resultado de agdes e reacdes de interesses
distintos, envolvendo conjuntamente a burguesia, os tra-
balhadores e também o Estado. Este ultimo vai cumprir
importante papel na regulamentacdo das relagGes entre
patrdes e empregados, entre capital e trabalho. A manu-
tencdo da ordem social pelo Estado adotava entdo uma
estratégia combinada da repressdo e de concessdes no
terreno da legislagdo social que atendessem reivindica-
¢Oes dos trabalhadores.

Cada vez mais o Poder Publico é chamado a regu-
lamentar a questdo do atendimento de criangas peque-
nas em creches e em pré-escolas. Ja em 1925 foi promul-
gado decreto estadual que regulamentava as ‘‘escolas ma-
ternais”’. Esse passo foi seguido de outros que levaram o
Governo a responsabilizar-se em parte por aquele atendi-
mento.

As primeiras pré-escolas estaduais, criadas a partir
do final do século passado, contudo, ndo se voltaram pa-
ra ¢ atendimento prioritario da populagdo pobre ou dos
filhos dos operdrios. Ao contrario, as primeiras classes
de pré-escola na cidade, criadas na Escola americana
(atual Instituto Mackenzie) em 1877 e na Escola Caeta-
no de Campos (a primeira pré-escola publica no munici-
pio) em 1896, eram freqlentadas por criangas de algu-
mas das familias mais ricas da cidade. Apenas mais tarde
surgem as oportunidades para as criangas mais pobres nas
classes que cuidavam da faixa do pré-escolar.

Para atender os filhos de trabalhadores foram
criados, em 193b, os primeiros parques infantis munici-
pais em bairros de grande concentracdo de operérios. Es-
tes parques funcionavam 10-12 horas diarias e eram liga-
dos ao Servico Municipal de Jogos e Recrerios, logo
transformado em Servigo de Parques Infantis, anexo ao
Departamento de Cultura e Recreacio.

Os parques infantis municipais davam atendimento
recreativo-medico- assistencial a criancas de 3 a 12 anos,
enquanto que as classes de pré-escola para os filhos de eli-
te social ja adotavam uma énfase pedagdgica, segundo
orientacdo de educadores europeus como Pestalozzi e
Froebel, entre outros.

Por aproximadamente trintaanos, o esquema bdsico
de atendimento as criangas de familias de baixa renda
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cuja mae trabalhava fora de casa era constitufdo por al-
gumas creches mantidas por entidades filantropicas, por-
que infantis que davam atendimento em perfodo integral
e, apenas no final deste periodo poucas classes de pré-
escola estadual em prefodo parcial de atendimento.

A rede publica de creches no municfpio de Sdo
Paulo ¢ ligada a Secretaria da Familia e Bem Estar Social
(FABES)?, que tem sua origem no Servico de Assisténcia
Social ligado ao Gabinete do Prefeito. Tal Servigo foi
estruturado na década de 50 para organizar as doa¢des
feitas a individuos carentes e a entidades filantrdpicas.

Ja nesta época, tanto a nivel do Estado quanto do
Municfpio, muitas entidades filantropicas recebiam ajuda
governamental para desenvolver suas obras. Além do Po-
der Pablico ter assim a possibilidade de também aparecer
como benemérito, podendo ser visto pela populagdo co-
mo preocupado com os problemas dos cidaddos mais po-
bres, a ajuda governamental poderia ser analisada como
tendo outros interesses polfticos. Como as diretorias das
entidades que recebiam doagdes em geral compunham-se
de pessoas da mesma camada social do grupo no poder, a
ajuda publica a tais entidades servia para fortalecer alian-
¢as dentro da camada dominante.

Inicialmente, a ajuda pUblica era restrita. Em 1962,
por exemplo, era subvencionada a manutengdo pelo go-
verno municipal de apenas 100 criangas. Todavia, este
servico de assisténcia social foi crescendo. Como eram
vérias as entidades ligadas de alguma forma ao poder pu-
blico estadual e municipal, e com véarias modalidades de
atendimento, foi decidido, por volta de 1963, a nivel
governamental, que o Estado cuidaria dos internatos e o
Municfpio dos semi-internatos.

Em 1966, na gestdo Faria Lima, foi criada a Se-
cretaria do Bem-Estar Social (SEBES) para cuidar das
creches e de outros Servigos Sociais no Municipio. Ini-
cilmente, foram estabelecidos convénios de assisténcia fi-
nanceiracom 13 entidades sociais que mantinham creches,
a fim de possibilitar aumento de atendimento. Estudos
para a criacdo de uma rede de creches da propria munici-
palidade foram paralelamente realizados.

As primeiras creches municipais logo depois orga-
nizadas (9 em 1967 e 7 nos dois anos seguintes), foram
construidas pela Prefeitura, que cuidou ainda de garantir
parte de sua manuten¢do, mas foram assumidas por enti-
dades particulares para seu gerenciamento. A orienta¢do
do trabalho junto as criangas em cada uma destas creches
ficava por conta de cada entidade.

Em 1968, inicou-se uma tentativa da Secretaria de
dar orientacdo técnica as creches, focalizando aspectos
administrativos que garantissem adequado emprego dos
recursos financeiros. recebidos. Tal tentativa, entretanto,
foi dificultada pelos dirigentes das entidades que iam eles
mesmos receber a orientagdo, impedindo o compareci-
mento dos administradores das creches sob suas respon-
sabilidades. Assim, desde o infcio ja se observava o con-
flito da supervisdo exercida pelo organismo oficial com
as entidades privadas, de filosofia e caracter(sticas pro-

2 Como a referida Secretaria teve sua denominagdo alterada

trés vezes desde que foi criada, ela sera designada neste traba-
Iho como ‘‘Secretaria”’.
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prias e diferentes uma das outras, com as quais o Poder
Municipal mantinha convénio, para juntos trabalharem
no atendimento ao menor.

Logo em 1969, por desentendimento havidos com
a entidade mantenedora da creche de Guaianases, a Secre-
taria assimiu também a administra¢do daguelacreche, que
se tornou a primeira creche direta municipal.

A experiéncia com a geréncia desta creche deu aos
técnicos da Secretaria elementos para organizar uma pro-
gramacgdo de atividades junto as criancas na creche, que
subsidiria também uma assessoria técnica, sob forma de
treinamento de pessoal, a todas as demais creches liga-
das aquela Secretaria. Implementava-se entdo uma as-
sessoria técnico-pedagobgica ao lado da assessoria técni-
-co-administrativa as creches. Foram assim criadas equi-
pes multiprofissionais encarregadas de dar assessoria as
creches, denominadas de Centros Infantis, elaborando
programacgdes para o trabalho junto as criancas e familias
e realizando treinamento de pessoal, além de supervisio-
nar de perto a implantagdo das programagdes nas
creches.

Ao mesmo tempo, desenvolvia-se uma polftica ex-
pansionista na Secretaria. A meta era implantar até 1974,
130 Centros Infantis que atenderiam a 6% da demanda
estimada. Este atendimento se faria em Centros com ca-
pacidade para 120- 180 criangas ou 250-300 criangas, em
regime de semi-internato e também de externato. A po-
Iftica de expansdo implementada foi, entretanto, insufi-
cinte para alcangar as ambiciosas metas quantitativas an-
teriormente tragadas. Assim, em 1973, a rede total con-
sistia de 38 creches particulares, 12 de administragcdo
indireta e 5 de administragdo direta.

A expansdo da rede de creches se fazia de forma
precéria, ndo atendendo a demanda por este tipo de ser-
vi¢co, em parte devido ao custo do mesmo e 3 dificulda-
de de encontrar entidades com suporte financeiro para
assumir uma creche, dado que a polftica da época era de
conveniar creches, e em parte pela existéncia de uma po-
Iftica municipal que ndo priorizava efetivamente a cre-
che e demais dreas sociais.

Nova énfase foi entdo defendida com busca de no-
vas alternativas de atuagdo que possibilitassem expansdo
do atendimento. Visando estimular a iniciativa da co-
munidade para novas propostas de atendimento ao me-
nor, que ndo apenas a creche, em novembro de 1973 foi
tracada uma “Acdio Integradora” a qual envolvia con-
vénios de assisténcia técnica e financeira com entidades
particulares que desenvolvessem programas junto a in-
fancia e & famflia. Um servigo entfo dinamizado foi o de
“segundas-mdes’’ (m&es-crecheiras) no qual era distribui-
da uma determinada verba a maes da comunidade para
cuidarem durante o dia de duas ou trés criancas da vizi-
nhanga, além das suas. A auséncia de avalia¢des sistemati-
cas impedem uma avaliagdo da experiéncia. Técnicos da
Secretaria afirmam que, em alguns | ocais, a experiéncia te-
ria sido bem sucedida. Em outros ela encontrou vérios
tipos de dificuldade. Uma destas foi a necessidade de
controle para que a verba para alimentacdo fornecida
fosse aplicada apenas na alimentag¢do das criancas, da-
do que muitas vezes o estado de fome de um grupo fami-
liar ou de vizinhanc¢a, provocava o uso daquela verba
também para a alimentacdo de outras criancas e adultos.

Propostas para atendimento em creches . . .

A experiéncia da mae-crecheira, forma espontanea
muitas vezes criada pela populagdo para atender suas
criangas e mées é criticavel qguando se configura numa po-
Iitica oficial de atendimento. Além de ser mais cara que
o sistema creche e de levantar a questdo de supervisdo
das maes, acaba ainda se constituindo em outra forma de
exploragdo do trabalho feminino.

Em 1975, a Agdo Integradora trabalhava com 38
entidades sociais, sendo 8 delas ndo-conveniadas, aten-
dendo 4.388 criancas e 1.571 familias, enquanto que
o sistema creche atendia 5.399 criangas. Tal Acgao
comecou a ser desativada e, em 1976, os convénios fir-
mados pela Agdo Integradora foram se transformando
em convénios tipo creche. Nesta época surgiu também o
projeto de minicreches, unidades para atender até 60
criangas, alternativa vantajosa para pequenas entidades
da periferia e possivelmente também para as criangas,
pois evitaria a rigida institucionalizagdo observada na
creche grande.

As metas da Secretaria, em 1976, eram: diminui-
¢do do nimero de criangas nas creches diretas, aumento
de creches indiretas e estabelecimento de convénios com
entidades que atendiam criancas em regime de externa-
to. Com um orgamento insuficiente para responder aos
crescentes problemas de demanda por creches pela po-
pulacdo de baixa renda, adotava aquela Secretaria uma
politica de barateamento de custos, que terminou por
prejudicar o atendimento realizado, provocando desani-
mo e desorientacdo nos supervisores do trabalho junto as
criangas. Tais supervisores tinham dificuldades para
analisar, propor, fazer executar, e avaliar o trabalho nas
creches. Também o carater diversificado e nao-sitemati-
co dos atendimentos ndo-creche impedia um controle e
uma avaliacdo satisfatoria dos mesmos. Neste periodo, a
expansdo da rede de creche sofre uma retragdo.

Em 1977, a Secretaria de Bem-Estar Social do Mu-
nicipio (SEBES) foi transformada em Coordenadoria do
Bem-Estar Social (COBES) até 1982, quando novamente
toma a estrutura de Secretaria, passando a denominar-se
Secretaria da Familia e do Bem-Estar Social (FABES).

Dados oficiais, que podem ser considerados impre-
cisos, apontam que, em 1979, a rede municipal de cre-
ches compunha-se de 4 creches diretas atendendo 1.089
criangas, 21 creches indiretas atendendo 5.015 criangas e
95 creches . particulares conveniadas atendendo 14.574
criangas. Todos estes trés tipos de creches estavam, em
conjunto, com o dobrp de sua capacidade teorica de lo-
tagcdo, ou seja, as 120 creches apresentavam capacidade
para atender 10.621 criangas e tinham matriculadas
20.678 criancas.
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Enguanto isto, o aumento da demanda por vagas
nas pré-escolas publicas, especialmente na década de
1970, cobradas pela populagdo mais pobre como oportu-
nidade de estimulagdo a que seus filhos tinham direito,
acabou por trazer modificagdes no atendimento realiza-
do nas pré-escolas que terminaram por afetar o trabalho
das creches.

A partir de 1972, o atendimento nos parques
infantis municipais passou a se restringir apenas as crian-
cas entre 3 a 6 anos, ndo mais recebendo as criangas de
até 12 anos. Em 1975, os Parques Infantis passaram a ser
denominados Escolas Municipais de Educacdo Infantil
(EMElIs), dentro de uma politica de adogdo, pelo me-
nos a nivel de discurso, de um enfoque mais educacio-
nal e ndo apenas assistencial-nutricional e recreativo, pre-
sente nos perfodos anteriores. As Escolas Municipais de
Educagdo Infantil, buscando receber o maior nimero de
alunos, ndo priorizaram nesta época o atendimento em
perfodo integral reivindicado pelas maes trabalhadoras,
sendo o atendimento feito principalmente em periodo
parcial. Tais modificagdes alteraram o carater que até
entdo tinham os parques infantis. Dificultando o aten-
dimento em perfodo integral e se propondo a desempe-
nhar fun¢cdes educacionais com profissionais especializa-
dos, terminaram as pré-escolas municipais por elitizar
seu atendimento, descompromisando-se de uma atuacéo
junto as criangas mais carentes. Tendo pouca possibili-
dade de conseguir atendimento em periodo integral para
seus filhos nas pré-escolas pUblicas, as médes de criancas
de 4 a 6 anos buscaram matricula-las nas creches, que ja
sofriam pressdo por vagas das mies de criangcas menores
(de 0 a 3 anos).

A expansdo da rede de creches, intensificada a par-
tir de 1980, ligou-se a complexa pressdo dos movimentos
populares mais fortes em determinadas regides da peri-
feria (Movimento de Luta por Creches, a Pastoral do
Menor, além das Sociedades Amigos de Bairros) geran-
do um crescimento com critérios variados para o atendi-
mento. Correspondendo a um perfodo pré-eleitoral,
quando se restabeleciam eleicGes diretas para governador,
suspensas durante muitos anos, recebia mais creches
guem pressionasse mais, 0 que nem sempre correspondia
as populacdes mais necessitadas deste servico.

O Movimento de Luta por Creches foi criado por
parcelas da populagdo, sendo atuante no municipio espe-
cialmente no periodo de 1978 a 1982, perdendo grande
parte de sua forca reivindicatoria apos as eleicdes de
1982. Ele teve importante papel na pressdo por expan-
sdo da vagas em creches, defendendo o direito a creche
e apontando a necessidade da Sociedade, através do Esta-
do, assumir o encargo de atender os filhos dos trabalha-
dores.

Inspirado inicialmente nos movimentos feministas
preocupados com a liberagdo da mulher das tarefas do-
mésticas para o trabalho, para atividades de crescimento
pessoal e para uma maior participagdo politica na socie-
dade, 0 Movimento de Luta por Creches terminou afas-
tando-se daquelas colocagGes iniciais, pressionado pelas
guestdes mais basicas enfrentadas pelas mulheres de
baixa renda, que se intensificaram no perfodo de grave
crise economica: desemprego, baixos salarios, falta de
atendimento em escolas, hospitais e inclusive em creches.
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Retomando dados sobre a expansio da rede de cre-
ches, de 1973 a 1980, as Administragcdes Municipais ndo
deram énfase a construgdo de novas creches, privilegian-
do o estabelecimento de convénios com entidades parti-
culares. Em 1979, a rede direta respondia por apenas

- 6,6% das vagas em creches. Atendendo reivindicagdes

populares encabecadas pelo Movimento de Luta por Cre-
ches, de 1980 a 1982 foram construfdas 120 creches
pela Prefeitura (S8o Paulo (Estado), 1983} que, inclusive,
adotou a gestdo direta da maioria delas. A intensificagdo
destas construgdes e a inauguracdo das creches, com
nitido propoésito eleitoreiro, induziu muitas vezes, a
construgcdo de prédios impréprios ao funcionamento, 0s
quais tiveram que ser reformados antes de serem postos
em uso. A gestdo direta possibilitava ainda a contratagdo
de pessoal segundo critérios clientelistas.

A expansdo quantitativa continuou em 1983,
quando novo partido politico assumiu o poder munici-
pal. Segundo os dados oficiais, em dois anos, de margo
de 1982 a mar¢o de 1984, dobrou o niumero de creches
diretas, que passaram de 96 para 195 (aumento de
103%), crescendo 231% o ndmero de criangas atendidas
{que passou de 6.360 para 21.066) (Sdo Paulo {(cidade)
1984).

O nimero de creches indiretas cresceu de 22 para
41 neste perfodo (aumento de 86%), mas com menor
expansdo no niimero de matriculas (de 2.897 para 5.482,
um aumento de 89,7%).

Jd as creches particulares conveniadas cresceram
em menor nimero (27%), passando de 130 para 157, o
que resultou em um aumento de matriculas de apenas
16% (de 11.218 para 12.936 criancas).

Em resumo, nestes dois anos, o nimero total de
creches cresceu 58% e o de matrfculas nos trés tipos de
creches aumentou 92%.

O exame da relagdo das entidades que estabelecem
convénios com a Secretaria revela que ndo apenas entida-
des religiosas estabeleciam - tais convénios, tendo-se
observado, nos (ltimos anos, um aumento no nimero de
Sociedade Amigos de Bairros que se responsabilizavam
frente a Secretaria pela administragdo das creches.

As discussdes referentes ao direito dapopulacdoe o
dever do Poder Publico em relagdo ao atendimento da
crianca de 0 a 6 anos; travadas nos debates na Comissdo
Especial de Investigagdo sobre Creches da Camara Muni-
cipal de Sdo Paulo em 1983, levantaram pontos acerca
das responsabilidades da Secretaria da Familia e Bem-Es-
tar Social e da Secretaria de Educacdo pelo atendimento.
Possibilitaram ainda a reflexGes sobre o papel do Estado
diante de sua politica de conveniamento com entidades
particulares para o atendimento em creches, defendida
pela nova Administracdo Municipal.

O principal argumento da Secretaria a favor do
conveniamento refere-se ao alto custo da creche direta,
que leva ao atendimento apenas de parte da demanda.
Na realidade, em 1984, considerando a populagdo de 0
a 6 anos na faixa de rendimento familiar de até 5 salarios
minimos, tinha-se uma estimativa de demanda por cre-
ches de 694.754, sendo que apenas 5,9% ou seja, 40.961
criangas, estavam sendo atendidas (Sdo Paulo (cidade)
1984c¢).

Este nimero de atendimentos poderia ser acresci-
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do das 47.626 criangas de 4 a 6 anos que estavam sendo
atendidas em perfodo integral (8 a 12 horas didrias) nas
pré-escolas municipais (EMEIs) em 1984, dentro da no-
va politica da Secretaria Municipal de Educacdo de reati-
var o perfodo integral para atender as maes que traba-
Iham (S3o Paulo (cidade) 1984b).

Eram portanto 88.587 criancas de 0 a 6 anos aten-
didas em periodo integral nas creches e pré-escolas muni-
cipais. Todavia, a existéncia de um atendimento a ape-
nas parte da demanda ndo basta para explicar a polfti-
ca de conveniamento. Evidentemente a questdo é mais
polémica do que tem sido apresentada pelo Orgio Pu-
blico. Refere-se a novas concepgBes acerca da relagdo
Estado e Sociedade, que adquirem, no presente momen-
to, conotagdes dindmicas as quais prenunciam possibilida-
des de transformacgdes na sociedade brasileira.

De qualquer forma, ha necessidade atual de maior
nimero de vagas. E ndo apenas disto, hd necessidade de
um projeto polftico de promogao da crianga, que busque
propiciar-lhe condigGes para participar da luta por uma
sociedade mais justa. Tal projeto envolveria, de partida,
a melhoria das condigBes de atendimento das criangas
nas creches, além de outras medidas fundamentais toma-
das no conjunto da organizagado social.

ANALISE DAS PROPOSTAS PEDAGOGICAS
ELABORADAS PARA AS CRECHES

A andlise das propostas pedagdgicas, tragadas a
nfvel central para orientar o trabalho nas creches,
feita a partir dos documentos elaborados pela Secretaria
em 1972, 1974, 1976 e 19793, procurou verificar conce-
pcOes de creche, de crianga, de desenvolvimento infan-
til, de educacdo de criangas da faixa de 0-a 6 anos,
nelas existentes.

Tal analise possibilitou quando contextualizada no
conjunto de politicas adotadas pela Secretaria nos ulti-
mos 15 anos, acompanhar a forma como foram enfren-
tadas as questSes de quantidade e qualidade de atendi-
mento e do papel da supervisdo a nivel central junto as
creches. Como as propostas elaboradas chegavam as cre-
ches através dos supervisores, serdo discutidas em con-
junto as propostas e a supervisdo.

A decisdo de realizar um sistema de supervisdo as
creches com as quais a Prefeitura mantinha convénios,
surgiu em 1969, trés anos apds o estabelecimento dos
primeiros convénios. Tal decisdo ligava-se a criacdo da
primeira creche direta municipal. Até entdo, era reali-
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zada apenas uma assessoria administrativa-financeira,
conforme foi comentado na parte anterior. A superviséo,
estendida a creche direta e as conveniadas, garantiria a
qualidade do atendimento realizado e o controle das ver-
bas recebidas.

Até entdo, a filantropia, o assistencialismo, regiam
o trabalho nas creches, voltado para um atendimento de
tipo custodial ou para preocupagdes regidas pelo que
pode ser chamado de “modelo médico” de antendimen-
to: alimentagéo e higiene.

Como forma de implantar nova orientagdo ao tra-
balho realizado, desta vez de cunho mais educacional,
procurou a Secretaria, em 1971, constituir uma equipe
multiprofissional (um assistente social, um psicélogo,
um pedagogo, um orientador musical, uma enfermeira e
uma nutricionista para elaborar uma programag¢do pa-
ra as creches. Tal equipe formulou o projeto ‘“‘Centro
Infantis’’, para atender criangas de 0 —3 anos e de 3 —
6 anos, supletivamente, pertencentes as camadas de bai-
xo nivel sécio-econdémico, no sentido de suprir as suas
caréncias fisico-culturais, bem como orientar a propria
fam{lia para um ajustamento as condigdes de vida urbana
na metrépole (Sdo Paulo (cidade) 1972, p. 4).

Definindo uma orientagdo pedagdgica a ser dada as
creches e na auséncia de um conhecimento cientifica-
mente embasado acerca da organizagdo de creches para
nossas condi¢oes, terminaram os técnicos da SEBES por
adotar modelos gue incentivavam programas de estimu-
lagdo sensorial de bebés, implantagdo de classes de mater-
nal e aperfeicoamento de clube de mdes como forma de
aproximacdo creche-familia, visando garantir um traba-
lho continuo de educag¢do.

Um dos objetivos principais da programagao era a
estimulagado cognitiva em ambiente de aprendizagem agra-
dével e ludico. Buscava-se o desenvolvimento da atengao,
da concentracdo, da aprendizagem de habilidades especi-
ficas com monitoria do adulto, em grupos de criancas
reunidas conforme sua “idade mental"’.

A crianga atendida na creche era vista como caren-
te cultural e deveria aprender atitudes e habilidades com-
pativeis com a aprendizagem escolar que teria no futuro.
A ética da andlise dos problemas de desenvolvimento in-
fantil é colocada sobre a crianga, e ndo na sociedade que
cria as condi¢Oes de vida para ela se desenvolver. Surge
dafl a conseqlente proposta de uma ‘‘educagdo compen-
satdria”’ para ‘‘corrigir as omissGes apresentadas pela
crianga socio-culturalmente carenciada’ (Sdo Paulo (ci-
dade) 1972, p. 4).

Nas concepgdes envolvidas neste projeto nota-se a
presenca do idedrio pedagdgico divulgado no Brasil no
inicio da década de 70, com os temas caréncia ou margi-
nalizagdo cultural. Tal idedrio, surgido nos EUA na dé-
cada de 60, no contexto da ‘‘guerra a pobreza”, procura-
va dar uma explicagdo e propor solugdes para as desi-
gualdades sociais, compensando as ‘‘caréncias’’ da crian-

3 SEBES - Projeto Centros Infantis. Programagdo Socio Edu-

cativa, 1972; SEBES. Projeto Centros Infantis. Programacao
de Servigo Social, 1974; SEBES. Proposta para reprograma-
¢do da atividade Assisténcia a Infancia, 1976; COBES. Cre-
ches — programacio bésica, 1981.
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¢a pobre através de programas de reforgo pedagdgico
(Programa Head Start). Supunha que as desigualdades
sociais, poderiam ser diminuidas através do atendimento
a crianga pequena, sem alterar as estruturas sociais exis-
tentes na raiz daqueles problemas. A grande preocupa-
¢do era com as minorias étnicas americanas, populacdes
pobres cujos membros apresentavam grandes taxas de
insucesso escolar. Nesta perspectiva, as caracterfsticas so-
ciais e culturais de uma determinada populacdo é que a
tornariam inadaptadas na sociedade (Campos et al.,
1981).

Como apontam Scheibe, Kreutz e Noronha (1984}
este novo conceito de educacdo foi reproduzido tardia-
mente no Brasil, com caracter(sticas mais polfticas que
pedagogicas, destinando-se ndo a uma minoria como nos
EUA, mas a maioria da populacdo que fracassa no 19
grau e que é caracterizada como ‘‘carente cultural’’. Se-
gundo estes autores, uma nova logica politica envolve es-
ta proposta educativa que ‘‘traz em seu interior propé6-
sitos implicitos de desmobilizagdo e de redugdo de des-
contentamentos, contribuindo todavia para a estabiliza-
¢édo das estruturas predominantes de privilégios’’ (p. 60).
Apontam ainda aqueles autores que ‘‘se se coloca a ques-
tdo a nivel de educagdo compensatoria, esta se atribuin-
do a educacdo escolar o papel de resolver os problemas
gue ndo se pretende resolver. E isto nada mais é do que
um recrudescimento de ideologia liberal e da escola re-
. dentora da humanidade’’ (p.64).

Voitando ao histérico gque tragdvamos acerca da re-
de de creches municipais, podemos perceber que despon-
tam na década de 70, preocupagdes educativas e ndo
meramente médico-assistenciais para o trabalho da cre-
che, a proposta educacional apresentada apoiava-se
em uma teoria que minimizava os condicionantes sociais
da a¢do educativa.

O minucioso programa educativo, sob forma de
Manuais, elaborado para ser desenvolvido com as crian-
¢as, acabou sendo inviavel em centros com populagdo
tdo numerosa de criangas. Além deste fator quantitati-
vo, a dificuldade das pajens — mulheres com pouca esco-
laridade e treinamento, com uma longa e mal remunera-
da jornada de trabalho — de aprenderem a executar o
programa e a compreender as proprias orientacdes técni-
cas nele incluidas, muitas delas discutiveis do ponto de
vista da Psicologia do Desenvolvimento, terminaram por
manter apenas no papel o programa pedagogico elabora-
do pela equipe central de técnicos. A orientagdo técnica
as creches terminou sendo construida pelas equipes de
supervisdo, que serviam como intermediarias entre as di-
retrizes oficiais e o pessoal de cada creche. Consequente-
mente, houve proliferagdo de um conjunto heterogéneo
de orientagdes pedagogicas.

Na proposta dos Centros Infantis, o programa edu-
cativo a ser desenvolvido com as criangas deveria se inte-
grar a uma programagdo do Servigco Social com as fami-
lias das mesmas. Ainda dentro da perspectiva de caréncia
cultural, tal programagdo preocupava-se com as fungoes
socializantes da famflia, consideradas como inadequadas
para entrosar seus membros na sociedade urbana. A pro-
gramacdo proposta de trabatho com a familia visava
assim a ado¢do pela familia de novos padroes de con-
vivéncia que contribuiram para sua socializagdo (Sao
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Paulo (cidade) 1974).

Novamente se perde a perspectiva critica de anali-
se do desenvolvimento de criangas de camadas de baixa
renda, ndo sendo tomado o contexto social em que aque-
las familias se inseriam. Em que pese a inadequagdo de
determinados comportamentos e praticas de relaciona-
mento entre os membros da familia, deve-se lembrar
que tais familias construiram tais praticas, e os valores
nela incluidos, no seio de sua relagdo com o mundo, co-
mo fruto de interagBes com seu ambiente. Considerar
um determinado padrdo de convivéncia e propd-lo a va-
rias familias, ignorando a especificidade da historia de
cada uma delas é normalizar a familia, criar-lhe proble-
mas de identidade. E intensificar a dominagdo a que esta
ja esta submetida na sociedade.’

Considerando o agravamento das condi¢des de vi-
da da populacdo e o autoritarismo do sistema polftico,
esta forma de encarar a marginalidade de grandes extra-
tos da populacdo e os problemas de desenvolvimento de
criangas das camadas populares, ignorava uma analise es-
trutural e n3o encaminhava adequadamente o trabalho
possivel de ser feito nas creches com aquelas criangas.

Além da programacdo elaborada ndo discutir os
fatores sdcio-econdmicos nas condigdes de desenvolvi-
mento das criancas, ela foi descontextualizada ainda
mais pelos profissionais encarregados de implementa-la
nas creches. Tais profissionais, sem uma perspectiva cr(-
tica, terminaram erigindo a programa¢do como um fim
em si mesmo.

Parte daquelas concepg¢des, todavia, foram sendo
alteradas, dentro de concep¢Oes mais criticas acerca da
crianga e seus contextos de desenvolvimento: famflia
e creche. ’

Jéa em 1974 (Sdo Paulo (cidade) 1974), é apresen-
tada outra visdo da famflia de baixa renda, onde o com-
portamento de seus membros suas atitudes e valores,
aparecem integradas a suas condigSes de vida.

Em 1976 foi proposta pela Secretaria uma repro-
gramagdo do trabalho junto as criancas nas creches e fora
destas. Tal atividade, denominada Assisténcia @ Infancia,
teve sua reprogramacgdo coordenada pela equipe de Pro-
gramacdo, Controle e Avaliagcdo da Secretaria, com algu-
ma participacdo dos supervisores e diretoras de creches.
E a primeira referéncia & participagdo de profissionais
que atuavam mais proximos as criangas na elaboragdo de
um manual sobre creches.

A reprogramacdo partiu de um quadro diagnostico
da populagdo de baixa renda e suas criangas, e as conse-
gliéncias que o quadro de caréncias de recursos fisicos e
sociais provocava na populagdo de pais e na populagdo
infantil (S3o Paulo (cidade) 1976).

Notam-se nesta proposta preocupacdes com a
crianca e com a famflia, com o atendimento prestado
por entidades publicas e privadas, bem como por grupos
comunitdrios, a énfase posta na racionalizacdo e na ren-
tabilidade do atendimento, e na formacdo de recursos
humanos.

Na verdade, a Assisténcia a Infancia se propunha
a uma atuacdo direta, através de unidades experimentais
onde eram atendidas criangas e suas familias, com pro-
gramacdo envolvendo a comunidade local, e a uma atua-
¢do indireta, através da orientagdo técnica dada a entida-
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des publicas e particulares, bem como a grupos comuni-
tarios, para atendimento de sua clientela.

A proposta elaborada tomava a familia como gru-
po com papel decisivo, embora seriamente comprometi-
do, no processo de socializacdo e de promogao do desen-
volvimento da crianga de baixa renda. Tal familia estaria
transmitindo a seus fithos padrdes de comportamento in-
compativeis com os padrdes da cultura dominante. Se-
gundo aquela proposta: “‘qualquer agdo que venhamos a
desencadear no sentido de rompermas com esse processo
continuo (de marginalizagdo social) sé terd efeito na
medida em que for envolvida a familia e a comunidade
em que estiver inserida, sem o gue, corremos o risco de
acrescentar, aos existentes, mais um motivo de conflito
social, com sérias repercussdes ao ja fragil equilfbrio das
relagBes familiares’ (S3o Paulo (cidade) 1976, p. 27).

A programagdo proposta considerava duas areas:
de salide e sécio-educativa. Nesta (ltima era proposto
que as atividades pedagoOgicas compatibilizassem ‘o de-
senvolvimento dos aspectos cognitivos exigidos para o
bom desempenho futuro destas criangas, no decorrer das
etapas de escolarizacdo formal, com o desenvolvimento
dos aspectos atitudinais capazes de afetar o processo de
aprendizagem, tais como: seguranca, independéncia, per-
sisténcia, auto-conceito, etc. Para tanto, deveria ser de-
sevolvida uma acdo planejada junto aos funcionarios que
atuassem junto s criangas e suas fam (lias (S3o Paulo (ci-
dade) 1976, p. 30).

Os aspectos de salde e socio-educativos estariam
incorporados nas atividades da rotina didria da creche,
sendo que qualquer situagdo que envolvesse a crianga se
ponstituiria em situagcdo de aprendizado, ou seja, a atua-
¢do junto a crianca ndo deveria se limitar as atividades
formais, mas ‘“‘ser a soma total das experiéncias vivencia-
das no dia-a-dia da creche’’ (S8o Paulo (cidade) 1976,
p. 30).

A implantagdo e desenvolvimento da programagédo
geral de atividades dependeria da qualificagdo dos fun-
cindrios da creche. Dal a promogdo de cursos de ca-
pacitagdo para tais profissionais.

A atuagdo da creche junto 3s familias era proposta
no sentido de fazé-las compreender e colaborar com os
servicos prestados pela creche, compreender as necessi-
dades da crianga, dar melhor atendimento aos filhos em
casa e aproveitamento melhor os recursos comunitarios
que atendem a familia. O procedimento aprensentado
propunha que se partisse da realidade vivida pela familia,
mais do que de objetivos e programas pré-estabelecidos
que o grupo familiar fosse respeitado no que ele é. A pro-
gramacdo junto & familia deveria considerar que os pais
estdo imersos na luta pela sobrevivéncia, com pouco
tempo disponivel, e que as criangas permaneciam em
média, na época, de 5 a 10 meses na creche. Seria por-
tanto necessario que a atuagcdo fornecesse aos pais os ele-
mentos basicos para o desenvolvimento de seus filhos fo-
ra da creche.

Estes principios aparecem concretizados na orien-
tacdo dada aos técnicos de que os temas discutidos nos
grupos de pais ndo enfatizassem o que a familia deve fa-
zer, mas o que ela pode fazer dentro de suas condicgGes
sOcio-econOmicas e culturais, para atender a seus filhos.

Propostas para atendimento em creches . . .

No inicio de 1979, foi realizado o Primeiro Semi-
nario da COBES onde foram levantadas crlticas e suges-
tBes ao trabalho realizado junto 3s creches. As criticas
feitas diziam respeito & visdo paternalista da participagdo
da familia no processo sécio-educativo da crianga, a
setorizacdo da programagdo feita em 1971, que dificul-
tava uma visdo globalizada da problematica social da
crianca e a conseqliente operagdo do programa. Também
foram criticadas a inadequacdo do manual “Projeto
Centros Infantis” ao nfvel de compreensdo dos que tra-
bathavam nas creches, a auséncia de padrSes minimos de
atendimento a serem exigidos de cada creche e a inade-
quacdo de certas plantas de construgdo de creches (Sdo
Paulo (cidade), 1981).

As sugestBes propostas enfatizaram: a necessidade
de definicdo de uma politica de atuagdo do Orgdo no
campo do menor, a elaboragdo de um manual Unico, de
facil comunicagdo, que abrangesse os varios aspectos ba-
sicos da programacgdo, a adogdo de um critério de reajus-
te anual do auxflio financeiro enviado as creches conve-
niadas, a elaboracdo de plantas de creches ajustadas as
caracteristicas de construgdo da periferia e que permitis-
sem outros usos do prédio pela comunidade, além da fi-
nalidade bésica destes equipamentos.

Um novo manual de orientacdo as creches foi ela-
borado, preliminarmente por supervisores de varias re-
gides e pela equipe central da Secretaria, sendo depois
discutido com diretores das creches diretas municipais.

O documento elaborado a partir deste Seminario,
“Creches-programacdo basica’’, voltava-se principatmen-
te para a estrutura e organizagdo da creche, com uma
proposta administrativa que considerava os objetivos da
creches e as caracteristicas de sua clientela.

Neste documento, as atividades psicopedagogicas
sdo tratadas em linhas gerais, traduzindo uma preocupa-
¢do com um atendimento adequado as caracteristicas de
cada crianca. Este atendimento se faria através da cria-
¢do de condi¢des favoraveis a realizagdo de atividades
proprias a cada idade: organizagdo do espaco fisico, pla-
nejamento de ambientes e de atividades, e a busca de re-
solugdo das dificuldades de adaptacdo das criangas ao
grupo. Tais atividades deveriam favorecer o desenvolvi-
mento afetivo, a expansio da criatividade, o acompanha-
mento da evolu¢do gradativa da maturacdo de cada
crianga.
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Como reflexo de todo um conjunto de questdes
presentes na sociedade, este manual, publicado em
1979, trouxe algumas concepcdes politicamente mais
avancadas. A crianca da creche foi vistacomo sendo sub-
metida-a um quadro de caréncias capaz de comprometer
seu desenvolvimento, sendo que este conjunto de priva-
¢des seria determinado pela “desigual distribuicio de
bens e valores socialmente produzidos entre todos os in-
dividuos que integram a sociedade’” (Sdo Paulo (cidade)
1981, p. 3). A creche seria uma das respostas 3 proble-
maética social da crianga e se constituiria em um direito
da populagdo.

Esta visdo da crianca e da creche j4 mostrava preo-
cupacdo em caracteriza-fas inseridas em uma estrutura
social com seus condicionantes historicos. As caréncias
da populagdo foram apontadas ao lado das caréncias de
atendimento por parte dos servigos publicos (insuficién-
cia de saneamento bésico, de transportes, de recursos de
salide, escolares e de outros equipamentos sociais).

A famflia foi apresentada como ndo dispondo de
recursos que lhes garantissem uma qualidade de vida satis-
fatoria, estando sobrecarregada na luta pela sobrevivén-
cia e tendo sua configuragdo familiar alterada no acele-
rado processo de industrializagdo, que ndo cuidou de ga-
rantir o desenvolvimento social necessario. Estes elemen-
tos dificultariam a familia “‘estabelecer contatos criado-
res e carregados de afeto” e ainda de dar um atendimen-
to adequado & crianca (S3o Paulo (cidade) 1981, p. 3).

Foi proposta a participagdo da familia na creche,
expressando seus interesses, expectativas, e manifestando-
se quanto ao atendimento que seu filho recebe; para isto
também se propunha a organiza¢3o de associagdo ou gru-
po de pais, para atuarem como grupo de pressio e con-
trole da creche, realizarem promogdes diversas e conta-
tos com a comunidade local e participarem de movimen-
tos comunitarios por melhoria da qualidade de vida.

Concomitantemente, eram discutidos, de forma
mais ampla na sociedade, concepgdes polfticas acerca
dos direitos da populacdo, inclusive o de atendimento
em creches. Movimentos populares se faziam entdo
atuantes, especialmente o de luta por creches. Ao lado
disso, intensificaram-se discussdes acerca das fun¢des da
creche e da pré-escola como instituigdes educativas para
ciancas até 6 anos de idade.

Tanto as preocupagdes polfticas quanto as técnico-
educativas foram debatidas nos encontros de creches rea-
lizados em 1982, em Piracicaba, e em 1981, em S&o
Paulo.

Enguanto isso, procurando firmar nova orientacdo
para o atendimento as necessidades por creches da popu-
lacdo de baixa renda, adotou a Secretaria novo enfoque
administrativo. Estudos, realizados muitas vezes por as-
sessorias em Organizacdo e Métodos, voltaram-se para a
racionalizacdo de determinados procedimentos nas cre-
ches. Andlises de cargos foram feitas, dentro desta pers-
pectiva de racionalidade organizacional.

Além de ndo avaliar os efeitos sobre as criancas,
das atividades pedagégicas propostas, o encaminhamento
da perspectiva de avaliacdo organizacional n3o colaborou
para uma orientacdo adequada ao programa de creches,
na medida em que outras varidveis importantes ndo fo-
ram consideradas. Contrastando com os principios
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de racionalidade defendidos, inttmeros problemas fo-
ram gerados pela ma administragcdo da expansdo das cre-
ches no perfodo 1981-1982; creches que ndo foram pos-
tas em funcionamento pela precariedade das instalagdes
fisicas recém-inauguradas, o acentuado ritmo de contra-
tacdo de pessoal, muitas vezes com critérios clientelistas,
sem verificagdo de um minimo de competéncia para o
cargo, defasagem da possibilidade de se efetuar o treina-
mento e a qualificacdo do pessoal contratado. Acrescen-
te-se a isto a auséncia de uma linha pedagdgica norteado-
ra do trabalho junto as criangas e se tem uma visdo da
grave dimensdo do problema.

Esta linha de rever a organizagdo das creches se-
gundo critérios de racionalidade e eficiéncia, preocupan-
do-se com a especificagdo das tarefas e competéncias dos
profissionais em quadros de pessoal construidos em obe-
diéncia a determinados padrdes técnicos, continuou tra-
duzindo a linha da Secretaria na esfera das creches no
perfodo 1983-1984. Isto pode ser notado no Decreto
20.208 de 04/10/1984, que criou 7 creches sob padres
experimentais de trabalho. A avaliagdo desta experiéncia
determinaria ou ndo a implantagdo do novo modelo or-
ganizacional e seu quadro basico de pessoal nas demais
creches municipais, nos anos seguintes.

Ao mesmo tempo, esta énfase técnica da adminis-
tracdo central coexistia com questbes polfticas vividas
pelos funcionarios. O agravamento das condi¢des de vi-
da, a cobranca pela populacdo necessitada de creches e
outros beneficios basicos ao novo Governo eleito, as
pressGes sociais que encontraram espago de manifesta-
¢do em determinado momento de menor fechamento po-
Iftico, tiveram seus reflexos, como nédo poderia deixar de
ser, na rede de creches. Tais reflexos se fizeram presentes
na relagdo comunidades-Secretaria e na relagdo supervi-
sores-pessoal das creches diretas. As relacBes de poder
entre todos estes elementos, suas perspectivas, seus inte-
resses, suas possibilidades de acdo emergiram num com-
plexo processo voltado para a participacdo dos funciona-
rios nas decisGes acerca da polfticas de creches,

Retratando as dificuldades de participagdo dos di-
ferentes segmentos sociais na sociedade mais ampla, tam-
bém .a defini¢do de uma polftica de creches pela adminis-
tracdo da Secretaria envolvia complexa interagdo dos di-
versos agentes envolvidos, que acabavam defendendo
muitas vezes interesses corporativistas. A dindmica do
movimento social mais amplo, os conflitos e tensGes pre-
sentes na Secretaria afetavam o pessoal das creches, difi-
cultando a relagdo dos funcionérios entre si, dos funcio-
nérios com as familias e a comunidade local. Tais dificul-
dades se expressavam de varias maneiras, desde sutis
formas de controle mituo presentes entre os funcionarios,
até conflitos amplos, por exemplo, com comunidades de
bairro que exigiam creches diretas e questionavam a poli-
tica de conveniamento de FABES.

Em resumo, os que trabalham com as creches li-
gadas & Prefeitura de Sdo Paulo tém demonstrado inten-
sa preocupag¢do com a defini¢do de propostas psicopeda-
gogicas para as creches. Entretanto, os técnicos que ela-
boraram estas propostas nos Ultimos quinze anos, vive-
ram um processo prejudicado pelas polfticas adotadas
pela Secretaria neste periodo, e também pelo desconhe-
cimento de principios explicativos sobre o desenvolvi-
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mento infantil e de principios tedricos a serem respeita-
dos quando se promove cuidado coletivo de criangas
numa faixa etaria precoce e considerada como “‘perfodo
critico’’ de desenvolvimento.

Todos estes pontos contribuiram para dificultar a
discussdo, o planejamento e a implantacdo de uma por-
posta de trabalho junto as criangas da creche que as aju-
dasse a alcancar um nivel de desenvolvimento compati-
vel com a idade e com as possibilidades atuais e futuras
de aquisicdo de instrumentais basicos para lutarem por
uma nova ordem social.

O ATENDIMENTO EM TRES CRECHES COM
DIFERENTES TIPOS DE ESTRUTURA

A anilise apresentada a seguir procurou avaliar as
condicOes de organizacdo de cada creche segundo seus
objetivos de atendimento as criangas matriculadas.

Até agora foi esbogade um contexto social mais
amplo para localizagdo da problematica em estudo e o
conjunto de propostas ja levantadas nos 6rgdos centrais
da Secretaria. As visitas as trés creches selecionadas, as
entrevistas com suas dirigentes, a observacdo das ativida-
des nelas realizadas destacando aspectos do seu dia-a-dia,
trazem outra contribuicdo para o encaminhamento do
problema. Principalmente, abrem caminho para novos es-
tudos que investiguem aspectos desta institui¢do e suas
complexidades.

Apresentamos a caracterizagcdo de cada creche ana-
lisada, a qual procurou responder aos seguintes pontos:
dados sobre matrfcula, grupos de idade e freqiiéncia mé-
dia didria, critérios para ingresso da crianga na creche e
para constituicdo dos grupos de criancas; dados sobre os
funcionérios (nimero por. fungdo, nivel de escolaridade,
selecdo e treinamento)}, sobre o espaco fisico {dependén-

cias, equipamento, condi¢des de iluminagdo, arejamento,
higiene, conservacdo e funcionalidade), dados sobre o
horério de atividades diarias, sobre a proposta educacio-
nal e de atendimento médico-nutricional e sobre a parti-
cipagdo das familias na creche.

Tais dados foram, em sua grande maioria, obtidos
através das entrevistas, acrescidos de informacdes da
supervisora das creches e das observacdes feitas durante
as visitas.

Propostas para atendimento em creches . . .

Seguiu-se um roteiro basico de entrevista e um ro-
teiro de visitas. Os dados obtidos variaram, todavia, con-
forme a qualidade do informante. Em algumas ocasides,
foram obtidos dados extras sobre a creche e em outras, a
informacdo buscada ndo se achava disponivel.

Uma segunda parte apresenta comentéarios sobre as
creches a partir das caracterizagOes apresentadas.

Conforme ja foi exposto na Introducgdo, as trés cre-
ches analisadas: uma direta, uma indireta, uma convenia-
da, localizavam-se em uma mesma regido de Sdo Paulo,
parte da zona Sul, atendendo criangas de familias com
rendimentos mensais de até dois salarios minimos. As
trés creches atendiam, em junho de 1984, quando con-
clufmos a coleta de dados, a 320 criancgas, aproximada-
mente a metade das 636 criangas que, em novembro de
1984, estavam sendo atendidas nas 6 creches da regido
que eram ligadas & Secretaria (uma creche direta, duas
conveniadas e trés indiretas).

APRESENTANDO AS CRECHES
CRECHE DIRETA

Funciona desde 1981, em prédio proprio, cons-
trufdo para esta finalidade.

Matriculas e critérios para o ingresso.

Em junho de 1984, estavam matriculadas 121
crian¢as, aproximadamente 18 em cada um dos sub-gru-
pos: bercario menor {0-1 ano), ber¢édrio maior (1-2 anos),
mini-grupo {2-3 anos), maternal | (3-4 anos), maternal
H (4-5 anos), jardim (5-6 anos) e pré (6 anos).

A freqliéncia a creche nos trés dias em que a vi-
sitamos foi de 90, 97, 110 criangas.

O ingresso das criangas na creche ficava na depen-
déncia da diretora que considerava a situagcdo da familia
e da crianca: quanto mais miseravel, desnutrida, mais fa-
cilmente era atendida. A diretora chegou a conseguir
uma vaga extra para atender uma crianga bastante des-
nutrida, mas que morreu antes de ocupa-la.

Os critérios para o ingresso na creche eram: renda
familiar de até 2 salarios minimos e que os adultos tra-
balhassem (embora ndo fosse exigido que a mée traba-
Ihasse e, atualmente, face ao desemprego, nem que o pai
trabalhe).

Segundo a diretora, ha muita crianga esperando pa-
ra ser atendida na creche. Antes faziam lista de espera,
chegando a ter 315 criangas aguardando vaga, mas isto
criava uma esperanca na familia, dificil de ser realizada.
Muitas vezes, uma crianga estava, inscrita na lista de es-
pera de mais de umacreche.

Apesar dos grupos de criangas serem apresentados
como grupos de idade (até 1 ano, 2 anos, 3 anos, etc.
...}, ndo se utilizava critérios rigidos para colocar e mu-
dar uma crianca de grupo. Levava-se em consideragdo o
desenvolvimento das criangas, definido segundo a pro-
fessora e as pajens.
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Dados sobre os funciondrios

A escolaridade das pajens é predominantemente de
nivel primério completo, havendo algumas com nivel
de 2%grau.

A selecdo e o treinamento dos funciondrios, espe-
cialmente diretor, pajens, professores e pessoal adminis-
trativo, eram feitos nos drgdos centrais e intermediarios
da Secretaria. As professoras faziam a supervisdo pedagé-

gica das pajens, trabalhando diretamente apenas com as

criangas mais velhas, poucas horas por dia.
No quadro 1 esta detalhado o quadro de funcions-
rios desta creche.

QUADRO 1
Quadro de pessoal da Creche Direta
Quantidade Cargo Carga horéria semanal
1 Diretora 40
1 Auxiliar de Diregdo 40
1 Assistente Administrativo 40
24 Pajens 33
2 Professoras 20
1 Cozinheira 40 + horas extras
4 Auxiliares de cozinha 40 + horas extras
1 Lactarista 40
1 Auxiliar de Enfermagem 40
1 Atendente de Enfermagem 40
4 Faxineiras 40
2 Vigias 12 h por 36 h de descanso
1 Zelador 40 + horas extras

Espaco fisico

O prédio foi construfdo em um terreno que vai de
uma rua a outra. O terreno é em acentuado declive. A
creche fica abaixo do nivel da rua em que tem sua entra-
da e acima do nivel da rua que passa atrés dela. A cons-
trucdo fica como que “enterrada’”’, havendo uma passa-
gem de no maximo 4 metros de largura em um dos lados
do terreno, e outra mais estreita do outro lado. Haé um
recuo na frente, de mais ou menos 4 metros, tendo nos
fundos um grande terreno onde estad o pateo de brincar
(play-ground). A construgdo foi planejada satisfatoria-
mente, apresentando a creche boas condigdes de ilumi-
nagdo, arejamento, funcionalidade e, apesar de ter pro-
blemas de circulagdo em algumas salas, razoaveis condi-
¢Oes de conservagdo e higiene. Os consertos sdo feitos
por técnicos da Secretaria que demoram para aparecer.

A construgdo é em trés niveis. Ao nivel da entrada
ficam as dependéncias administrativas. Ha o ha//, a sala
de enfermagem, da diretoria, da assisténcia social, das pro-
fessoras e um banheiro. Subindo alguns degraus, chega-
se ao andar superior onde fica o bergério (2 salas amplas,
claras, com bergos e quadrados e com divisorias internas
feitas por armarios e biombos), com uma sala de banho
intermediaria {também ampla, clara, com banheiras e
trocadores), o lactério, o solério e duas salinhas peque-
nas usadas pelo pré. As distincias entre as salas do pré e
o bercario sugerem isolamento nas acomodagdes destes

52

dois grupos de criangas.

No nfvel inferior estdo as salas para as criangas dos
grupos intermediarios e a secdo de alimentacdo e lavan-
deria. Ha 4 salas para o mini-grupo, maternal | , maternal
Il e jardim {com lousa, filtro, colch8es, armario, quadros
de aviso de saide, mobiles, cortina, desenhos dispostos
nos “varais’’), com banheiro préximo (2 chuveiros e 6
vasos), o que facilita o acesso das criangas ao mesmo.
Nos banheiros, as pecas sanitirias sdo adequadas ao ta-
manho das criangas. Héa ainda a cozinha (2 fogBes indus-
triais, coifa, geladeira e dispensa), a lavanderia (com 2
maquinas de lavar, 2 de secar, 2 tanques), o vestiario de
funcionarios e o saldo refeitorio. O refeitdério tem um
balcdo que o separa da cozinha, facilitando a passagem
das vasilhas de alimento. Nele hd quinze mesinhas de 4
lugares, reunidas em grupo de 3. Como as mesinhas ndo
foram feitas sob medida para uso neste local, elas aca-
bam tendo dimensGes muito grande e contribuem para
atulhar o espaco, prejudicando a circulagdo.

No lado externo, ha um péteo coberto para recrea-
¢do, no prolongamento do refeitério, com bancos de al-
venaria nas lateriais. Had ainda um péateo externo com
grandes brinquedos (trepa-trepa, tuneis, grandes mani-
lhas para “cavalgar’’) em local com grama rala e terreno
acidentado.

Atividades com as criangas

O horério basico das atividades na creche encon-
tra-se no quadro 2.

QUADRO 2
Horério da Creche Direta

6:30 — 7:30 — entrada (troca de roupa apenas para as

criancas do bergério)

7:45 — mamadeira

8:00 — café

8:15 — subdivisdo para atividades: recreacdo {maiores) banho
de sol (ber¢érios)

9:15 — suco (momentaneamente retirado para ver se é ele que
provoca diarréia em vdrias criangas; substitufdo por
4gua)

9:30 — atividades pedagdgicas para maiores; menores: banho/
brincadeiras (enquanto um grupo toma banho, outro
brinca)

10:30 — almogo dos menores e descanso

11:00 — almogo dos maiores, escovacdo de dentes e descanso

14:00 — lanche (café com leite com 2 bolachas, pois irdo jan-
tar)

14:30 — atividades psicopedagOgicas para maiores; o grupo de
menores que brincou pela manhd agora toma banho, e
vice-versa

16:45 — jantar e preparo para sair

17:30 — saida até 18:30

N3do é dado banho nas criangas acima de 3 anos, a
ndo ser quando se percebe que ela ndo toma banho em
casa ou se a crian¢a pede para tomar banho.

Este horario de atividades foi tragado com partici-
pacdo das maes. Durante o descanso das criangas ha reu-
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nido de professoras e pajens para planejar atividades.
Neste horario, encontram-se as pajens que ficaram com
as criancas no periodo da manh3 e as que vdo trabalhar
a tarde com elas.

De modo geral, é previsto para os grupos de crian-
¢as até 3 anos 0 mesmo periodo de tempo de duas horas
aproximadamente para desenvolvimento de cada uma
das quatro dreas de atividades (alimentagdo, higiene, re-
creagdo- atividades pedagégicas, descanso). Para os gru-
pos de criangas maiores, aumenta o tempo previsto para
as atividades especificas como pedagdgicas (que passa a
trés horas) e diminui o tempo para higiene.

A creche dispde de brinquedos e de material para
manipulacdo pelas criancas. Ha estimulos visuais (carta-
zes, mobiles) nos diferentes aposentos. Trabalhos realiza-
dos pelas criangas a partir do material (desenhos, cola-
gens, etc. ...} ficam expostos nas salas de cada grupo. As
atividades em sala geralmente envolvem exercicios pa-
ra o desenvolvimento de coordenacdo motora, grossa e
fina, havendo também exercfcios de treino de discrimi-
nacdo visual nos grupos de criangas maiores.

Atendimento médico-nutricional

O atendimento médico-nutricional dispde de algu-
ma infra-estrutura material e de pessoal.

N&do ha horta na creche. Os géneros alimenticios
para as creches diretas sdo enviados pela Divisido de
Merenda Escolar da Secretaria Municipal de Educacgdo,
que centraliza as compras e a distribuicdo de tais géne-
ros, segundo cardipio organizado por nutricionistas da
equipe central da Secretaria (FABES). Em uma das visi-
tas, o almogo dos maiores constava de frango, arroz, sa-
lada de tomate, servidos em boa quantidade. Em outra
visita o cardapio era: ovo, arroz, caldo de feijdo e ver-
duras.

Ha seguimento nutricional e de desenvolvimento
fisico das criangas, sob a responsabilidade da auxiliar e
da atendente de enfermagem. Algumas criangas recebem
aten¢do especial e tomam durante o dia comprimidos de
vitamina, ferro ou célcio. Outras tém dieta complemen-
tar a base de ovos.

Segundo a diretoria, ndo hd na creche casos graves
de desnutricdo, apenas alguns casos de desnutricdo de
grau |, especialmente entre os bebés recém-matriculados,
de facil recuperagdo. Segundo ela ndo ha desnutridos en-
tre os maiores, pois estes estdo ha mais tempo nacreche
{e a alimentag3do recebida ja os teria ajudado).

A populagdo infantil, pelas condi¢8es de vida que
tém em casa, é sujeita, todavia, a algumas intercorréncias
de sadde. Por ocasido da entrevista com a diretora, trés
crian¢as estavam internadas com pneumonia.

Interacdo creche-familias

A forma de participagdo das familias na creche é
precaria. A diretora reconhece que o trabalho com pais é
um pouco falho. Segundo ela, a auxiliar de direcdo é
assistente social e teria esta fungdo, mas devido a proble-
mas pessoais ela ndo pode assumir os horarios que as
mdes tém disponiveis para as reunides. O esquema geral

Propostas para atendimento em creches . . .

é o seguinte: em um més ha uma reunido geral, no outro
més ha reunido de mies de cada grupo com suas pajens.

Conceito e fungdo das creches

Segundo depoimento da diretora, seu conceito de
creche mudou muito. Por mais ou menos seis anos ela
achava que acreche era uma ‘‘solugdo social”’. Agora ndo
acha mais, ‘‘porque vé quanta crianga ha af fora da cre-
che, que é uma solugdo elitizada, para pequena minoria”’.

“As familias ndo ganham nem para comer. Antes a
mde trabalhava o dia inteiro mas garantia que & noite e
nos fins de semana a crianca se alimentava. Hoje, na se-
gunda-feira, as criancas tém mais fome que no resto da
semana”. Quando essa diretora trabalhava em creche
conveniada, ela mobilizava os pais para brigarem por cre-
ches direta. Hoje ndo a considera solugdo para o proble-
ma social. A creche necessita pensar ‘‘novas propostas,
vendo mais as criancas e o trabalho educacional a ser fei-
to com elas’’. Através de um bom atendimento educacio-
nal, a creche preencheria sua fungdo social.

A diretora é pedagoga, ainda ndo tem 40 anos, ca-
sada. Trabalha em creches da regido desde 1971, como
professora e como diretora de trés creches conveniadas.
Tem grande experiéncia de trabalho com movimentos
comunitéarios vinculados a lIgreja. Foi selecionada por
concurso para ser a diretora da creche direta.

A CRECHE CONVENIADA

Funciona ha nove anos, em prédio antigo, adap-
tado. A responsével por sua geréncia é uma entidade ca-
tolica, que mantém mais duas creches da regido, uma de-
las ha mais de dez anos. Junto a creche, que ndo atende
nenés, mas apenas criangas de 3 a 6 anos de idade, a enti-
dade mantém, em prédio anexo, o programa OSEM
(Orientagdo Socioeducativa para Menores), atendendo
duas turmas de 40 criancas de 7 a 12 anos em convénio
com a Secretaria (FABES).

Criangas matriculadas e critérios para ingresso.

Estdo matriculadas 51 criancas (de aproximada-
mente 35 familias) que, em sua maioria, nunca estive-
ram em outra creche. S3o 17 criangas no grupo de 3 anos
a 4 anos e meio, 18 crian¢as no grupo de 4 anos e meio
até 5 anos e nove meses e 17 criangas no grupo de 5
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anos e nove meses até 6 anos e nove meses. A freqiién-
cia média diaria oscila entre 43 e 48 criangas. Os grupos
sdo constitufdos segundo idade e desenvolvimento, es-
te Gltimo avaliado pela pajem.

Os critérios para ingresso na creche sdo: a mae tra-
balhar e a famflia ter renda até um saldrio minimo, sem
casa propria. A grande maioria das maes trabalha e apro-
ximadamente 5 maes estdo desempregadas, havendo ape-
nas duas famflias de favelados. Hé criangas esperando va-
ga e o tempo de espera é de aproximadamente seis me-
ses, sendo que muitos desistem.

Os recursos para manutencdo da creche advém da
Secretaria (para 50 criangas) e de donativos.

Dados sobre os funciondrios

A creche conta com 3 pajens, uma para cada gru-
po de criangas, uma faxineira, uma cozinheira e um aju-
dante de cozinha, contratados pelo regime da CLT, com
jornada de 40 horas semanais. A faxineira trabalha tam-
bém na limpeza das salas de OSEM e a cozinheira prepa-
ra alimentos também para o OSEM.

A informagdo recebida é de que para contratagio,
as pajens ndo necessitam ter experiéncia na fun¢do; bas-
ta ter paciéncia e gostar de criangas. Estes quesitos ndo
sdo plenamente atendidos na pratica. Por exemplo, uma
das pajens disse & pesquisadora que é nervosa, nio tem,
muita paciéncia com criangas, recebendo cuidados médi-
cos por isto. Ela deve estar sendo mantida no emprego
por outros motivos que ndo a disposicdo atual para a ta-
refa de pajem.

As pajens n8o receberam treinamento para a fun-
¢lo. Algumas vezes elas participam de algum tipo de cur-
so promovido pela Secretaria. Destes cursos destacam
certos aspectos singulares. Por exemplo, uma das pajens
disse ter feito recentemente um treinamento em musica
na Secretaria onde aprendeu a importancia de fazer ges-
tos engquanto canta com as criangas, ou seja, muitas ve-
zes o curso é valorizado por transmitir “‘receitas’”’ de
atuacdo.

Duas pajens tém idade em torno de 40 anos e a
outra tem aproximadamente 30 anos. Esta pajem mais
nova tem escolaridade de nivel colegial incompleto e
atua como a ‘“‘professora’’ da creche, trabalhando com as
criangas maiores. Ela ainda substitui a diretora quando
esta se ausenta, tendo sido o elemento que respondeu &
presente entrevista. As outras pajens tdm nivel primario
incompleto.

Espaco flsico

As instalagdes sdo precérias, embora razoavelmen-
te cuidadas. O prédio é bem velho (tem aproximadamen-
te 40 anos); é uma construgcdo simples com méveis do-
mésticos usados e muitos enfeites. A iluminagdo, areja-
mento e as condigdes de higiene sdo razoéveis.

Ha4 uma sala para o pré (com 17 carteiras indivi-
duais do tipo escolar antigo, 2 armarios velhos, mesas,
cadeira do professor e lousa, em espaco de aproximada-
mente 23m?), um sal3o usado pela turma do jardim
(cerca de 40m?, com dois armérios enormes com col-
chonetes empilhados sobre eles, aparelho de TV, filtro,

54

um tapete grande no centro da sala e algumas poucas
cadeiras espalhadas), um salo para o maternal (de 20m?
com duas mesas compridas, algumas cadeiras, 2 sofés,
sendo que este saldo é também usado como capela aos do-
mingos), um banheiro (com grande armario provido de
gavetas com etiquetas identificando cada crianca, cabides
para toalhas de banho, pias, 2 chuveiros, 3 bacias em es-
paco de 15m?).

O refeitorio tem 20m?, com 4 mesas compridas
e 14 cadeiras (a turma do jardim utiliza o refeitdrio pa-
ra desenhar). H3 uma sala de entrada pequena (8m?) ao
lado da administracdo (simples, mobiliada com moveis
velhos, com 10m?). Estas 2 salas estdo entre o refeitorio
e acozinha. Esta tem area de 30m?, um fogdo industrial,
e 2 geladeiras. Ao lado dacozinha, hd uma 4rea de servi-
¢0 com um tangue e uma maquina de lavar. A drea ex-
terna tem aproximadamente 200m? de terra batida. A
funcionalidade das dependéncias é prejudicada: a circula-
¢do entre elas ndo se da facilmenge. Por exemplo, para a
crianga do pré ir ao banheiro, ela passa pela sala de ati-
vidades do jardim; para se trazer a comida para o refeitd-
rio, passa-se pelo hall de entrada. Em geral, o mo-
bilidrio ndo é constituf/do de moveis feito de acordo
com o tamanho das criangas.

Atividades com as criancas

O horério de atividades vigente na creche é apre-
sentado a seguir.

QUADRO 3
Horério da Creche Conveniada

7:00 — 7:45 — entrada troca de roupa (uniforme)
8:00 — café ’
8:30 — 8:45 — conversa informal (o que aconteceu em casa)
8:45 — 9:30 — brincadeira dirigida (roda, ginastica, brinque-
do com bola e pneus) trés vezes por semana e
brincadeira livre com brinquedos duas vezes
por semana
9:30 — 9:45 — lavar as maos
9:45 — 10:45 — desenho livre, ouvir histdrias, colagem, exer-
cicios gréficos
11:00 — almogo
11:40 — escovagdo de dentes
12:00 — 14:00 — dormir (muitas vezes as pajens também dor-
mem junto)
14:00 — lanche (suco ou vitamina)
14:15 — recreio livre
15:30 — banho de 3 em 3 criangas, uma pajemlava e a
outra troca, comecando pelos pequenos. Os
maiores sdo subdivididos em meninos e meni-
nas, que tomam banho separados e se vestem
sozinhos. O banho se dé em 3 dias intercalados
por semana, para a familia assumir os outros
dias. Nos outros dois dias da semana hé brin-
cadeiras neste horério.
16:30 — esperar o jantar, ouvir misica, ver TV,
16:45 — sopa
17:00 —saida

Atendendo apenas a criangas de 3 a 6 anos, esta
creche apresenta previsdo de maior perfodo de tempo
detinado as atividades psicopedagégicas (de 3:30a 4:30
horas diarias), propondo perfodos de 35 minutos a 1:40
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h para higiene, 2:00 h para descanso e 1:40 h para ali-
mentacio. '

A proposta pedagogicada creche, segundo a pajem-
professora é: “desenvolver a parte motora (através de
exercicios prdticos, gindstica, montagem, recortes, co-
lagem), desinibir a crian¢a (sua linguagem oral) para ela
crescer solta”.

As pajens procuram ainda saber o que se passa
na casa da crianga, para poder |lhe dar carinho, pois “hd
grandes problemas familiares”, por exemplo, ‘‘Fulano
€ bagunceiro, vive com a méae adotiva, que é solteira, que
ndo lhe da carinho”. Percebe-se pelo menos na pajem-
professora, que é calma, voz mansa, esta preocupacio
com o lado afetivo da crianca. E provavel que a outra
pajem tenha maior dificuldade nesta area, por ser nervo-
sa e sem paciéncia, como afirmou.

Os alunos do pré usam cadernos com exercicios de
prontiddo, tendo cada crianca uma pasta com seu ma-
terial. Ha brinquedos para as criancas (bolas, cordas e
também carrinhos, encaixes, bonecas), embora em quan-
tidade insufiente.

Atendimento médico-nutricional

O atendimento médico-nutricional ndo recebe des-
taque especial. A creche nao dispde de um funcionario
para dar cuidado de satde. Segundo nos foi informado,
as criangas n3o tém muitos problemas de salide, apenas
“alguma gripe ou catapora’’. Pequenos ferimentos sdo
tratados pelas pajens. Em caso de doenga, as pajens le-
vam a crianga ao pronto-socorro, sO chamando a mae se

_ parece grave. A alimentagdo é boa (numa das visitas o
almogo servido constava de arroz e de beringela ao
forno).

Interacdo creche-familias

A participagcdo da familia na creche se da através
de colaboragdo nas festas juninas e outras festas promo-
vidas para angariar fundos (Bazar da Pechincha), e na fes-
ta de Natal, ndo havendo reunides com as fam flias.

Conceito e funcdo da creche

A funcdo da creche, segundo a pajem-professora, é
“@ajudar os pais e, de certa forma, a crianga. Para a crian-
ca, estar na creche é melhor do que ficar em casa, pois
tem melhor alimentacao, melhor desenvolvimento”.

A CRECHE INDIRETA

E mantida por entidade catolica que atua em va-
rios paises e funciona em prédio municipal construido
especialmente para este fim.

A creche é hoje mantida com verba da Secretaria,
acrescida de verbas obtidas com promogdes (sdo reali-
zados 3 grandes bazares anulamente) e com donativos da
entidade mantenedora.

Propostas para atendimento em creches . . .

Criancas matriculadas

Estavam matriculadas na creche 148 criangas (138
conveniadas), de 94 familias, com freqliéncia média de
90% {em abril foi de 94%). A alta taxa de freqiéncia foi
explicada pela diretora como causada pela fome, pois se
as criancas ficassem em casa ndo teriam o que comer de-
vido & grave situacdo econémica das familias. As crian-
cas estdo reunidas em grupos , conforme mostra o qua-
dro 4.

QUADRO 4
Agrupamento das criancgas

Bergdrio 0 a 7 meses 12 criangas
Quadrado 8 a 18 meses 23 criangas
Minigrupo 19 a 30 meses 24 criangas
Maternal 1 31 a 42meses 26 criangas
Maternal 11 43 a 54 meses 26 criangas
Jardim 55 a 66 meses 21 criangas
Pré 67 a 71 meses 14 criangas

A cada seis meses, ha periodosde remanejamento
das criancas nos grupos. Em tais perfodos ha preocupa-
¢do com passagens de informacdes das pajens sobre as
criangas e com a adaptagdo da crianga ao novo grupo.

Critérios de ingresso

Os critérios para ingresso na creche sdo: baixa ren-
da e mée trabalhando. Em caso de situagdo precaria da
familia (por exemplo: numa familia de migrantes sem
alojamento e sem emprego) a crianca é recebida e a
mae é encaminhada para emprego.

As familias em geral tém os filhos nascidos em Sdo
Paulo, mas os pais sdo em sua maioria migrantes, nasci-
dos, pela ordem, na Bahia, Maranh3o, Minas Gerais, Per-
nambuco, sendo as maes nascidas principalmente na Ba-
hia e Minas Gerais. Qs pais tém pouca escolaridade, a
grande maioria tem 19 grau incompleto. Mais da metade
das familias tem renda de até 2 saldrios minimos e 40%
das criangas vive apenas com a mée (esta creche é a Unica
das que visitamos com estes dados organizados).

Nédo se faz inscricdo para lista de espera de vagas
para ndo criar uma expectativa dificil de ser satisfeita,
pois ha grande demanda ndo atendida, ndo havendo pre-
visdo de vagas para 1984. Quando surge vaga a diretora
da para uma das criangas que, no momento, procura a
creche.
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Dados sobre funciondrios

A escolaridade das pajens é de 19 grau (incompleto
e completo). Ha algumas poucas com colegial (que além
de ter maior escolaridade sdo as mais novas, trabathando
com o jardim e o pré. Para os menores, trabalham as
pajens de mais idade (pois seriam mais atentas para li-
dar com os bebés). Os funcionérios sdo contratados pela
_ CLT, trabathando 40 horas semanais.

QUADRO 5
Quadro de pessoal da Creche Indireta

pajens
ajudantes gerais
atendente de enfermagem
" lactarista
cozinheira
ajudante de cozinha
ajudante geral de cozinha
professora contratada e mais uma professora que ¢ estagia-
ria do CIE-E Centro de Integragcdo Empresa-Escola.
2 assistentes sociais (uma trabalha 20 horas e a outra 40 ho-
ras semanais, acumulando fun¢des administrativas)
1 lavadeira
2 faxineiras
1 guarda

- et o DD

H4 ainda estagidrios de Psicologia e de Magistério,
uma Fonoaudibloga voluntéria e algumas senhoras vo-
luntarias, cuja carga de trabalho na creche ndo ficou
esclarecida.

Os requisitos basicos dos funcionérios sdo, segundo
a diretora: ser uma pessoa humana, sensivel para partici-
par do trabalho desenvoivido, colaboradora, interessada.

A distribuicdo das pajens pelos grupos de criancas
busca equilibar em cada setor uma pessoa mais responsa-
vel, com outra menos responséavel. Apesar de, segundo a
diretora, ndo ser bom do ponto de vista psicopedagogico,
é feito remanejamento de funciondrios que trabatham
junto as criangas, quando ha necessidades de melhorar
administrativamente a atuagdo da equipe.

Ha preocupagdo com treinamento do pessoal. As
bercaristas fazem estdgio algumas vezes por semana em
hospitais. Ja as pajens e as professoras estavam organiza-
das, no periodo em que foram realizadas as visitas, para
participar de um curso de iniciagdo musical promovido
pela Secretaria. A atuagdo das professoras junto as pa-
jens é voltada para um treinamento em servi¢o, com reu-
nides periddicas e controle das atividades realizadas jun-
to as criangas.

Espago fisico

A creche ocupa prédio municipal com uma éarea
‘construida de 800m? (dois pavimentos), em um terreno
de aproximadamente 4.000m?2. Apesar da construgdo ser
recente, ha problemas de rachaduras, pois a construgdo
foi feita sobre aterro.

Sdo boas as condigGes de conservagdo, iluminagdo,
arejamento, higiene e funcionalidade da creche.

A creche tem as seguintes instala¢g3es: no andar in-
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ferior: entrada, sala da diretoria, da atendente de enfer-
magem, da assistente social, da professora, um pequeno
almoxarifado, um banheiro para adultos, amplo refeito-
rio, cozinha (bem equipada, separada do refeitério por
um balcdo), copa de funciondrios {que trazem sua mar-
mita de casa), lavanderia (igualmente bem equipada com
tanque, 2 maquinas de lavar e 2 maquinas de secar
roupa}. Hé ainda 3 salas (para 0 mini-grupo, Maternal |
e Maternal 1) e um banheiro amplo para as criangas (com
5 vasos, pias, 4 chuveiros e um mictorio). As pegas sdo
adequadas ao tamanho das criangas.

No andar superior ha dois conjuntos de salas: um
com sala para o jardim, uma sala para o pré, com um ba-
nheiro completo entre elas, e outro compreendendo
dois bercarios com banheiro intermedidrio, além de
lactdrio bem equipado e um soldrio anexo. No bergério
menor e no bergario maior ha respectivamente, bergos e
quadrados para cada uma das criangas destes grupos. As
salas de atividades dos grupos de criangas maiores tém
lousa, armdrios, mesinhas e cadeirinhas.

Os bergdrios tém pingentes, havendo mébiles e
cartazes nos quadros e salas. De um modo geral, a creche
dispoe de material pedagdgico, brinquedos e elementos
de estimulagdo visual muito bons e em quantidade ade-
quada.

No refeitorio, além de enfeites na parede, hd um
enorme e bonito urso de pelticia arrumado em um canto.
Ha vasos de plantas nas salas da diretoria do Servico
Social e na entrada.

Ha grande preocupagdo por parte da diretora em
arrumar a parte externa da creche. Ela planeja construir
brevemente uma praga ajardinada no final do terreno,
com 4&rvores e bancos para criancas e adultos sen-
tarem e descansarem. Ela conseguiu junto 3 Prefeitura
a doagdo de arvores (plantadas em uma disposicdo que for-
mara uma alameda, do “play-ground” até a ‘‘praca’’) e
de 1.000m? de grama (sendo plantada).

A horta foi bastante adiantada nos 20 dias de in-
tervalo entre as duas visitas realizadas. Estdo plantados:
tomate, espinafre, cenoura, mandioca, cheiro verde, cou-
ve, ja sendo colhidos. Também ji foram plantadas bana-
neiras e ameixeiras. A diretora procura aproveitar tam-
bém as folhas das hortaligas para enriquecer a alimen-
tagao.

Atividades com as criangas

A creche orienta suas atividades pelo horario dis-
criminado a seguir.
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QUADRO 6
Horério da Creche Indireta

7:00 — 8:00 — entrada, troca de roupa (por roupa da creche)

8:156 — café com leite, mamadeira

8:30 — banho de sol (menores), atividades psicopedagégicas
{médios e maiores) e suco (para todos)

9:30 — banho (bergériose mini-grupo), atividades psicopeda-
gbgicas {maternal, no pateo externo; jardim e pré, nas
salas)

10:30 — almogo (bergérios, mini-grupo, maternal)
10:50 — almogo (jardim e pré)

11:30 — 13:30 — descanso

13:30 — troca — agua

14:00 — mamadeira ou lanche

14:30 — atividades psicopedagdgicas

15:30 — banho (maternal)

16:00 — banho {jardim e pré)

16:30 — jantar

17:00 — saida

E previsto, assim, para o grupo de criangas até 3
anos um periodo de tempo diario de 1:30h para higie-
ne, 2:30h para alimentagdo, 2:30h para recreagdo e
2:00h para descanso.

Para os grupos dos maiores é previsto diariamente
2:30 h para alimentagdo, 1:1bh para higiene, 2:45h
para recreacdo e atividades psicopedagogicas e 2:00h
para descanso.

A proposta pedagbgica, sequndo a diretora e uma
das professoras, considera que “uma escola é diferente
de uma creche. Na escola o pessoal é mais especializado.
Na creche, a pajem tem que dar conta de varias ativida-
des, além de propiciar uma orientagdo muito mais indi-
vidualizada do que numa escola”’.

A professora orienta as pajens, estabelecendocom
elas programagdes semangis. Cada pajem tem um cader-
no onde faz relatos diarios do trabalho com seu grupo.
Os relatos compreendem, obrigatoriamente, brincadeira,
atividade livre, em geral, manipulacdo de objetos, jogos,
atividade orientada {ex.: ouvir musica, desenhar), ativida-
de musical. Todos os grupos tém que ter uma experién-
cia diaria de cada uma destas atividades. Nos cadernos
de relatos dos grupos de criangas maiores, s3o apenas
mencionadas as atividades realizadas. Os relatorios das
bergaristas ja apresentam dados de quem gostou ou ndo
de cada atividade, qual a reagdo da crianca a um passeio,
auma musica.

Ha preocupacdo em preparar os maiores para se-
rem alfabetizados na 18série do 19 grau. Esta preparagao
é proposta através de atividades para desenvolvimento
psicomotor principalmente, tais como recortes, exerci-
cios graficos. Foram compradas 2 caixas de blocos |14gi-
cos (Dienes) que a diretora espera serem logo postos em
uso. Existem também muitos brinquedos de borracha
novos, para os pequenos. Na creche desenvolve-se uma
variedade de atividades dentro e fora das salas. A preocu-
pacdo atual é incentivar as criancas a lidarem com a hor-
ta: elas trazem mudas, sementes, plantam-nas, regam, co-
{hem.

Propostas para atendimento em creches. . .

A educacdo das criangas, no sentido de convivén-

cia, ter responsabilidade, ter boas maneiras, também é
valorizada.

Estagiarios de Psicologia fazem observagdo das
criancas de jardim e pré, organizam grupos para ativida-
des especializadas, entrevistam as médes e encaminham al-
gumas delas para a Clinica Psicoldgica mantida pela Fa-
culdade em que estudam.

Uma atividade que parece interessar as criancas é
brincar no “‘trepa-trepa”, de escorregar, de '‘entrar no
tunel” {manilha) e brincar “na casinha” uma bonita
“casa de bonecas’’ feita de madeira, estilo europeu, com
varanda, porta, janelas e bancos internos. As criangas
solicitam a chave & pajem, abrem a casinha e ficam en-
trando e saindo, ou ficam bem juntas uma das outras,
sentadas nos bancos internos por muito tempo.

Atendimento médico-nutricional

A §rea de Salde é bem atendida. A entidade man-
tenedora tem um ambulatorio médico e odontolo6gico
em um bairro proximo. Nos dois dias que se visitou a
creche, havia saida de uma das assistentes sociais com
algumas criangas para ida ao dentista. Tais visitas sdo
periddicas para tratamento regular.

Cada crianca tem sua ficha médica individual bem
atualizada, sob controle da atendente de enfermagem
que pesquisa a recupera¢do dos casos de desnutricdo en-
contrados.

A grande preocupa¢do da diretora da creche e da
diretora da entidade é com a desnutri¢cdo e com proble-
mas de satde das criangas: “a creche ndo economiza em
alimentacdo”, As despesas com alimentacdo sdo grandes.
Fomos informadas que a creche consumia na época, 12
ddzias de banana por dia, 110 kg de arroz por més, 45
kg mensais de feijdo, 100 dizias mensais de ovos, 80 kg
mensais de batata, 80 kg mensais de carne, 20 kg mensais
de cenoura, 40 kg mensais de xuxu, dentre outros produ-
tos. O cardépio servido em um dos dias em que visitamos
a creche constou de: arroz, feijdo, ovo, polenta e almon-
degas.

Interacao creche-familias

Segundo a diretora, as mies participam do atendi-
mento para “aprenderem a lidar com seu prdprio filho”.
Nas visitas pudemos detectar participacdo de duas maes
em atividades de limpeza. Uma outra mae circulava ob-
servando a professora e o grupo do maternal modelando
massinha; aparentemente ela estava ali para olhar, ndo
se ocupando de outra atividade, como a de ajudar na
limpeza, mas também sem interagir com a criangas.

Alguns pais colaboram na organizagdo da horta e
do jardim. Eles trazem sementes, esterco, limpam, plan-
tam. Foi dito pela diretora que os pais aparecem para
trabalhar na horta na hora do almogo e terminam co-
mendo na creche, num tom que dava a entender ser o
almo¢o uma “forma de pagamento’’ que os pais espe-
ravam da creche.

A creche realiza um trabatho assistencial junto as
familias. Segundo a diretora, a pobreza das familias é
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grande: as criancas estdo mais famintas nas segundas-fei-
ras, havendo maior gasto com alimentacdo pela creche {a
explicacdo dada é que as criangas “passam fome’’ no fim
de semana quando ficam em suas casas).

A entidade mantenedora distribui 2 kg de leite por
més para as famfilias da creche e outras famfilias da re-
dondeza (o leite vem dos EUA). No ambulatério manti-
do pela entidade héd distribuicdo quinzenal de géneros
alimenticios para as famflias mais necessitadas. Quando
se estabiliza a situagcdo econdmica de uma familia, esta
deixa de receber os géneros e outra famflia é encaixada
em seu lugar.

A entidade esta construindo um grande ambulaté-
rio no terreno ao lado (é terreno municipal cedido em
comodato por 99 anos). A construgdo avanga celeremen-
te. Material que sobra da construgdo é doado para al-
gumas familias, selecionadas segundo suas dificuldades e
seu empenho em soluciona-las.

E feita uma reunido mensal com os pais, com 80%
de comparecimento. Conforme a supervisora da Secreta-
ria, nestas reunides sdo dadas orientacdes sobre piolho,
ordem, limpeza, ndo parecendo haver priorizacdo de te-
mas ligados ao cuidado e educagdo dos filhos.

Conceijto e funcdo da creche

Segundo a diretora, a funcdo da creche é ‘dar
atendimento &s criangas, dentro de sua faixa de idade,
compreendendo cuidados de satde, higiene, preparacdo
desde o nascimento para a escola, orientacdo as famflias”.

A diretora tem aproximadamente 60 anos, tem fi-
Ihos casados e netas. Quando enviuvou, ha 6 anos, pro-
curou se ocupar de alguma atividade que lhe fosse inte-
ressante e entdo foi fazer estagio em creches, sendo vo-
luntéria na entidade mantenedora, passando depois a
diretora da creche. E uma pessoa eficiente, um pouco se-
vera, mas carinhosa com as criangas.

COMENTANDO OS DADOS SOBRE AS CRECHES

Cada creche, seguramente, tem sua atuacdo defini-
da por um complexo de fatores que incluem desde as
condicdes de espaco fisico, até o nGmero e tipo de fun-
ciondrios de que dispde, as atividades que implementa,
Os recursos materiais que utiliza. Destacar da estrutura e
do funcionamento de cada uma das creches determina-
dos aspectos para serem analisados criticamente, ndo de-
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ve conduzir a uma atribui¢cdo de responsabilidade maior
a este ou a aquele fator no trabalho efetivamente realiza-
do junto as criangas.

Ainda assim, é poss(vel contrapor posicdes das cre-
ches com rela¢do a determinados pontos, como o concei-
to de creche, a proposta pedagbgica defendida, e as pos-
sibilidades que a razdo adulto-crianga oferece para im-
planta-la, a forma de atendimento a demanda, as condi-
¢Oes de trabalho das pajens, o atendimento na area de
Satide e Nutrigdo e a integragdo creche-fam flias.

As posicBes das diretoras sobre o conceito de cre-
che sdo diferentes e interessantes. Dificil é compara-las,
pois experiéncias de vida, concep¢des de mundo e o tra-
balho nas creches, embasam as respostas das dirigentes.

Apenas a dirigente da creche direta insere explici-
tamente a creche numa problematica mais abrangente,
ndo colocando o propésito mais comumente defendi-
do da creche propiciar um atendimento enquanto a mae
trabalha. Ela parece admitir que é certo que as mées tra-
batham, mas as familias ndo conseguem recursos nem
para atender necessidades basicas como a de comer, com
os recursos de seu trabalho, sendo acreche assim um lo-
cal para matar a fome da crianga. Conforme ela diz ter
oberservado, a quantidade de comida ingerida pelas
criangas nas segundas-feiras € bem maior que nos outros
dias, o que leva a supor que a crianga come insuficiente-
mente nos fins de semana em casa. Paralelamente, ela
propde que se valorize a atuagdo educacional da creche
junto as criangas.

A consideragcdo mais ampla dos problemas das fa-
milias de baixa renda garante-lhe uma visdo mais criti-
ca da relagdo creche-organizagdo social. A idéia da cre-
che como solugdo para os problemas da populagdo de
baixa renda é por ela contestada, desde que a creche
atende a muito poucas criangas. Esta visdo do problema
ndo é, entretanto, acompanhada por uma atuagdo cor-
respondente, pois esta continua sendo assistencial, ja que
a acdo educativa que procura desenvolver acaba sendo
precéria.

Na linha de posi¢des defendidas pela diretora da
creche indireta, e que pode ser observada em toda a sua
maneira de organizar o trabatho na instituicdo, a creche é
um servigo de atendimento, adotando uma preocupagio
médico- nutricional, sem descurar, todavia, daquilo que
denomina “preparo desde o nascimento para a escola”, e
da orientagdo das fam flias.

Ela n3o faz referéncia a fatores qgue condicionam
as condicdes de vida das famflias, que sabe serem pre-
carias. Adotando uma visdo que ndo contextualiza o pro-
blema da necessidade que as famflias tém das creches, a
dirigente dacreche indireta imprime, todavia, uma orien-
tacdo a seus funcionarios que garante o atendimento dos
objetivos imediatos: garantir a guarda, o repouso, a ali-
mentagdo, os cuidados de satide e a estimulagdo sensorial
as criangas.

A pajem-professora da creche particular convenia-
da que responde pela creche na auséncia da responsavel
principal, de menor escolaridade, expressa objetivos bas-
tante modestos para a creche. Esta é por ela concebida
como uma forma de ajuda & familia. Por extensdo, e
com reserva, acreche é vistacomo ajudando acrianga. A
percepcao das caréncias que sofre a familia provavelmen-
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te embasa a colocagdo desta dirigente de que na creche
(com todas as dificuldades que pudemos detectar nas vi-
sitas) a crianga estd melhor do que em casa, por ter me-
lhor alimentagdo, melhor desenvolvimento. Para ela, o
grande problema da crianga é a falta de afeto e sua preo-
cupacdo é de que na creche a crianca receba carinho.

Um aspecto geral que emerge das analises feitas diz
respeito a valorizagdo, nas trés creches, da drea de salde.
A situacdo de pobreza das familias, a dificuldade que
elas t8m para alimentar adequadamente os fithos, além
da maior susceptibilidade da faixa etaria para doencas,
sdo aspectos que respondem por esta prioridade.

Nas creches direta e indireta, vacinagcdo, programas
de combate a desnutricdo, tratamento de doencas de pe-
le, distribuicdo de comprimidos de flior e de vitamina
sdo procedimentos freqilientes. Seguramente indicam
uma fung¢do efetivamente realizada: garantir melhores
condigOes de satide. A creche conveniada ndo tem estru-
tura de atendimento médico 3s criangas. Atua principal-
mente no aspecto nutricional.

Examinaremos, a seguir, o que cada diretora expde
como sendo a proposta pedagogica de sua creche.

A concepgdo da diretoria da creche direta é que a
creche, ao mesmo tempo, é um instrumento de assistén-
cia social voltado para necessidades basicas e um centro
educativo. Em sua atuagdo concreta, o pessoal da creche
parece ficar preso ds atividades de cuidados ffsicos que
sdo priorizados, enquanto que as questdes pedagdgicas
ficam ao sabor da improvisagdo, ou seja, o ritmo dacre-
che é dado pelas atividades de alimentacao, higiene e des-
canso. O intervalo entre estas atividades (volumosas, can-
sativas, especialmente para os adultos) é preenchido por
“atividades pedagbgicas’’, em geral brinquedo livre no
pateo.

Ha grande inquietacdo, por parte desta diretora,
guanto a programacgdo pedagogica. Segundo ela, as dire-
toras das creches diretas da regido reunem-se semanal-
mente para elaborar tal programacdo. Elas pensam em
adotar inovacOes como as de uma das creches diretas, cu-
ja diretora elaborou uma proposta baseada em Freinet e
suas ‘‘reservas de infancia” e que parte da consideracdo
da necessidade de condicOes especiais para o desenvolvi-
mento do Homem, sem as quais ele entra em extingdo.
Daf a importancia de se ter um ambiente ‘‘natural”, ri-
co de possibilidades de exploragdo, com muito material
colocado a disposicdo da crianga e onde adultos, que te-
riam uma competéncia natural para cuidar de criangas, se
envolveriam em interacdes lGdicas com as mesmas. Outra
experiéncia educativa que a diretora da creche direta diz
ter interesse em conhecer é a de outra creche direta, on-
de apenas os bercarios tém espaco pré-determinado, fi-
cando 0s maiores agrupados, sem considerar rigidamente
a faixa etaria, em salas-ambientes, como por exemplo:
sala da casinha, sala do papel, sala dos jogos.

A iniciativa das diretoras de creches diretas em ela-
borar uma programacao para suas creches, sem obedecer
uma orientacdo central, deve criar conflitos com a Super-
visdo da Secretaria que € encarregada de organizar, apre-
sentar e discutir uma programacado com o pessoal das cre-
ches, acompanhando o desenvolvimento da mesma junto
as criancas. E certo que uma orientac30 central inexistia
na época, sendo que as antigas propostas estavam ha

Propostas para atendimento em creches . . .

muito sendo reelaboradas, sem que se produzissem resul-
tados concretos. Também a um nivel intermediério, as
supervisoras enfrentavam muitos problemas de atuagdo,
ficando restritas ao controle para que condi¢des minimas
de trabalho educacional e de funcionamento organizacio-
nal fossem obedecidas. Igualmente, tendo as supervisoras
que assistir creches diretas e conveniadas, ficavam envolvi-
das em diferentes formas de relagdo com as diretoras,
com diferentes possibilidade de acolhimento e de boico-
te as suas orientacdes.

Ha o lado positivo da iniciativa das diretoras. O
problema é o conflito entre os *‘0rgdos de ponta” (as cre-
ches) e os 6rgdos centrais, no qual estdo presentes as
questdes da divisdo de trabalho, do planejar e do executar,
da autonomia de cada creche para tomar suas decisdes.

A formacomo a diretora da creche indireta descre-
ve o trabalho junto as criangas revela maior seguranga. O
cuidado das criangas fica sendo uma questdo de bom sen-
so, de clima de seguran¢a, com limites claros e com res-
ponsabilidades definidas. A questdo pedagogica visa o
aprendizado de comportamentos adequados, de certas
atitudes, iniciativa, cooperagdo, além de incluir o desen-
volvimento psicomotor e de linguagem. A orientagdo de-
talhada de estimulacdo as criangas que é dada as pajens
visa garantir diversificagdo de atividades.

A creche conveniada tem uma proposta pouco pre-
tenciosa, seu pessoal é menos competente tecnicamente
e o trabalho com as criangas apoia-se basicamente nas ca-
racteristicas pessoais de cada funcionario. A capacidade
da crianca saber se cuidar sozinha é valorizada, com
preocupacdo ainda com o desenvolvimento de uma pro-

.gramacdo educativa que prepare o aluno para a primeira

série do primeiro grau, mesmo que ndo saibam realizar
este preparo, predominando exercicios repetitivos de
grafismo. Paralelamente, acontece uma perda da visdo da
crianga como um todo, pertencente a uma classe social e
necessitando dominar determinados instrumentos como
a linguagem. A crianga termina sendo vista apenas como
alguém que precisa de afeto. Por outro lado, a maneira

~de prover esse afeto de forma individualizada a tantas

criangas ndo é operacionalizada.

Um comentario sobre o que é proposto e o que é
realizado nas trés creches pode ser feito. A questdo peda-
gogica é bastante defendida, mas mal conduzida. Ha
auséncia de uma proposta oficial da Secretaria e a equi-
pe de cada creche desenvolve diferentes tipos de traba-
lho. No conjunto das creches ligadas a Secretaria, algu-
mas sdo melhor sucedidas no trabalho pedagogico, ou
tém maior repercussdo do que outras, pelo seu embasa-
mento, pelos seus resultados, por caracteristicas pessoais
do seu coordenador, pelo seu ineditismo.

O que geralmente acontece é o pedagogico ser con-
fundido com o modelo escolar tradicional: licdes realiza-
das pelo conjunto das criangas ao redor deuma mesa em
uma sala, consistindo basicamente de exercicios graficos
feitos de forma padronizada, repetitiva.

A grande discussdo se um dos objetivos da creche
é preparar para aprendizagem futuras, especialmente pa-
ra a alfabetizacdo, tem provocado radicalizagBes que ex-
pressam as mas interpretacdes a respeito. Dizer que acrian-
¢a de 7 anos, saida da creche ou da pré-escola deve estar
preparada para apresentar um bom desempenho escolar
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na 12 série leva, muitas vezes, a que estas adotem 0 mo-
delo da escola tradicional como forma de familiarizar a
crianga com a escola de 19 grau, naquilo que esta tem de
mais rigido. Dai sdo organizadas “‘atividades de sala de
aula’ para criancas de até 3 anos. Para os maiores, sdo
propiciados cadernos de exercfcios, principalmente para
desenvolvimento de coordena¢do motora.

Tais atividades terminam se apoiando em certas
concepgoes erroneas de desenvolvimento infantil, uti-
lizando o treino como estratégia de aprendizado. Pouca
atencdo é dada a interagdo adulto-crianca e crianga-crian-
¢a, como elemento basico para o desenvolvimento infan-
til, especialmente para as criancas menores de 4 anos.

Alguns estudos destacaram que a precéria intera-
¢éo entre adultos e criangas pequenas pode prejudicar o
desenvolvimento psicioldgico das mesmas (Ainsworth et
al. 1978; Brohfenbrenner, 1979), enquanto que outros
apontaram a importancia das interag8es entre criancas.
Dentre estes, Camaioni (1980) destaca que tais intera-
¢Oes ajudam-nas a superar o egocentrismo e a tornarem o
proprio comportamente contingente ao de seu parceiro.
Para Nadel e Baudonniére (1981), as trocas sociais en-
tre criangas pequenas aumentam consideravelmente
guando se realizam imitagdes entre as criangas. Tais imi-
tagOes constituiriam a forma preponderante de comunica-
¢do entre os 2 e 3 anos e podem ser favorecidas com a in-
troducdo de varios exemplares idénticos de objetos para
as criangas utilizarem. Mesmo exemplares Onicos de obje-
tos constituem elementos facilitadores nesta faixa etéria,
utilizados pelas criangas nas brincadeiras e nos brinque-
dos associativos do tipo “empilhar objetos’” e ‘‘faz-de-
conta’’ que devem ocorrer na creche.

A preocupagdo com o desenvolvimento afetivo e
com a dimensdo simbolica que envolve o faz-de-conta,
tdo importantes na idade, também ndo é destacada. A
recreagdo é vista como forma de ocupar e distrair a crian-
¢a. Contudo, a recreagdo, o jogo, envolvem trabalho,
provocam concentragdo, criam estimulacdo intelectual.

O aprendizado pela exploracdo e interagdo com
pessoas do meio fornece a base para sistematizacdes da
experiéncia pela crianga através da linguagem, primeiro a
oral, depois a escrita. E esta linguagem formal que futu-
ramente favorecera a aquisi¢do pela crianca, na escola de
12 grau, do saber elaborado, fundamental para ela com-
preender a realidade social.

A acdo educativa nas creches, entendida como
acdo promotora do desenvolvimento infantil, envolve en-
tdo aspectos de estimulacdo e de interagcdo. Ndo ocorre
apenas em momentos especialmente planejados para tal,
o horério das “atividades pedagdgicas’’, mas inclui o que
se passa nas trocas afetivas entre adultos e criancgas e en-
tre as criangas, presentes em todas as atividades da vida
diaria nas creches.

Alguns trabalhos tém chamado a atengdo para o
papel do adulto no desenvolvimento da linguagem verbal
de criangas pequenas. De Lemos (1981) coloca que o
didlogo, a relacdo dialdgica entre adulto e crianga, é a
matriz onde se constituem, se modificam e se coordenam
os objetos lingliisticos. Particularmente a especularidade,
tal como realizada na imitagdo, funcionaria como um
mediador inicial das experiéncias necessarias ao desenvol-
vimento da comunicacdo verbal. Apesar de bem funda-
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mentada em dados com mdes e criangas, esta perspectiva
tem-se aberto recentemente a investigagGes com outras
dfades de adultos-criancas, como a dfade pajem-crianga,
procurando investigar a ocorréncia de relagdes dialdgicas
na creche.

Considerar a razdo adulto-crian¢a pode trazer da-
dos acerca das condicOes existentes para que ocorra esta
interagdo adulto-crianga. Um grande nimero de criangas
por adulto, segundo a revisdo feita por Bronfenbrenner
(1979), leva a uma baixa freqiéncia de interacdes entre
as criancas e as pessoas que cuidam delas. O adulto ter-
mina gastando mais tempo em atividades de supervi-
sdo e controle e menos tempo em atividades de ‘‘ensino
forma e informal’’, conforme apontado pelo nosso gru-
po (Ferreira et al., 1984). As criancas nesta situagdo ten-
dem a exibir reacdes de stress ou a ficarem apaticas e
passivas. Segundo Bronfenbrenner, as normas nos Esta-
dos Unidos relativas a razdo adulto-crianc¢a sdo 1:5,3 pa-
ra criangas de até um ano e meio e 1:7,8 para quelas
entre um ano e meio e 3 anos. Para as criangas acima des-
ta idade, a razdo encontrada nunca ultrapassou 1:8.

Os padrGes propostos pela Secretaria em documen-
tos sobre a programacdo de creches (COBES, 1981) pro-
pée a razdo adulto-crianca apresentada no quadro 7.

QUADRO 7
Razdo adulto- crianc¢a por idade (COBES, 1981)
Idade Razdo adulto-crianga

zero a 7 meses 1:6

8 meses @ 1ano 6 meses 1:8
1ano 7meses @ 2anos 6 meses 1:10
2 anos 7meses @ 4 anos 6 meses 1:16
4 anos 6 meses a 6 anos 11 meses 1:20

Nas creches estudadas, a razdo pajem-crianga, en-
contrada esta apresentada no quadro 8.

QUADRO 8
Razdo adulto-crianca nas 3 creches estudadas

Faixa Etaria até 18 mesesa acima de jornada de
18 meses 36 meses 36 meses trabalho
da pajem
Creche
Direta 1:6 19 1:18 33h
Indireta 1:6 1:8 1:14 40 h
Conveniada 1:17 40 h

O célculo da razdo considerou o nimero de matrf-
culas e ndo a freqliéncia média ou a razdo efetivamente
observada. Caso o fizesse, a razdo apontaria diminuicdo
no nimero de criangas por adulto.

A discussdo sobre a razdo pajem-crian¢a deve con-
siderar variaveis importantes, como: a atividade realizada,
o tamanho total do grupo, a flexibilidade da organiza-
¢do dispor de recursos humanos ‘‘volantes’’. Algumas
situagcOes podem auxiliar nesta discussdo. Na creche dire-
ta, observou-se que apenas trés criangcas do bergério ha-
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viam comparecido a creche. As duas pajens responsaveis
pelo grupo ficavam ali, ao invés de uma delas ir ajudar
outro grupo. No bercario maior, cerca de doze bebés
de 12 meses a 20 meses engatinhavam e andavam pela
sala, havendo duas pajens sentadas no chdo entre eles,
apenas observando-os, estabelecendo poucas interagOes
com eles.

A mera existéncia de uma razao alta, poucas crian-
¢as por pajem, ndo é suficiente para atestar a qualidade
do atendimento. Nas creches visitadas é freqliente obser-
var um nimero excessivo de criangas num mesmo espaco
fisico, numa mesma atividade, ficando as pajanes reuni-
das em um canto, conversando entre si. Mesmo quando o
nimero de criangas e pajens presentes configura uma ra-
230 adequada, o que se nota é grande ndmero de criangas
ndo participando das brincadeiras, chorando ou apéticas,
quando ndo olhando o que se passa com olhares
assustados.

Outras vezes, tal como observamos na creche indi-
reta, as pajens se distribuem pelo espago fisico e ficam
cada uma delas perto de seu grupo, supervisionando o
que fazem, sem contudo estimular a participagcdo de to-
das as criangas na atividades e sem cuidar de favorecer a
ocorréncia de interagOes entre as criangas em pequenos
grupos.

Bronfenbrenner (1979) destacou que criangas aci-
ma de 3 anos, mesmo quando ha um adulto para 8 crian-
¢as, tendem a se envolver mais em atividades, a mostra-
rem maior interesse e participacdo, quando em grupos
pequenos. Em grupos grandes, por exemplo com 16, 24,
32 criangas, o adulto interage mais com outros adultos, e
fica apenas supervisionando as criangas, enquanto elas
apresentam uma maior freqiéncia de apatia, ndo se en-
volvendo em atividades, mesmo que no conjunto haja
uma razdo adulto-crianga considerada boa.

O basico seria a organizacdo em um espaco fisico
determinado, de variadas atividades, com diferentes ma-
teriais e com grupos de tamanhos diferentes, espontanea-
mente constituidos, paracada crianca poder participar
e interagir. Isto criaria um contexto rico para o desenvol-
vimento infantil. :

Propostas para um bom atendimento devem con-
siderar alguns outros pontos relativos ao quadro de pes-
soal. Tem sido feito propostas que sofisticam a estrutu-
ra de atendimento, especialmente nas creches diretas,
em termos de variedade de cargo e de nimero de funcio-
narios, como os principais determinantes de um atendi-
mento de qualidade.

Esta preocupacdo com a especificacdo de fungdes,
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com a diferenciacdo dos papéis dos funcionarios, e que
vai sendo adotado em creches com outra estrutura, co-
mo a indireta, termina por fragmentar a acdo educativa
da creche levando a perda da visdo do todo e a ndo capta-
¢do da visdo politica do atendimento.

A comparacdo dos salarios e das condic8es de con-
tratacdo das pajens nas trés creches indica diferentes con-
digSes de trabalho. Os funcionarios da creche direta sdo
os mais bem pagos. O salario-base das pajens nas creches
indireta e conveniada era de Cr$ 125.000 mensais, en-
quanto que a pajem da creche direta recebia Cr$
201.386 mensais na época da pesquisa®.

Ainda as pajens das creches diretas conseguiram,
desde 1981, uma jornada de trabalho de 33 horas sema-
nais, ao invés das 40 horas trabalhadas pelas pajens das
outras creches® .

Quanto 3 forma de contratacdo, a diretora da cre-
che direta pode, no maximo, indicar o nome do funcio-
nério para contratagdo, feita em instancia superior. Al-
gumas vezes vem trabalhar na creche um funcionério per-
tencente & comunidade-bairro, selecionado por algum
procedimento que tenta avaliar sua competéncia e indi-
cado pela diretora; outras vezes funcionarios sdo admiti-
dos pela Administragdo Central por critérios clientelis-
tas e, poucas vezes, por concursos publicos.

Ja nas entidades privadas, a contratagdo pela C.L.T.
leva a um menor nimero de reivindicacGes trabalhistas
adicionais, tendo a diretora maior poder de controle so-
bre os funcionéarios, podendo contrata-los e dem iti-los.
Com isto diminuem atritos entre dire¢do e funciona-
rios. Fica como pergunta a possibilidade de também
influir na relacdo direcdo-pajens a imagem da creche co-
mo centro de caridade, onde reivindicacGes por melho-
rias nas condi¢Ges de trabalho podem ser vistas como as-
pectos negativos a serem evitados.

Os pontos levantados merecem urgente discussdo,
que deve fundamentar-se nas definiges de uma nova
proposta de trabalho nas creches.

A avaliacdo da estrutura fisica das creches possibi-
lita verificar como ela se relaciona com a dinamica do
funcionamento da instituicdo, influenciando as ativida-
des realizadas. As creches direta e indireta possuem plan-
ta fisica e equipamentos que lhe garantem uma certa fun-
cionalidade, havendo entretanto alguns pontos frageis
quando se analisa o trabalho junto as criangas e o ambien-
te arquitetural destas creches.

4 0Os dados apresentados sdo de novembro de 1984, quando o

valor do saldrio minimo passou para Cr$ 166.560. O reajus-
te salarial para os funcionarios dos trés tipos de creche se da
em janeiro e julho.

No primeiro semestre de 1984 também o pessoal operacional
(serventes, -cozinheiros, lavadeiras, vigias) da creche direta,
alegando desgaste fisico decorrente da funcdo pleiteou a re-
ducdo da jornada de trabalho sem prejuizo dos vencimentos,
argumentando ainda que ndo haveria necessidade de novas
contratagdes, 0 que levava a sugestdo de uma relativa ociosi-
dade do quadro de funciondrios operacionais j& existente.
Este movimento reivindicatério foi logo extinto, demonstran-
do uma faceta negativa do corporativismo existente entre par-
te do funcionalismo publico.
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Legendre (1983) tem chamado a aten¢do para o
que denomina de ambiente arquitetural das creches, ou
seja, as possibilidades para contatos e interacdes, garanti-
das pelo espago fisico: tamanho das salas e as interagSes
existentes, a densidade de ocupacdo de uma érea e seu
efeito sobre o comportamento das criancas, a existéncia
de divisorias baixas criando areas semi-fechadas que fa-
vorecem 0 aumento da interagdo em sub-grupos ao redor
de uma tarefa, etc.

A forma como o espago fisico esta organizado nas
creches visitadas procura facilitar o trabalho do adulto,
especialmente no que tange prestar cuidado fisico e to-
mar conta das criangas. O arranjo pode ser criticado, to-
davia, do ponto de vista das condi¢Ses de desenvolvimen-
to propiciadas as criangas. A disposicio dos mdveis, o
arranjo das salas, ndo consideram as caracteristicas de in-
teracdo das faixas etdrias atendidas na creche. Em geral,
ndo ha organizacdo de “‘cantos’’ de atividades nas salas,
onde pequeno numero de criangas possam estar e inte-
ragir enquanto brincam, pulam, manipulam objetos. As
salas sdo organizadas para atividades coletivas, evolvendo
nomero muito grande de criangas da mesma idade, o
que, conforme os estudos ja relatados, leva a uma maior
passividade, especialmente das criangas pequenas.

A disposicdo de madbiles e cartazes pelas salas pode
sugerir a presenca de estimulos visuais, embora a mera
existéncia dos mesmos n3o garanta sua funcionalidade.
Eles devem ser avaliados quanto ao interesse que desper-
tam, devem ser mudados de lugar de tempos em tempos
e, especialmente, devem ser ativamente usados como um
dos elementos ao redor dos quais pode se desenvolver a
interagdo adulto-crianca.

Outro ponto diz respeito ao custo do atendimento.
Como apontou a Comiss3o Especial de Inquérito sobre
Creches, é dificil o exame do custo dos trés tipos de cre-
ches, inexistindo uma avaliagdo precisa e rigorosa do
mesmo, desde que as metodologias para célculo sdo im-
precisas e heterogéneas quanto aos itens que avaliam.
Dentre outros pontos, é dificil computar os gastos com
a Administragdo Central (que supervisiona as trés redes
de creches) e estabelecer comparag3es entre creches que
apenas atendem criangas maiores e as que atendem (ex-
clusivamente ou ndo) as menores de 2 anos, cujo custo
de atendimento é mais alto. Além disso, as creches indi-
retas e filantropicas contam, muitas vezes, com o auxilio
de doacdes em dinheiro e espécie, e com fundos levanta-
dos a partir de promogoes, todos de dificil controle e
contabilizagdo.

O per capita em novembro de 1984 era de Cr$§
131.995 (cerca de 70%) para 100% das criangas da cre-
che conveniada e da indireta, sendo que esta Gltima ain-
da utilizava o prédio municipal livre de despesas de alu-
guel. Estimativas apontam que os gastos na creche direta
sdo ainda maiores, colaborando para eles a estrututa de
pessoal, a despesa com alimentacdo dos adultos, etc.

Consideraremos a seguir a relagdo creche-familia.
Uma primeira maneira de se examinar esta relacdo
pode ser feita através do exame da forma de ingresso da
criang¢a na creche. A grande demanda por vagas na regido
cria extensas listas de espera com problemas para a famfi-
lia. Esta ndo tem, portanto, previsio se terd a vaga, e
quando a tera. A demanda cria ainda pressdo sobre a di-
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retora, que assume o processo seletivo e escolhe as crian-
¢as cujas familias apresentam situacdo de maior dificul-
dade ou, como disse a diretora da creche direta, escolhe
“os mais miserdveis dentre os miserdveis”, O critério da
made trabalhar fora é utilizado, mas o elemento que pare-
ce pesar mais na decisdo é o de baixa renda familiar.

Algumas outras creches delegam ao grupo de mées
que pleiteam a vaga a tarefa de selecionar os que devem
merecé-las. Isto deve gerar dificuldades variadas, pressdes
entre as famf(lias. Esta forma de selecdo de criancas para
ingresso ndo ocorre nas creches visitadas, sendo diffcil
pois avalia- la.

Pela prépria dindmica do problema do atendimen-
to a crianga em creche, a necessidade da vaga é “‘para ja"’.
Adiar o ingresso ndo da elementos para a famflia planejar
sua vida. Ou a familia descobriu, no perfodo de espera,
outra solucdo para a guarda da crianga, ou a mie desis-
tiu de trabalhar.

Também pode ser discutido a relagcdo da creche
com as famflias das criangas ja matriculadas. Nas creches
estudadas, a perspectiva de trabalho com as familias é
paternalista. A visdo das diretoras acerca das familias cu-
jos fithos estdo nas creches é extremamente complexa.
As familias sdo vistas em geral como um elemento fra-
gil, vitimas das condicdes de miséria e de ignorancia.

A diretora da creche direta, com maior experiéncia
com creches conveniadas mantidas por entidades religio-
sas, e com grupos da Igreja Catblica que desenvolvem tra-
balho social nas periferias da cidade, e ainda com maior
pratica com o trato politico da questdo da creche co-
mo direito da populagdo e inserida em um todo social
mais abrangente, demonstra grande ambigliidade em sua
proposta de relacdo com as familias. Embora se recuse a
adotar uma postura assistencialista, ndo percebe como
muitas vezes assume decisGes pelas familias, ndo tendo
planos claros para um trabalho de integragdo mais dina-
mico, apenas acompanhando o trabalho precério (“por
motivos de ordem pessoal”) com as familias, realizado
pela assistente social da creche.

A diretora da creche indireta, com sua forma mais
clara de establecer limites e de se relacionar com as pes-
soas em termos de exigéncias de trabalho, mostra respon-
der as caréncias das famflias de outra forma: encaminha-
as para receberem donativos da entidade mantenedora,
ao mesmo tempo que reforga as familias que lutam para
conseguir melhorar sua situagdo de vida pela construgdo
de um novo barraco ou casa, arrumando emprego ou
trabalhos esporadicos para os pais. Com isto ela reforga
valores de obediéncia e esforco individual.

A funcionaria da creche conveniada, que responde
pela diretora, demonstrou dificuldade em descrever a po-
pulacdo de pais; suas caracteristicas, necessidades, e o
trabalho feito com eles. A Unica informacgdo prestada foi
qgue os pais ajudam nas festas da creche. Pode ser pen-
sado que sua origem social mais simples ndo a fizesse ter
o mesmo distanciamento para ver a populacdo de pais
que as diretoras das outras creches. Ela apenas uma vez
se referiu particularmente a um dado sobre a familia,
quando apontou que um determinado menino necessitava
de todo o carinho por ser filho de mie solteira que o
rejeitava.
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Para discutirmos a relacdo familia-creche e a par-
ticipagdo dos pais no trabalho nela desenvolvido, consi-
“deraremos que .a perspectiva de aumento da participagdo
de indiv(duos nas intitui¢des sociais que lhes prestam al-
gum tipo de servico, especialmente nas instituicdes pa-
blicas, tem sido defendida nos Gltimos anos, como rea-
¢do ao alheamento a que a populagdo foi submetida no

" trato das grandes questOes sociais. Esta perspectiva, em-
bora tenha sido responsével pela modificagcdo de impor-
tantes aspectos na relacdo instituigdo-comunidade, tem
sido contudo prejudicada pelas conflitantes maneiras
como esta participagdo é percebida.

Quando se propoe a modificagcdo da relagdo cre-
che-familia verticalista, autoritaria, impositiva de valo-
res, normatizadora, observa-se que muitas vezes é defen-
dido por alguns técnicos um modelo oposto de relagdo,
permissivista, outorgando as familias a geréncia total da
creche, atuando os funcionarios desta como meros exe-
cutores.

Pode-se considerar gue, em determinadas situa-
¢Ges, com um peqgueno nimero de famflias (possivel-
mente até cinco) gue atuam como usuérias e como fun-
cinérias, a geréncia da creche pelas famflias cria boas so-
lucGes, em se considerando o interesse delas em que
o trabalho tenha bons resultados. Se tal experiéncia reu-
ne adultos com habilidades para brincar com criangas,
conversar com elas, enfim, para estimula-las a pensar, a
se expressar, esta experiéncia teria condigGes de ser bem
sucedida. Uma experiéncia assim, que dificilmente é en-
contrada nas praticas das familias de baixa renda, sendo
mais freglente na classe média, tem, por outro lado, um
certo periodo da vivéncia. Coincide basicamente com o
fato das famflias terem criangas naquela faixa etaria.
Apbs o crescimento de seus filhos, pode acontecer
que apenas um ou outro adulto permaneg¢a na creche aju-
dando e socializando o aprendizado de um grupo de
pais para outro, no que se refere ao cuidado de seus fi-
lhos através da educacdo coletiva dos mesmos. Ocorre
dafl a perda do carater comunitario original. Além disso,
a creche comunitaria para a populagdo de baixa renda so-
fre restrigOes ligadas a dificuldade de se contar com re-
cursos e pessoal capacitado para geri-la.

Outro caso é o das familias que ndo assumem
diretamente o trabalho nas creches, mas dispGem de
maior grau de mobilizacdo, organizagcdo e conhecimento
da questdo do atendimento a criancae que atuam como
interlocutores constantes junto ao pessoal das creches.
Esta atuagdo, todavia, nem sempre é vista pelas familias
e pelo pessoal das creches como um canal de dupla méo:
ou seja, as familias trazendo sua realidade, suas necessi-
dades para o pessoal da creche, que as reelabora, e lhes
devolve sob forma de atuacdo, ou de explicagGes sobre
porque nao se atua em um determinado momento, sen-
do a agcdo da creche, por sua vez, também percebida e
reelaborada pelas familias. Perdendo o carater de reci-
procidade, especificidade e complementagdo, terminam
prevalescendo relacdes de poder da famiflia sobre a cre-
che ou como é mais comum, da creche sobre a famflia.

A acdo conjunta é importante porque nao pode a
creche ignorar o contexto familiar de desenvolvimento da
crianca, nem podem as familias tentar impor a creche di-
ferentes concep¢Ges de cuidado infantil, especialmente
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pelo envolvimento em sua propria dinamica familiar,
que lhes dificulta terem um distanciamento para avancar
na proposi¢do de metas e atividades ndo apenas para seus
filhos.

A relacdo creche-familia ndo se configura assim
como uma relacdo horizontalista, com perda de papéis e
que supostamente se apoia em consenso. Antes, ela é
uma relacdo diferenciada, que tem que buscar ser
complementar, reconhecendo as diferengas e avangando
no sentido de troca de perspectivas. E um muatuo apren-
dizado dos que educam a crianga.

SINTETIZANDO ALGUNS PONTOS

A formulacdo de uma proposta para a creche que
garanta o desenvolvimento das criangas nela matriculada,
deve partir de uma adequada concepgdo do que seria
uma creche.

Tradicionalmente, ela tem sido vista como um
substitutivo da familia, como institui¢cdo que garante que,
na auséncia da mie, a crianga sera cuidada. Além desta
visdo corresponder a um modelo cultural tradicionalmen-
te encontrado, o da famflia nuclear, ela parte de pressu-
postos tedricos daPsicologia que ressaitam a fundamental
importincia para a crianga pequena, da presenga de um
adulto sensivel que interaja com ela (Bowlby, 1969).

A organizacdo de uma instituigdo para atendimen-
to de um conjunto de criancas pequenas, segundo este
preceito, exige uma razdo adulto-crianga extremamente
alta, o que onera o custo do atendimento. Ainda, tem si-
do apontado através de pesquisas (Campbs et al., 1984)
que as pajens experimentam fortes e contraditorios sen-
timentos diante da idéia que entendem ser a de substituir
a mie das criangas, 0 que prejudica o trabalho junto a
estas.

Outra concepgdo defende ser a creche um ambien-
te de socializagdo diferente do familiar. Nela se da o cui-
dado coletivo de criancas, devendo ser favorecidas espe-
cilmente as interagBes entre elas. Esta posicdo apoia-se
em investigacdes que indicam serem as interagOes entre
criancas de mesma idade favorecedoras da socializacdo
das mesmas (Lewis et al. 1975; Nadel e Baudonniére,
1981; Camaioni, 1980; Ferreira et al., 1984).

Entendemos que acreche é um contexto de desen-
volvimento da crianga complementar a outros contextos
em que ela vive, especialmente o familiar. Para garantir
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o desenvolvimento infantil, o adulto deve ter sensibilida-
de para perceber e responder as criancas e cuidar de pre-
parar o ambiente da creche para favorecer a ocorréncia
de interagdes e de exploragdo do meio pela crianca.

O atendimento ndo pode descuidar da prestacdo
de cuidados fisicos: alimentares, higiénicos e de preser-
vacdo da seguranga. Contudo, a agdo da creche nio po-
de limitar-se a estes pontos, sendo alguns aspectos ainda
basicos: o desenvolvimento fisico e da coordenagdo mo-
tora, o desenvolvimento sensorial com aumento da habi-
lidades de discrimina¢do, o desenvolvimento cognitivo,
da funcdo simbdlica e da linguagem.

Para atender estes objetivos, varios pontos devem
ser melhor investigados para subsidiar a organizagdo do
trabalho nas creches: o espago ffsico, a forma de organi-
zagdo do trabalho dos adultos, os critérios de sele¢io de
pajens, os programas de treinamento profissional, as ati-
vidades propostas para as criangas, a relagdo creche-fa-
milia. _

Ha ainda oportunidade para discussdo de varios
pontos fundamentais que afloram no debate sobre a
creche.

Rosemberg (1984) levanta a questdo se deve a cre-
che continuar sendo um equipamento social substituto,
colaborando com as mades que trabalham, ou deve ela
expandir-se e modificar-se para ser uma proposta educa-
cional alternativa para criangas pequenas, um local espe-
cffico com valor préoprio, capaz de modificar a relagdo
pais-fithos em nossa sociedade. Segundo a autora, como
a reivindicagdo por creche tem se justificado principal-
mente pela necessidade de atendimento aos filhos peque-
nos da mulher trabalhadora, ela acaba sendo vistacomo
instituicdo provisoria de emergéncia ou de substituicdo,
restritas a uma parte das famflias. Isto reforgaria a méa
fama da creche e a posi¢cdo secundaria que ela tem ocu-
pado nos planos governamentais, com recursos insu-
ficientes, dificuldades de previsdo da expansdo das vagas
e na criagdo de servigos indispensaveis como 0s cursos
de formagcdo de profissionais para nelas trabalharem.
Mesmo o Movimento de Luta por Creches, apesar das
conquistas conseguidas, ndo foi suficiente para que a
creche deixasse de ser uma instituicdo provisoria destina-
da apenas a algumas maes.

Estudando movimentos sociais de diferentes pai-
ses no decorrer deste século, quando se da a intensifica-
¢do do trabalho industrial, aumento de migragdo campo-
cidade, acentuada urbanizagdo, pode ser apontado o uso
politico que tem sido feito da questdo de qual seria o
atendimento ideal para criancas de pouca idade. Seria
aquele propiciado pela prépria mae, que daf ndo poderia
exercer trabalho remunerado fora de casa, ndo podendo
portanto competir com os homens em perfodos de pou-
ca oportunidade de trabalho? Seria possivel, por outro
lado, pensar na criagdo coletiva de criancas em institui-
¢Oes especializadas, como alternativa vélida & educacdo
estritamente familiar, tal como tem sido proposto e im-
plementado em Israel, na Italia, na Fran¢a, na China?

Uma maneira de encaminhar a questdo é perceben-
do gque é a forma como se processa o trabalho em geral e
o trabalho feminino em particular, que dificulta o aten-
dimento do bebé por sua mae. Em vérias sociedades de
organizacao social mais simples, as maes e outras mulhe-
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tes e adolescentes cuidam de filhos pequenos e provém
ainda, junto com outros membros da familia, recursos
para a sobrevivéncia de todos.

A questdo torna-se crucial quando trabalho e lar
se ddo em locais distintos, separando-se a area do publi-
co e do privado e quando se intensificam no trabalho os
principios de racionalidade, produtividade e eficiéncia.
Tais principios colocam a mae trabalhadora em rotinas
rfgidas, impossibilitando-lhes atender seus filhos meno-
res, especialmente os bebés em periodos de amamenta-
¢do, em horérios e locais apropriados e proximos da si-
tuacdo de trabatho.

A aproximac¢do do mundo do trabalho e da repro-
ducdo da forca de trabalho levaria a criagdo de formas
alternativas e de boa qualidade para atendimento dos
filhos, enquanto as méaes trabalham fora, e ao repensar o
mundo do trabalho, favorecendo condigGes menos des-
gastantes e insalubres para o trabalho, com possibilidade
de organizagdo de horarios de trabalho que facilitassem a
aproximacido da made e mesmo do pai, trabalhadores,
com seu filho pequeno.

Este estudo privilegiou o exame das atividades ge-
rais da creche, das concep¢des dos adultos sobre o tra-
balho nela realizado, procurando recuperar a instituigdo
no contexto historico do atendimento as criancas fithos
de mées de baixa renda. Ele estd sendo acompanhado
de outros estudos, ainda em andamento, que investigam
0 comportamento das criangas na creche, pesquisando a
a interagcdo adulto-crianca e, particularmente, as trocas
sociais que ocorrem entre as criancas.

Espera-se assim contribuir para aperfeicoar a agdo
da creche como agéncia onde as criangas vivem, convi-
vem, exploram e crescem, adquirindo elementos para
participar numa sociedade complexa e que pode ser mais
justa.
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