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RESUMO

Ha& alguns anos tem-se firmado o debate em tomo de uma agenda politica e tedrica que
procura defender e sustentar uma articulagao possivel entre a procura de competitividade
das economias e a manutengdo e desenvolvimento dos direitos, nomeadamente socials,
que viabilizam e constituem condicées de cigdadania. Neste debate, que é atravessado por
diistintas posigoes, argumentos e propostas, a educacio e formagdo sido apontadas como
elxos decisivos daquela articulagido. A nossa argumentagao vai no sentido de mobilizar andl-
ses e investigacées em Ciéncias Sociais, trazendo para o centro da discussio questdes e proble-
mas que freqiientemente tém sido omitidos. Defendemos que, pelo contrario, é do confronto
dessas questoes e problemas que depende a possibilidade de constituir uma agenda politica e
tedrica merecedora de crédiito para uma via de desenvolvimento humana, social e ecologica-
mente sustentavel.

EDUCACAO — CIDADANIA — CIENCIAS SOCIAIS

ABSTRACT

EDUCATION, CITIZENSHIPAND COMPETITIVENESS: QUESTIONSAROUND A NEW
AGENDA. It has been growing the debate around a political and theoretical agenda that
argues for the articulation between the search of competitiveness of the economies and the
development of the social rights, which make possible conditions for citizenship. Although
the different positions, arguments and proposals that cross this debate, education and formation
have been pointed as decisive axes of that articulation. Our argumentation aims to call up
Social Sciences analysis and research bringing to the centre of the discussion questions and
problems, which frequently have been neglected. We stand up for that only scrutinising these
questions and problems it will be possible to constitute a consistent political and theoretical
agenda towards a human, social and ecologically sustainable development
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Passadas quase duas décadas de hegemonia ideoldgica neoliberal, sao hoje
visiveis, nomeadamente pelos indicadores disponiveis relativos as desigualdades e a
exclusdo sociais, os efeitos das politicas que promoveram a precariedade do em-
prego e a retracdo ou aumento da vulnerabilidade de outros direitos sociais. As
interpretacdes desta situacdo e os posicionamentos em face das conseqiiéncias re-
feridas sdo naturalmente muito divergentes. Como seria de esperar, os arautos do
pensamento Unico nao atribuem as politicas neoliberais o aumento da exclusao
social mas parecem concordar que essa questao nao pode deixar de ser confronta-
da com alguma urgéncia desde que isso, evidentemente, ndo entre em conflito com
as logicas competitivas de uma economia capitalista cada vez mais globalizada. Por
outro lado, alguns dos atuais governos, nomeadamente de paises que integram a
Unido Européia e que reivindicam o lugar de renovadores da heranca trabalhista,
social-democrata ou socialista, adotando pressupostos préximos da chamada fer-
celra via, tém igualmente inscrito nos seus programas, ou apregoado com alguma
insisténcia, ser necessario compatibilizar as exigéncias decorrentes da competitividade
econdmica e os direitos sociais e de cidadania. Finalmente, alguns reconhecidos
analistas, pensadores e cientistas sociais, mesmo com percursos intelectuais e politi-
cos diferenciados, embora, quase sempre, tenham afirmado posicdes ideologicamen-
te identificdveis com a esguerda, defendem a necessidade de encontrar saidas realistas
que (tendo ja pouco a ver com aquelas que poderéo ter defendido quando acre-
ditavam nas grandes narrativas emancipatorias) constituam, ainda assim, alternativas
merecedoras de crédito que reatualizem valores a elas referenciados ou, pelo menos,
que garantam a manutengao de direitos minimos como antidoto aos ditames do pen-
samento dnico, o qual tem-se mostrado altamente eficaz para promover a aceitagdo
das supostas inevitabilidades do necliberalismo e de algumas tendéncias da globalizagao.

A equagao competitividade e cidadania parece assim expressar a Unica alter-
nativa capaz de constituir ou, pelo menos, de promover a adesao a um novo con-
senso social.

Trata-se, por isso, de uma equacdo altamente sedutora porque pode criar a
ilusdo de que é possivel ultrapassar as razdes e motivacdes (completamente antagd-
nicas em muitos casos) que fariam nesse momento convergir, na defesa de um
projeto comum, quer os idedlogos do neoliberalismo quer os seus criticos. O texto
que a seguir se desenvolve procura precisamente enunciar, ainda que de forma
bastante proviséria, algumas das linhas de andlise que atravessam este debate. Nele,
como se vera, as problematicas da competitividade e da cidadania sdo consideradas
dimensdes articuldveis por meio de um novo papel que, se supde, a educacio e a
formagao deverdo necessariamente assumir.
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A ECONOMIA GLOBAL E A HEGEMONIA DO CAPITALISMO
NEOLIBERAL

Tendo em conta o contexto descrito, duas precaucdes tedricas parecem de
antemé&o decisivas para pensar de uma forma mais ampla a educacio e as politicas
educacionais neste final de século: por um lado, procurar conhecer os efeitos da
transicdo de uma economia mundial para uma economia global e, por outro, pon-
derar as conseqliéncias sociais da atual hegemonia do capitalismo neoliberal e dos
seus postulados ideoldgicos.

Relativamente ao primeiro aspecto, sabemos que as novas tecnologias da
informagao e da comunicagao permitem agora superar decisivamente os limites de
tempo e de espaco que estruturavam a anterior economia mundial, e que este fato
foi decisivo para iniciar a transicdo para uma economia global que se distingue justa-
mente pela acrescida “capacidade de funcionar como unidade em tempo real a
escala planetaria” (Castells, 1997, p.120). Trata-se, portanto, de uma economia
informacional e global que, na perspectiva de Manuel Castells, apresenta as seguin-
tes caracteristicas:

E informacional porque a produtividade e competitividade das unidades ou agentes
desta economia (quer sejam empresas, regides ou nac¢des) dependem fundamen-
talmente da sua capacidade de gerar, processar e aplicar com eficacia a informagao
baseada no conhecimento. Eg/oba/ porque a produgdo, o consumo e a circulagdo,
assim como os seus componentes (capital, mao-de-obra, matérias-primas, gestdo,
informagao, tecnologia, mercados) estdo organizados a escala global, quer de forma
direta, quer mediante uma rede de vinculos entre os agentes econdmicos. E
informacional e global porque, nas novas condigdes histdricas, a produtividade gera-
se e a competitividade exerce-se por intermédio de uma rede global de interacao.
(...) O vinculo histérico entre a base de conhecimento-informagao da economia, o
seu alcance global e a revolugdo tecnolégica da informagéo € que da origem a um
sistema econdmico novo e distinto. (Castells, 1997, p. 93, traducdo nossa)

Apesar de as novas condicdes de desenvolvimento do capitalismo estarem
se alterando em ritmos muito distintos, conforme, por exemplo, as especificidades
dos diferentes paises no contexto nacional e mundial, a educacao tem sido aponta-
da como uma contribuicao decisiva, nem sempre problematizada e, por isso, apa-
rentemente consensual, para, nos limites de uma economia globalizada, assentada
no conhecimento e nas tecnologias da informacao, levar os individuos a perceber a
dimensao das mutagdes em curso e as suas conseqUéncias, nomeadamente em
termos do aumento ou da diminuicao das probabilidades individuais de incorpora-
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¢ao em novas formas de organizacao do trabalho, bem como em termos de inducao
ou bloqueio de oportunidades de emprego, e de criacdo de condigbes materiais
para definir op¢des de vida e projetos pessoais e familiares. Sendo, todavia, Util ndo
sobrepor conceitualmente, e ndo reduzir unidirecionalmente as diferentes e con-
traditdrias conseqiiéncias possiveis do uso e da expansao das tecnologias da infor-
macdo, sabe-se que um dos seus efeitos mais provaveis refletir-se-a na maior
hierarquizagao de algumas formas, ou mesmo de novas formas, de organizagdo do
trabalho. Como esclarece ainda Manuel Castells, a economia informacional/global
conta sobretudo com aqueles trabalhadores que, mediante educagdo e formacao,
tenham incorporado as disposicdes e competéncias necessarias para redimensionar
as estruturas do sistema econémico capitalista: a competitividade, decorrente da
flexibilidade, e a produtividade, baseada na inovacao:

Neste novo sistema de produgdo redefine-se e diferencia-se o papel do trabalha-
dor (...). Uma diferenca tem a ver com o que denomino trabalhador genérico
diante do trabalhador autoprogramavel. A qualidade crucial para diferenciar estes
dois tipos de trabalhador é a educagéo e a capacidade de aceder a niveis superiores
de educacdo; isto €, a incorporacdo de conhecimento e informagdo. O conceito de
educagdo deve distinguir-se do de qualificacdo. Esta pode tornar-se rapidamente
obsoleta pela mudanga tecnolégica e organizativa. A educagdo (...) é o processo
mediante o qual as pessoas, quer dizer, os trabalhadores, adquirem a capacidade
de redefinir constantemente a qualificagdo necessaria para uma tarefa determinada
e de aceder as fontes e aos métodos para adquirir a referida qualificacio. Quem
possui educagdo, no contexto organizativo adequado, pode reprogramar-se para
as tarefas em mutacdo constante do processo produtivo. (Castells, 1998, p. 375,
tradugdo nossa)

No ambito da Unido Européia, constituida em grande medida para poder
funcionar e desenvolver-se como um dos pdlos mais competitivos no contexto da
economia global, tém sido produzidos relatérios e estudos setoriais que apontam
com insisténcia para o papel estratégico da educagdo e da formacao. Refira-se, por
exemplo, os Livros Brancos da Comissdo Européia (£Ensinar e aprender: rumo a
sociedade cognitiva e Crescimento, competitividade, emprego: os desafios e as pistas
para entrar no século XXI) que constituem os dois documentos mais freqlentemente
evocados sobre a problemética em andlise. No primeiro documento, ressalvando
que “a educacao e aformagao ndo podem por si sé resolver a questao do emprego
e, de um modo mais geral, a da competitividade das indUstrias e dos servicos” (Co-
missao Européia, 1995, p.5) atribuiu-se-lhes, no entanto, um papel central ndo
apenas porque sao consideradas as pedras angulares da sociedade cognitiva, como
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também porque se espera que contribuam para a coesao social e para a prevengao
da exclusdo. Do mesmo modo, o segundo documento referido afirma:

Para o relancamento do crescimento, a renovacdo da competitividade e o resta-
belecimento de um nivel de emprego socialmente aceitavel na Comunidade, a edu-
cacdo e a formacdo — paralelamente a sua missao fundamental de promocio do
desenvolvimento individual e dos valores da cidadania — sdo incontestavelmente
chamadas a desempenhar um papel determinante. (Comissao Européia, 1994, p.139)

Observa-se ainda neste mesmo documento que muitas das exigéncias que
pesam sobre os sistemas de educagdo e formacao sao percebidas como contradité-
rias, porque se espera que tais sistemas

...resolvam os problemas de competitividade das empresas, a crise do emprego, o
drama da exclusdo social e da marginalidade, em suma, que ajudem a sociedade a
ultrapassar a suas atuais dificuldades e a controlar as profundas mutagdes que hoje
em dia atravessa. (Idem, ibidem)

No entanto, apesar de af se explicitar alguma consciéncia dessas solicitacdes
contraditdrias, apenas referidas de passagem, as reiteracdes da importancia da edu-
cacdo e da formacio para a resolucio dos problemas da competitividade e, sobre-
tudo, do emprego, sobrepdem-se a todos os outros fatores em jogo e, desse modo,
aquelas diferentes solicitacdes ndo chegam a ser discutidas nas suas implicagdes.
Assim, na enumeragao dos fatores que supostamente podem contribuir para a melhor
solucdo dos problemas criados pelas mutagbes econdmicas em curso, as politicas
do Estado e das instancias européias e a acdo dos agentes econdmicos parecem
menos decisivas do que a agao dos sistemas educacionais ou a propria iniciativa dos
individuos. A estes, alids, se dirige uma grande parte dos argumentos produzidos
quando se refere, por exemplo, ao “papel central da iniciativa individual na constru-
¢do da sociedade cognitiva” ou quando se diz que “o individuo torna-se o agente e
principal construtor da sua qualificacdo” (Comissao Européia, 1995, p. 7 e 18). Este
€, seguramente, um dos pontos mais controversos dos atuais discursos oficiais so-
bre as politicas de educacdo e formacio.

Certamente que ao analisar mais de perto os contextos e os textos em que
a expressao sociedade cognitiva(ou sociedade da aprendizagem) € evocada poder-
se-a constatar que os seus significados ndo sdo convergentes, expressando ora a
necessidade de os individuos terem uma educacdo e uma formagao permanentes
ou ao longo da vida (/ifelong education), ora a necessidade de as organizacdes pro-
dutivas e de servicos se tornarem elas préprias, cada vez mais, lugares qualificantes
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e promotores de aprendizagens (/earning organisations), ora, ainda, a necessidade
de a prépria sociedade aprender a desenvolver a sua capacidade reflexiva, num
sentido préximo ao proposto por Ulrich Beck e outros autores'. Entretanto, em
termos de discursos oficiais e de orientagdes vindas de instancias como a Uniao
Européia, ao sobrevalorizar-se nomeadamente o pressuposto de que a aprendizagem
que conta € aquela que se guia pela maximizacdo da sua utilidade econdmica ime-
diata — utilidade esta justificada em termos de uma racionalidade idéntica a da teoria
do capital humano—, aidéia da sociedade de aprendizagem ¢ instrumental e redutora,
ainda que seja possivel, a partir da sua problematizagdo, verificar que poderd cum-
prir outras funcdes latentes mais amplas?. No que diz respeito, mais concretamen-
te, aos documentos europeus sobre educacdo e formagao, nos quais a mesma idéia
de sociegade cognitiva ou da aprendizagem esta presente, algumas leituras mais
criticas dos seus pressupostos tém salientado que neles subjazem nomeadamente

...preocupagdes de regulagdo e de controle social que tém por objeto a socializacdo
dos futuros trabalhadores, de modo a favorecer: i) a estimulagdo, motivagdo e dis-
ponibilidade para o emprego; ii) a constituicdo e reforco de uma ética e identidade
capazes de resistir a uma “vida ativa” estruturada em torno da precariedade, ou da
total auséncia, de vinculos ao trabalho; iii) a legitimagao e a despolitizagdo do desem-
prego com base nas deficiéncias individuais; iv) a estratificacdo da forca de trabalho
através da aquisicdo de distintas “qualificacdes”. (Antunes, 1996, p. 112)

I. Aeste propdsito Michael Young et al. escrevem: “Implicita no conceito de uma sociedade de
aprendizagem estd, por exemplo, a idéia de que uma sociedade inteiramente humana é aquela
em que toda a vida social envolve aprendizagem. Por outras palavras afirma-se que o que
distingue uma sociedade de aprendizagem moderna de todas as sociedades anteriores € a sua
capacidade para aprender ou para ser reflexiva, como Beck, Giddens e Lash (1994) a interpre-
tam. O conceito de uma sociedade de aprendizagem proporciona-nos, assim, uma base para
comparar as sociedades existentes em termos da sua capacidade reflexiva” (1997, p. 528).

2. Considerando que a sociedade da aprendizagem é, em grande medida, um mito e um conceito
ideolégico, Christina Hughes e Malcolm Tight escrevem: “Em suma, podemos concluir que a
fungdo do mito da sociedade de aprendizagem é proporcionar uma fundamentagdo lbgica e um
acondicionamento convenientes e agradaveis para as politicas atuais e futuras de diferentes
grupos de poder da sociedade. Como tal, aquele (mito) tem pouco impacto na natureza, con-
telido ou implementagdo dessas politicas, fazendo, mesmo assim, essas politicas aparecerem
diferentes e mais interessantes, dando a impressao aos leigos interessados de que as coisas
estdo a melhorar. Sobretudo podemos compreender a sociedade de aprendizagem como um
conceito ideoldgico que serve objectivos ideoldgicos” (Hughes, Tight, 1995, p. 302).

3. Num texto recente em que analisa a vinculagdo da educagdo-formagao com o emprego, Lucie
Tanguy chama a atengdo para os aspectos ideoldgicos presentes, quando se procuram estabe-
lecer “relagdes lineares e necessarias” que escondem “ao mesmo tempo funcdes de integracdo
social, de legitimagdo e de dissimulagdo de uma ordem social existente” (1999, p. 65).
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Se considerada no quadro de uma evolucao unidirecional — que, todavia,
ndo deve ser vista nem aceita como inexoravel® —, essa nova estratificacdo ou dua-
lizacdo em contexto de trabalho, que se pretende por vezes naturalizar como de-
corréncia inevitdvel dos niveis diferenciados de educacio e qualificagio suposta-
mente dependentes da exclusiva vontade e capacidade dos trabalhadores, terd ne-
cessariamente amplas implicacdes ndo apenas em termos de redefinicdo de vincu-
los e identidades pessoais e familiares, mas também em termos de ordem e coesdo
sociais. Como lembra Manuel Castells, uma das caracteristicas do capitalismo infor-
macional é a “tendéncia para aumentar a desigualdade e a polarizagdo sociais” uma
vez que se estabelece uma nova diferenciacdo entre o “trabalho autoprogramavel e
altamente produtivo”, que supde niveis mais elevados de educacio e qualificacio, e
o “trabalho genérico” que, embora continue a existir e a ser necessario, se torna
cada vez mais vulneravel, ou mesmo prescindivel, porque, ao ndo exigir os mesmos
niveis de educacdo e qualificacdo, permite mais facilmente dispensar (individual-
mente) os trabalhadores. Tudo isso se agrava, acrescenta o autor, ndo apenas por-
que a individualizagdo do trabalho mina a organizacao coletiva e a solidariedade
entre os trabalhadores, como também porque a desapari¢do gradual do Estado-
Providéncia torna mais dificil apoiar aqueles que acabam por perder o vinculo social
ndo apenas como trabalhadores/produtores mas também como consumidores (cf.
Castells, 1998, p.378). Acresce a tudo isto que a “responsabilizacdo autoritaria dos
trabalhadores”, como refere Emilio Taddei, tem também, em alguns paises, uma
tradugédo especifica no campo das politicas sociais. Trata-se, muito sucintamente, de
um novo cerceamento a segunda geracdo de direitos, que se traduz na obrigagdo
de os desempregados participarem em programas de formagao para o emprego,
ou de aceitarem os empregos que lhe sdo propostos, sob pena de perderem os
subsidios do Estado®. Esta substituicio do weffare pelo agora designado workfare
revela igualmente uma outra dimensao extremamente controversa das atuais politi-
cas de educacio e formagao. Na nossa perspectiva, este € um espaco para o qual

4. Nao aceitando a visdo determinista que subentende que o caminho ja esta tracado pelas
tecnologias da informagdo, erradamente “entendidas como forcas atuantes auténomas do
contexto sociocultural”, llona Kovécs (1998d) contrapde, a esse propdsito, alguns argumen-
tos interessantes para pensar as alternativas disponiveis.

5. Eacrescenta ainda o autor: “O fantasma da perda de direitos sociais (e fundamentalmente da
indenizagdo para o desemprego) € o que obriga os desempregados a terem de aceitar traba-
lhos cada vez mais precarios e sub-remunerados, para ndo perder os magros subsidios. As
politicas de responsabilizacdo autoritaria dos trabalhadores funcionam como uma espada de
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confluem algumas consequiéncias indesejadas das novas formas de organizacao do
trabalho decorrentes da expansdo e consolidagdo do capitalismo global/infor-
macional e das conseqiiéncias mais nefastas da ideologia neoliberal que se tornou
hegemdnica apds a crise do Estado-Providéncia. Se os discursos oficiais apresentam
aurgéncia e a inevitabilidade da realizacio de uma aprendizagem permanente para
atender as exigéncias decorrentes dessas novas formas de organizacio e divisao do
trabalho, sob pena de cada um de nds se tornar “incompetente para a competitivi-
dade”, também os pressupostos do neoliberalismo que, como refere Pierre
Bourdieu (1998), nos sdo impostos como ébvios mediante um eficaz trabalho de
inculcagdo simbdlica, apontam para o fato de ser impossivel resistir as forcas econd-
micas que elegem a produtividade e a competitividade como o fim Ultimo e Unico
das a¢des humanas.

A ENUNCIACAO DE ALTERNATIVAS AO PENSAMENTO UNICO

Ao mesmo tempo em que avanca a globalizacdo econémica e se desvane-
cem as utopias relativas as grandes narrativas anunciadoras de uma sociedade
mais justa e igualitaria (algumas, em grande parte, vinculadas a autonomia relativa
do Estado-Nacéo e a forma politica do Estado-Providéncia), os proprios criticos
do neoliberalismo (alguns, mesmo, com percursos anteriores relacionados a tra-
dicdo marxista e neomarxista) comecam a aceitar que é pouco provavel, a curto
e médio prazos, inverter significativamente o rumo das mudangas em curso ou
fugir das novas condicionantes megaestruturais. Nesse sentido, uma nova agenda
tedrica e politica decorreria agora da necessidade de considerar de modo realista
as exigéncias inerentes a competitividade econémica que confrontam paises dis-
tintos com um mercado cada vez mais global, mas reafirmando, de forma sincronica
e politicamente empenhada, as exigéncias relativas a garantia de direitos sociais e
econdmicos fundamentais — aqueles que, por exemplo, as politicas mais radicais
da chamada nova direita tentaram suprimir ou diminuir por serem, nesse quadro

Damocles sobre a cabega dos mesmos. Esta concepcao liberal-autoritaria da ‘aposta no tra-
balho’ rompe com a visdo solidaria do desempregado tradicional vigente na Europa, em
funcdo da qual era considerado como uma vitima (e ndo como responsavel), com quem a
sociedade considera ter uma divida, dado que é incapaz de Ilhe oferecer um emprego. O
workfare necessita entdo, para ser legitimado, uma ‘reatualizagdo’ no terreno filoséfico, a qual
se leva a cabo redefinindo os conceitos de justica e de equidade” (Taddei, 1998, p. 349).

6. Aexpressao é de Gaudéncio Frigotto (s/d) “Cidadania e formagao técnico profissional”. Texto
consultado na Internet (http://bve.cibec.inep.gov.br/).
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mais tecnocratico, percebidos como obstaculos para a sustentagao das novas van-
tagens competitivas procuradas’.

Nesta nova agenda, a educacio e a formacao sdo evocadas como solugdes
fundamentais para, por um lado, preparar uma mao-de-obra qualificada que atenda
as exigéncias da competitividade econdmica e as mutagdes no sistema ocupacional
e, por outro, para preparar individuos que, a partir de uma escolaridade basica
bem-sucedida, sejam capazes de continuar a aprender e a incorporar novos conheci-
mentos que os mantenham menos vulneraveis aos processos de exclusao social.
Com nuancesimportantes, que nem sempre sao imediatamente identificaveis, tém
aparecido trabalhos e documentos diversos que parecem convergir na defesa dessa
prioridade; mas ela esta longe de significar sempre o mesmo quando se analisam
mais de perto os discursos produzidos, as razdes evocadas ou as politicas propostas
para a consecucdo. Comecaremos por referir sucintamente um dos documentos
elaborados por uma importante agéncia das Nagoes Unidas que, nessa década e
sobretudo no ambito dos paises da América Central e do Sul, induziu um importan-
te debate precisamente sobre o lugar da educacdo nas mudangas sociais e econd-
micas em curso, e que contém alguns postulados relativos a problemética em andlise.

Desde o inicio dos anos 90, a Comissdao Econdmica para a América Latina —
Cepal —tem, em importantes relatérios setoriais, chamado a aten¢do dos governos
latino-americanos para a urgente necessidade de considerarem a educagdo e o
conhecimento como articuladores fundamentais do que designa como proposta
para uma “transformacado produtiva com equidade” (Cepal/Unesco, 1992). A ex-
pressdo, de fato, exemplifica bem as articulagdes hibridas que sdo anunciadas como
parte de um novo projeto: “a transformagdo produtiva e a sua compatibilizacdo
com a democratizacio politica e a crescente equidade social”. No projeto, a educa-
¢do e o conhecimento sdo também percebidos como fatores essenciais por dois
motivos: um deles diz respeito a pressao da competitividade global que, por uma
razao idéntica a dos paises capitalistas mais avan¢ados, atinge também os paises capita-
listas menos desenvolvidos da América Latina; o outro € um motivo especffico destes
Ultimos, porque se espera que a educagdo e o conhecimento constituam igualmente

7. Como assinala o “livro branco” da Comissao Européia, “E necessario raciocinar cada vez mais
em termos de vantagens competitivas e ndo ja em termos de vantagens comparativas. As
vantagens comparativas correspondem as dotagdes em fatores produtivos, tais como os re-
cursos naturais, sendo por esse motivo algo rigidas. As vantagens competitivas decorrem de
elementos mais qualitativos, sendo por esse fato largamente determinadas pelas estratégias
das empresas e das politicas publicas” (Comissdo Européia, 1994, p. 77).
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direitos de cidadania, e que sejam pilares fundamentais da nova fase de consolidacao
democrdtica que veio substituir, ha pouco mais de uma década, os governos e regi-
mes militares. Mais ainda, trata-se de procurar que, apesar das tensdes que compor-
tam as suas relagdes, a competitividade e a cidadania sejam condigao uma da outra:

Nestas circunstancias, é fundamental desenhar e pér em pratica uma estratégia para
impulsionar a transformagao da educagdo e da capacitagdo, e aumentar o potencial
cientffico-técnico da regido, tendo em vista a formagdo de uma cidadania moderna
vinculada tanto a democracia e a eqlidade como a competitividade internacional
dos paises, e que torne possivel o crescimento sustentado apoiado na incorporacao
e difusdo do progresso técnico. Imaginar que a cidadania possa ter plena vigéncia
sem um esforco efetivo em matéria de competitividade resulta, na década de no-
venta, tdo infundado como supor que a competitividade — necessariamente de cara-
ter sistémico — pode sustentar-se com descompassos importantes no ambito da
cidadania. (Cepal/Unesco, 1992, p. |8, tradugdo nossa)

Pressupdem-se ainda, em outras passagens do documento, duas acepgdes
distintas de competitividade: a “competitividade espuria”, que deve ser rejeitada
porque se baseia na depredacdo dos recursos naturais e na depreciagdo dos niveis
salariais, e a “competitividade auténtica”, que, ao contrario daquela, “se baseia na
incorporacao do progresso técnico e na elevacao da produtividade e das remune-
racoes”, e que, “pelo seu cardter sistémico requer um grau razodvel de coesdo
social e de equidade” . Trata-se assim de uma proposta relativamente otimista que
ndo deixa, apesar disso, de reconhecer a “existéncia de tensdes entre cidadania e
competitividade” (idem, p. 24, 34, |8), e de ponderar uma série de possiveis entra-
ves a desejada concretizagao dessas dimensdes, tendo em conta, nomeadamente,
as especificidades dos paises latino-americanos em face dos palses capitalistas mais
avancados, quer em termos de desenvolvimento democratico e educacional, quer
em termos de desenvolvimento do sistema produtivo.

Remetendo mais ou menos diretamente para o documento da Cepal, mui-
tos outros trabalhos discutiram os pressupostos nele enunciados, retirando ilacdes
diversas para as politicas a implementar em relacdo a educagdo bésica (ver, entre
outros, Paiva, Warde, 1994; Miranda, 1997; Shiroma, Campos, 1997). A este pro-
pdsito, e precisamente num trabalho intitulado Cidadania e competitividade: desafi-
os educacionais do terceiro milénio, embora deixe margem a contestacido em ou-
tras passagens, uma conhecida autora brasileira defende:

Na maioria dos paises da América Latina, entre eles o Brasil, o modelo educativo
que serviu a uma etapa de desenvolvimento foi o de uma elite altamente educada e
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informada e de uma massa escolarizada apenas para dar conta das tarefas elementa-
res de uma industrializacdo tardia e dependente. Esse modelo educativo foi abalado,
na medida em que se esgotou o modelo econdmico baseado na abundancia de
matéria-prima e de mao-de-obra desqualificada e barata, ao qual se associava. Nes-
te sentido, pode-se mesmo afirmar que, dado o padrao desigual de desenvolvimen-
to tanto no continente como um todo, como no interior de cada pals, a preparagao
do conjunto da sociedade para incorporar os avangos tecnolégicos, de modo a utiliza-
los para melhorar a qualidade de vida, é condicdo para evitar a acdo de novos ele-
mentos de seletividade e desigualdade social. (Mello, 1993, p. 28)

Para além da sua referéncia as especificidades latino-americanas, constata-
se também em muitos outros trabalhos que a evocagao simultanea da competiti-
vidade e da cidadania parece sobretudo decorrer da assuncao otimista e pouco
problematizada do que se supde serem os efeitos positivos de uma generaliza-
¢do, dada como certa, do sistema de producdo pés-fordista. No quadro de um
novo sistema de producao baseado na especializacao flexivel, muito diferente do
rigido sistema fordista de produ¢ao em massa, as empresas necessitariam de indi-
viduos com um novo perfil profissional. Ao contrario do trabalhador taylorista,
sem ou com escassa escolarizacdo e desapropriado da sua subjetividade, criatividade
e autonomia, agora sé haveria lugar para o trabalhador escolarizado, educado e
qualificado, preparado para trabalhar em equipe, com capacidade de iniciativa e
espirito critico. Para alguns o desenvolvimento desses “atributos desejaveis” signi-
fica ndo apenas “um avanco consideravel em relacdo ao trabalhador ‘alienado’,
incapacitado (impedido, na realidade) de ‘pensar a producado’, caracteristico do
modelo fordista”, mas significa também, mais uma vez, a possibilidade de fazer
convergir as exigéncias do trabalho e as exigéncias da cidadania (Villela, Allen,
Café, 1994). Nesse sentido,

...no contexto da reestruturacdo produtiva [...] impde-se o fim da distincdo entre
estas duas esferas, principalmente porque a valorizagao das habilidades intelectuais
implica o desenvolvimento das muitiplas potencialidades do homem, o que o habili-
ta tanto para a cidadania como para o trabalho. (Fogaca, Silva apud Villela, Allen,
Café, 1994, p. 1)

Referindo-se a essas mudangas, escreve também J. Carlos Tedesco:

Deste ponto de vista analitico, as empresas modernas surgem como um paradigma
de funcionamento baseado no pleno desenvolvimento das melhores capacidades
do ser humano. Estarfamos perante uma circunstancia histéria inédita em que as
capacidades para o desempenho do processo produtivo seriam as mesmas que se
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exigem para o papel de cidaddo e para o desenvolvimento pessoal. No sistema
capitalista tradicional de producdo em massa, pelo contrério, gerava-se um funcio-
namento paralelo, por vezes contraditério, entre, por um lado, as exigéncias da
formagdo do cidaddo e do desenvolvimento pessoal — em que as qualidades re-
queridas eram a solidariedade, a participagdo, a criatividade, o pensamento critico —
e, por outro lado, as exigéncias da formagdo para o mercado de trabalho — discipli-
na, obediéncia, passividade, individualismo. Porém, nos novos modelos de produ-
¢do, existe a possibilidade e a necessidade de por em jogo as mesmas capacidades
exigidas para ambos os niveis pessoal e social. (1999, p. 58)

Seria possivel continuar a enumerar e a citar um ja amplo conjunto de traba-
lhos e autores que, a partir de procedéncias disciplinares e politicas diferentes, t&m
abordado a questao da necessdria convergéncia entre objetivos econdmicos, como
o da competitividade, e objetivos sociais e politicos, como o da cidadania, discutindo
igualmente a centralidade da educagdo na articulacdo de ambos. Alguns desses au-
tores, procurando pensar alternativas que vao além do pensamento dnicoimposto
pelo neoliberalismo econdmico, aceitam discutir a validade de uma “terceira via”. A
esse propdsito, o conhecido socidlogo Ralf Dahrendorf (1977), considerado um
dos inspiradores das propostas do Partido Trabalhista inglés de Tony Blair (New
Labour), tem defendido que “a competitividade ndo pode sacrificar a solidariedade”,
e chegou mesmo a escrever um pequeno livro no qual fala da “quadratura do circu-
lo”, isto é, da possibilidade de “tentar alcancar, na sua totalidade, trés objetivos: o
éxito econdmico, a solidariedade social e a liberdade politica” (Dahrendorf, 1996,
p. 65-6)8 Um outro socidlogo contemporaneo, Alain Touraine, depois de um tra-
balho (Carta aos socialistas) em que ja criticava a tradicional “recusa das realidades
econdmicas” por parte da esquerda e a sua “indiferenca a competitividade econd-
mica’, volta agora a lembrar a responsabilidade dos intelectuais, que ndo devem
ficar apenas na denlncia, devendo antes pensar e apoiar alternativas para sair do
liberalismo. Nesse sentido, reconhecendo ainda que a politica de Tony Blair tem “o
grande mérito de combinar objetivos econdmicos e sociais”, Touraine considera
que ela adota, na realidade, como eixo o liberalismo, que corrige através de politi-
cas sociais e que, por isso, ndo pode ele préprio deixar de propor uma via interme-
didria entre a antiga social-democracia e a terceira via, em que, para além da “prio-

8. Ainda que Ralf Dahrendorf seja também considerado um dos inspiradores das propostas do
Partido Trabalhista inglés de Tony Blair (New Labour), o seu pensamento parece-nos, em
muitos aspectos, claramente distinto do de Anthony Giddens, que é também considerado o
principal idedlogo da chamada terceira via. Ver a este proposito, Giddens (1999) e também

Blair (1998).
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ridade ao trabalho” e da valorizacao da “comunicagao intercultural”, um dos pontos
essenciais é também mostrar que é preciso “devolver prioridade a inovacio, a edu-
cacdo e a solidariedade” (Touraine, 1999, p. 136 e ss.).

EXPLORANDO O CAMINHO: A DISCUSSAO DE ALGUNS
PRESSUPOSTOS

E sustentavel o modelo liberal-produtivista?

Maior aprofundamento de todas as questdes aqui levantadas teria também
de passar por outras reflexdes, sobretudo aquelas que, vindo de autores igualmente
empenhados em procurar alternativas ao pensamento dnico, nao aceitam todavia
que haja nesse debate postulados intocaveis, como o da competitividade. A esse
propésito, Riccardo Petrella propde mesmo que seria conveniente “proceder auma
forte campanha de desvalorizacao do imperativo da competitividade e dos nume-
rosos indicadores que na hora atual constituem o abc do ‘pensamento econémico™
(Petrella, 1994, p. 87). Ao contrério daqueles que poderdo pensar que a conver-
géncia da competitividade e da cidadania, até o momento, todavia, apenas
retoricamente anunciada, j& representa um novo consenso capaz de ultrapassar
velhas dicotomias e objetivos inconciliaveis, as perspectivas mais realistas lembram
que “uma das grandes fraquezas da competitividade advém do fato de ser clara-
mente incapaz de reconciliar justica social, eficiéncia econémica, preservacao
ambiental, democracia politica e diversidade cultural, no mundo em que vivemos”.
Por isso, conclui: “Fica claro que temos que procurar uma alternativa mais eficiente,
mais efetiva e mais segura” (Grupo de Lisboa, 1994, p. 156) .

No mesmo sentido, Bourdieu insiste em denunciar a opera¢ao de mistifica-
¢do que consiste em separar o econémico do social pelo calculo da eficacia e ren-
tabilidade financeiras, ignorando sistematicamente os custos sociais. As decisdes to-
madas nessa base opde em alternativa uma economia da felicidade que leve em
conta os ganhos e custos individuais e coletivos associados as opgdes politicas em
confronto (Bourdieu, 1998, p. 39, 50)°. Mais ainda, se a competitividade, segundo

9. Em consonancia com este sociélogo, e valorizando a “competitividade com rosto humano”,
o relatério Fara uma Europa dos Direjtos Civicos e Sociais, elaborado pelo Comité de Sabios
presidido por Maria de Lurdes Pintasilgo, acentua a urgéncia de “introduzir o principio segun-
do o qual todas as politicas européias devem ser objeto de um estudo de impacto em termos
de coesdo social’, bem como refere ser necessario “langar um programa de trabalho no
dominio da politica social européia e evidenciar os custos da nao-Europa social” (Comité de
Sébios, 1996, p. 2, 3,7, 29).
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o modelo /iberal-produtivista assente na guerra de todos contra todos, € hostil a
consideracdo das necessidades e sofrimento humanos, exibe a mesma viruléncia
agressiva em face do planeta que temporariamente partilhamos. De acordo com
Alain Lipietz o modelo de “flexibilizagdo” que, ao longo dos anos 80, foi adotado por
diversos paises do mundo, dispensando os compromissos sociais, ignora qualquer
exigéncia de responsabilidade ecoldgica, ndo constituindo, por isso, uma via de de-
senvolvimento sustentavel. Em alternativa, argumenta o autor;, ha lugar para defen-
der uma via de competitividade assentada na progressiva “unificacio das regras so-
ciais e das regras de protecdo do ambiente”, a par da unificacido dos mercados.
Nesse sentido, a introducdo de reformas profundas antitaylorianas na organizagao
do trabalho, acompanhadas de aumento do tempo livre como contrapartida da
parte dos trabalhadores para o seu maior envolvimento “em prol da qualidade e da
produtividade”, bem como a negociacdo de compromissos em torno da estabilida-
de de empregos, rendimentos e carreiras, permitiriam fazer esperar “a pacificacdo
da concorréncia de todos contra todos engendrada pelo liberal-produtivismo”, que
a prazo se revela insustentavel'®. Essa, para além de ndo ser a Unica via para a
competitividade, como, segundo o mesmo autor, é evidenciado pelos modelos
seguidos por diferentes paises, exclui quer o desenvolvimento da maior parte da
populacdo do planeta, quer a inversdo das tendéncias potenciadoras de uma crise
ecoldgica global (cf. Lipietz, 1995, p. 47-55).

Questionando a visdo pés-fordista: uma nova (e feliz) correspondéncia?

Uma outra perspectiva que interessa problematizar é se o pressuposto oti-
mista da generalizagdo de um modelo de producdo pds-fordista, identificado
freqUentemente como de especializacio flexivel, traduz a celebracdo de uma
auspiciosa e, finalmente, realizadvel oportunidade de fazer da producio e do traba-
lho lugares de exercicio e desenvolvimento de capacidades e valores convergentes
com aqueles que animam generosas concepcdes e avancadas praticas de cidadania
em outros espagos da vida social. Uma resposta positiva tornaria possivel, de acor-
do com estas visdes do futuro, concretizar pela primeira vez na histéria uma con-

10. O autor defende que o Ato Unico Europeu e o Tratado de Maastricht inauguraram uma nova
era européia em que, pela primeira vez, ndo ocorreu em simultaneo a unificagdo dos merca-
dos e das regras sociais, constituindo a fonte de “o dumping social, o dumping ecoldgico, o
adumpingfiscal” (Lipietz, 1995, p. 2). Pierre Bourdieu sublinha igualmente que é a concorrén-
cia entre os trabalhadores europeus, alimentada pela discrepancia de regras atras assinalada,
que constitui a principal arma para “um regresso a um capitalismo selvagem” (1998, p. 45).
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cepgao e um projeto de educagdo em que coincidiriam a formagao para a vida de
trabalho, nas suas dimensdes pessoal, profissional e organizacional, e para a partici-
pacido democrética na vida coletiva. Melhor dizendo, a preparacio para o trabalho
assentar-se-ia no desenvolvimento do mesmo conjunto de disposicdes, orienta-
¢Oes e valores que a educacgao para o exercicio de cidadania. Pelo que a articulagdo
educacdo, cidadania e competitividade resultaria, quase naturalmente, de supostas
mudancas profundas e generalizadas no funcionamento da economia e da organiza-
¢do da produgdo e do trabalho.

Na nossa perspectiva, tal assuncao torna-se, no entanto, muito problemética
quando atentamos num conjunto muito vasto de estudos e argumentos que defen-
dem e evidenciam o carater diversificado e muito desigual das tendéncias em curso
nos dominios referidos. Nao sé parecem desenhar-se diferentes modos de inser-
¢do das economias nacionais na economia global, como tais op¢des se articulam
com o desenvolvimento de modelos de producéo distintos, uns apresentando tra-
cos préximos de modalidades neofordistas, outros suscitando a emergéncia do que
pode vir a constituir-se como novas configuracdes produtivas (cf. Boyer, 1997).
Esses trabalhos convergem nao apenas para sublinhar a impossibilidade de anteci-
par se um dado modelo de producio vird a tornar-se dominante, como também
chamam a atencdo para o carater infundado (ou mesmo visionario), e, por vezes,
politica e ideologicamente suspeito, daquelas leituras da realidade baseadas na pos-
sibilidade de generalizacido de modalidades predefinidas e predeterminadas de or-
ganizagdo da produgdo e do trabalho''.

Assim, de acordo com investigacdes e pontos de vista mais cautelosos e
empiricamente sustentados, a organizacdo da economia, da producio e do traba-
lho apresentam uma complexidade, diversidade e instabilidade tais que abrem es-
pago para a definicdo de projetos e estratégias de atuacdo por parte dos diversos
atores sociais, susceptiveis de influenciar decisivamente os processos em curso. Mas

I'l. Entre nds dispomos j& de um aprecidvel conjunto de trabalhos que sustentam o carater
infundado de tais avaliagbes e perspectivas futuristas celebratdrias de um (suposto) pés-fordismo
reinante (cf. Kovacs, Castillo, 1998; Kovacs, 1998; Stoleroff, Casaca, 1996; Stoleroff, Casaca,
1998; Kovacs, 1998b). Pelo contrario, salientam llona Kovacs e Juan José Castillo, “hé diver-
sos modelos de producio de acordo com as situagdes sociais e histdricas concretas, poden-
do coexistir diversos modelos num determinado pals, setor, regido e até numa mesma em-
presa” sublinhando “a urgéncia de mostrar a distancia que separa os discursos e as praticas e
de identificar as tendéncias de evolucdo com base na andlise de situagdes e praticas concre-
tas” (Kovacs, Castillo, 1998, p. 2; cf. também, na mesma obra, os capftulos 2 e 3 assinados
por Castillo).
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apenas o conhecimento e a prética reflexivos podem contribuir para orientar op-
¢bes congruentes com os fins desejados.

Equivocos e omissdes de um consenso simples
Educagao e competitividade: uma equagido complexa

Num texto intitulado “Can Education do it alone?” Henry Levin e Carolyn
Kelley defendem que a educacio pode contribuir decisivamente para muito daquilo
que lhe é exigido, mas apenas se as condicoes necessarias para tal forem proporcio-
nadas; isto &, “apenas se a educacio se traduzir em oportunidades” podera efetivar
o seu potencial. Dito de outro modo, “a educacdo apenas pode contribuir para
aumentar a produtividade se houver oportunidades de emprego para trabalhado-
res mais produtivos”. A perspectiva de que a educagdo pode, por si mesma, resol-
ver problemas de produtividade e competitividade da economia, ignorando outras
condigbes necessarias — novos investimentos, novos métodos de organizacdo do
trabalho, novas abordagens de gestao —tem como conseqiiéncia, segundo os mes-
mos autores, que as empresas “sao reforcadas nas suas crengas de que o principal
obstaculo ao seu sucesso é a pobre educagdo da forca de trabalho”, distorcendo
assim as politicas nacionais e industriais para dire¢des incapazes de favorecer a pro-
dutividade nacional (cf. Levin, Kelley, 1997, p. 240, 245). Nesse sentido, coloca-se
a questao de se saber em que condi¢des a competitividade das economias pode ser
potencializada pela difusdo de elevados niveis de educacio e formacao. Uma boa
parte da investigacao disponivel defende a importancia decisiva de as polticas eco-
ndmicas e industriais serem orientadas para favorecer quer um volume e composi-
¢do adequados de investimento, quer alteragdes profundas na organizagao da pro-
ducdo e do trabalho. Ou seja, segundo os autores, a auséncia ou subdesenvolvi-
mento de tais processos tornam ilusdrias, ou mesmo perversas, as expectativas
criadas acerca dos beneficios decorrentes de uma forca de trabalho mais educada.
Argumentando num sentido convergente, Kovacs sublinha a relacdo de mutua sus-
tentagdo entre as politicas publicas, as estratégias patronais e sindicais, os modos de
organizacdo do trabalho e a educacdo e formacdo na criagdo de condi¢des que
viabilizem o que designa como novo paradigma produtivo, orientado ndo sé para a
competitividade da economia como para a democratizagdo da vida social, nomea-
damente na esfera do trabalho (cf. Kovacs, 1998, 1998a, 1998¢, 1998d)'2.

12. llona Kovacs propde uma concepgao de novo paradigma produtivo que enfatiza tanto a flexibi-
lidade no que respeita a produtos, mercados, tecnologias e trabalho como a natureza
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Tendo-se consolidada a perspectiva de que as formas de organizacao do
trabalho condicionam decisivamente as oportunidades de mobilizacdo e desen-
volvimento dos saberes e competéncias individuais e coletivos dos trabalhadores,
alguns autores defendem que no interior das organizacdes tém lugar processos
bloqueadores ou propiciadores da aprendizagem que sdo em grande medida de-
pendentes do tipo de gestdo e das caracteristicas das situagdes de trabalho. A esse
propdsito, por exemplo, sdo freqlentes, em relacdo a indUstria portuguesa, as
referéncias a “processos de antiaprendizagem”, a “perdas de investimento em
formacao profissional associadas a determinadas formas de organizacao do traba-
lho mais tradicionais” (Moniz et al., 1998, p. 64-5; cf. também Kovacs, 1998d) ou
mesmo a ‘regressdes culturais” ou a dissipagdo do “potencial humano adquirido
no sistema de ensino” (Pinto, 1994, p. 178, 1997, p. IV, cf. também Afonso,
1999, p. 24-6).

Parece, assim, que a aparente linearidade da ligagdo entre educacio, desen-
volvimento econdmico e competitividade apresenta meandros e contornos bem
mais complexos — pelo que, a desvalorizagao sistematica das mediagdes e condi-
¢des que qualificam aquela relagao produz ndo sé um profundo enviesamento da
interpretacdo da realidade como pode igualmente resultar num equivoco perigoso
do ponto de vista das suas conseqtiéncias sociais.

Educagao, empregabilidade e exclusao social

A prioridade a educacdo e formacao tem sido igualmente convocada como
via para contrariar a vulnerabilidade dos individuos a processos de exclusdo social,
sobretudo mediante a designada promocao da sua empregabilidade.

Apesar de importante, ndo abordaremos a discussdo do(s) sentido(s)
assumido(s) pela temética da exclusdo (e inclusdo) social — quer no dominio da
investigacdo, quer no debate e na intervencdo politicos —, nem do conjunto de
significados associados ao termo empregabilidade. Tentaremos apenas interrogar os
limites inerentes ao pressuposto de que hd uma relagdo essencial de dependéncia,
no sentido referido e com carater univoco, entre os processos sociais condensados
sob aquelas designa¢des.

das “organizagdes flexiveis, descentralizadas e participativas com recursos humanos qualifica-
dos e polivalentes”. Defende que os sistemas antropocéntricos de produgdo constituem “uma
alternativa para a Europa” “quer do ponto de vista da valorizacdo dos recursos humanos e da
melhoria da qualidade de vida (no trabalho e em geral) quer do ponto de vista da melhoria da
competitividade das empresas” (Kovécs, 1998b, p. 75, 1998¢, p. 93-111).
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(Des)emprego e distribuicio de renda

A perspectiva que acabamos de enunciar e os programas de acao nela inspi-
rados ndo permitem confrontar, entre outros, o problema da distribuicio de renda
em sociedades em que o desemprego e/ou a degradacdo do emprego constituem
opgdes politicas viabilizadas e apoiadas, quer pelos Estados quer pelas empresas
que lhes ddo seqliéncia, para fomentar o crescimento e a competitividade das eco-
nomias (cf. Rhodes, 1991, 1995; Streeck, 1996; Brown, Lauder, 1997).

Nesse contexto, o funcionamento do mercado de emprego nao sé exclui
uma parte significativa da populacdo como nao proporciona as condigdes minimas
de sobrevivéncia a muitos daqueles que af estao integrados, nomeadamente em
Portugal e na Unido Européia, mas também, por exemplo, nos Estados Unidos da
América'®,

A consciéncia dessa prioridade de confrontar o problema da distribuicao de
renda nas nossas sociedades — em que a inseguranca econdmica, efetiva ou potencial
tornou-se um constrangimento decisivo para uma parte significativa da populagao —
tem conduzido a insisténcia crescente, por parte de analistas e protagonistas envol-
vidos no debate sobre as politicas sociais no contexto europeu, a favor da
institucionalizacdo de uma renda bésica universal que assegure condi¢des de vida dig-
nas, a autonomia e solidariedade inerentes a realizagdo de uma cidadania substantiva
(cf., por exemplo, Brown, Lauder, 1997; Standing, 1997, 2000; Silva, 1999).

Foliticas de (des)emprego

Os debates sobre o desemprego, com forte expressdo, por exemplo, na
Unido Européia, a partir dos anos 80, tém desembocado sistematicamente em
propostas orientadas para a intervencao do lado da oferta de mao-de-obra. Neste
sentido, numa primeira fase, as medidas defendidas visaram a alteracao das condi-
¢Bes de utilizacdo da forca de trabalho, enfraquecendo a capacidade de negocia-
¢do dos trabalhadores sobretudo pela desregulacio/flexibilizacdo do mercado de
emprego (cf. Rhodes, 1991; Standing, 1997). Mais recentemente, tém sido preco-
nizadas iniciativas que envolvem a gestao do contingente de desempregados, me-
diante chamadas polticas ativas de emprego, orientadas para determinadas cate-
gorias sociais e centradas na formacao e criacdo de incentivos ao emprego e auto-
emprego.

I3. Conferir, entre outros, Almeida etal. (1992, p. 71-5, 104-5), Costa (1998, p. 39-45), Castells
(1997, 1998); consultar também, por exemplo, edi¢des do jornal Fublico 25 fev. 1999, p.
34; 29 nov. 1999, suplemento Economia, p. 6-7).
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Reconhecendo os efeitos positivos das politicas ativas de emprego — no que
toca, por exemplo, a disseminacdo de qualificagdes ou a suspensao temporéaria do
desemprego para os grupos envolvidos — alguns analistas chamam a atenc¢do para
outras caracteristicas marcantes da atual situacdo. Do ponto de vista desses autores,
tais debates e op¢des tém sido muito eficazes na promogao da aceitacao generaliza-
da de altas taxas de desemprego e de inseguranca econdmica, possuem um eleva-
do potencial para produzir a estigmatizacdo e a coercao de segmentos marginais ou
excluidos do mercado de emprego, bem como para pressionar no sentido da baixa
de salarios e condicdes de trabalho dos empregados. Além disso, a ocorréncia de
efeitos de substituicdo, identificados em relagdo a algumas dessas medidas em diver-
sos palses, sugere que as taxas de colocacdo verificadas podem repercutir tanto na
reducdo do desemprego como na alteracao das categorias que compdem o contin-
gente de desempregados (cf. Standing, 1997, p. 203-15). Assim, as politicas de
promogao do emprego, seguidas nomeadamente na Unido Européia — quer aque-
las explicitamente orientadas para a flexibilizacio da utilizagdo da forca de trabalho,
quer as interveng¢des que visam ao envolvimento de desempregados em modalida-
des de formacdo ou de atividades remuneradas — parecem merecer um exame
critico sério, que equacione o seu potencial para distribuir o rendimento ou o de-
semprego, e para promover a justica ou a desigualdade e exclusdo sociais.

Empregabilidade, qualificacio e emprego

A énfase na promocio da empregabilidade dos individuos, mormente por
meio da expansao de oportunidades de acesso a educacio e formacio, assenta-se
no pressuposto de que ao desemprego se encontra associado um déficit de qualifi-
cagao que, sendo confrontado e resolvido, se reflete na anulacdo ou diminuigao
desse mesmo desemprego'*. Ora, grande parte da investigacdo na area indica que
a relagdo entre formagdo, qualificacdo e emprego envolve ndo sé os atributos do
trabalhador e as caracteristicas do posto de trabalho (condicionadas pela organiza-
¢do do trabalho) como as relagdes de poder que se jogam no mercado de emprego
entre assalariados e empregadores, entre grupos de trabalhadores, dependendo
ainda da concorréncia entre candidatos ao emprego. Dispomos de um imenso vo-

14. N&o estdo em causa os esforcos, programas e politicas orientados para beneficiar a formagao
dos individuos e grupos sociais desfavorecidos quanto aos niveis de escolarizagdo e qualifica-
¢do de que dispdem, ja que, obviamente, se trata de minorar uma fonte de desigualdade a
que estdo sujeitos. O que se questiona é a concepgao de que o desemprego e a empregabil-
dade podem ser seriamente confrontados mediante respostas educativas.
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lume de investigacdes que reiteradamente evidenciam o significado desta e de ou-
tras mediacoes e interacdes (consultar a respeito: Tanguy, 1986, cap. 3, Alaluf, 1986,
Rainbird, 1995, Rosa, 1996, Correia, 1996, p. 36-9, | 13-6; 1998, p. 161-3, Gracio,
1997, cap. 6, Letelier, 1999).

Defender uma politica de acesso ao emprego assente prioritariamente na
promocao da empregabilidade dos individuos, pelo seu envolvimento em mais edu-
cacdo e formacdo, significa descurar o fato de que, por exemplo, o nivel educacional
dos trabalhadores que acedem a um dado emprego varia, dentro de alguns limites,
conforme o grau de escolarizacdo da populagdo, em particular daqueles que se
constituem como candidatos, efetivos ou potenciais, & categoria ocupacional em
apre¢o'®. Assim sendo, a prioridade a promocao da empregabilidade pela elevacio
dos niveis de ensino e formacdo, sem um esfor¢co equivalente orientado para a
expansao de empregos qualificados, parece ter probabilidades significativas de pro-
duzir, entre outras, duas conseqUiéncias igualmente contraproducentes: o adiamen-
to sine die do acesso ao emprego daqueles que se encontram no final da fia de
espera, qualquer que seja o seu nivel de formagao, mas também a sobrequalificacio
dos empregados, aliada ao desemprego de diplomados, por exemplo, do ensino
secundario e superior (ver a respeito Nunes, 1998, especialmente os capitulos as-
sinados por Jodo Sedas Nunes e por José Machado Pais; OCDE, 1998; Kovacs,
1998d). Tais conseqUiéncias evidenciam os limites inerentes a omissao ou insuficién-
cia de politicas que promovam a empregabilidade também pela criacio de empre-
g0s que concomitantemente favorecam a organizagdo da produgao e do trabalho

I5. Conferir, por exemplo, o estudo de Letelier, comparando dados relativos a Santiago do Chile
e S3o Paulo, no Brasil, em 1995. A autora analisa os niveis de escolarizagdo que caracterizam
a populagdo economicamente ativa numa e noutra regido e aqueles que se verificam em
diversas categorias profissionais (motoristas, telefonistas e operadoras de telecomunicagdes,
enfermeiras, parteiras, eletricistas, operadores de som, despachantes e carteiros) e setores
como a indUstria metalomecanica. Em face da divergéncia encontrada entre os niveis de
formacdo dos trabalhadores, em cada uma daquelas regides, para uma mesma ocupagdo e/
ou setor de atividade, a sociéloga afirma que “a relacdo entre escolaridade e inser¢do no
mercado de trabalho esta determinada pelo perfil educacional geral alcancado pela socieda-
de, mais do que pela demanda de qualificagdo oriunda do mercado de trabalho” (Letelier,
1999, p.136-7). Em Portugal, e relativamente ao setor da construcdo civil, Madureira Pinto
assinala que “mais de 70% do pessoal com estatuto de ‘encarregado, chefe de equipe ou
contramestre’ (...) ttm, no maximo, quatro anos de escolaridade. J& na categoria dos ‘prati-
cantes e aprendizes’, e como conseqliéncia do fenémeno de extensdo da escolarizagao junto
das camadas mais jovens da populagdo portuguesa, tem aumentado regularmente a propor-
¢do dos que possuem pelo menos o 6° ano de escolaridade (de 24%, em 1982, passaram
para quase 50%, em 1993)" (Pinto, 1999, p. 28, grifos nossos).
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fundamentada na valorizagdo dos recursos humanos (cf. Kovécs, 1998d, p. 76-81;
Pinto, 1999, p. 29, 37)'c.

Torna-se, por isso, necessario discutir em que condicdes a expansao de opor-
tunidades de educacao e formagao pode contribuir para contrariar o desenvolvi-
mento de novas desigualdades sociais e de processos de exclusdo social. O acesso
ao emprego para todos parece ndo ser viavel sem a promocio de politicas de
criagdo e partilha de empregos. Mas a possibilidade de estas conduzirem a maior
justica social depende de novos compromissos sociais. Analistas como Lipietz (1995),
Santos (1998) e Castel (1998) convergem na defesa da perspectiva de que a preca-
riedade dos direitos sociais, associada a desregulacio do mercado de emprego e a
opcao por politicas agressivas de recursos humanos (cf. Kovacs, 1998e, p. 72-5),
por parte das empresas, contribui para inviabilizar a construcao de uma base alter-
nativa para a solidariedade, justica e coesdo sociais.

Outras dimensoes sociais e culturais das polfticas de educagao e formagao

Constitui um dado adquirido que os individuos e os diferentes grupos sociais
beneficiam-se de modo muito assimétrico da expansao de oportunidades de edu-
cacdo e formacdo, dada a desigualdade de condigdes em que estdo colocados para
aproveitar dos bens e recursos culturais e simbdlicos. Algumas condicionantes sao
por demais conhecidas e podem ser sumariamente consideradas.

Por um lado, a mobilizacdo para a educacio e a formagao apenas emerge e
se consolida se os individuos tiverem garantidas quer a seguranca econémica, quer
a satisfacdo das necessidades e condi¢des basicas de vida (cf. Brown, Lauder, 1997;
Kovacs, 1998d). A precariedade, a incerteza e a pobreza dificuttam um envolvimento

16. A propdsito da Cimeira Extraordinaria de Lisboa sobre o Emprego, no ambito da Presidéncia
Portuguesa do Conselho Europeu, Anténio Guterres, numa entrevista recente, insistiu sobre
“o problema estrutural que tem a ver com a qualificagao das pessoas e a qualidade do empre-
g0" bem como a necessidade, em Portugal, de “aumentar a taxa de emprego (...) desenvol-
ver a aprendizagem ao longo da vida (...) modernizar a organizacao do trabalho para que as
pessoas possam produzir mais e melhor e com mais satisfagdo” (Guterres, 2000, p. 20-1).
Essa abordagem mais global — se for traduzida, de forma consistente, em politicas e esforcos
coletivos dos varios atores envolvidos e incidindo nas diferentes dimensées e vetores assina-
lados — pode apresentar um potencial acrescido para tornar possivel a articulagdo entre a
expansdo da educacdo e a promogdo da cidadania, se, simultaneamente, a qualidade for
desenvolvida como cidadania no emprego. Nesse sentido, as perspectivas avangadas por
Anténio Guterres na entrevista permitem confrontar alguns dos limites inerentes as aborda-
gens, mais redutoras e mistificadoras, exclusiva ou principalmente centradas em propostas de
promogao da empregabilidade mediante a qualificagdo da forca de trabalho.
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significativo das criancas, jovens e adultos em percursos de formacao prolongados e
consistentes, pelo que apenas por inaceitavel ingenuidade ou méa-fé se podem ali-
mentar expectativas de aqueles retirarem beneficios significativos e generalizados da
expansao de oportunidades de educacio e formaciao sem lhes serem garantidas a
seguranga material e condicdes de vida dignas.

Por outro lado, se “a educagdo ndo pode compensar a sociedade” (Bernstein,
1982), a forma e contelido que a educagdo assume sao decisivos para que a gene-
ralizacdo do acesso a modalidades e niveis de formacao se traduza por uma distri-
buicio equivalente dos recursos culturais e diplomas a estes associados (cf. Bernstein,
1996, 1998). Nesse sentido, uma politica social de expansao das oportunidades
educacionais e de formacao teré de ser construida também como uma politica cul-
tural de sentido democrético. Nessa persp ectiva, torna-se crucial a definicio de
quais os saberes e préticas valorizados ou excluidos e de como estes se relacionam
com as identidades desenvolvidas ou reprimidas por intermédio da educacio (cf,
entre outros, Young, 1982, 1989; 1998; Stoer, 1994; Cortesdo, Stoer, 1996). A
producao institucionalizada de uma ampla gama de desigualdades e exclusdes cultu-
rais e sociais por intermédio do ensino e formacdo ndo autoriza abordagens
voluntaristas e superficiais, ainda que bem-intencionadas, que ignorem as dimen-
sdes politico-culturais da educagdo sublinhadas por décadas de experiéncias e de
investigacdes.

A prevaléncia entre nds de um curriculo escolar que persiste em vincar fron-
teiras, hierarquias e dicotomias entre formas e areas de conhecimento, saberes e
praticas sociais, e em desconhecer a pluralidade de universos existenciais e culturais
dos publicos a que se destina constitui-se como exemplo tristemente incontorndvel
dos limites de uma politica de expansdo da educacado mutilada no seu potencial de
afirmagdo do pluralismo e dos direitos culturais (cf., entre outros, Stoer, Araljo,
1992; Stoer, Cortesao, 1999).

Assume, ainda, particular importancia a natureza posiciona/dos bens e recur-
sos educativos formalmente certificados, como caracteristica decisiva associada aos
processos de escolarizacdo que ndo pode deixar de ser enfrentada por qualquer
politica orientada para valorizar os efeitos e as dimensdes distributivos da expansdo
de oportunidades de educacio e formacao (cf. Dale, 1994, p. 120-2). Com efeito,
desde os trabalhos de Randall Collins (1977, 1979) ou Bourdieu (1979) — para citar
apenas alguns dos mais importantes — que conhecemos o carater mediado e relati-
vo do valor assumido pelos graus e credenciais escolares. Esse valor ndo sé é defi-
nido no interior de /utas concorrenciais, sobretudo entre grupos sociais com inte-
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resses divergentes quanto a abertura ou restricdo da sua distribuicdo, como é obje-
to de estratégias de distingdo que vao no sentido de produzir novos e sutis mecanis-
mos de estratificacio dos bens associados a educacio e formacio (Bourdieu, 1979).
O conhecimento de que os sistemas educativo e formativo se constituem também
como agéncias de distribuicao de recursos culturais e simbdlicos cujo valor social
depende de relagdes de poder entre grupos sociais e da sua capacidade relativa
para influenciar os resultados destes confrontos, obriga a colocar o problema
posicional no centro do debate sobre educacio e cidadania (cf. Brown, Lauder,
1997).

A difusdo alargada de um dado nivel de escolarizacdo e formacio apresenta-
ra limites ébvios, quanto a concomitante distribuicdo dos beneficios sociais e mate-
riais a ele associados, se for acompanhada de formas, mais ou menos sutis ou expli-
citas, de diistincdo e estratificacdo entre os seus beneficiarios (Bourdieu, 1979;
Bourdieu, Champagne, 1992). Tais mecanismos de diferenciacdo, dentro de um
mesmo nivel de formacdo generalizadamente difundido, podem decorrer da cria-
¢do de percursos, diplomas ou instituicdes cuja orientacdo para (ou utilizacdo por)
determinados grupos sociais estabelece discriminagdes, vantagens e assimetrias en-
tre publicos formalmente beneficidrios das mesmas ou de equivalentes oportunida-
des de educacdo e formacao.

Nao podem, assim, deixar de ser objeto de profunda reflexdo os estudos e
andlises que chamam a atengao para a incontorndvel responsabilidade do Estado na
definicdo das regras que garantam, a todos e a cada um, oportunidades justas e reais
de desenvolver o seu potencial e de se beneficiar dos recursos e bens culturais e
simbdlicos proporcionados pelos sistemas de ensino e formacao (cf. Brown, Lauder,
1997).

A responsabilizagdo dos individuos pela sua formagao, independentemente
das condicdes em que se encontrem, a institucionalizacdo de mecanismos de esco-
lha e de liberalizagdo na educacdo — que criam novos espagos para o exercicio de
estratégias de distingao por parte dos grupos mais poderosos — s3o alguns dos pro-
cessos sociais freqlientemente associados a producio de novas e profundas desi-
gualdades e exclusbes sociais (cf. Kovécs, 1998d, p. 78-83; Brown, 1997). Desse
modo, a credibilidade e o sucesso de um programa politico que articule a ampliagdo
de oportunidades de educagao e formagao e a afirmacao da cidadania dependerao
do modo como, em simultaneo, for efetivamente confrontado o problema politico
inerente ao valor posicional dos bens educativos.
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EDUCACAO E FORMACAO: NOVO PAPEL NA ARTICULACAO ENTRE
CIDADANIA E COMPETITIVIDADE?

Alinvestigacao e andlise disponiveis parecem sustentar a perspectiva de que é
possivel uma via de desenvolvimento humana, social e ecologicamente sustentavel,
distinta do modelo de competitividade liberal-produtivista baseada em novos e mais
vastos compromissos sociais que associem a negociagao de regras sociais e de pro-
tecdo do ambiente a unificacio dos mercados.

Por outro lado, a organizagdo da economia, da producdo e do trabalho apre-
senta uma complexidade e diversidade de configuracdes, dindmicas e tendéncias
que sugerem estarmos em presenca de Um processo em que emergem, se con-
frontam e podem vir a consolidar-se diferentes modelos, implicando formas alter-
nativas de mediacao dos conflitos e interesses sociais.

Nesse contexto, a prioridade a ampliagdo das oportunidades e a elevacdo
dos niveis de educacido e formacdo como via para consolidar e desenvolver os
direitos de cidadania e para fomentar a competitividade das economias parece po-
der constituir-se em agenda politica e tedrica digna de crédito, se forem igualmente
viabilizadas politicas econdmicas, industriais e de emprego assentes na valorizacdo
do trabalho qualificado e na criagao e partilha de empregos com base numa nova
articulacao de direitos e compromissos sociais.

Do mesmo modo, o conhecimento ja consolidado nas Ciéncias Sociais so-
bre a educacio sugere que a realizagdo daquele potencial depende ainda da efetiva
confrontacdo, por meio de politicas sociais e educacionais, de tensdes e problemas
inerentes a distribuicdo da renda (garantindo as indispensaveis seguranca material e
condi¢bes de vida dignas), a natureza posicionaldos bens e recursos educacionais e
remete para uma dimensao do seu valor que resulta do modo como influencia a
posicao social do seu detentor, mais do que da importancia instrumental ou material
que tem para ele. Esse valor social dos bens e recursos educacionais é varidvel,
muitas vezes ndo coincidente com o seu valor formal, dependendo do modo como
sdo estratificados entre si; assim, a sua posse posiciona os seus detentores numa
escala hierdrquica.
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