Luis Mauro S4 Martino

Professor do mestrado em comunicacdo da Faculdade Cdsper Libero. Doutor em ciéncias sociais
pela Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo (PUC-SP).

E-mail: Imsamartino@gmail.com

Rafael Grohmann

Professor e coordenador do mestrado profissional em jornalismo do Fiam-Faam — Centro
Universitario e professor contratado 11l da Escola de Comunicagoes e Artes da Universidade de
Sdo Paulo (USP). Doutor em ciéncias da comunicacao pela Universidade de Sao Paulo (USP).
E-mail: rafael-ng@uol.com.br

Resumo: A disciplina “metodologia de pes-
quisa”, tal como ensinada nas graduagbes
de comunicagdo, pode ser vista como um
microcosmos das questdes epistemoldgicas
da érea. Este artigo analisa os programas
de ensino de trinta universidades para
delinear algo do que se pensa sobre esse
nome nos cursos de comunicagdo com
habilitacdo em jornalismo. A anélise indica
trés elementos: (a) ha uma preocupacéo
maior com questdes sobre conhecimento
e ciéncia do que com comunicagéo; (b) es-
crita e formatagdo superam problematicas
epistemoldgicas; assim como (c) as parti-
cularidades da pesquisa em comunicagao
quase ndo sdo enderegadas.
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Abstract: The “research methods” disci-
pline, as taught in undergraduate com-
munication courses, can be seen as a
microcosmos of the ongoing epistemo-
logical debates in the area. This paper
analyses syllabi gathered from 30 Brazilian
universities to outline what is thought about
this name in communication programs
with major in journalism. The analysis
indicate three elements: (a) the concern
about questions on knowledge and sci-
ence surpass those on communication; (b)
epistemology is shadowed by writing and
formatting technique; (c) the particularities
of communication research are not often

addressed.
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Se podemos comecar este texto mencionando uma inquietacao difusa, ob-
servada nas entrelinhas de conversas nos corredores académicos, diremos que
a disciplina “metodologia de pesquisa” geralmente nao € situada entre as mais
prestigiosas ou conceituadas. Vista muitas vezes por alunas e alunos como a
matéria em que se aprende a “formatar textos”, as expectativas em relacao ao
conteudo tendem a ser relativamente baixas, em um certo “preconceito” com
a pesquisa, como identifica Guterres'.

Além disso, nos cursos focados mais na formacao técnico-profissional
do que na reflexao critica sobre as praticas, a disciplina de metodologia as
vezes € questionada em termos de sua “aplicacao”, voltada, nesses termos,
apenas para a elaboracao dos trabalhos de conclusao de curso. No contexto
anglo-saxonico, Rancer, Durbin e Lin® por exemplo, identificam a percep-
cao dessa matéria como “dificil” nao s6 para alunas e alunos, mas também
para os docentes.

Evidentemente, comecar com essa perspectiva no limite do anedético — ou
do tragico, conforme se observa a questao — nao impede que sejam realizados
excelentes trabalhos didatico-pedagogicos, nos quais a construcao de conheci-
mento, na relacao docentes—discentes, acontece de maneira dialégica para uma
compreensao critica da realidade.

E nesse sentido, recuperando uma posicao de Baptista’, que a disciplina
fica entre o “entulho de curriculo” e a oportunidade de se tornar um “campo
de desejo e autopoiese”. Ou, como recorda Bonin*, “a dimensao metodolégica
nao pode ser tomada como menor, como simples operacao técnica cuja garan-
tia de validade se daria pela aplicacao candnica de preceitos edificados em
catecismos metodologicos seguidos a risca’”.

Finalmente, assinale-se como lugar de fala que os autores deste artigo,
docentes dessa disciplina, participam dos questionamentos elaborados aqui — a
dimensao €, sobretudo, do didlogo e da pergunta, nao da norma e do dever.

E nessa perspectiva que, a partir das praticas de sala de aula, questiona-
mentos sobre a disciplina nao apenas emergem, mas também comecam a tomar
forma no delineamento de questoes de pesquisa: o que se entente, nos cursos
de comunicacao, por “metodologia de pesquisa” Qual o espaco, nas matrizes
curriculares, para trabalhar a pesquisa em comunicacao?

O debate, do ponto de vista deste texto, ultrapassa consideravelmente o
ambito didatico-pedagogico, podendo ser enfeixado no espaco de questoes
epistemologicas mais amplas.

Disciplina presente em indmeros cursos de graduacao, o discurso que se
forma em torno da nocao de “metodologia de pesquisa” é um indicativo, quase
um microcosmos, de algumas indefinicoes epistemologicas presentes na area,
assim como acontece no caso de teoria da comunicacao®.

Parte dos problemas epistemologicos da comunicacao esta ligada, de um
modo ou de outro, a questoes metodologicas. Os debates em torno do objeto,
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de um olhar para definir comunicacao®, da pertinéncia de determinados temas’
ou de procedimentos vinculados ao avanco das pesquisas na darea se referem,
em boa medida, a problemas metodologicos.

Todo o processo de pesquisa, como lembra Lopes®, é um processo meto-
dol6gico. Nao ha como conceber a pesquisa em comunicacao sem um olhar
metodolégico. No entanto, o rigor no método nao significa rigidez na pesquisa,
no sentido de engessamento, recordam Bourdieu; Passeron; Chamboredon’.

Como afirma Tamires Coelho", “o conhecimento pode ser produzido
com seriedade e rigor académico, mas simultaneamente com flexibilidade e
criatividade, evidenciando as marcas do pesquisador durante o processo de
pesquisa’.

De que maneira essas questoes estao articuladas com o cotidiano das
pesquisas na graduacao, em suas ligacoes com programas de po6s-graduacgao'’?
Como, tanto na iniciacao cientifica quanto na elaboracao de monografias finais
de curso, se formam as proximas geracoes de pesquisadoras e pesquisadores?

Nao que falte bibliografia especifica: os livros de Lopes'?, Santaella®, e
Maldonado et al.'¥, assim como artigos de Braga'® mostram preocupacio a
respeito do tema. No entanto, € na pratica de sala de aula, nesse aspecto, que
se pode observar como as proposicoes epistemolégicas em circulacao na area
se transformam em atividades de pesquisa.

Dessa forma, a sala de aula materializa “saberes instituidos” e € local pri-
vilegiado para observacao dos lugares em disputa de um campo. O dispositivo
analitico de entrada para a sala de aula € o curriculo, que nos da pistas sobre
esse “terreno disputado”, como nos mostra Oliveira'® em relacdo aos cursos
de jornalismo. O programa ou plano de ensino das disciplinas de um curso,
portanto, acaba por evidenciar os caminhos trilhados, o que se visibiliza pre-
ferencialmente e o que € invisibilizado. No que concerne a disciplina de me-
todologia, podemos compreender visoes de pesquisa, método e comunicacao,
projetando consequéncias para a formacao do profissional.

Este texto se alinha em quatro partes; trés delas seguem o modelo dos
programas de ensino (titulo, ementa e bibliografia), precedidas de uma breve
discussao metodologica a respeito da definicao do objeto desta pesquisa.

A obtencao dos programas de ensino da disciplina, procedimento metodo-
logico que, a principio, parecia relativamente simples — seria o caso apenas de
encontra-los na internet ou de solicita-los as faculdades —, pareceu aos poucos
revelar, em si, algumas problematicas da area. A primeira delas, diretamente
vinculada ao objeto, refere-se a definicao de quais programas de metodologia
de pesquisa seriam analisados. A busca inicial era por programas de cursos
de comunicacao.
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No entanto, logo comecou a se delinear no horizonte um problema a
respeito do que € um “curso de comunicacao™ no universo da graduacao, a
divisao por habilitacoes profissionais pareceu ser imperativa, na maior parte
dos casos, para a definicao dos programas'.

A rigor, exceto nominalmente, parecem nao existir cursos de “comuni-
cacao”, mas habilitacoes profissionais que se referem, cada qual a sua manei-
ra, a uma area de comunicacao com algumas afinidades eletivas de pouca
sustentacdo epistemologica comum'. Assim, programas de “metodologia de
pesquisa’, embora muitas vezes denominados “metodologia de pesquisa em
comunicacao”, estavam localizados no interior dos projetos pedagogicos dos
cursos, entendendo-se, aqui, “cursos” como “habilitacoes”, € nao como uma
eventual area de “comunicacao”.

Essa percepcao, feita no comeco da pesquisa, exigiu uma alteracao no foco,
uma vez que ha dificuldade de encontrar, em termos formais — e levamos em
conta a vinculacao declarada de cada programa de ensino — uma ligacao com
a “comunicacao”.

Por conta disso, a procura por “metodologia de pesquisa” em “comunica-
cao” foi praticamente invidvel, na medida em que aparecia muito mais como
uma disciplina vinculada as habilitacoes do que propriamente um corpo geral
de conhecimentos voltado para a formacao da pesquisa “em comunicacao”.
Optou-se, a partir dai, por trabalhar a ideia de buscar programas da disciplina
“metodologia” nos cursos de jornalismo, o mais antigo da area de comunica¢ao
— o primeiro curso data de 1947.

Esses problemas metodologicos sugerem algumas questoes sobre a area.
Trata-se, ao que parece, de uma assimetria entre a proposta de fundamentacao
epistemologica da area, de um lado, entendida como “comunicacao”, e, de ou-
tro, a demanda pela formacao profissional, refletida sobretudo na composicao
das habilitacoes especificas.

A partir dessa mudanca de “comunicacao” para “jornalismo”, ficou rela-
tivamente facil encontrar programas de ensino. Isso reforca a percepcao de
um paradoxo assinalado alhures: embora os cursos sejam denominados de
“comunicacao”, os direcionamentos reforcam a divisao entre habilitacoes —
“jornalismo”, “publicidade e propaganda”, “relacoes publicas”, “radio e TV” e
assim por diante. Se, academicamente, a énfase é na comunicacao como darea,
a organizacao dos cursos se pauta em outra logica, que destaca o elemento
profissional em relacao ao propriamente comunicacional.

A aluna ou aluno nao ingressa nesses cursos para ter uma formacao nos
estudos de comunicacao, mas sobretudo para conseguir uma habilitacao profis-
sional, ligada as demandas de um mercado organizado em torno de empresas
que demandam exatamente as especificidades de uma formacao de “técnicos
de um saber pratico”, como denomina Sartre", para além de uma compreensao
da totalidade dos processos.

Nesse sentido, nao surpreende que a busca por “metodologia de pesquisa
em comunicacao” tenha resultado em um numero pequeno de programas de
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ensino, questao resolvida quando se substitui “comunicacao” por “jornalismo”,
com um consideravel aumento de resultados. Foi possivel, dessa maneira, cons-
tituir um corpus de pesquisa como objeto de sondagem pautado apenas nos
resultados relacionados ao jornalismo, nao a comunicacao.

A escolha por trabalhar a disciplina “metodologia de pesquisa” no ambito
dos cursos de jornalismo decorre de uma percepcao que, reduzida ao absurdo,
permitiria afirmar que nao foram escolhidos programas de “metodologia de
pesquisa em comunicacao” porque eles nao existem.

Conseguimos localizar 33 programas de ensino das seguintes instituicoes:
Facha, Fapepe, FAT, Mackenzie, PUC-GO, PUC-R], UCB, UEL, Uemg, Ufal, UFG,
Ufma, Ufop, UFPE, Ufpel, UFPR, UFRN, UFRR], Ufsc, UFS], UFTO, UFU, Ul-
bra, Unesp, Unifieo, Unifin, Unifra, UniPampa, UniPotiguar e UniSant'anna®.
A pesquisa, de cardter exploratorio, foi realizada no més de maio de 2016, e
analisamos todos os programas que conseguimos localizar, o que, certamente,
deixa muitas universidades de fora do corpus. Note-se que a maioria dos progra-
mas de ensino localizados sao pertencentes a universidades publicas. Contudo,
a nosso ver, isso nao inviabiliza a pesquisa, pois o intuito é mais de explorar
o tema do que de fazer um censo ou um survey.

Talvez um primeiro problema a abordar seja em relacao ao nome da
disciplina. Nota-se consideravel variedade de titulos: vinte nomes diferentes
encontrados em 33 programas de ensino. Essa pluralidade é particularmente
interessante na medida em que os titulos apontam para perspectivas diferentes
em relacao a expectativa de conteido que formam ao redor dessa disciplina.

Evidentemente vale lembrar que o titulo de uma disciplina nem sempre
¢ um indicador de seu contetudo, sendo formulado, por vezes, na esteira de
demandas burocraticas, institucionais ou mesmo a partir da trajetoria de do-
centes associados a disciplina em determinado momento. Por outro lado, o
titulo constitui a identidade fundamental de delimitacao epistemolégica de
uma disciplina, sua abrangéncia e escopo: ao intitular uma matéria desta ou
daquela maneira, faz-se também uma opcao dentro das politicas em circulacao
no campo académico, aproximando-a de determinados conteudos e praticas ao
mesmo tempo que a distancia de outros.

Nesse sentido, a pluralidade de titulos de “metodologia” pode ser tomada
como um indicativo de certa falta de consenso a respeito do que significa pensar
essa matéria, a comecar pela natureza do que se estd investigando.

Encontramos vinte nomes diferentes para as disciplinas. O termo “co-
municac¢ao”, como delimitador do que se ensina, aparece em cinco das vinte
denominacoes encontradas (como podemos observar no Quadro 1). Os outros
titulos nao fazem referéncia a “comunicacao”, preferindo “pesquisa” ou “trabalho
cientifico” de maneira geral.

18. O que, de alguma
maneira, se aprofunda
com as novas diretrizes
curriculares nacionais re-
lacionadas ao curso de
jornalismo, por exemplo.

19. SARTRE, J.-P. Em de-
fesa dos intelectuais. Sao
Paulo: Atica, 1997, p. 26.

20. Algumas instituices
possuiam mais de uma
disciplina relacionada a
metodologia: sdo 33 pro-
gramas de trinta institui-
cbes de ensino.
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Metodologia da pesquisa em comunicagdo

Teoria(s) e método(s) da pesquisa em comunicagao

Metodologia do trabalho cientifico

Metodologia cientifica

Pesquisa aplicada a comunicagao

Métodos e técnicas da pesquisa em comunicagdo

Pesquisa em comunicagdo

Metodologia da pesquisa

Introdugdo a pesquisa bibliografica e a documentagéo

Epistemologias da comunicagéo (disciplina optativa)

Metodologia de pesquisa

Métodos e técnicas de pesquisa

Pesquisa em jornalismo

Fundamentos de técnicas e métodos cientificos

Metodologia da ciéncia

Praticas investigativas

Iniciagdo ao trabalho académico

Introdugdo ao pensamento cientifico

Metodologia e técnicas de pesquisa em jornalismo

Sl a2 NN W W W] o

Metodologia do estudo e da pesquisa | e |l

Fonte: Elaborado pelos autores.

Vale notar, como sera explorado posteriormente, que a indicacao de
“comunicacao” nao se reflete, necessariamente, em algum direcionamento do
conteudo: esse elemento especifico no titulo nao significa algo semelhante nas
ementas e bibliografias.

No entanto, pode-se observar a presenca dessa palavra no titulo como um
indicador de certa delimitacao no que se refere — ou poderia se referir — a uma
abordagem epistemologica particular. Nao seria demais encontrar ai, também,
certa preocupacao em demarcar o que ha de especifico na pesquisa “em comu-
nicac¢ao”, vista como algo diferente do que seria o conjunto de investigacoes de
outras areas — o que atua também como baliza politico-institucional.

O segundo fator que chama atencao a respeito do nome € a presenca
dos adjetivos “cientifica”, “cientifico” ou de termos proximos a “ciéncia’. Nove
dos 33 programas utilizam expressoes como essas no titulo da disciplina, osci-
lando desde “introducao ao pensamento cientifico”, com uma ocorréncia, até
“metodologia cientifica” ou “metodologia do trabalho cientifico”. Esses termos
deixam de lado a questao especifica da comunica¢ao para abrir um leque mais
amplo de expressao.
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Ao mesmo tempo, a presenca da ideia de “ciéncia” e “cientifico” em um
curso de comunicacao nao deixa de indicar, a0 menos em parte, a possibilidade
de uma investigacao propriamente “cientifica” da drea. O titulo da disciplina,
nesse caso, parece vir carregado de um sentido que indica a presenca do “cien-
tifico” nos estudos de comunicacao. Nota-se certa énfase na nocao de “trabalho
cientifico” em comunicacao, ao passo que debates da drea tém questionado, ao
longo das duas ultimas décadas, a possibilidade de fazer pesquisa “cientifica”
em comunicacao — ao menos em relacao a uma concepcao de ciéncia.

Isso nos leva a outra questao: em que medida é possivel falar, de fato, em
pesquisa “cientifica” na area? Ross recorda que, embora com a ideia de “fa-
zer pesquisa”, estudantes raramente sao desafiados a pensar o que €, de fato,
pesquisar. Mais ainda: de qual concepcao de ciéncia se esta falando?

Vale recordar uma observacao de Gewandsznajder® a respeito da possi-
bilidade de falar em “ciéncias” no ambito das chamadas “ciéncias sociais”. Na
perspectiva do autor, a nocao de “ciéncia social” decorre muito das demandas
de legitimidade das investigacoes sociais diante das ciéncias ditas “exatas”.
Seguindo esse pensamento, falar em “ciéncia da comunicacao” na atualidade
requer uma noc¢ao de ciéncia diferente da positivista; uma ciéncia, retomando
a perspectiva de Dilthey?, muito mais proxima da compreensao do que pro-
priamente da explicacao.

Ha certo descompasso entre os programas que delimitam a pesquisa “em
comunicacao” e os que optam por falar em pesquisa “cientifica”.

Em dois programas de ensino a opcao € por associar a pesquisa nao a
‘comunica¢ao”, mas ao “jornalismo”. Isso parece uma tentativa de delimitar
o foco: se a pesquisa ¢ em “comunicacao”, um objeto como histérias em
quadrinhos ou telenovela pode ser acolhido a partir de varios olhares, algo
que talvez nao aconteca se a pesquisa for em “jornalismo” — lembrando que
a construcao da pesquisa nao se da a partir do objeto, mas da formacao de
um olhar sobre ele*.

Nesse sentido, a delimitacao da disciplina pelo jornalismo talvez nao resolva
os problemas epistemologicos da pesquisa em comunicacao, na medida em que
estabelecer um “olhar a partir do jornalismo” para um trabalho académico nao
parece ser muito mais simples do que identificar um “viés comunicacional” a
partir do qual se poderia estudar.

Dois programas, nesse sentido, mencionam a pesquisa “aplicada” a comuni-
cacao. A nocao de “aplicacao”, no entanto, nao parece se resumir ao emprego
de determinadas prdticas na investigacao de um fenémeno, mas, a julgar pelas
ementas, compreende certo direcionamento ao fator “pratico” da pesquisa.

A presenca da palavra “técnica” em cinco dos programas sugere, do mes-
mo modo, certo cardter “instrumental” na pesquisa em graduacao. Essa parte
instrumental da disciplina € geralmente a mais recordada nas conversas de
corredor. O titulo “métodos e técnicas” ou “metodologia e técnicas” parece
indicar a perspectiva de “aplicacao”, no sentido de uma “producao” para a qual
podem ser dirigidos os esforcos da disciplina.
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No polo oposto, trés programas trabalham com a palavra “teoria(s) e
método(s) da pesquisa” no titulo, ampliando o foco de modo a apontar nao
apenas para a producao de uma investigacao, mas também, ao que tudo indica,
para a reflexao teorica a respeito do fazer cientifico — hipotese confirmada pelas
ementas. Nao se trata, vale observar, da juncao de uma disciplina metodolo-
gica e “teoria(s) da comunicacao”, mas da acentuacao do elemento de debate
propriamente “metodologico” — em contraposicao a “método” — possivel. Isto
€, a pesquisa tem elementos tedricos e metodologicos.

Existem trés disciplinas “afins”, em universidades diferentes. Embora apenas
uma delas tenham titulo préximo de “metodologia” ou “métodos”, todas pare-
cem estar relacionadas a esse campo de atuacao. A disciplina “metodologia de
estudo e da pesquisa” coloca no titulo a questao da pratica universitaria, como
uma espécie de orientacao nesse sentido. “Introducao ao pensamento cientifi-
co” sugere uma etapa anterior de familiarizacao com o tema - e, vale notar, a
mesma universidade oferece também a disciplina de “metodologia”. Finalmente,
em uma universidade, existe uma disciplina optativa intitulada “epistemologias
da comunicacao”, inico caso de aproximacao, ao menos em nivel de graduacao,
entre questoes propriamente teoricas e metodologicas.

As indicacoes dos titulos, como sugerido, nao podem ser tomadas como
sinal inequivoco dos contetidos, mas insinuam sobretudo a delimitacao de es-
pacos. O elemento seguinte, talvez mais revelador de determinadas questoes
epistemologicas, refere-se ao ementario das disciplinas.

N

A primeira vista, as ementas dos programas de ensino sugerem um pa-
norama relativamente homogéneo em termos de definicao do que significa a
disciplina “metodologia”. Como indica Lopes®, as ementas devem “estar ancora-
das firmemente naquilo que constitui o conhecimento gerado pela investigacao
da comunicacao”.

Os pontos especificos da disciplina parecem estar delimitados: em apenas
uma das ementas ha referéncia direta a outra matéria, “teorias da comunicacao”;
e, em outra, nota-se énfase na pesquisa sobre opiniao publica.

Todos os programas analisados mencionam algum tipo de discussao a
respeito do que € ciéncia, e, a0 mesmo tempo, sao voltados quase que em sua
totalidade para a elaboracao de um projeto de pesquisa — o que significa, em
nove dos programas analisados, mencoes diretas a normatizacao e/ou forma-
tacao, estando esse topico sugerido nos demais.

Essa presenca constante da questao formal pode ser compreendida, entre
outros elementos, pelo fato de se tratar de programas de ensino de graduacao,
0 que permite supor um contato inicial com o tema.
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O segundo topico presente em quase todas as ementas, exceto em uma,
¢ a discussao a respeito da teoria do conhecimento, trabalhada com mais ou
menos énfase conforme o programa. As modalidades de abordagem da reali-
dade, associadas ou nao com a discussao sobre o pensamento cientifico, sao
recorrentes nas ementas, sugerindo uma vez mais a existéncia de elementos
adicionais, para além do propriamente “formal”, na disciplina.

Assim como nos titulos, se enfatizam as palavras “ciéncia” e “cientifico”
nas ementas. A discussao sobre essas nocoes esta presente em varios programas
analisados. O “cientifico” aparece como uma postura vinculada as discussoes
sobre metodologia — embora, vale observar, a “cientificidade” da comunicacao
como objeto ou drea nao esteja presente em nenhuma das ementas.

Isso leva a um problema subjacente a ser explorado.

A primeira vista, parece existir uma surpreendente unidade dos programas
de metodologia. Por que surpreendente? Porque quando se compara essa con-
vergéncia de ideias em metodologia com a dispersao constatada na area sobre
teoria e epistemologia da comunica¢do, como indicado em outros momentos®,
¢ interessante observar um direcionamento na parte de métodos.

Talvez o delineamento de uma resposta passe pela pergunta sobre qual
consenso existe nos programas de metodologia.

A observacao das ementas mostra, em dezessete dos trinta programas
analisados, a auséncia da palavra “comunicacao” ou de outra indicacao que
permita identificar um elo com a area.

As discussoes propostas referem-se a questoes epistemologicas gerais, sem
vinculos diretos com problemas da comunicacao. Esse debate, a julgar pelas
ementas, é atravessado por definicoes de ciéncia, modos de conhecimento,
procedimentos técnicos e redacao académica.

Mesmo quando os programas de ensino mencionam diretamente a palavra
“comunicacao”, o cendrio nao € diferente. A indicacao nao significa a presenca
de elementos que permitam situar ou problematizar as questoes da comunicagao.
Nao ha, nas ementas, temas, objetos e métodos especificos da comunicacao.
Os questionamentos epistemologicos, como a definicao de objetos, olhares e
perguntas, parecem ausentes dos programas. O exame das ementas sugere uma
preocupacao com a instrumentalidade de pesquisas, independentemente das
discussoes a respeito de praticas metodologicas.

Evidentemente nao estamos sugerindo que isso seja, por si, algo bom ou
ruim. “O desafio metodol6gico”, indica Marin?, “estd em pensar a producao do
conhecimento como processo de criacao, que se estabelece no constante fluxo
e refluxo entre o tedrico e o empirico”.

No entanto, essa auséncia pode ser relacionada de modo significativo com
um problema recorrente da area: definir o que é pesquisa “em comunicacao”.

Parece existir uma percepcao tacita do que se vai estudar ao falar de “comu-
nicacao”, mas isso nao € indicado senao de modo tangencial: alguns programas
evidenciam o jornalismo, mas nao ha, por exemplo, mencoes a midia. Alias,
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destaque-se que essa palavra, elemento central em algumas discussoes sobre
pesquisa em comunicacao®, nao aparece em nenhuma das ementas analisadas.

Nesse sentido, paradoxalmente, o consenso parece se transformar em dis-
persao: a auséncia de abordagens sobre a construcao de objetos de pesquisa
em comunicacao, assim como a falta de mencoes a problemas de definicao dos
olhares comunicacionais mostram que, para além da superficie do consenso, se
delineia uma percepcao difusa a respeito do que é, propriamente, uma pesquisa
“em comunicacao”.

E agora que as razdes do consenso sugerido parecem comecar a se ex-
plicitar. De modo bastante geral, seria possivel avancar uma hipétese, quase
um questionamento: o consenso existente se deve ao fato de os programas de
metodologia em comunicacao nao discutirem comunicacao. As énfases sao mais
em “projetos de pesquisa”, “técnicas de pesquisa”, ou nas normas da ABNT.
Com isso, perdem-se de vista o olhar comunicacional e a metodologia como
processo, deixando de lado questoes epistemologicas da comunicacao. Além do
mais, tampouco se discute a relacao desses projetos e técnicas de pesquisa com
a questao profissional dos cursos, no caso, do jornalismo.

A bibliografia mencionada nos programas de ensino é também um indi-
cador do que se entende por “metodologia”, “métodos” e, de maneira geral,
pesquisa em comunicacao. Ha um pequeno nimero de obras recorrentes na
maior parte dos programas — nenhuma é citada em todos eles —, secundado
por uma maioria de livros menos citados.

A presenca de um titulo na bibliografia, claro, nao € garantia de uso da
obra em sala de aula, e menos ainda da qualidade desse uso.

No entanto, se as disciplinas universitdrias sao um discurso de saber sobre
a realidade, a bibliografia é um ponto visivel dessa producao. Os discursos te-
oricos, alias, se caracterizam justamente por fazer referéncias constantes a suas
origens, dai a bibliografia ser um dos itens observados neste estudo.

Sao mencionados, no total, 160 titulos nos programas de ensino. Em geral,
a divisao € entre “basica”, bibliografias com trés indicacoes, e “complementar”,
com cinco — havendo duas excecoes. Cinco programas nao mencionavam a
bibliografia ou o conteido programatico, constando apenas a ementa. Ha
predominio consideravel da escolha por livros em relacao a artigos cientificos:
nove artigos contra 153 livros.

E possivel observar, na bibliografia, um reflexo dos elementos assinalados
em outros itens: a questao das “normas de formatacao” se sobrepoe a discussao
metodologica, e o debate geral sobre ciéncia ganha das reflexoes sobre comunica-
cao. Isso pode ser observado, de saida, a partir de algumas indicacoes numéricas
— sem nenhum tipo de fim “representativo” ou “amostral”, mas apenas indicativo.
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LAKATOS, Eva; MARCONI, Marina. Metodologia do 20 Reflexdo cientifica
trabalho cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2007. geral

BARROS, Anténio; DUARTE, Jorge. (orgs.). Metodologias 13 Reflexdo cientifica
e técnicas de pesquisa em comunicagdo. Séo Paulo: geral

Atlas, 2006.

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de 12 Reflexdo cientifica
pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1996. geral

LOPES, Maria Immacolata Vassallo. Pesquisa em " Pesquisa em
comunicagdo. Sdo Paulo: Loyola, 1997. comunicagdo
LAGO, Claudia. Metodologias de pesquisa em 10 Pesquisa em
jornalismo. Petrépolis, RJ: Vozes, 2008. jornalismo

Fonte: Produgéo das autoras.

Nenhum livro alcanca a totalidade dos programas. O mais citado, Metodologia
do trabalho cientifico, de Eva Lakatos e Marina Marconi, tem vinte mencoes. Na
sequéncia, Metodologias e técnicas de pesquisa em comunicacdo, de Antonio Barros
e Jorge Duarte, com treze citacoes; Como elaborar projetos de pesquisa, de Antonio
Carlos Gil, com doze. Pesquisa em comunicag¢io, de Maria Immacolata V. Lopes,
¢ mencionado em onze bibliografias.

Nao é de surpreender que os trés livros mais citados sejam trabalhos que
abordam a pesquisa de maneira geral, propondo uma reflexao sobre praticas
cientificas em seus aspectos mais amplos.

A opcao dos programas € marcada pela preocupacao em trabalhar elementos
gerais da ciéncia e, em particular, da elaboracao de projetos de pesquisa dentro
de uma base normatizadora vinculada as questoes de formato. Ha mencao di-
reta as “normas da ABNT”™: a Norma 6023: informagao e documentacdo, referéncias,
elaboragdo aparece em trés programas; enquanto a Norma 10520: Informagdo e
documentagao, apresentacdo de citacoes em documentos e a Norma 14724: Informagdo e
documentagao, trabalhos académica-apresentacio recebem duas citacoes cada.

Ha quatro livros especificos sobre comunicacao nas bibliografias: Pesquisa
em Comunica¢do, de Lopes™; Comunicacio e Pesquisa, de Lucia Santaella™, utili-
zado em seis universidades; Pesquisa empirica em comunicacdo, de Braga, Lopes
e Martino®, em trés; e Metodologias de pesquisa em comunicacao: olhares, trilhas e
processos, de Efendy Maldonado™, em duas.

Reflexdo cientifica geral 74
Comunicagao/teoria 41
Pesquisa em comunicacao 24
Formatagao e escrita 21

Fonte: Producdo das autoras.
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Dos 160 livros citados, 21 podem ser considerados livros-textos ou manuais
referentes a elaboracao da pesquisa e questoes de formatacao, abrindo maior
ou menor espaco para reflexoes sobre assuntos do pensamento cientifico. Dos
82 restantes, quarenta dificilmente poderiam ser associados de imediato as
praticas de pesquisa académica, aproximando-se mais daquilo que é entendi-
do, de maneira geral, como teoria da comunicacao — Adorno e Horkheimer,
Baudrillard, Bourdieu e McLuhan estao entre os autores citados. Sem, eviden-
temente, questionar a relevancia ou lugar desses pensadores nos estudos de
comunicacao, nota-se, por outro lado, a auséncia de vinculos especificos com
questoes metodologicas, a0 menos no sentido normatizador-reflexivo que se
pode encontrar nos programas de ensino. Os titulos restantes, 41 livros, ofere-
cem subsidios para pensar tanto os procedimentos cientificos quanto questoes
da drea de comunicacao e suas problematicas.

Observa-se, ai também, certa disparidade entre a recorréncia de livros ge-
rais sobre ciéncia e técnicas de elaboracao de projetos e a presenca menor de
producoes a respeito da pesquisa em comunicacao e, em especifico, da pesqui-
sa em jornalismo. Machado® diagnostica também a escassez de manuais para
orientar pesquisas em jornalismo, principalmente no que se refere a graduacao.

Falar de metodologia nao é somente abordar ABNT, projeto de pesquisa
ou ciéncia em geral, mas € preciso conceber a pesquisa como um processo,
por si proprio, metodologico. A partir do que analisamos, vemos a importancia
de trazer para o cerne da discussao o proprio campo da comunicacao, sem o
qual a graduacao e a pos-graduacao na area ficarao apartadas. Restabelecer o
vinculo da disciplina de metodologia com a pesquisa em comunicacao €, pois,
restaurar os vinculos entre graduacao e pos-graduacao.

ALBUQUERQUE, Afonso. Os desafios epistemologicos da comunicacao
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