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RESUMEN

La sociedad de la informacion, en general, y las nuevas tecnologias, en particular, inciden de manera significativa
en todos los niveles de la educacion. Sin embargo, en Ecuador, este proceso de inclusion tecno-educativo
no se ha logrado por completo, especialmente en los sectores urbano-marginales y rurales del pais. Esta
investigacion busca la insercion educativa de nifios y nifias del Cantén Ambato, a través de la evaluacion
de un software multimedia que podria ser utilizado como material didactico interactivo de apoyo al docente.
El estudio se baso en un analisis de las capacidades cognitivas en el area de matematicas, utilizando un
cuestionario basado en el test de Reinolds. Se analizaron dos grupos de estudiantes: uno experimental,
expuesto al uso del software, y un grupo control. El disefio se repitié en siete grupos pareados de cuatro
escuelas del Cantén Ambato. Los resultados mostraron un mayor promedio de calificaciones en el cues-
tionario entre los estudiantes que usaron el software. Estos resultados muestran que el software educativo
tiene el potencial de fortalecer la transmision de informacion en el area de matematicas. El aporte de esta
investigacion es la innovacion en la aplicacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion a la
educacion basica en pro del desarrollo de las destrezas cognitivas.
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ABSTRACT

The information society, in general, and the application of new technologies, in particular, have a significant
impact at all educational levels. However, in Ecuador, this process of techno-educational inclusion has not
been fully achieved, especially in the urban fringe and rural areas. This study seeks to achieve full inclusion
of children of cantdbn Ambato in the educational process, through the evaluation of a multimedia software that
could be used by teachers as didactic and interactive material. Our research analyzed the cognitive capacities
related to mathematics, using a questionnaire based on the Reinold’s Test. We analyzed two groups of students:
an experimental group, exposed to the software, and a control group. This design was replicated in seven
paired groups, at four schools of canton Ambato. The results of this research show that students that were
exposed to the software obtained better grades (in the questionary) than those that were not exposed. These
results show that the new software has the potential of strengthening the transmission of information related
to mathematics. Therefore, the contribution of this research is the innovative application of information technology
and communications to elementary education for the development of cognitive skills.
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Introduccién

Actualmente, las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC) estan experimentando
un desarrollo vertiginoso. Esto esta afectando a
practicamente todos los campos de nuestra so-
ciedad, y la Educacion no es una excepcion. Las
TIC se presentan cada vez mas como una nece-
sidad donde el aumento de los conocimientos y
las demandas de una educacién de alto nivel
constantemente actualizada, se convierten en
una exigencia permanente [1].

A nivel mundial, con el uso de las TIC en el
proceso de ensehanza-aprendizaje, se ha ido
produciendo “un cambio de paradigma”, una
transformacion potencial de los sistemas educa-
tivos. Esta transformacién exige nuevos roles,
nuevas metodologias de ensefianza y una conse-
cuente reconsideracion de la concepcion del rol
del docente y las técnicas que utiliza para ensefhar
a los educandos [1]. Asi, la formacién perma-
nente del profesorado en materia de tecnologia
es fundamental para garantizar su perfecta ade-
cuacion al entorno educativo en el cual debera
desarrollar su tarea docente. Sin embargo, el éxito
de esta estrategia depende de que el docente
pueda articular el uso de las TIC en sus actuales
practicas y métodos de ensefanza [1].

En Ecuador, el Ministerio de Educacion ha di-
senado diversas estrategias dirigidas al mejora-
miento de la calidad educativa. Una de ellas es la
actualizacion y fortalecimiento de los curriculos
de la Educacion General Basica o la construccion
del curriculo de Educacion Inicial [2]. Sin em-
bargo, la introduccion de las tecnologias de la in-
formacion y comunicacion en la educacion ha
sido un proceso demorado. Esto es especial-
mente cierto entre estudiantes de los sectores ru-
rales, con limitaciones culturales, educativas y
econdémicas, que ademas se debaten en realida-
des familiares conflictivas. Sumado a esto, gran
parte de las escuelas tienen un solo profesor para
todos los grados y presentan escasez de mate-
riales educativos adecuados para construir nue-
vos conocimientos. Tal realidad se replica en las
escuelas fiscales de la provincia del Tungurahua
y del canton Ambato.

Esta investigacion busca la insercion educa-
tiva de nifos y nifas del cantén Ambato, a través
de la evaluacion de un software educativo multi-
media que podria ser utilizado como material di-
dactico interactivo de apoyo al docente. Asi, se
busca que las clases se apoyen no Unicamente
en los textos impresos, sino en un software nove-
doso, que potencialice el desarrollo de destrezas
cognitivas, particularmente de las matematicas,
en los alumnos de tercer nivel de educacion béasica.

Metodologia

Descripcion del software evaluado

El software educativo evaluado en este trabajo
tiene el nombre de SEAM (Software Educativo
para el Aprendizaje de Matematicas) [3]. Este fue
desarrollado con la ayuda de estudiantes de la
carrera de Ingenieria en Sistemas de la UTI (Uni-
versidad Tecnolégica Indoamérica) y fue evaluado
en primera instancia por el Dr. Sergio Salazar, ex-
perto pedagogo y docente de posgrado de la UTI.
El software fue creado utilizando la metodologia
de Galvis Panqueva, una de mas efectivas para
implementar y evaluar las bondades de software
educativo [3]. Esto se debe a que esta enfocada
a asegurar que el desarrollo del proceso sea con-
ducido con eficacia y orientado a la supervision
pedagdgica del proyecto [3].

El software consta de contenidos encontrados
el texto gufa de mateméticas que entrega el Mi-
nisterio de Educacion [5] y cuenta ademas con
un conjunto de actividades de evaluacion y retro-
alimentacion. Se compone de seis unidades y sus
correspondientes médulos, que describen conte-
nidos utilizando elementos multimedia acordes
con la edad y nivel de escolaridad del nifo. En
cada unidad se incluye un conjunto de activida-
des de evaluacion, las mismas que cuentan con
controles que indican el tiempo que tarda el
alumno en terminarlas, el nimero de intentos vy el
numero de aciertos que ha tenido en la realizacion
de cada una de las actividades.

Las matematicas surgen del pensamiento de
cada nifo a medida que estructura légicamente
su realidad [6]. Por tanto, para disenar la interfaz
de usuario del software, asi como estructurar los
contenidos y actividades del mismo, el desarrollo
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se baso en un estudio del contexto y realidad de
los ninos de la zona y se hizo uso de analogias y
metaforas con elementos de su entorno. Se se-
leccionaron imagenes de acuerdo a la edad, y
nivel de escolaridad, pero también de acuerdo a
su contexto social y cultural.

Acercamiento y familiarizacion con el software

Este estudio se desarroll6 utilizando siete gru-
pos de estudiantes de tercer grado de educacion
basica en cuatro Centros Educativos del cantén
Ambato. Los grupos se escogieron como se des-
cribe a continuacion: dos en la Escuela Pedro Fer-
min Cevallos; dos en la Escuela Mariana de
Jesus, uno en la Escuela Carmen Barona y dos
en la Escuela Fiscal México. De cada grupo se
tomo aleatoriamente la mitad de alumnos para
formar parte del grupo de control (este grupo no
uso el software). La otra mitad conformé el grupo
experimental, 0 grupo de alumnos que usaron el
software educativo.

Previa autorizacion de los directores de las es-
cuelas seleccionadas, se instalo el software y se
capacito a las maestras en su utilizacion. Se rea-
lizaron actividades de acercamiento con los estu-
diantes, para proceder al uso del software y para
la evaluacion posterior. Ademas, realizé un moni-
toreo para constatar la correcta utilizacion de la
tecnologia y el software educativo en el aula.
En total, se conté con la participacion de 300
estudiantes.

Evaluacién del software

Para evaluar el efecto del uso del software, se
utilizé un cuestionario basado en los principios del
Test de Reynolds (Anexo ). El Test de Reynolds
es una prueba de screening que permite obtener
una estimacion general del nivel de inteligencia en
apenas 15 minutos [5]. Tiene su origen en las es-
calas RIAS (Reynolds Intellectual Assessment
Scales) y esta compuesto por dos de sus prue-
bas: Adivinanzas (prueba verbal, una medida cla-
sica de inteligencia cristalizada) y Categorias
(prueba no verbal, intimamente relacionada con
la evaluacion de la inteligencia fluida) [7]. Esta
prueba resulta especialmente Util en aquellos
casos en que se requiere una evaluacion rapida

en investigaciones con grupos grandes (como en
nuestro caso), para obtener resultados del estado
cognitivo de los participantes. El cuestionario fue
aplicado tanto al grupo control, como al grupo
experimental.

Para determinar si existian diferencias signifi-
cativas de rendimiento entre estudiantes, relacio-
nadas al uso del software, se contrastaron los
resultados de la evaluacion de los dos grupos
(control y experimental). Para ello se realizd un
Anélisis de Varianza, usando el programa SPSS
[8] para determinar las varianzas de las califica-
ciones de los grupos de interés. Este analisis se
aplicd usando el Modelo Lineal General Univa-
riante debido a que en este estudio existe una Unica
variable dependiente que es la calificacion del test,
aplicado a los grupos de control y experimental.

Resultados y Discusién

Evaluacién del software educativo

Luego de realizar un analisis comparativo entre
los grupos control y experimental, se encontrd
que el rendimiento de los alumnos se increment6
en promedio en un 20% (rango 14 -30%) (Fig. 1).

Figura 1. Diferencias entre promedios de los
grupos de control y experimental, aplicando
Test de Reynols.
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Cabe indicar que para el analisis de varianza
de las calificaciones, no se consideraron como
factores de interés a las escuelas sino a los gru-
pos dentro de estas, el uso del software y la com-
binacion de los grupos usando el software (Tabla 1).

Tabla 1. Andlisis de varianza segin Modelo
Lineal General Univariante en SPSS.

Pruebas de los efectos inter-sujetos
Variable Dependiente:Calificacion

a. R cuadrado = 0,332 (R cuadrado corregida = 0,301)

Como el nivel de significacion del modelo fue de
<0,000 y es menor que el valor del alfa de 0,05, se
puede afirmar que existen diferencias estadistica-
mente significativas entre las varianzas de las califi-
caciones de los grupos objetos de este estudio en
relacion al uso del software. Por lo tanto el usar la
herramienta tecnoldgica (software educativo), si for-
talecio el desarrollo de las destrezas cognitivas vin-
culadas con el &rea de la matemética, medidas a
través de la aplicacion del Test de Reynolds. Por otro
lado, se puede observar que el grado de significan-
cia del factor grupo y del factor grupo-usando-soft-
ware fue de 0,225 y 0,428 respectivamente y son
superiores a 0.05, por lo que se puede concluir que
estos factores no son relevantes en los resultados
de esta investigacion.

Debido a los resultados favorables que se han
obtenido con la implantacion del software educativo,
las autoridades, docentes y alumnos de los centros
de educacioén participantes en esta investigacion,
han solicitado que se haga un trabajo similar con las
demas asignaturas y grados, pues manifiestan que
se veran resultados igualmente positivos.

Consideraciones finales

El simple hecho de pensar en utilizar herramien-
tas tecnoldgicas para mejorar los aprendizajes de
las mateméticas, es sinébnimo de preocupacion por

parte muchos docentes. Garrido et al (2006), afir-
man que por lo general los planes de estudio para
futuros docentes abundan en pedagogiay en estra-
tegias para presentar contenidos; sin embargo, a
menudo no se refieren a cémo integrar herramientas
tecnoldgicas para apoyar dicho aprendizaje [6].

Existe gran cantidad de herramientas tecnolégi-
cas, muchas de ellas totalmente gratuitas (GeoGe-
bra [10] y JClic [11], entre otras). Estas han sido
utilizadas en proyectos de investigacion y talleres,
evidenciando grandes logros en el desarrollo de los
aprendizajes constructivos en matematicas. La di-
ferencia de estas herramientas con la presentada en
este estudio, es la incorporacién del contexto cultu-
ral y social de los nifos de la zona.

Por otra parte, en de los centros de educacion
bésica que participaron en esta investigacion, exis-
tian laboratorios de computacién bien dotados. Sin
embargo, estos no eran utilizados en otras materias
que no fueran la de computacion, y solo por pocas
horas a la semana.

Algunos docentes manifestaron que no utilizan
la computadora para sus clases, especialmente
porgue desconocen de metodologias que permitan
incorporar herramientas tecnolégicas. En otros
casos los profesores no cuentan con una prepara-
cion sobre el uso de la computadora, el Internet, pro-
gramas computacionales y otras herramientas. Esto
no se debe en su totalidad a una resistencia al cam-
bio, pues en su mayoria los docentes estan dispues-
tos a prepararse y aprender. De hecho, hubo
entusiasmo en la capacitacion y uso del software
educativo en el aula, pues los profesores manifies-
tan que lo encuentran innovador, Util y muy prove-
choso para su quehacer docente.

Conclusiones

El rendimiento de los alumnos que usaron el
software educativo fue superior (en un 20% prome-
dio) al rendimiento de los alumnos que no lo usaron.
Este resultado indica que fue positivo el aplicar el
software educativo como una herramienta didéctica
de apoyo en el aula.

Asi, el software implementado evidencia un
cambio favorable en el curriculo educativo de las
instituciones involucradas, por lo que resulta una
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propuesta valida para propiciar la construccion del
conocimiento en el area de las matematicas.
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Anexo |. Cuestionario aplicado a los estudiantes de tercer afio de educacion béasica. importante: la relacién de espacios en las
preguntas y entre preguntas en este cuestionario ha sido modificada para facilitar su publicacién en formato de articulo.

7.- Observe las siguientes figuras y responda:

Test de diagnostico

Escuela:
Investigador: Fecha:
Nombre del nifio: Edad afos: Sexo:

1.- Dibuje los siguientes objetos:
OBJETO DIBUJO
1 pelota
2 soles
3 manzanas

2.- En la siguiente secuencia de nimeros 1, 30, 6, 9
escribael:
MAYOR= ¢ Cuéntas cuadrados hay?
MENOR=
¢ Cuéntos circulos hay?

3.- Ponga Verdadero (V) o Falso (F) en el recuadro.
¢ Cuéntos triangulos hay?

+ - Suma

- - Resta

> ->  Menor que
<= > Menor oigual

8.- Una con una linea segun corresponda:
4.- Resolver las siguientes operaciones:

10 43 10
+ 9 + 15 - 9

5.- De las figuras presentadas, cuantas son
diferentes:

9.- Ordene ascendentemente los siguientes
nameros:

3,8 7 2 30, 99 1,5, 12, 4

6.- Una con una linea segun corresponda:

10.- Resolver:

Pepito tiene 8 manzanas y su hermana Sarita le regala 2
manzanas. ¢ Cuantas manzanas tiene Pepito en total?
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