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Resumo: Este artigo tem por objetivo elaborar e discutir os indicadores cientificos sobre os
Grupos de Pesquisa da area de Gestdo da Informacdo vinculados as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) da regido Nordeste do Brasil. A proposta desta pesquisa justifica-se devido a
dois enfoques principais: a necessidade de discussbes relativas a geracdo de indicadores
cientificos de grupos (em particular dos grupos da area de Gestéo da Informacéo ligados a area
de Ciéncia da Informacdo); e o mapeamento estratégico da maturidade e situacdo real dos
grupos de Gestdo da Informacdo vinculados a instituicdes nordestinas, no intuito de fornecer
subsidios para avaliacao e fortalecimento dos préprios grupos.
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1 Introdugéo

Desde que instituida, a ciéncia ocupa um lugar de destaque nas sociedades que a consideram
uma instituicdo que traz beneficios aos individuos. As descobertas e 0s avangos técnicos
desdobrados a partir do desenvolvimento da ciéncia apresentam-se como 0S principais

responsaveis pelas transformacdes nos variados segmentos sociais.
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A ciéncia tem como objetivo primordial a busca por inova¢es com vistas a promover
melhorias na qualidade de vida de cidaddos; no cotidiano de trabalhadores; nos fluxos de
pessoas e mercadorias e na rentabilidade das empresas. Os cientistas e pesquisadores recorrem
a instrumentos teodrico-metodoldgicos, incentivados pelas politicas publicas cientificas e
tecnolodgicas, que sdo continuamente renovados e aprimorados, funcionando como subsidios
para a resolucdo de problemas. A academia €, pois, um espaco em que esses saberes Sdo
construidos, estando representada, em especial no Brasil, pelos centros de pesquisa e pelas
InstituicOes de Ensino Superior (IES). Os pesquisadores que constituem esses espagos possuem
formagBes variadas que permitem suprir diversas demandas socioecondmicas, politicas e
culturais.

A partir dessas demandas, as IES se propem a cumprir, a contento, as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, com a responsabilidade de apresentar respostas aos problemas
frente a sociedade (sempre que esta meta esteja enunciada em seus regimentos ou apoiada por
orgdos financiadores). Para tanto, seus pesquisadores empreendem esfor¢os no sentido de
realizar pesquisas e, em seguida, publicar os resultados encontrados, dando-lhes visibilidade e
possibilitando que os pares tenham acesso ao andamento das pesquisas em determinado campo
do saber.

De acordo com Vanz e Stumpf (2010, p. 44), o conceito de colaboracédo cientifica é
amplo e “[...] ndo existe um consenso entre a comunidade sobre como considerar 0 auxilio
prestado por outra pessoa. Essa € uma avaliacdo que pode variar muito de acordo com a area
do conhecimento e, até mesmo, conforme a percepcao pessoal do cientista”.

Diante da perspectiva de esfor¢o realizado por pesquisadores no sentido de promover a
colaboracdo cientifica, membros de Grupos de Pesquisa se organizam por meio do
compartilhamento de instalacdes e equipamentos e em torno de linhas comuns de pesquisa. Para
o Diretério de Grupos de Pesquisa no Brasil (CNPq, 2014b), um Grupo de Pesquisa €
constituido por um conjunto de individuos organizados hierarquicamente em torno de uma ou,
eventualmente, duas liderancas, em que a hierarquia fundamenta-se na experiéncia, destaque e
lideranca no terreno cientifico ou tecnolégico, no qual existe envolvimento profissional e
permanente com a atividade de pesquisa.

Entretanto, os mecanismos de avaliagc@o do esfor¢co empreendido pelos grupos merecem
ser difundidos com o propdsito de entender e maximizar a dindmica nesses ambientes de

pesquisa, como também o planejamento de politicas e a tomada de decisdes pelos seus gestores.
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No caso deste trabalho, destaca-se como um problema a caréncia de indicadores sobre
a area da Gestdo da Informacdo e o consequente desconhecimento da realidade da producéo
cientifica e desenvolvimento dos Grupos de Pesquisa desta area (SANTANA,; SILVA, 2013;
SANTANA et al., 2014).

Deste modo, a construcdo de indicadores capazes de monitorar a atuagéo de um grupo
de pesquisa pode ser um subsidio imprescindivel para 0 mapeamento da composicao e producéo
da comunidade cientifica, para o suporte a tomada de decisdo, para a compreensdo dos
resultados obtidos e para a gestdo de politicas cientificas da instituicdo. Em estudo
cientométrico, Santos (2003, p. 30) confirma a intencdo da aplicacdo para a tomada de decisdo,
pois seu uso obedece “[...] a demanda por indicadores quantitativos de ciéncia e da tecnologia
da parte dos gestores de politica cientifica, publica ou privada”.

Perucchi e Garcia (2010, p. 18) destacam que indicadores de grupos podem ser
utilizados ““[..] como instrumentos de politicas ou de planejamento de suas a¢Bes para ampliar
e justificar a producdo cientifica e tecnoldgica dos grupos e obter recursos para novas pesquisas,
proporcionando, inclusive, a participacdo de estudantes nesse processo”.

Portanto, as informacdes da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&I), quando
registradas, disponiveis e convertidas em indicadores, fornecem um panorama do que esta
sendo investigado pelos pesquisadores nas areas de conhecimento especificas. No caso dos
agrupamentos de pesquisa, tais informacGes podem ser transformadas em indicadores
quantitativos e qualitativos de producéo cientifica e tecnolégica de uma instituicdo ou regido,
tornando-se insumo para o fomento das atividades técnico-cientificas, bem como para a
formulacdo de estratégias e planos de acdo. Nesse sentido, o objetivo central deste trabalho é
apresentar e discutir os indicadores cientificos de Grupos de Pesquisa da area de Gestdo da

Informacédo vinculados e certificados por IES da regido Nordeste do Brasil.

2 Referencial Tedrico
2.1 Colaboracéo entre Pesquisadores na CT&I no Brasil

O setor de CT&I no Brasil se desenvolveu consideravelmente nas UGltimas duas décadas em
decorréncia das politicas de fomento a atividades cientificas e tecnoldgicas e de estimulo a

criacdo de pds-graduacdes em diversas areas do conhecimento em regides do pais.
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Outro fator importante é a existéncia de pessoal com alta qualificagdo, mentalidade e
experiéncia de pesquisa (REZENDE, 2010). De acordo com Balbachevsky (2005) e Rezende

(2010), acdes como a ida de estudantes de pos-graduacdo para o exterior, estagios de pds-
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doutorado fora do pais, intercambios cientificos com outros paises e a vinda de cientistas
estrangeiros sao acgdes que propiciam a qualificagdo dos recursos humanos envolvidos com as
atividades da CT&I. Além disto, Rezende (2010) ja apontava um numero maior de bolsistas em
niveis de graduacéo e pos-graduacdo se comparado ao inicio dos anos 2000, dados constatados
com levantamento realizado na base de dados do CNPq (2014a), uma vez que se identificou a
existéncia de 103.134 pesquisadores bolsistas atuando no pais.

Portanto, os estimulos para a formacao de grupos de trabalho, tanto no eixo cientifico
guanto no tecnologico, caminham interligados as referidas acdes indutoras de desenvolvimento
da CT&I no Brasil. Orgdos como o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq), a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e as Fundagdes de Amparo a Pesquisa
(FAPs) estimulam a pesquisa cientifica no Brasil e consequentemente a formacdo de
agrupamentos nacionais de pesquisadores (BALBACHEVSKY, 2005; SILVA; FERRO, 2010).

Esses dados parecem indicar que ha uma forte conexdo da formacdo de grupos de
pesquisadores no Brasil com os estimulos a pesquisa cientifica realizados pelos 6rgdos que
englobam o Sistema Nacional de CT&I. E evidente que ha uma importancia e necessidade nas
interacBes e redes sociais na ciéncia, por isso a participacdo de pesquisadores no ambito
estratégico e governamental é fundamental, ja que eles podem atuar, sobretudo, na promocao
da sensibilizacdo, formulacdo e execucdo de projetos e politicas nde CT&l (DAGNINO;
THOMAS, 2003). Essa importancia é oriunda do grau de especializacao destes pesquisadores,
pois eles trabalham diretamente com assuntos que envolvem discussfes sociais voltadas a
CT&I em ensino, pesquisa e extens&o.

A atuacdo de instituiches governamentais voltadas para CT&I cada vez mais vém
favorecendo a cooperacdo entre pesquisadores devido & um alcance mais amplo e um maior
impacto que eles recebem (SIN, 2011). Logo, infere-se que ndo importa o tipo de colaboracéo
exercida, ela esta diretamente associada ao impacto de citacdo (SIN, 2011; PERUCCHI;
GARCIA, 2011).

Segundo Perucchi e Garcia (2011), a colaboracdo entre autores proporciona

significativas contribui¢des cientificas como a ampliacdo de ideias, o compartilhamento de
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recursos e o estimulo a publicacdo, reforcando a produtividade e a visibilidade. A troca de
experiéncias entre pesquisadores também pode favorecer o crescimento de uma disciplina
cientifica e o oferecimento de elementos para diversas areas do conhecimento.

Para Monteiro et al. (2004) ¢é evidente que o carater multidisciplinar e o aumento da
complexidade nas pesquisas, bem como o crescimento da especializacdo, exigiram parcerias,
induzindo aos pesquisadores a associacdo a outros com o propoésito de unir talentos e
habilidades, sem o0s quais muitas vezes seria impossivel o desenvolvimento de um projeto.

Isso vem se tornando uma realidade nas Ultimas décadas, pois é perceptivel que muitos
pesquisadores comprometem cada vez mais tempo com atividades de ensino, elaboracéo e
finalizacdo de projetos de pesquisas, além de extensdo e gestdo universitaria. Essa gama de
atividades tende a sobrecarregar a agenda do pesquisador e, por isso, a publicacdo de trabalhos
em colaboracdo é uma realidade constatada na ultima década. Segundo Martinez Betancur
(2007), este escopo investigativo académico gera a necessidade de pertencer a um ou mais
grupos de trabalho ou pesquisa que apoiem o trabalho cientifico para garantir a producao
intelectual consubstanciada na autoria compartilhada, enfatizando a promocéo e o0 avanco do
conhecimento.

Demonstrando a mesma preocupagdo sobre a atuacdo dos pesquisadores, Rode e
Cavalcanti (2003) argumentam que todo trabalho cientifico consome, em maior ou menor grau,
tempo e dedicacdo dos pesquisadores e materiais e uso de estruturas, na maioria das vezes,
universitarias. Todo esse esfor¢o laboral induz a cooperacgdo, no sentido de reduzir a carga de
trabalho, além de ampliar a capacidade de percepcao e abrangéncia de tarefas, agilizando assim
a execucdo do trabalho. Por este motivo, as agdes de fomento a criacdo de grupos citadas
anteriormente (BALBACHEVSKY, 2005; REZENDE, 2010; SILVA; FERRO, 2010) podem
estimular o trabalho em cooperacdo e consequentemente a exploracdo e consolidacéo de areas
do conhecimento.

Na década de 1990, por exemplo, a producdo em coautoria ja era uma tendéncia. Em
estudo sobre autoria multipla, Drenth (1998) verificou que o nUmero de autores por artigo vinha
aumentado significativamente. E assim, foi identificado que a experiéncia das pesquisas
coletivas e integradas em grupos permitia aos pesquisadores a discussao sobre 0 mesmo assunto
em particular e o enriquecimento do desenvolvimento da pesquisa, j& que apresentavam

diferentes perspectivas sobre a area do conhecimento em questao.
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Além da questdo da cooperagdo dos pesquisadores para 0 aumento da produtividade
cientifica, vale considerar também suas contribuicdes para a CT&l como um fator de
desenvolvimento econdmico, politico e social. Ao observar esta realidade, € possivel
compreender a importancia dos pesquisadores na educacédo cientifica e tecnolégica, uma vez
que eles podem ampliar as perspectivas de capacidade produtiva e de responsabilidade social
dos cidadaos, aliando conhecimento humano e social a Ciéncia e Tecnologia (COSTA, 2001).

Comprovada a necessidade de uma capacitacdo cientifica e tecnoldgica, o
desenvolvimento da CT&I de qualquer pais torna-se irremediavelmente comprometido e
limitado sem um sistema educacional eficaz, sem pesquisadores integrados e sem qualidade.
Desta maneira, € profunda a interdependéncia entre os processos educativos e as atividades de
producdo e disseminacdo dos conhecimentos que podem resultar em producdo cientifica e
tecnoldgica. Por conseguinte, 0s agrupamentos entre pesquisadores de qualidade permite uma
melhor oferta de educacéo profissional e tecnolégica em diferentes modalidades, como ensino,
pesquisa e extensdo (PERUCCHI; GARCIA, 2012).

2.2 Os Grupos de Pesquisa no Brasil

Para Law (1992), Callon (1998) e Latour (2000), o conhecimento € um produto social, gerado
a partir da operacdo de um método cientifico privilegiado que pode ser visto como um produto
ou um efeito de uma rede de materiais heterogéneos. Esta rede heterogénea é composta por
individuos especialistas em alguma area do conhecimento e habilitados para a criacdo e
execucao de uma atividade voltada a CT&I. Desta forma, para se desenvolver um produto
ligado a CT&l, é necessario ter o envolvimento de pesquisadores capacitados em areas afins
com 0 mesmo proposito.

Com base na literatura, foi constatada forte intervencdo governamental no
desenvolvimento do setor de CT&I no Brasil. Instituicdes como o CNPq, a CAPES, a FINEP e
0 MCTI ao longo dos ultimos 50 anos vém fomentando a elaboracéo de projetos de pesquisa,
assim como a formacao de recursos humanos de alta qualificacdo. No caso do desenvolvimento
de pesquisa no Brasil, é costume se atrelar ao advento da pés-graduacéo, uma vez que na medida
em que se planejava uma instancia para criar um programa de pés-graduacdo, a mesma ja
comecava a se especializar e se reunir de maneira formal ou informal em torno de linhas
tematicas de um grupo de pesquisadores (MIRANDA; BARRETO, 2000).
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Consequentemente, o caminho para a criacdo de uma pés-graduacdo gerava relagdes
entre os pesquisadores e inevitavelmente um grupo de individuos trabalhando com um mesmo
foco. Este agrupamento de individuos agindo com 0 mesmo objetivo permite uma interacéo e
um descobrimento das habilidades de cada um, possibilitando que os pares se conhecam e
passem a gerar produtos cientificos e tecnolégicos.

Por tais motivos, ocorre o surgimento de pesquisas colaborativas e formacgéo de grupos
de pesquisadores trabalhando entre si ou externamente. Este € um comportamento que vem
sendo visto na ciéncia ao longo dos séculos, ndo sendo diferente entre os pesquisadores
brasileiros, ja que agrupamentos de pesquisadores costumavam a se reunir desde antes do inicio
da institucionalizacdo da ciéncia no Brasil.

De acordo com o CNPq (2014b), os grupos possuem quatro caracteristicas basicas: o
fundamento organizador da hierarquia € baseado na experiéncia, no destaque e na lideranca no
terreno cientifico ou tecnoldgico; a existéncia de envolvimento profissional e permanente com
a atividade de pesquisa; a organizacdo em torno de linhas comuns de pesquisa e 0
compartilhamento de instalacfes e equipamentos.

Segundo Perucchi e Garcia (2012), os grupos sdo normalmente constituidos por
professores e técnicos administrativos integrantes do quadro permanente de pessoal, estudantes
e pesquisadores de outras instituicdes. Pereira e Andrade (2008) afirmam que 0s grupos
funcionam como instrumentos inseridos em estratégias voltadas a operar e organizar a producéo
do conhecimento com carater unificador, permitindo aos especialistas de diferentes areas
dialogarem sobre uma mesma tematica.

Em sintese, um grupo de pesquisa representa um corpo de pesquisadores (geralmente
docentes mestres ou doutores), discentes (de graduacdo, especializacdo, mestrado ou
doutorado) e de pessoal de apoio técnico que se organizam para explorar linhas de pesquisa
segundo uma regra hierarquica fundamentada na experiéncia e na competéncia técnico-
cientifica.

O conceito do grupo de pesquisa converge com o de rede, pois é definido como um
conjunto de relagdes sociais entre um conjunto de atores. O conceito de grupo de pesquisa
designa ainda movimentos pouco institucionalizados, reunindo individuos ou grupos numa
associacdo cujos limites s@o variaveis e sujeitos a reinterpretaces (COLONOMOS, 1995). A
convergéncia entre grupo de pesquisa e rede € verificada em Scott (2000) e Wasserman e Faust

(1994), que classificam uma rede como um conjunto de pessoas ou grupos de pessoas com
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de trabalho e exploracédo das linhas de pesquisa.

Foi com a institucionalizacdo da ciéncia que 0s grupos de pesquisa brasileiros passaram
a ser oficializados e a receber incentivos diretos de agéncias de fomento. Assim, as pesquisas
coletivas e integradas nos grupos foram crescendo ao longo dos anos e ganhando espaco nas
instituicbes de ensino (PERUCCHI; GARCIA, 2012). Embora eles ja funcionassem em
diversas instituic@es, 0 pais ndo contava com uma lista ou base nacional de consulta e cadastro
dos grupos existentes. Por isso, 0s grupos brasileiros passaram a formar o Diret6rio dos Grupos
de Pesquisa (DGP).

Com o crescimento da internet no Brasil, 0 CNPq foi lancado no ano de 1992 e passou
a gerir o DGP, desenvolvido para ser uma base de dados com informacdes sobre 0s grupos de
pesquisa em atividade no pais. O Diretdrio mantém uma base corrente, nas qual as informacoes
sdo atualizadas paulatinamente pelos lideres dos grupos (CNPq, 2014b).

O CNPq realiza censos bianuais que possibilitam uma noc¢éo do avango por regiao,
unidade federativa, instituicdo, grande area e area do conhecimento e por anos de existéncia
dos grupos. A visualizacdo dos dados dos censos revelou um aumento significativo no nimero
de grupos de pesquisa. Se em 1993 havia 4.402 grupos, o Ultimo Censo realizado em 2010
apontou a existéncia de 27.523 grupos (Tabela 1).

Tabela 1 - Distribuigdo dos grupos de pesquisa segundo a regido geogréfica - 1993-2010

Regido 1993 | 1995 | 1997 | 2000 2002 2004 2006 2008 2010

Sudeste 3.015| 5.031| 5.661| 6.733] 7.855| 10.221| 10.592| 11.120| 12.877
Sul 693| 1.080| 1482 2317| 3.630] 4.580| 4.955| 5.289| 6.204
Nordeste 434 714 987| 1.720| 2274 2.760| 3.269| 3.863| 5.044
Centro-Oeste 183 304 349 636 809| 1.139] 1.275| 1.455| 1.965
Norte 77 142 153 354 590 770 933] 1.070] 1438
Brasil 4402 7.271| 8.632| 11.760| 15.158| 19.470| 21.024| 22.797| 27.523

Fonte: CNPq (2014b).

Esta ascensdo do nimero de grupos fundamentou as diretrizes do DGP ao limitar a
inclusdo no diretorio as instituicdes com predominancia publica e com vinculo com ensino e
pesquisa, como:

[...] universidades federais, estaduais, municipais e privadas; instituicdes de educagéo

superior ndo universitarias que possuam pelo menos um curso de poés-graduacdo
reconhecido pela CAPES/MEC (centros universitarios, faculdades integradas,
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faculdades isoladas, institutos, escolas, centros de educacdo tecnoldgica, etc);
institutos publicos de pesquisa cientifica; institutos tecnoldgicos publicos e centros
federais de educacdo tecnoldgica; e laboratorios de pesquisa e desenvolvimento de
empresas estatais. (CNPq, 2014b, documento eletrdnico ndo paginado).

Em estudo sobre os grupos no Brasil, Carneiro e Lourenco (2003) corroboraram a
tendéncia de que eles tém a maior representatividade da comunidade cientifica nacional, ou
seja, das universidades, ja que as IES, centro e institutos de pesquisa que ministram cursos de
pos-graduacdo concentram mais de 90% dos grupos cadastrados. Desta forma, € possivel
afirmar que a pds-graduacao brasileira é propulsora da consolidacao dos grupos de pesquisa no
pais, assim como da formacdo de novos grupos. De acordo com as regras do DGP, o conceito
de grupo admite ndo apenas os grupos formados por dois ou mais pesquisadores, mas também
aqueles compostos por um Unico pesquisador. No entanto, na quase totalidade desses casos, 0s
grupos sdo compostos por pesquisadores e discentes, sendo de graduagdo ou pds-graduacdo
(CNPq, 2014b). Segundo Perucchi e Garcia (2012), um grupo deve ter a finalidade de
desenvolver atividades de pesquisa com o intuito de potencializar o conhecimento em producéo
cientifica e tecnoldgica, registrar projetos de docentes e discentes envolvidos em pesquisas e
apresentar indicadores de producdo cientifica e tecnoldgica.

Embora os grupos de pesquisa no pais apresentem um perfil semelhante, existem
diversos grupos com comportamentos diferentes do normal. De acordo com 0 CNPq (2014b),
tem-se observado, crescentemente, o aparecimento de configuracdes diferentes do perfil geral
dos grupos de pesquisa no pais e, por isso, alguns (ainda que certificados e cadastrados no
Diret6rio) sdo considerados atipicos. Ou seja, sdao grupos em que o perfil apresenta um
afastamento estatistico relevante em relacdo ao perfil médio dos grupos. O CNPq (2014b)
classifica os casos atipicos como: Grupos unitarios (formados por apenas um pesquisador);
Grupos sem estudantes; Grupos sem técnicos; Grupos com mais de dez pesquisadores; Grupos
com mais de 10 linhas de pesquisa; Grupos onde o lider ndo é doutor; Grupos sem doutores no
conjunto de pesquisadores; Pesquisadores que participam de quatro ou mais grupos; Estudantes
que participam de dois ou mais grupos; Grupos semelhantes.

Por este motivo, 0 CNPq recomenda que as atipicidades levem o dirigente ou lider de
pesquisa a uma melhor analise dos dados do grupo no momento da certificacdo. Vale ressaltar
que a atipicidade ndo gera a perda da certificacdo no DGP, mas é um fator que deve ser levado
em consideracdo pelos lideres, j& que é preferivel estar em consonancia com o perfil nacional

de grupos.
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Neste sentido, analisar os grupos de pesquisa é pertinente para identificar diferentes
comportamentos deste tipo de agrupamento. Para tanto, € possivel realizar estudos de redes
sociais, visto que partem do principio de duas vertentes: 1) explicar sua estrutura social como
uma rede de relagOes ja existentes; 2) descrever as relagdes sociais primarias do cotidiano por
intermédio da tipologia das relagdes fechadas ou abertas e com seus elos fortes ou fracos
(SCHERER-WARREN, 2005; ALVES, 2011). Por tais motivos, a atividade de geracdo e
analise de indicadores de grupos & uma atividade importante para a avaliacdo do

desenvolvimento cientifico no pais.

2.3 A geracdo de indicadores de grupos de pesquisa no Brasil

Embora os principais resultados de um grupo de pesquisa estejam pautados na producao
cientifica, ainda é possivel mensurar a progressao dos estudantes e dos proprios pesquisadores,
além do desenvolvimento tecnoldgico. Em estudos, Latour (1994; 2000; 2001) ja destacava
que, para entender como a ciéncia funciona, é necessario verificar como ambientes complexos
do conhecimento (caixas-pretas) vdo se formando e como € construida e funciona a rede de
atores humanos e ndo humanos envolvida neste processo.

Ao analisar um grupo de pesquisa ou uma rede com um grande nimero de membros,
utiliza-se como estratégia comecar a analise por um individuo e seus contatos mais diretos. O
tamanho da rede ndo s6 é importante para definir a analise, como também as relacGes existentes
e a qualidade delas, além da importancia dos papéis que os individuos definem para si mesmos
nas relagOes, como intensidade, durabilidade e frequéncia (ACIOLI, 2007).

Segundo Araujo (2009), avaliar a produtividade de grupos de pesquisa pode auxiliar na
caracterizacdo, fortalecimento e consolidacdo de suas areas de atuacdo, desde que seja
considerado o contexto em que estdo inseridos e as especificidades de areas do conhecimento
de cada um. Além disto, essa atividade pode auxiliar na socializacao e visibilidade dos grupos,
uma vez que podem ser analisados aspectos voltados a producdo cientifica e tecnologica (em
pesquisas e tematicas abordadas) e recursos humanos.

Perucchi e Garcia (2012, p. 61) destacam que as informagdes sobre grupos de pesquisa

apresentadas em indicadores quantitativos podem ser instrumentos para:

[...] conhecer aspectos importantes sobre sua populacéo e sobre o proprio instituto,
monitorar os processos de producdo, difusdo e uso dos conhecimentos cientificos e
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tecnologicos e auxiliar a gestdo das atividades de ciéncia e tecnologia, bem como pela
tomada de decisdo acerca de politicas indicativas dos interesses da organizagao sobre
a geracao de novos grupos de pesquisa e sua producéo.

Na literatura produzida pela area da Ciéncia da Informacédo, é possivel recuperar
diversos estudos envolvendo a questdo da autoria, seja individual ou em grupo, ja que €
relevante entender e explicar a cultura que se realiza em determinadas institui¢cdes indicando se
ha preferéncia pela formacéo de grupos ou pela disposicao individual na producdo de textos
(PERUCCHI; GARCIA, 2011). Em relacdo as experiéncias de pesquisa em grupos, Pereira e
Andrade (2008) apontam que este tipo de atividade se amplia, até mesmo por se tratar de uma
indicacdo de politica de pesquisa assumida pelas IES e pelas instituicdes nacionais de fomento
a producdo.

Neste sentido, a geracdo de indicadores de grupos de pesquisa € um subsidio que pode
contribuir para uma compreensdo acerca da atividade de CT&I no Brasil. Como visto no
paragrafo anterior, a Ciéncia da Informacdo possui estudos de analise de autoria e de grupos,
concentrando-se nas avaliagdes de produtividade e de indicadores de grupos de pesquisa. Tais
estudos tem relevancia para a Ciéncia da Informacao por ser uma éarea que estuda as dindmicas
de “[...] origem, coleta, organizacdo, armazenagem, recuperacao, interpretacdo, transmisséo,
transformagao e uso de informagao”. (BORKO, 1968, p. 16), além da relacdo que existe entre
informacdo e conhecimento. Sendo assim, os estudos de autoria e redes de grupos de pesquisa
publicados nas ultimas décadas na area de Ciéncia da Informacgdo serviram como fontes de
informacdo para este trabalho.

Usualmente, a composicdo de um grupo de pesquisa é formada predominantemente por
docentes pesquisadores, visto que eles gerenciam projetos de pesquisa e atuam na propria
lideranca do grupo ou em linhas de pesquisa, assim como orientam outros discentes de
graduacdo ou pés-graduacao. Esta situacdo foi confirmada por Lima (2011) em seu estudo das
redes sociais de um PPG da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. O autor verificou que
os docentes pesquisadores do programa séo atores centrais/dominantes nas redes que mantém
em destaque ao longo dos anos, e que tambeém os principais autores costumam reincidir
parcerias na produgdo do conhecimento cientifico da instituicdo, culminando em uma
reproducéo social da estrutura da rede de coautoria.

Apesar de os docentes pesquisadores estarem mais frequentemente presentes nas redes,

Lima (2011) notou que
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[...] existem outros atores (discentes e participantes externos) que disputam, ao longo
dos anos, posicdes privilegiadas/centrais na rede de coautoria. Isso sugere que ha uma
luta significativa pelas posi¢Bes na rede analisada; uma luta na qual os atores se
utilizam de estratégias pautadas pela aceitacdo e pela adequacéo a hierarquia presente
nesse contexto com o intuito de acumular capital cientifico e, consequentemente,
galgar e/ou manter posicdes de destaque. (LIMA, 2011, p. 50).

Esta relacdo com membros externos ao grupo de pesquisa também foi percebida por
Santana et al. (2014) em estudo sobre grupo de pesquisa da &rea de Gestdo da Informacé&o.
Verificou-se que 0s grupos que se destacaram devido a grande producéo de artigos foram os
que apresentaram a menor incidéncia de colaboracao entre os integrantes dos grupos aos quais
pertenciam.

Perucchi e Garcia (2011) identificaram um padrdo na autoria das publicacdes dos
pesquisadores vinculados aos 23 grupos de pesquisa do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia da Paraiba (IFPB) analisados. As autoras observaram que a producéo cientifica
dos grupos era predominantemente colaborativa, por outro lado, a producdo tecnoldgica era
individual. Segundo Perucchi e Garcia (2011), a hip6tese consiste no fato de os pesquisadores
que se voltam para a ciéncia, os que se dedicam a tecnologia tém em vista a natureza do sigilo
que envolve 0s processos nessa area, ainda mais quando se deseja chegar ao patenteamento.

Em pesquisa semelhante, porém focada em dados gerais de producdo cientifica e
tecnoldgica do IFPB, Perucchi e Garcia (2012, p. 62) verificaram uma “[...] maior concentragdo
da producdo no século atual, o que significa acompanhamento das tendéncias atuais de
exigéncia de produgdo do conhecimento”, além de um assentimento das responsabilidades dos
grupos de pesquisa para com a sociedade.

Caminhando na mesma direcéo, Silva et al. (2012) puderam perceber que pesquisadores
de certas areas do conhecimento tendem & colaboracdo e ndo ao individualismo. O perfil
nacional de grupos de pesquisa da area de Bibliometria e Cientometria mapeado pelos autores
aponta que a producdo com coautoria € notadamente uma préatica vigente e favoravel a
consolidacdo dos grupos. Concluiu-se que 0 mapa de relacionamentos entre 0s grupos da
referida area retrata um retrospecto favoravel, demonstrando relagcdes entre boa parte dos
pesquisadores do corpus, mas com espago para mais avancos por meio do incentivo a incluséo
daqueles pesquisadores que nao produziram com outros membros do grupo e também para a
producéo com integrantes de grupos diferentes.

Apesar de existir uma tendéncia de a producéo de grupos de pesquisa convergir para a

colaboracdo, ha areas que possuem caracteristicas diferentes, como o caso de areas emergentes
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ou em busca de consolidagdo como é a de Gestdo da Informacdo (SANTANA; SILVA, 2013;
SANTANA, 2014). Os pesquisadores analisados nos grupos de pesquisa da area, localizados
na regido nordeste, costumam produzir estudos de carater individual. Os grupos analisados
nesse estudo demonstraram um maior interesse na formacao de novos pesquisadores e difuséo
de pesquisas do que o de colaboragéo interna; aspecto que ndo deveria ser inerente a um grupo
de pesquisa, dado o seu principio de colaboracdo e integracao.

Portanto, ndo € regra que os pesquisadores de um grupo publiqguem em colaboracao,
uma vez que os resultados dos trabalhos de Perucchi e Garcia (2012), Garcia et al. (2014) e
Santana (2014) demonstraram que grupos também podem ter predominéncia de publicacdes
individualizadas. Ha de salientar que, independente da producao individual ou colaborativa, um
grupo de pesquisa apenas é considerado produtivo se seus componentes estiverem engajados
no processo efetivo de producdo (PERUCCHI; GARCIA, 2011).

Pesquisas sobre as linhas de pesquisa dos grupos e das representacdes tematicas das
publicacdes de grupos de pesquisa também tem contribuido para as discussdes sobre o tema.
Sobre o primeiro tipo de estudo, Araujo (2009) descreve a pesquisa cientifica dos grupos em
ciéncia, tecnologia e sociedade no Brasil, apontando que as linhas de pesquisa mais presentes
nestes grupos estdo voltadas ao ensino das ciéncias, formacao de professores e estudos sociais
em ciéncia e tecnologia. O que demonstra uma coeréncia das linhas de pesquisa a proposta dos
grupos.

Ainda que as linhas de pesquisa convirjam ao objetivo e tematica principal do grupo,
nem sempre a producdo cientifica do grupo é aderente a elas. Santana et al. (2012) identificou
que a producéo aderente as linhas de pesquisa dos grupos era bem menor que a producéo que
ndo mantinha foco na ementa das linhas. A partir desta situacdo, a necessidade de geracdo de
indicadores em grupos de pesquisa se faz cada vez mais latente, por avaliarem o modo de
operacdo dos membros dos grupos, possibilitando uma readequacdo e replanejamento da
atuacdo pelos seus lideres.

Nessa perspectiva, defende-se a producdo de indicadores e de grupos de pesquisa, para
gue ambos possam atuar como instrumento de desenvolvimento econémico e social. Face as
fragilidades verificadas no sistema nacional de CT&lI, e especificamente na geracdo de
indicadores, ficou demonstrada a necessidade de se corrigirem as caréncias e as deficiéncias
nas legislacdes, alem das disfungdes nas atividades dessa area (PERUCCHI; GARCIA, 2012).

Uma das principais disfuncGes, por exemplo, refere-se ao baixo grau de aproveitamento de

Indicadores dos grupos de pesquisa da area de Gestdo da Informacéo na Regido Nordeste: um
enfoque para a colaboragcdo em artigos de periédicos | 241
Guilherme Alves de Santana, Fabio Mascarenhas Silva, Natanael Vitor Sobral, Marcio Henrique Ferreira



)GUestso

E-ISSN 1808-5245 Revista da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdao da UFRGS
v. 20, n.3 — Edicdo Especial 2014

resultados de pesquisas na geracdo de patentes, assim como sua mensuracdo e geragao de
indicadores (FUJINO, 2006).

Demonstrada a importancia dos estudos que envolvem analise de grupos de pesquisa na
area de Ciéncia da Informacdo, este trabalho adotou um conjunto de procedimentos
metodologicos que possibilitardo caracterizar e analisar o perfil da produgéo colaborativa de
conhecimento dos grupos de pesquisa da area de Gestdo da Informacéo e os desdobramentos
das relacdes entre seus pesquisadores. Estes procedimentos sdo apresentados na proxima secao

deste trabalho.

3 Procedimentos metodoldgicos

Para o alcance do objetivo central deste trabalho, acessou-se a base corrente dos grupos
cadastrados no DGP/CNPq. Para filtrar os resultados, a busca se deu apenas nos grupos da area
da Gestdo da Informacéo, tendo a Ciéncia Social Aplicada como sua grande area e a Ciéncia da
Informacdo como a area dos grupos. Dos grupos recuperados, analisaram-se 0s 18 vinculados
as IES localizadas na regido Nordeste do Brasil. O periodo de extracao delimitado foi de 2000
a 2012, abrangendo mais de 10 anos de coleta de dados, o que resultou na geracdo de
indicadores e de um perfil consistente dos grupos.

Em seguida, a ferramenta ScriptLattes foi utilizada para extrair e compilar
automaticamente todos os curriculos Lattes dos pesquisadores dos grupos, gerando listas de
producbes bibliograficas. Os dados destas listas passaram por processos de configuracdo,
extracdo e inversdao no software DataView, que gerou matrizes matematicas quadradas de
colaboracdo entre os autores. Por fim, as matrizes geradas foram processadas no software
UClnet e Netdraw, no intuito de gerar os sociogramas com mapas de relagdes entre 0s

pesquisadores.

4 Resultados e discussao

Inicialmente serdo apresentados dados gerais dos 18 grupos recuperados na busca feita no site
do DGP/CNPq, como seus nomes, anos de formacdo e IES (Quadro 1).
No que diz respeito a produgdo cientifica totalizada, notou-se que a producédo de artigos

de periddicos pelos pesquisadores dos grupos foi a segunda tipologia documental com maior
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artigos de membros que compdem grupos.
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Quadro 1 — Distribuicdo dos Grupos de Pesquisa de Gestdo da Informacao por ano de formacao

ANO DE

GRUPO NOME DO GRUPO IES FORMACAO

Grupo 1 Acervqs_ mgnuscrlptolgglcos, b|b||9graf|cos, iconograficos e UEBA 2000
etnograficos: organizacdo, preservacao e interfaces das TICs.

Grupo 2 Clen0|a_ da Informacdo: Cognicdo, Mediagdo e Construcdo do UEBA 2003
Conhecimento.

Grupo 3 Grupo Qe Estudos de Politicas de Informacdo, Comunicages e UEBA 2003
Conhecimento.

Grupo 4 | Informagdo, Aprendizagem e Conhecimento. UFPB 2004

Grupo 5 E;tudp_s em Histdria, Epistemologia e Politicas da Informacéo UEBA 2005
Cientifica.

Grupo 6 | Grupo Interinstitucional de Processos Semidtico e de Design UFBA 2005

Grupo 7 G_ru_po_ de Estudos sobre Cultura, Representacdo e Informacdo UEBA 2005
Digitais.

Grupo 8 | Informag&o e conhecimento. UFAL 2005

Grupo 9 Epistemologia e Politicas de Informacéo. UFPB 2007

Grupo 10 Gestéo (_)rganlzauonal e Informacional no Contexto Nacional e UEPB 2007
Internacional.

Grupo 11 Grupo de Pe_sqmsa: Saberes e Fazeres em Gestéo da Informagéo UEBA 2008
e do Conhecimento.

Grupo 12 | Informacéo na Sociedade Contemporanea. UFRN 2008

Grupo 13 | Informagéo e Incluséo Social. UFPB 2008

Grupo 14 Intellg_enm? e Conhe(jlmento: Memoria, Tecnologia e UEAL 2009
Organizacdo da Informagéo.

Grupo 15 | Cultura, Gestdo da Informacédo e Sociedade. UFC 2010

Grupo 16 Nucleo_de Pesquisas e Estuc_jos em Gestag da Informacédo, do UEPE 2010
Conhecimento e da Tecnologia da Informacéo.

Grupo 17 | Grupo de Estudos em Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo. | UFPB 2011

Grupo 18 | Prospeccdo e Préaxis em Gestdo da Informacéo. UFPE 2011

Ressaltada a importancia dos artigos publicados em periddicos entre os grupos de
Gestédo da Informag&o, esta tipologia documental também foi tomada como base para a anélise
das coautorias cientificas e redes de colaboracdo. Em relaco as autorias dos artigos publicados

em periddicos, observou-se uma tendéncia particular a todos 0s grupos, em que 0S

Fonte: dados da Pesquisa (2014).

pesquisadores optavam pela colaboragédo externa e ndo a colaboragéo interna (Figura 1).
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Todos o0s grupos (exceto o 14 que ndo publicou artigos no periodo analisado) apresentam
pesquisadores que optaram por autorias individuais ou externas. Alguns casos chamam a
atencdo, como o0 do grupo 5 (com 76 producdes sem colaboracdo), o grupo 13 (com 75
publicacdes sem colaboracao), o grupo 9 (com 54 publicagdes sem colaboragéo) e os grupos 4
e 6 (com 54 e 56 publicagcdes da mesma ordem respectivamente). Nenhum grupo apresentou
uma proporc¢do equilibrada entre a producao de artigos sem ou com a colaboracédo de outros

membros.

Figura 1 — Autoria (com e sem colaboragdo) dos artigos publicados pelos pesquisadores dos grupos

M Sem colaboragao

m Colaborativa

Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Gruopo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Gruopo Grupo Gropo
o1 o2 [1E] o4 o5 06 o7 o8 o9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Fonte: dados da pesquisa (2014).

Para detalhar a tendéncia da publicacdo de artigos sem colaboragdo, formulou-se a
Figura 2 que reforga a quantidade de artigos publicados a partir da colaboragdo externa ao

ambiente do grupo.

Figura 2 — Autoria externa dos artigos publicados pelos pesquisadores dos grupos

Grupo Grupo Grupo Grupo Grups Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo
o1 o0z o3 o4 o5 o6 o7 o8 o9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Fonte: dados da pesquisa (2014).
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Observa-se que 0s grupos que se destacaram com altos indices de producédo de artigos
também sdo os que mais publicaram sem a colaboracgéo entre integrantes do grupo de pesquisa.
No grupo 4, salienta-se que de 70 artigos publicados, 53 ndo apresentaram colaboracgéo entre
0s membros. J& o grupo 13, com a totalidade de 87 artigos, demonstrou 53 sem colaboracéo
entre integrantes do proprio grupo. Esse comportamento pode evidenciar caracteristicas
peculiares da area cientifica analisada, como o fato de ser uma area do conhecimento em fase
de consolidacao e inclusive ainda em formacédo dos grupos de autores que trabalham com a
mesma tematica para produzir em coautoria.

A seguir, as redes de colaboracdo entre 0s grupos apresentadas nas proximas figuras
focam nos atores centrais e seus relacionamentos mais diretos. Num primeiro momento (Figura

3) enfatiza-se a centralidade dos pesquisadores analisados com mais de sete artigos publicados.

Figura 3 — RelagOes entre os pesquisadores dos grupos com mais de 7 artigos publicados
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

E possivel observar uma quantidade satisfatoria de pesquisadores com mais de sete
publica¢des, mas ndo ha ligagdes fortes e densas com os pesquisadores internos de seus grupos.
Entretanto, tal comportamento ndo € comum a grupos de quaisquer tematicas. Silva et al. (2012)
identificaram, por exemplo, que grupos da area de Cientometria e Bibliometria demonstram

equilibrio entre as relagdes internas e externas das producdes.
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A Figura 4 considerou os pesquisadores com mais de duas publicacdes, permitindo
visualizar nove redes de pesquisadores, sendo quatro delas formadas por dois autores, duas

formadas por trés autores, uma por quatro e uma por cinco.

Figura 4 — Relaces entre os pesquisadores dos grupos com mais de 2 artigos publicados

S ® 8 8 © 6@ B B ©® B ©® © B ® © B ® 8 ®
E B > 8

Fonte: dados da pesquisa (2014).

Quando ocorre producdo colaborativa nestes grupos, elas séo com no minimo dois ou
trés autores, o que reforca as posicoes de Price (1976) a respeito da convergéncia de uma cultura
de publicacéo cientifica em coautoria. A rede mais forte, com 20 pesquisadores, possui como
autores centrais: Isa Maria Freire (35 publica¢des no periodo); Emeide Duarte (30 producdes)
e Gustavo Henrique Freire (17 produces); evidenciando que a produtividade nos grupos tem
direta relacdo com a colaboracdo interna entre pesquisadores.

Embora se observe as relacdes nas figuras expostas, as colaboragcdes internas
representam um percentual muito baixo, comparado as colaboragdes externas. Apesar de ter no
minimo dois ou mais pesquisadores publicando em conjunto, o que é relevante, 0 nimero de
pesquisadores que colaboram entre si é inferior ao nimero de pesquisadores do grupo. Portanto,
a mensuracdo e avaliacdo desta atividade, como citado por Viotti (2003) servem como

elementos de deciséo das a¢Oes que ocorrerdo nos grupos focados.

Indicadores dos grupos de pesquisa da area de Gestdo da Informacéo na Regido Nordeste: um
enfoque para a colaboragcdo em artigos de periédicos | 246
Guilherme Alves de Santana, Fabio Mascarenhas Silva, Natanael Vitor Sobral, Marcio Henrique Ferreira



)GUestso

E-ISSN 1808-5245 Revista da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdao da UFRGS
v. 20, n.3 — Edicdo Especial 2014

5 Consideracdes finais

Uma vez que contextos inerentes aos grupos foram analisados como a quantificacdo da
producdo cientifica; a localizacdo e o surgimento cronoldgico dos grupos; os peridédicos com
maior nimero de publicacdes e seus estratos Qualis; 0s grupos e pesquisadores mais produtivos
e as coautorias e as redes de colaboracdo entre pesquisadores de diferentes grupos; pode-se
afirmar que o objetivo central de analisar os indicadores cientificos de grupos da area de Gestédo
da Informagao vinculados a IES da regido Nordeste do Brasil foi alcangado.

O presente estudo identificou que nos grupos da area de Gestdo da Informacdo
analisados ainda ha espaco para crescimento e maior visibilidade tanto regional quanto
nacional. Esse potencial se deve aos satisfatdrios nimeros da producéo cientifica dos grupos.
Tipologias documentais como artigos de periddicos, capitulos de livros e trabalhos completos
publicados em eventos estdo em destaque pelo nimero elevado de producdes dos grupos.

Mais esforcos e estratégias de gestdo devem ser empreendidos para se concretizarem
outras oportunidades para a area, para as instituicdes das quais provém os autores, para 0S
grupos por meio do aumento de indicadores de producéo e por via de consequéncia para 0S
programas aos quais os autores se vinculam.

Ainda, pode-se notar que, apesar dos pesquisadores analisados constituirem um grupo
de pesquisa, eles ainda produzem estudos de caréater individual. Portanto, pode-se afirmar que
tais grupos estdo mais voltados ao carater de formacdo de novos pesquisadores e difusédo de
pesquisas, mas ndo o de colaboracdo interna, aspecto que nao deveria ser inerente a um grupo
de pesquisa, dado o seu principio de colaboracdo e integracao.

Apesar de o presente estudo discutir sobre diversos aspectos dos grupos com base na
Cientometria, novos horizontes podem ser avaliados a partir dos dados trabalhados, como: um
estudo tematico baseado nas palavras-chaves dos artigos publicados nos periddicos; uma
pesquisa de campo baseada em entrevistas ou questionarios com os membros dos grupos para
relacionar melhor os dados com as ineréncias; identificar se a coautoria interna também é um
aspecto pouco explorado em publicagGes em anais de eventos; tracar um panorama nacional
dos grupos de pesquisa; verificar a aderéncia das publicacdes as linhas de pesquisa dos grupos;
e mensurar a progressao dos estudantes e dos proprios pesquisadores, além do desenvolvimento
tecnoldgico.

Além disso, considera-se a possibilidade de que a partir das linhas de pesquisa a que se

vinculam os grupos de pesquisa, se possa verificar quais as relacées tematicas existentes dentro

Indicadores dos grupos de pesquisa da area de Gestdo da Informacéo na Regido Nordeste: um
enfoque para a colaboragcdo em artigos de periédicos | 247
Guilherme Alves de Santana, Fabio Mascarenhas Silva, Natanael Vitor Sobral, Marcio Henrique Ferreira



C)80Rstso

da &rea de Gestdo da Informacdo com grande producédo, podendo ocorrer desmembramento e
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criacdo de novas linhas de pesquisa e possibilitando aos grupos planejar adequacdes e
mudancas. Por outro lado, ha a premissa de inclusive favorecer a viabilidade de futuras
parcerias benéficas para os atores e para as instituicdes envolvidas que tenham como meta a

criagdo de novos grupos.
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Indicators of Management Information research groups in Brazilian
Northeastern: an approach for collaboration in journal articles

Abstract: This article aims to elaborate and discuss the scientific indicators on Research
Groups in the area of Information Management that are linked to Higher Education Institutions
(HEIs) from Brazilian northeastern. The purpose of this research is justified by two main
approaches: the need for discussions related to the generation of scientific indicators of groups
(in particular the groups of the area of Information Management connected to the area of
Information Science); and the strategic mapping of maturity and of the real situation of
Information Management groups tied to institutions of the Northeastern of Brazil in order to
provide input to the assessment and strengthening of the groups themselves.
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