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Resumo: Os didlogos entre a Psicologia e a satide publica tém se estreitado nos dltimos anos, visando a
consolidagdo da profissdo em seus compromissos com a realidade brasileira. Este artigo objetiva discutir
o papel da Psicologia clinica integrada a Nicleos de Apoio a Satde da Familia (NASF), equipamentos do
Sistema Unico de Satde. As discussées enfocadas resultam de estagios desenvolvidos por estudantes de
universidade publica federal, de cidade de pequeno porte do interior do Centro-Oeste. As atividades
ocorrem em cinco NASF e perfazem, por semestre, 16 semanas de estudos teéricos e de intervengao
supervisionada, em andamento desde 2011. Na realidade retratada, atividades de ensino e aprendizado
em Psicologia clinica em suas interfaces com a saide publica tém ocorrido entre distintas demandas: as dos
usudrios, compreendidos como singulares e representantes do entorno social, e as da formagao em Psicologia,
comprimidas entre imperativos vinculados as politicas publicas de ensino superior e de satde piblica. Ha
ponderagbes sobre o custo emocional que se coloca aos estagiarios em busca de identidade profissional
nesse contexto. Articular distintas necessidades permanece como desafio a ser vivido e constantemente
refletido por profissionais e estudantes de Psicologia clinica.

Palavras-chave: Formagdo do psicélogo. Intervencdo psicossocial. Satide mental. Sadde publica.

Abstract: The connection between psychology and public health has become narrowed in recent years,
aiming at the consolidation of the profession in its commitments to the Brazilian reality. This article discusses
the role of the integration of clinical psychology to Family Health Care Centers (NASFs), equipments of the
Brazilian Unified Health System. Focused discussions result from supervised training courses developed by
students from a public university in a small town in the interior of the Midwest. The activities take place
on 5 NASFs and account for 16 weeks of theoretical and supervised intervention per semester, which have
been ongoing since 2011. In the reality portrayed, teaching and learning in clinical psychology interfaced
with public health have occurred between different demands: the users’, understood as individuals and
social environment representatives, and those of training in Psychology, compressed into imperatives linked
to public policies on higher education and public health. There are considerations about the emotional
cost that arises for the trainees who seek professional identity in this context. Articulating distinct needs
remains a challenge to be faced and constantly reflected by professionals and clinical psychology students.
Keywords: Psychologist education. Psychosocial intervention. Mental health. Public health.

Resumen: Los didlogos entre la Psicologia y la salud publica se han estrechado en los Gltimos afos, visando
la consolidacién de la profesion en sus compromisos con la realidad brasilefa. Este articulo tiene el objetivo
de discutir el papel de la Psicologfa clinica integrada a Ndcleos de Apoyo a la Salud de la Familia (NASF),
equipos del Sistema Unico de Salud. Las discusiones enfocadas resultan de pasantias desarrolladas por
estudiantes de universidades publicas federales, de ciudades de pequefio porte del interior del Centro
Oeste. Las actividades ocurren en cinco NASF y completan, por semestre, 16 semanas de estudios teéricos
y de intervencién supervisada, en tramite desde 2011. En la realidad retratada, actividades de ensefianza y
aprendizaje en Psicologia clinica en sus interfaces con la salud publica han ocurrido entre distintas demandas:
las de los usuarios, comprendidos como singulares y representantes del entorno social, y las de la formacién
en Psicologfa, comprimidas entre imperativos vinculados a las politicas pablicas de ensefianza superior y de
salud publica. Hay ponderaciones sobre el costo emocional que se les impone a los practicantes en busca
de identidad profesional en ese contexto. Articular distintas necesidades permanece como un desafio a ser
vivido y constantemente reflexionado por profesionales y estudiantes de Psicologia clinica.

Palabras clave: Formacion del psicélogo. Intervencién psicosocial. Salud mental. Salud pablica.

NASF e Psicologia: encontro recente

Os didlogos entre a Psicologia e a salde
publica tém se estreitado nos Gltimos anos.
Esforgos tém visado a consolidacao da
profissdo em seus compromissos com a
realidade brasileira e com uma concepgao
ampliada de atuagdo do psicélogo, e
também do psicélogo que se ocupa dos
chamados “processos clinicos” (Ministério

da Educacao, 2011). Um dos modos
de ilustrarmos esse estado de coisas é
a insercao do psicélogo no ambito das
Estratégias de Satde da Familia/ESF e, mais
especificamente desde 2008, como um dos
profissionais que compdem o Nicleo de
Apoio a Satde da Familia (NASF).
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Coléquios sobre essa inclusao do
psic6logo tém sido correntes e tém
produzido contribuigées que antecedem
o estabelecimento dos NASF (Costa &
Branddo, 2005; Lancetti, 2000; Moreira,
Romagnoli, & Neves, 2007; Spink, 2006).
Mais recentemente, eles permanecem em
foco, seja para tragar experiéncias e relatar
pesquisas, seja para elaborar e compartilhar
0s potenciais e as limitagdes que se colocam
aos profissionais (Amaral, Gongalves, &
Serpa, 2012; Andrade et al., 2012; Conselho
Federal de Psicologia, 2009; Lima, 2005;
Nepomuceno & Branddo, 2011; Neumann,
Cardoso, & Oliveira, 2011).

Isso ressalta e justifica a necessidade perene
de didlogos entre préticos e académicos.
As reflexbes que propomos seguem
linhas semelhantes as trazidas por essas
contribuigbes e particularmente por aquelas
inspiradas pela Psicologia clinica (Ferreira
Neto, 2008; Lisboa, Santos, Bassoli, Paiva,
& Fernandes, 2011; Pombo-de-Barros
& Marsden, 2008; Sousa & Cury, 2009;
Sundfeld, 2010).

Para esclarecimento inicial ao leitor que
desconhece o vocabulario das Diretrizes
Curriculares Nacionais (Ministério da
Educagao, 2011), processos clinicos sao uma
das possibilidades de énfases curriculares
a serem praticadas em projetos politico-
pedagogicos de cursos (PPC) de Psicologia.
Esses processos designam um conjunto de
competéncias de que o estudante precisa se
apropriar, ao longo de sua formagao, para
atuar, “(...) de forma ética e coerente com
referenciais teéricos, valendo-se de processos
psicodiagnosticos, de aconselhamento,
psicoterapia e outras estratégias clinicas,
frente a questdes e demandas de ordem
psicoldgica apresentadas por individuos ou
grupos em distintos contextos.” (2011, p.4).
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Essas caracteristicas sdao relevantes e devem
ser mantidas em mente daqui em diante,
porque o PPC do curso ao qual estamos
afiliados adota essa énfase e contempla
frentes de estagios bésicos e especificos em
processos clinicos.

Em continuidade a contextualizacdo dos
NASF, com a implantagdo da Politica
Nacional de Atencéo Basica, ocorrida desde
2006, eles incorporam-se a ela no intuito de
revisar e de atualizar toda a regulamentagao
sobre saGide em vigor até entdo e expressam
a crescente valorizagao da Atencao Priméria
e a consolidacao da Saltde da Familia,
como estratégia nacional, em prol do
fortalecimento do Sistema Unico de Satde/
SUS (Nunan, 2009).

A ESF, vertente brasileira da Atencao Primaria
a Salde, caracteriza-se como a porta de
entrada prioritaria do SUS, um sistema de
sadde governamental fundado no direito a
satide, na equidade do cuidado e, além disso,
hierarquizado e regionalizado. Ela pretende
provocar um importante movimento de
reorientacdo do modelo de atencdo a sadde
no Brasil (Ministério da Sadde, 2009).

O NASF é composto de nove areas
estratégicas: 1) saGde da crianga/do
adolescente e do jovem, 2) saide mental, 3)
reabilitacdo/salde integral da pessoa idosa,
4) alimentacao e nutricdo, 5) servico social, 6)
satide da mulher, 7) assisténcia farmacéutica,
8) atividade fisica/praticas corporais e 9)
préticas integrativas e complementares
(Ministério da Saude, 2009).

Observamos, a partir das enumeragoes
feitas, que o campo de atuacdo no NASF
fica em aberto ao profissional da Psicologia,
em praticamente todas as nove dareas e,
em especial, nas seis primeiras. Isso ocorre

na medida em que se entende como
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primordial o trabalho multiprofissional e
interdisciplinar, quiga o transdisciplinar
(Galvan, 2007), como provocacao cotidiana
e alvo de constantes preocupagbes no
modelo de satide em pauta, de modo que
a diversidade profissional seja considerada.
Afinal, “(...) podemos lembrar o fato de
que nado é possivel a nenhum trabalhador
em salde esquivar-se de lidar em alguma
medida com os afetos nas relacoes
terapéuticas, por mais que se trate de um
tema especifico de psicélogos e psiquiatras”
(Ministério da Sadde, 2009, p.14), ou ainda:
“essa proposta (transdisciplinar) deve ser
embasada no respeito mdtuo e ter como
meta a intervengdo nessa realidade que
sempre se localiza em certo lugar além de
qualquer 6tica estabelecida por qualquer
ciéncia” (Romagnoli, 2006, p.7).

O Ministério da Sadde/MS (2009) ressalta
que ndo somente o psicélogo mas também
as equipes do NASF tém, a rigor, dois
tipos de responsabilidades fundamentais:
sobre a populagdo e sobre a ESF, isto €,
o desempenho do profissional é avaliado
tanto por indicadores de que sua atuagao
resulta para a populagao quanto por aqueles
de resultado da sua agdo na equipe. Essa
caracteristica acentua as necessidades da
ocorréncia de trabalhos colaborativos entre
os atores desse cendrio, ja que haveria
implicagbes diretas entre essa condigdo
de trabalho grupal e as avaliagoes das
responsabilidades de toda a equipe.

Ao contemplarmos a amplitude desse
cendrio, as responsabilidades inerentes
a ele sdo intmeras. O psicélogo que se
integra ao NASF, e também o estagidrio de
processos clinicos, vé-se comprimido entre as
necessidades dos usuérios, compreendidos
como singulares e representantes do entorno
social (Nasciutti, 1996), e as de formacdo em

945

Psicologia, comprimidas entre imperativos
vinculados as politicas publicas de ensino
superior (Ministério da Educagao, 2011) e
de satde publica (SUS).

O papel dos supervisores de estagios é
entendido como fundamental nessa insergao
do estudante de Psicologia clinica e tem
como objetivo basico apoié-lo, do ponto de
vista tedrico-técnico, diante dos mudltiplos
desafios encontrados. Entendemos essa
funcdo como essencial a manutencgao
emocional e profissional do estagidrio, que
se posta nesse jogo de forcas que tém sido
descritas como resultantes da convergéncia
de demandas institucionais, politicas e dos
sujeitos que as integram, nas mais diversas
facetas e momentos. As atitudes clinicas
sao estabelecidas, portanto, em trocas de
experiéncias entre estudantes e supervisores.
Debates como esses serdo retomados daqui
em diante.

Nesse sentido, trazemos algumas reflexdes
sobre os desafios enfrentados por
supervisores clinicos e por estagidrios
de Psicologia inseridos em Nucleos de
Apoio a Satde da Familia, situados em
cidade de pequeno porte, no interior do
Centro-Oeste. Destacamos como a pratica
desses personagens, aqui entendidos como
estudantes de Psicologia clinica, encontra-
se permeada e condicionada por aspectos
de natureza politica e social. Também
enfatizamos como esses condicionantes
interferem na natureza das praticas e
como impactam as experiéncias pessoais
dos que ali se situam. Em relagdo aos
professores supervisores, chamamos a
atengdo para a necessidade que tém de
revisar epistemoldgica e teoricamente a
Psicologia clinica, em face das demandas e
da realidade que as novas politicas publicas

ensejam.
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Acoes de satide mental
articuladas por psicélogos:
profissao e ciéncia

Os modos de olhar os fendmenos humanos
e seus processos de adoecimento e de
satde convergem em alguns momentos;
em outros, parecem distantes, tal como
apartados em proporgdes continentais uns
em relagdo aos outros. A satde publica
e a Universidade compreendem dois
desses olhares que buscam, em meio as
divergéncias, uma aproximagao sucessiva
e progressiva no modo de compreender o
processo satde-doenca. O modo de fazer
o encurtamento dessas distancias, porém,
ainda é incipiente. H4 divergéncias entre
praticas e discursos, o que gera contrastes
entre os trabalhos do profissional situado no
NASF, com o do formador de psicélogos e
o dos estagiarios. Nesse bojo, atividades de
estdgio caracterizam-se como uma forma
de buscar proximidade entre discursos
académicos e da profissdo Psicologia com
aqueles decorrentes das praticas ocorridas

na satde publica.

Como preveem as Diretrizes Curriculares
Nacionais (Ministério da Educacdo), nos
cursos de graduagdo em Psicologia, os
estagios precisam ser “supervisionados por
membros do corpo docente da instituicdo
formadora” (2011, p.7). O supervisor busca
consolidar as experiéncias de aprendizado
do estudante que vai ao campo profissional
cumprir essa etapa do processo formativo. O
encontro entre as frentes da Academia e da
prética podem, assim, buscar a convergéncia
necessaria em que se baseiam os discursos
governamentais direcionados ao terreno
da salde e da educagdo, e tém na figura
dos supervisores um dos eixos centrais no

processo formativo.
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O adentrar da Psicologia no NASF desenha-
se, desse modo, como um fendmeno
recente para todos: para aquele que o
faz como profissional (supervisor direto),
para o supervisor de estagios académicos
(supervisor indireto) e para os estagiarios.
Embora haja diretrizes governamentais
relativamente claras sobre o modo como
o profissional da Psicologia deveria operar
no complexo sistema de saltde publica
brasileira (Ministério da Sadde, s.d., 2009),
é sabido que essa colocagdao exige tempo
para a maturagao de suas poténcias. E, nesse
momento, ha mengdo aos psicélogos que
se encontram para estudar Psicologia clinica
no NASF, como um grupo de profissionais,
formados e em processo de formacao,
interessados em promover salide e auxilio

psicoterapéutico aqueles que sofrem.

Esse tempo de maturagdo ao qual nos
referimos é necessdrio basicamente por
duas razées: 1) pelo frescor do momento
histérico no qual essas politicas publicas
tém sido implementadas e 2) pelo tragado
da formagao académica de psicélogos nas
instituicdes de ensino superior brasileiras,
que, em seus 50 anos de regulamentagao,
comemorados em 2012, permanece
criticada pelo distanciamento no que tange
as realidades da satde publica do Pafs. Os
supervisores e 0s estagiarios aventuram-se
em um campo onde o desconhecido é marca
habitual, e todos eles propdem-se a didlogos
em busca do aprendizado sobre a realidade
dos usuarios e do préprio SUS.

Estudar e viver Psicologia clinica constitui um
movimento delicado, ainda em construcdo e
adequacgdo. Quem trabalha no intercambio
entre educacdo e salde pode observar
demandas das politicas publicas para que
projetos politico-pedagdgicos sejam avaliados
para a solugao de probleméticas antigas da
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satde publica brasileira. Parece haver
expectativas de que a Universidade consiga,
enfim, contemplar falhas historicamente
constituidas. Mesmo que a Academia tenha
compromissos sociais inquestionaveis, ela
nao tem como ser a grande responsavel por
suplantar problemaéticas tdo arraigadas, sem
que, com isso, corra o risco de perder-se de

suas responsabilidades pedagdgicas.

Essa delicadeza precisa ser considerada
principalmente quando se pensa no
estagidrio como um sujeito atuante em
terreno que comporta inimeros desafios:
aqueles derivados da cobranga de
capacidade de atuacao e do préprio
processo de aprendizagem. O estudante
precisa, portanto, responder a exigéncias
externas e internas. As externas originam-
se da instituicdo de ensino superior (IES) e
do NASF onde esta inserido. As solicitacoes
internas, além das postas pelo processo de
aprender, corresponderiam ao momento
especifico de desenvolvimento pessoal e
académico do estagiario, e a maneira pela
qual ele lida internamente com cobrancas
pode potencializar suas angustias. De
todo modo, o lugar do aprendiz esta
determinado por escolhas que precisam ser
feitas em pouco tempo: o estagio precisa
iniciar, desenvolver-se e encerrar-se em um

semestre letivo.

Psicologia clinica e formagao
profissional por meio de
estagio

E importante salientarmos que o encontro
da Psicologia com a satde publica ocorre
em um momento em que a salide mental
tem sido foco de atencdo, ndo somente
em esferas locais. Veem-se organizagdes
internacionais mobilizando-se em torno de

novas Concepgées € novas esperancas sobre
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a satide mental (Organizacdo Mundial da
Sadde, 2001), o que indica serem universais
as dificuldades e os desafios apresentados

nesse campo.

Nesse panorama, temos gerado diversos
questionamentos e inquietagdes no
trabalho de supervisdo de estagio. Eles sao
entendidos como necessarios e, neste artigo,
contemplaremos alguns deles: ha lugar
para a Psicologia clinica? Quais os papéis
dos supervisores e, por conseguinte, os dos
servigos-escola de Psicologia? Qual o custo
emocional que se coloca aos estagiarios
em busca de identidade profissional, no
entremeio de pressdes governamentais,

institucionais e pessoais?

Perguntas como essas tém sido presentes
e insistentes, quando da integragdo de
estagiarios de universidade publica federal
aos NASF descritos. As atividades préticas e
de supervisdao provocadoras das discussbes
resultaram de estagios desenvolvidos em
cinco territérios. Elas perfazem, por semestre
letivo, 16 semanas de estudos tedricos e
de intervengao supervisionada e estdao em
andamento desde 2011.

Supervisor direto é o termo que designa o
profissional que se responsabiliza diretamente
pelo estagidrio, inclusive porque toda e
qualquer documentagdo decorrente dos
trabalhos do estudante precisa ser endossada
por ele, que realiza acompanhamentos
presenciais e auxilia o estagidrio a
compreender a rotina da instituigdo, o que
inclui preencher documentos que precisam
ser encaminhados semanalmente a Secretaria
de Satde do Municipio e também discutir
casos atendidos, quando a agenda desse
profissional, com frequéncia superlotada,
permite. Em situagdes necessarias, 0s usuarios

sao encaminhados a outros profissionais que
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constituem a equipe daquela ESF, ou, em
dltimo caso, a equipamentos de saltde
disponiveis, para atendimento em nivel de
atencdo secundario ou terciério.

No caso em tela, o supervisor indireto
é o professor vinculado a IES, porque o
acompanhamento oferecido ao estudante
ndo é presencial, ndo ocorre no campo onde
o estagio se desenvolve. A despeito de ndo
realizarmos acompanhamento presencial
nos NASF, nés o fazemos semanalmente,
nas dependéncias do Servigo-Escola de
Psicologia. Nesse momento de supervisdo,
reflexdes tedrico-técnicas sobre o manejo

clinico sao feitas com os grupos de estagiarios.

Logo, o que define se um supervisor
desempenha funcao direta ou indireta é se
ele concede o campo de estagio, podendo,
nesses termos, haver coincidéncia entre
supervisdo direta e indireta, o que, todavia,
ndo ocorre no nosso caso. Ambos os
supervisores sdo, portanto, responsaveis pelo
desenvolvimento profissional do estagiario.
Essas observagoes sao feitas para que o
leitor ndo familiarizado com as rotinas do
NASF visualize como ocorre a inserg¢ao dos
estagidrios de Psicologia nesse contexto.
As responsabilidades atribuidas a eles sdo
indistintas em relagdo aquelas recebidas
pelo profissional que os acolhe (supervisor
direto). Elas incluem atendimento a todos os
tipos de casos encaminhados por terceiros,
ou daqueles que buscam auxilio de modo
espontaneo. Observamos que, no Municipio
estudado, os atendimentos tém ocorrido
basicamente em cardter ambulatorial,
sendo que os usudrios se dirigem aos NASF
e agendam seus atendimentos com as
respectivas secretdrias. Se ha disponibilidade
horaria por parte do estagidrio, os usudrios

sao encaixados e atendidos sem espera.
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O tipo de intervengdo praticada é sujeito
as demandas apresentadas pelo territ6rio
no qual o NASF se insere, usualmente
formuladas por meio dos agentes de salde,
mas, como é sabido, isso também ocorre
por acdo de outros profissionais da ESF (por
exemplo, Lancetti, 2011). Nesse sentido,
as intervengdes praticadas pelos estagiarios
tém acontecido de duas formas basicas:
ou situadas nas dependéncias dos préprios
NASF, em um atendimento mais aproximado
ao do modelo tradicional de psicélogo
clinico, e/ou nas residéncias dos usuérios.

Os atendimentos, tanto aqueles ocorridos
em ambulatério quanto os residenciais,
tém sido pautados por condutas que sao
inspiradas em propostas técnicas advindas de
intervengoes focais e breves. As formulagbes
clinicas sao embasadas mais em atitudes de
empatia e flexibilidade, com o objetivo de
fortalecimento de eficcia adaptativa do
sujeito em situagao de crise do que em uma
técnica (Yoshida & Enéas, 2007). Entretanto,
esse tipo de detalhamento carece de outros
espagos e momentos para ser devidamente
considerado.

Discernimento profissional e
saide mental

Embora o exercicio que se propde a discutir
a insercdo da Psicologia clinica na satde
publica ndo denote novidade para muitos
leitores familiarizados com as questdes que a
permeia, justamente por ser recente, precisa
ser incansavelmente formulado. Em assim
sendo, ndo duvidamos de que haja lugar para
a Psicologia clinica no NASF, em especial
quando entendemos que ela é constituida,
acima de tudo, por profissionais motivados a
auxiliar pessoas em situagoes de sofrimento,
e, igualmente, quando ponderamos que
um psicélogo clinico se define mais pelas
atitudes e ferramentas tedrico-técnicas que
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utiliza do que pelo campo de atuagdo no
qual se firma como trabalhador.

Um psicélogo clinico se delimita, além
disso, pela direcdo de suas escutas e
intervengdes, como um cuidador que
usufrui e co-ordena as relagbes humanas,
como referéncia nesse mesmo terreno
relacional: ele é quem, no Brasil, dedica e/
ou dedicou, de modo diferenciado, anos de
sua vida formando-se para compreender os
fendmenos comportamentais e psiquicos e

0s processos clinicos.

Por razdes como as apresentadas, estratégias
de ensino que fomentem e expandam atitudes
clinicas do estagiario sao fundamentais para
sua manutengao nesse territério. Ao mesmo
tempo, os conhecimentos necessdrios
a conquista dessas atitudes prescindem
de um lugar fisico. Um NASF é espago
de intervengdo, tanto quanto o seria um
consultério particular, no sentido de que ali
podem ser operadas as a¢oes de cuidado e
atencgdo a salde das pessoas.

Como dito, a formagao em Psicologia clinica
confere ao profissional uma especialidade
ndo encontrada em outros perfis académicos
e reveste-o de uma poténcia a ser
considerada, desde que esteja claro que nao
se pretende defendé-la como um modo de
psicologizar a sociedade (Dimenstein, 1998).
Ao contrario, pretendemos considera-la
como abertamente distante das praticas
de cunho elitista e nas quais um saber
académico se sobrepde e suplanta o do
outro, ameagando-o em sua singularidade.
Nessa direcdo, o estudante nao pode ansiar,
nem agir, como se o espago do NASF
fosse um consultério deslocado da prética

privada.
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Esse nivel de debate tem sido considerado,
ao longo dos dltimos tempos, por diversos
autores concernentes ao campo das
psicoterapias breves (Simon, 1981; Yoshida,
1993; Lipp & Yoshida, 2012). Contudo, tal
como assinalado h& pouco, neste texto,
ele serd, por opcdo e por ora, suspenso.
Vale dizer, no entanto, que observamos
aproximagdes entre o que se entende por
intervencoes usualmente classificadas como
pertencentes a promogdo de satude e as
chamadas psicoterapias breves, sem com
isso defendermos um modelo curativo de
Psicologia clinica no NASF. Para nés, um
psicélogo clinico adequado nao seria aquele
apto a remedar modelos teérico-técnicos
prontos e importados, e sim, o disponivel
para ouvir e aprender sobre a realidade
daqueles com os quais desenvolve seus
trabalhos.

Nesse interjogo, as questbes de teor
emocional surgidas no trabalho do estudante
precisam estar diferenciadas de outras
necessidades que ndo pertencem nem
ao usudrio, nem ao estagidrio. Nesse
trabalho de diferenciagdo, a presenga de
um supervisor clinico fica estabelecida como
provedor de suporte psiquico, para além das
questdes exclusivamente pedagégicas, acima

assinaladas como apoio tedrico-técnico.

A salde publica exige, também, do
supervisor e do estagiario, disponibilidade
para o enfrentamento de peculiaridades
politicas e de seus emaranhados. A satde
mental do estudante e a postura profissional
decorrente podem ser comprometidas ao se
experimentar graus de impoténcia diante de
limites — ou impossibilidades — de perpetrar
uma agao terapéutica com a agilidade que
as rotinas do NASF determinam. Destarte,
quando o estagidrio se insere nessa trama

relacional e institucional carregada de
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probleméticas, ele pode assumir, como suas,
limitagoes que sdo anteriores e exteriores
ao seu novo papel de aprendiz, as quais
acabam por gerar mais sofrimentos. O
estudante de Psicologia, no momento em
que se aproxima do mercado de trabalho,
sofre antecipadamente quando vive no
seu cotidiano as precariedades do SUS. O
Conselho Federal de Psicologia/CFP (2011,
pp-14-15) presta auxilio a construgao desse

argumento:

Garantir a implementacao e a efetivagao
do Sistema Unico de Sadde perpassa por
diversos fatores, muitos deles relacionados
a disponibilidade de recursos financeiros.
Um dos aspectos que precisa ser objeto
de andlise é a precarizagao das relagoes
de trabalho. A escassez de recursos é
um dos fatores que por vezes leva a
contratagoes tempordrias ou mediante
terceirizagdes. Em grande parte dos casos,
ao fim dos contratos, os profissionais
acabam desligados do servico e novo
profissional é contratado, sem falar em
possiveis paralisacoes do trabalho ou
sobrecarga de outros trabalhadores

Até este momento, procuramos esclarecer
a complexa relacdo que se estabelece no
trabalho profissional do psicélogo clinico,
como membro atuante em um NASF.
Também tém sido discutidas as possiveis
colaboragbes que a formagao académica
pode prestar, por meio de subsidios teéricos
e técnicos oferecidos pela Psicologia clinica,
de modo singular para a aquisicdo e o
desenvolvimento de atitudes clinicas do
estagidrio.

Levando-se em conta as reflexdes
apresentadas, a atualidade é o tempo da
presenca da Psicologia na satde publica
e em equipamentos como os NASF. Ela
poderia ser simbolizada por um instante

da histéria profissional dos psicélogos — e
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dos psicologos clinicos — que nao oferece
nomes prontos. Romagnoli diz que o
campo da salGde publica é “atravessado
por fluxos diversos” e incrementa o debate,
porque, para ela, esses transitos colocam
“em associacdo distintas disciplinas,
representagoes ideoldgicas e cendrios sécio-
politicos. E no cruzamento desses fluxos
que surge a necessidade de criagdo, é na
perturbagdo desses dominios que praticas
sao inventadas e que a transdisciplinaridade
se da” (2006, p.13).

Como procuramos demonstrar até aqui,
psiclogos estdo presentes em instituicoes
publicas de satde/comunitarias ha tempos.
Contudo, nossa proposicao é a de um
repensar dessa presenca, de modo que
a Psicologia clinica nao seja vista como
secundaria nesse contexto, em favor de
outras maneiras de intervir, como, por
exemplo, as comunitdrias e/ou as sociais e/
ou as da saude, como se o determinante
na definicdo de uma atitude em Psicologia
clinica fosse passivel de se fragmentar em
nomes pertencentes a uma ou outra subarea
de atuacdo do psicélogo. Desse modo, o
espago do NASF parece necessitar menos
de defesas de uma parcela da Psicologia
contra outra do que de encontros no seu

préprio cerne.

Essa discussdo precisa ocorrer em detrimento
de quaisquer eixos epistemolégicos existentes
no campo psicolégico, apesar de o olhar
deste escritor desfrutar de direcionamento
clinico, como esperamos ter esclarecido até
aqui. Precisamos permitir que os sujeitos
em situacdo de sofrimento psicolégico
configurem as prioridades das atitudes de
cuidado, e ndo as querelas académicas.
Estas, mesmo que potencialmente fecundas,
nem sempre se alinham as necessidades da
populagdo.
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Estagio supervisionado
e expectativas diante do
mercado de trabalho

Como supervisor de estagio em processos
clinicos que se desenvolvem em NASF, temos
integrado situagbes vividas por estagiarios
dos dltimos semestres da graduagao. Elas
tém se mostrado tdo provocantes em
intensidade emocional que o desejo do
estudante de abandonar essa vertente de
atuagdo profissional se mostra alternativa
cotidiana em suas acgdes e discursos.

A prética de estagios tem indicado ser
elevado o custo emocional para o estudante,
e isso é mais visivel quando esse personagem
atua com base no fragil e maniqueista polo da
onipoténcia-impoténcia. Aqui cabe retomar
argumentos apresentados anteriormente e
dizer que as experiéncias estudantis nao
sao compreensiveis somente a partir do
aspecto subjetivo. Elas também se referem
as questoes institucionais de formagao dos
psicélogos (Romagnoli, 2006), porém esse
é o polo de argumentos escolhido para ser
abordado, neste subitem.

A entrada de estagidrios, nos NASF ja
descritos, tem sido marcada pelo desejo
onipotente de modificar a realidade
da sadde publica por completo, o que
invariavelmente redunda em choque
contra a impoténcia. Em meio a esse tipo
de anseio estudantil, temos tentado buscar
alternativas frente aos extremos, de modo
que as forgas de trabalho possam instalar-se
em lugares intermedidrios, portanto, mais
flexiveis, ao longo do percurso de ensino e
de aprendizagem que envolve estudantes e
professores.

No prolongamento desse debate sobre
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as poténcias dos estudantes de Psicologia
clinica, retomamos para ponderacdes,
embora neste instante de modo breve, o
topico sobre as condigbes de trabalho dos
psicélogos na salide publica. Nesse ambito,
o CFP (2011) recomenda a contratacdo
dos profissionais mediante a realizagdo de
concurso publico, porque vé nisso um modo
de o investimento inicial neles realizado
ser mais bem aproveitado, porque suas
permanéncias no equipamento de salde
seriam caracterizadas como de longo prazo.
A qualidade da atuagao profissional seria de
algum modo resguardada, essencialmente
porque demissées compulsérias nao
poderiam ocorrer e porque a comunidade
junto a qual ele opera o reconheceria como
uma referéncia estdvel a quem recorrer, para

obtencao da ajuda necessitada.

Em linha semelhante de preocupagbes, o
Ministério da Satde (s.d.) tem se ocupado do
tema precarizagao das relagoes de trabalho
no SUS, e formaliza o DesprecarizaSUS
no final dos anos 2000. No site do MS,

"

encontramos a seguinte constatagao: “o
trabalho precédrio em saltde tem sido
identificado como um obstaculo para o
desenvolvimento do sistema publico de
satde. Essa questao compromete a relagdo
dos trabalhadores com o sistema e prejudica
a qualidade e a continuidade dos servigos

essenciais prestados pelo SUS”.

Por meio desses Gltimos argumentos, de duas
organizagbes que conduzem politicas de
educagao e de salide no Pais, procuramos
ilustrar que os discursos sobre os limites
do SUS, e em consequéncia, dos NASF,
sao realidade concreta. O estagidrio tem
consciéncia dessas fronteiras, bem como
sobre a sua atuacao no NASF ser circunscrita
pelo tempo da graduagao. Entretanto, mesmo
assim deseja prolongé-lo, tornando-se um
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profissional do NASF — desde que nao tenha
abandonado o estdgio, quando da vivéncia
das angustias de impoténcia anteriormente
discutidas, é claro. O concurso publico
recomendado pelo CFP seria a alternativa
para ele buscar vinculo com uma opgao
laboral mais potente, em um futuro que seria
considerado promissor. O estudante sabe,
por experiéncias tidas no campo de estagio,
que as dificuldades serdo abundantes e
inexauriveis, mas também sonha com
uma eventual independéncia financeira e
com o desenvolvimento de habilidades e
competéncias como novo profissional, e nao

mais como estagidrio.

E, nesse ponto, o supervisor direto, aquele
que abriu as portas para dialogar com a
Universidade e que também esta sujeito as
precarizagbes das relagoes de trabalho nos
dominios do SUS, se concursado, poderia
exercer suas fungbes com mais amparo
nas potencialidades de sua profissao. A sua
relagdo com o estagidrio alcangaria grandes
beneficios, porque haveria claras distingdes
entre ambos, o que, no atual momento,
nao parece existir em Municipios que
somente tém podido realizar contratagbes
temporarias de psic6logos, como ocorre no
caso em estudo. Do modo como a situacdo
se desenha, assim, psicélogo e estagiario
avizinham-se em uma complexa partilha
de angustias, que, por sua vez, implica
desamparos, o primeiro, pela instabilidade
que vive no fazer profissional, e o segundo,
pela ruptura prestes a ocorrer com o
universo académico.

As fragilidades do sistema de salde
brasileiro ndo poderiam ser respondidas
pelo psicélogo, de modo isolado em relagao
aos demais profissionais da drea da saGde
mental e nem desconsiderando o contexto
geral da saGde pdblica que procuramos
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debater. Pelas caracteristicas da profissao
que decorrem da especializagdo de olhar
sobre os modos de produgao subjetiva,
temos observado que o profissional da area
psicolégica, especialmente o estagidrio,
acaba por absorver em demasia as fagulhas
que se desprendem das relagbes humanas
ocorridas no NASF. Precisamos atentar
para o fato de que desgastes profissionais
e emocionais sao muito superiores ao que
a clientela ofereceria por si: eles sdo mais
abrangentes porque potencializados pela
precariedade estrutural do SUS.

Consideracoes finais

Os questionamentos e as reflexdes tragados
sao produto do trabalho de um psicélogo
clinico, supervisor de estagios ocorridos
no NASF de uma cidade do interior do
Centro-Oeste, afiliado a uma IES publica
federal. As atividades desenvolvidas tém sido
marcadas por esperangas e vislumbres de que
a Psicologia clinica marque presenca nesse
espago, para que os sofrimentos humanos
ali apresentados possam ser, no minimo,

amenizados.

Dois fatores indicam que os registros descritos
podem abarcar o cotidiano, a realidade e as
angustias de outros formadores de psicélogos
clinicos e estudantes comprometidos com
a filosofia do SUS. O primeiro refere-se
ao transito propiciado por autores que
produziram ou tém produzido artigos sobre
a insercao da Psicologia na satde publica,

alguns dos quais citados no texto.

O segundo fator se pauta em experiéncias
pessoais de leitura, avaliagdo e construgao
de projetos pedagogicos de cursos de
Psicologia, que realizamos como professor. E
possivel dizermos que tem havido iniciativas

N

concretas para fazer frente a necessidade
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de afinar discursos dissonantes focados na
satide mental das comunidades. Contudo,
inventarmos e pensarmos sobre uma clinica
de promogao de salide permanece como
tarefa desafiadora, e o espago universitario
mostra-se potencialmente inventivo nesse
sentido, ndo obstante precise se repensar
de modo inesgotével.

O papel do supervisor indireto foi frisado
como basilar na formagao profissional
do psicélogo, para além de uma funcao
idealizada para settings herdados da prética
privada, todavia também interessado no
que pode haver de utilidade nisso, para
compreender os fendmenos humanos
apresentados pela realidade da atengao
primdria a satde. Ancorado nos moldes
oferecidos pela Psicologia clinica, esse
personagem permanece requerido nao
somente para prover recursos tedrico-
técnicos mas também para promover satGide

mental ao estagiario.

E tocar no papel do supervisor indireto
é fazé-lo quanto ao papel social dos
servigos-escola de Psicologia, que atendem,
assim, 0s compromissos universitarios nos
quesitos extensdo e ensino. O terceiro eixo
condutor da Universidade, a pesquisa, ndo
pode ser ponderado aqui, no entanto, é
indiscutivel que os NASF também favorecam
investigacoes diversas, inclusive para
que interroguem a si préprios sobre seu
funcionamento e sobre a qualidade dos
servigos ofertados a populagao.

O papel do supervisor direto foi, por opgao,
menos enfocado neste momento. Também
para ele, seja contratado ou concursado,
atividades de supervisdo sdo necessarias
para a articulagdo da teoria/pratica na sua
ardua insercao laboral na sadde publica.
Porém, indagamos: ha condigbes laborais e
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financeiras para que esse tipo de exercicio
seja efetivado na sua rotina? Se ponderarmos
o grau de exaustdo vivido ao término de um
dia de trabalho e o padrao de remuneragao
praticado na realidade da satide publica, a
resposta encerra-se em uma negativa. Com
ela, percebemos anseios de que o mundo
académico proporcione graus de ajuda, para
suscitar contrapontos diante da realidade
vivida nos NASF.

Todos os que se encontram no NASF tém
estudado e vivido a Psicologia clinica em
tempos e de modos distintos, a despeito de
nem sempre terem condigdes equanimes para
refletirem sobre isso. Os custos emocionais
mostram-se elevados aos psicélogos e, talvez
mais fortemente, ao estagiario de processos
clinicos, de modo particular quando, no
desempenho de seus diferentes papeis
profissionais, veem-se acabrunhados por
realidades sociais, politicas e econdmicas
incontorndveis do ponto de vista individual.

Retomando a contribuigdo de Romagnoli,
tratar questoes que evidenciam a formagao
dos psicélogos para atuar na drea de sadde
publica é um modo que se tem para explorar
o que o distancia de uma verdadeira
atuacdo transformadora. Caso contrdrio, o
desinteresse, a desmotivacdo e o sentimento
de incapacidade e impoténcia diante dos
desafios apresentados por esse modelo
de atencdo a salde serdo revigorados e
perpetuados na sua prépria pratica. Pelos
estagidrios e pelos supervisores. Por todos os
estudantes de Psicologia clinica.
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