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Resumen

El presente articulo de investigacion analiza
el Mercado Laboral Informal Urbano Sector
Terciario en los municipios de Riohacha y
Maicao. Se presentan los resultados de un
estudio de campo sobre el actual desarrollo del
mercado laboral informal urbano en la ciudad
de Riohacha. Elloo hace posible el examen
y diagnostico de las formas productivas de
intercambio y consumo que han generado los
grupos étnicos indigenas, afrodescendientes,
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desplazados y arijunas?, y su incidencia en los
disfuncionales flujos del comercio informal den
los respectivos municipios. Tales espacios
emergentes de la economia informal en la
region son cada vez mas constituyentes de
anomalias de la produccion, toda vez que
una de sus principales causa es la falta de un
proyecto de gestion estatal que favorezca una
politica publica de educacién inclusiva, con la
finalidad de propiciar oportunidades laborales
que garanticen una mejor calidad de vida a los
ciudadanos de estas comunidades.
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Abstrac

El presente articulo de investigacion analiza
el Mercado Laboral Informal Urbano Sector

4 Arijunas: Sirve para identificar al blanco, negro o
al forastero.
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Terciario en los municipios de Riohacha vy
Maicao. Se presentan los resultados de un
estudio de campo sobre el actual desarrollo del
mercado laboral informal urbano en la ciudad
de Riohacha. Elloo hace posible el examen
y diagndstico de las formas productivas de
intercambio y consumo que han generado los
grupos étnicos indigenas, afrodescendientes,
desplazados y arijunas®, y su incidencia en los
disfuncionales flujos del comercio informal den
los respectivos municipios. Tales espacios
emergentes de la economia informal en la
regibn son cada vez mas constituyentes de
anomalias de la produccion, toda vez que
una de sus principales causa es la falta de un
proyecto de gestion estatal que favorezca una
politica publica de educacién inclusiva, con la
finalidad de propiciar oportunidades laborales
que garanticen una mejor calidad de vida a los
ciudadanos de estas comunidades.

INTRODUCCION

Actualmente es de vital importancia el estudio
de la informalidad por ser uno de los fenédmenos
mas vastos y complejos del mercado laboral,
al cual pertenece un numero significativo de
trabajadores, quienes ven en éste una salida
a sus problemas. El analisis de los resultados
de la investigacion facilitan una interpretacion
sistémica de los diversos problemas y contextos
socioeconomicos, composicion y funcion, y del
modo en que se han estructurado las practicas,
en la vida cotidiana, de la economia informal en
las ciudades de Riohacha y Maicao.

Entre las causas mas preponderantes
asociadas a esta deformacion de la estructura
del mercado neoliberal, encontramos que el
indicador socio-cultural de este fenémeno se
encuentra vinculado a la escasa o deficiente
profesionalizaciéon de la fuerza de trabajo que
se debe cumplir a través del rol socializador

5 Arijunas: Sirve para identificar al blanco, negro o

al forastero.

de la educacion publica. Las actuales politicas
publicas que adelanta el Estado nacional
lucen inconsistentes y desfasadas de este
tipo de problematicas. Es necesario y urgente
favorecer la insercion del ciudadano en los
procesos productivos de la region, mediante una
educacion con compromiso social incluyente con
capacidad de respuesta y que brinde, a su vez,
programas de capacitacion y de competitividad,
donde el sistema educativo, eficaz y eficiente,
provea a los actores sociales regionales de los
técnicos, tecndlogos, especialistas, con acceso
a un trabajo formal y las garantias econdémicas
para la obtencién de un salario digno.

Las consecuencias de esta exclusioninstitucional
de la esfera del tejido social normado, genera
un efecto perverso en la economia: una mano
de obra informal que se dedica a labores
colaterales externas o subsidiarias del proceso
de produccion que hace viable la subsistencia
de gruesos sectores de la poblacion por medio
de la generacion de los mercados negros.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el
objetivo de la presente investigacion fue
analizar el Mercado Laboral Informal Urbano
Sector Terciario en los municipios de Riohacha
y Maicao, mediante la Caracterizacion del
mercado laboral informal, la identificacién de los
perfiles socioeconémicos, la determinaciéon de
la participacion por género y edad, entre otras.

GENERALIDADES

La ineficacia de los aparatos productivos de la
economia nacional o regional, al no generar
los empleos necesarios para absorber la mano
de obra existente, constituye un problema
estructural de todas las economias de mercado.
Se producen desequilibrios en el mercado
laboral entre oferta y demanda, a los cuales no
son ajenos los paises latinoamericanos, entre
ellos Colombia.

Al margen de los procesos de regulacion interna
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y externa del mercado se suscitan fenébmenos
aleatorios que implican desregulacion en el
proceso de consumo que oferta el mercado por
falta de acceso de mano de obra, especialmente
calificada, que es resultado del mismo proceso
de tecnificacion de la produccién. Ello significa
que el mercado en su expansién genera
una exclusion de trabajadores que deberian
ser reabsorbidos a través de espacios de
integracion que se desarrollan en las areas
de profesionalizacién del conocimiento. En
consecuencia, la mano de obra calificada para
dar cumplimiento a los nuevos roles de la
produccion proviene de los entes de educacion
altamente cualificados. Y a su vez, de los entes
publicos o privados orientados a la formacion
de mano de obra calificada para satisfacer los
servicios publicos de la sociedad. Es este el
ideal de una economia basada en el principio de
la sostenibilidad en el tiempo.

En las ciudades de Riohacha y Maicao, donde
el tejido empresarial se encuentra muy poco
desarrollado, predominando la microempresa,
el comercio informal, el contrabando de la
gasolina, la ilegal extraccion de muchos tipos
de mercancias del pais vecino Venezuela,
situaciones irregulares muy caracteristicas de
las zonas de fronteras. Adicional a los factores
que han incidido en la informalidad de estas
dos regiones, existe otro factor que incide de
manera mas negativa: la llegada de inmigrantes
de otros Departamentos de Colombia en busca
de empleo y de mejores formas de vida.

Otro grave problema que se confronta es el
“desplazamiento”, factor que gravita de un
modo muy particular en Colombia. Ocasiona
el éxodo de poblaciones campesinas hacia
la ciudad incrementando los cordones de
miseria, aumenta el desempleo, la inseguridad
y la violencia. Nuestros Municipios no han
sido ajenos a esta emigracién interna que
determina exponencialmente el incremento del
empleo informal. Las consecuencias negativas

son inmediatas: el incremento de vendedores
ambulantes, aparicion del “mototaxismo”,
los llamados “pimpineros”, se radicaliza
la inseguridad en general. Un espacio de
convivencia desigual, irregular, antagoénico, de
alta conflictividad que se constituye en un reto
para los futuros Alcaldes de estos Municipios.

La presente investigacién es de gran interés,
porque facilita en la facultad de ciencias
econdmicas de la Universidad de La Guajira
tratar uno de los temas mas significativos de
la macroeconomia colombiana como es la
economia informal urbana, como producto de
la escasez de empleos formales, en el sector
terciario, la parte de servicios y comercio,
lo que mas predomina, tratandose de un
departamento ubicado en zonas de fronteras,
en donde su actividad comercial constituye lo
mas predominante. Ademas, en el ambito social
la investigacién es relevante porque propone
lineamientos para el desarrollo del mercado
laboral urbano en el sector terciario en los
Municipios de Riohacha y Maicao.

MARCO TEORICO

Elconceptode «sectorinformal» nacid aprincipios
de los afios setenta. Se impuso primero en el
seno de organismos internacionales (en la OIT-
PREALC, la CEPAL especialmente). Se convirtié
después en una categoria estadistica, una
nocién indispensable para el disefio de politicas
de empleo en los paises del Tercer Mundo.
Hubo dos épocas en la percepcion del concepto
de sector informal. Al principio, aparecié como
cargado de negatividad. Definicion negativa:
lo que no es formal. Caracteristicas negativas:
sector atrasado, baja productividad, productos
de mediocre calidad. Mas que todo, éste era
el lugar donde se desarrollaban estrategias de
sobrevivencia.

Al llegar la década de los ochenta, coincidiendo
con la crisis de la deuda externa y las politicas
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de ajuste, se cargdé de positividad: se volvid
un sector prometedor en términos de creacion
de empleo e ingresos, un sector que permitia
una cierta compatibilidad entre las politicas de
ajuste y sus efectos. Un sector incluso con el
cual se podia contar para asumir un papel en
una estrategia de desarrollo econémico.

Uno de los primeros documentos en hacer
referencia al sector informal proponia una
definicion a partir de siete caracteristicas®:
facilidad de acceso ala actividad, uso de recursos
locales, propiedad familiar, tamano reducido de
la actividad, uso de técnicas privilegiando el
uso de mano de obra, calificaciones adquiridas
por fuera del sistema oficial de capacitacion y
competencia de mercado no reglamentada. Alos
pocos afos, estos criterios se habian duplicado:
en 1976, la OIT enunciaba hasta quince (bajo
nivel educativo, flexibilidad de los horarios de
trabajo, no acceso al crédito institucional, entre
otros).

Uno de los temas cruciales en el estudio de
la informalidad es su definicion, medicién y la
racionalidad de su existencia. Sobre su origen
existen algunos autores que sostienen que
el término se introdujo en Kenya en 1972 en
el informe de la misién de empleo de la OIT
(Ortiz y Uribe, 2006, p.387). Otros autores
como Nustad (2002) arguyen que el término fue
introducido por Hart (1970, 1973) para referirse
a las actividades que estaban fuera del alcance
de la estructura productiva convencional en
Ghana, las cuales empleaban gran parte de la
poblacién, pero en muchos casos no estaban
reportadas en las estadisticas oficiales, con lo
cual, a esta fraccion de la actividad econdémica
Hart la denominé “economia informal”.

Asimismo, segun lo determinado por la (Corte
Constitucional de Colombia, 2013):

6 BIT (1972), Employment, Incomes and Equality.
A Strategy for Increasing Productive Employment en Kenya,
OIT, Ginebra

“El conjunto de responsabilidades del Estado
en relacion con la cuestion laboral tiene que
ver con la garantia del trabajo en condiciones
de dignidad. En este contexto, la jurisprudencia
constitucional ha puntualizado que el Estado
Social de Derecho exige que el contrato de
trabajo sea intervenido, porque comporta
una relacién desigual, en la que la parte
débil es el asalariado, razén por la cual no se
concibe que pueda contratar en igualdad de
condiciones con su empleador. De ahi surge la
normatividad protectora en aspectos tales como
el establecimiento del salario minimo, la fijacion
de la jornada laboral y de las condiciones de
trabajo, el descanso remunerado y demas
aspectos propios de la relacion laboral.”

ENFOQUE ESTRUCTURALISTA

Este relaciona la informalidad con el escaso
desarrollo del sector moderno de la economia
(el formal), en cuanto éste no alcanza a absorber
toda la fuerza laboral disponible, impulsando
a los individuos restantes a laboraren otras
actividades de menor productividad o al
desempleo. Por esta razon, la literatura reciente
identifica a ésta como la dimensién de exclusion
de la informalidad (Perry et al. 2007). Asi, se
trata el mercado laboral por segmentos segun
sus caracteristicas estructurales; por un lado,
los sectores modernos y productivos; por otro,
los tradicionales y de baja productividad. Este
esquema tiene fundamento en lo que se conoce
como el dualismo econémico (Doeringer y Piore,
1971; Piore, 1980).

El dualismo en el enfoque estructuralista
plantea desigualdades significativas entre los
trabajadores de uno u otro sector en cuanto
a ingresos y calidad del empleo (estabilidad,
prestaciones  sociales, condiciones  de
seguridad e higiene, entre otras). Otro aspecto
importante bajo esta perspectiva son las
barreras a la movilidad de los trabajadores
entre sectores, esto es, los trabajadores del
sector “secundario” no logran emplearse en
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el sector “moderno” porque no cuentan con
la calificacién requerida. En general, dado su
énfasis sectorial (macroeconémico), el enfoque
estructuralista suele enmarcase en el lado de la
demanda laboral. Pero, ¢ cudl es el origen de la
informalidad segun esta teoria?

La respuesta se encuentra aparentemente
en el histérico desbalance entre la demanda
y la oferta en el mercado de trabajo. En los
paises subdesarrollados la carencia de capital
humano vy fisico, la abundancia de trabajo no
calificado, junto a las estructuras monopdlicas u
oligopdlicas del sector moderno que no genera
la cantidad suficiente de empleos, da origen a la
franja informal.

EL ENFOQUE INSTITUCIONALISTA

A este enfoque su origen se atribuye al Banco
Mundial, relaciona la informalidad con una
eleccién individual y racional de los agentes
(enmarcandose entonces en la oferta laboral),
quienes prefieren esta opcidbn en vez de
enfrentar los costos que el Estado impone a la
legalizacion y funcionamiento de las empresas
(incluyendo la ineficiencia y la corrupcion).
Luego, bajo esta perspectiva, es el Estado y
sus normas quienes “distorsionan la economia
y generan la informalidad”. Por ello, propone la
liberalizacién de los mercados y la reduccion
de la intervencién estatal en el mercado
laboral. También se plantean las posibilidades
de acceso a créditos de inversién como parte
de las barreras institucionales de entrada a la
formalidad.

Ahora, dado que bajo esta perspectiva la
decisién de pertenecer al sector formal o
informal la toman los agentes basandose en
un analisis costo-beneficio, se dice que es
una decision voluntaria. Luego la informalidad
reflejaria una especie de “espiritu empresarial’
o emprendedor, en donde sus agentes poseen
una educacidén escolar intermedia, ingresos
relativamente altos, cierta experiencia laboral

y una edad cercana al fin de la vida laboral
activa, es decir, no necesariamente pobres o
marginales.

Una caracteristica comun para ambos enfoques
es el trasfondo histérico que poseen las
respectivas explicaciones de la informalidad,
pues tanto la estructura econdmica como
las instituciones son producto de procesos
histéricos especificos de cada pais. En general,
es posible identificar algunas caracteristicas
comunes de los trabajadores informales segun
cada enfoque. Para los institucionalistas, estos
deben ser emprendedores, informales por
voluntad y comportarse pro-ciclicamente.

En cambio, para los estructuralistas son
trabajadores pobres, informales por necesidad
y que se comportan anti-ciclicamente. Ademas,
cada uno de estos enfoques se relaciona
estrechamente con alguna definicion de
informalidad. Por ejemplo, la estructuralista
se vincula a las definiciones planteadas por la
OIT (Organizacién Internacional del Trabajo),
el PRELAC esta definicion combina criterios de
tamafio y pobreza para definir subgrupos dentro
del sector informal.

Es por esto que cada vez toma mas fuerza
la idea de articular adecuadamente las
teorias. La institucionalista, que hace énfasis
en la escogencia de los trabajadores, y
la estructuralista, que hace énfasis en las
limitaciones de la demanda laboral, con el fin de
caracterizar mejor lo que es y significa ser un
informal.

METODOLOGIA

La investigacion es de tipo descriptivo. A
propdsito Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010), sefalan que “los estudios descriptivos,
pretenden medir o recoger informacién de
manera independiente, o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren”,
de alli que en la investigacién se recogera

-1536

-6 ISNN 2266

6

-VvoL

BOLETIiIN VIRTUAL-JUNIO

36



MERCADO LABORAL INFORMAL EN LAS CIUDADES DE RIOHACHA Y MAICAO, LA GUAJIRA-COLOMBIA

informacion sobre la variable Mercado laboral
informal urbano sector terciario, a partir de sus
dimensiones e indicadores y del ambito en el
cual se desarrollan, para determinar como es su
comportamiento en los municipios de Riohacha
y Maicao.

De igual manera el disefio de la investigacion
es no experimental, ya que las condiciones se
haran, si intervenir la variable Mercado laboral
informal Urbano. Al respecto Hernandez (2010)
afirma que la investigacion no experimental
“recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Su propdsito es describir variables
y analizar su incidencia e interrelacién en un
momento dado”.

La poblacién o universo, desde una prospectiva
cuantitativa, de acuerdo a Hernandez (2004:304)
es “el conjunto de casos que concuerdan con
determinadas especificaciones “en el caso
particular del estudio comprende al universo
conformado por los negocios y/ o servicios
informales que se ofertan en los municipios de
Riohacha y Maicao, poblacién conformada por
el comercio informal, servicios de transcripciones
internet, lavadero de automoviles, servicios de
colectivos, restaurantes, ventas de comidas
rapida, artesanias, talleres de mecanica,
acarreo, venta de loterias, ventas ambulantes y
estacionarias en Riohacha y Maicao.

Segin Hernandez y col (2006), el censo
poblacional es el numero de elementos, sobre
el cual se pretende garantizar los resultados.
Por otra parte Sabino (2002), refiere el censo
poblacional como el estudio que utiliza todos
los elementos disponibles de una poblacion
definida. Asi mismo Bavaresco (2001), el
censo es el estudio de todo y cada uno de los
elementos de la poblacion, para obtener una
misma informacién. Por lo tanto en el caso
de la presente investigacion, las unidades de
observacion o informantes estan constituida
por todos los negocios informales que operan
en los municipios de Riohacha y Maicao en el

departamento de la Guajira.

En lo relacionado con la recolecciéon de
la informacion, Hernandez y otros (2010),
manifiestan que la técnica de recoleccién de
datos consiste en vias a través de los cuales
el investigador registra datos observables,
que representa verdaderamente los conceptos
o0 variables que se pretenden medir. De la
misma manera Bavaresco (2001) indica que
la técnica de recoleccion de datos constituye
el conjunto de herramientas, cientificamente
vdlidas, por medio de las cuales se levanta los
registros necesarios para comprobar un hecho o
fenémeno en estudio.

Para el presente estudio se utilizé la técnica de
la encuesta, definida por Sierra (2002), como
aquella técnica en la cual el investigador recurre
a la aplicacién de instrumentos de recoleccién
de datos, para recabar la informacién requerida
en funcién de los objetivos planteados.

En lo que respecta al calculo de la confiabilidad
y validez del instrumento, este se validé a
través del analisis de tres expertos en el area,
mientras que la confiabilidad se determiné con la
aplicacion de una muestra piloto, y aplicando el
coeficiente alfa de Cronbach, el cual arrojé una
confiabilidad de 0.82. En relacién la organizacién
y analisis de la informacion se utilizé el software
estadistico SPSS Statistics.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A continuacion se presentan los resultados de
la investigacion, después de efectuar un analisis
del mercado laboral informal urbano en las
ciudades de Riohacha y Maicao, Departamento
de La Guajira, considerando los objetivos e
indicadores de la variable en estudio. Las
siguientes tablas van a dar respuesta, a los
diferentes puntajes obtenidos en el estudio
realizado, interpretando la Variable Mercado
Laboral Informal, asi como también establecer
la calidad de la investigacion.
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Tabla 1. Participacién porcentual por genero

Genero % Riohacha % Maicao % Promedio
Masculino 65 69 67
Femenino 35 31 33
Fuente: Calculos del estudio.
En la tabla 1 se observa que en los resultados
obtenidos en las encuestas, los trabajadores
informales en promedio pertenecen en un 67%
al género masculino y 33% al género femenino.
Tabla 2. Tipo de Comercio
Municipio Tipo De Comercio Partic. %
Ambulante 28
RIOHACHA Estacionario 72
Ambulante 38
MAICAO Estacionario 62

Fuente: Calculos del estudio.

El comercio informal de los municipios de
Riohacha y Maicao se encuentra estructurado
como se evidencia en la tabla 2 de la siguiente
manera: De acuerdo a los resultados arrojados
por la investigacion, la Capital del Departamento
de La Guaijira presenta un comercio informal
estacionario del 72% y un comercio ambulante
del 28%., mientras que el municipio de Maicao
presenta un comercio estacionario del 62% y un
comercio ambulante del 38%.

Tabla 3. Estado Civil
Estado Civil % Riohacha % Maicao % Promedio

Soltero 33 37 35
Casado 17 16 17
Unién Libre 44 40 42
Viudo 2 2 2
Divorciado 0,5 1 0,75
Separado 3,5 4 3,75
Total 100 100 100,00

Fuente: Calculos del estudio.

En lo referente al estado civil en la tabla 3, se
identifica que predomina la unién libre con un
promedio del 42% de participacion, seguido del
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estado civil soltero con una participacion del
35%, siendo los casados el 17% de la poblacién,
los cuales representan los porcentajes mas
significativos del estado civil de la poblacion
laboral del sector, para una participacién total
del 94%, quedando solo un 6% entre separados,
viudos y divorciados.

Tabla 4. Motivos para ingresar al mercado laboral informal
Motivos % Riohacha % Maicao % Promedio
No encontro trabajo 40,3 39 39,7
Ser independiente 29,1 35 32,1
Necesidad 19 10 14,5
Mayores ingresos 6,9 12 9,5
Tradicion familiar 3,5 3 3,3
Otro 1,2 1 1,1
Total 100 100 100
Fuente: Calculos del estudio
En cuanto a los motivos por los cuales las
personas han ingresado al sector informal,
observamos que en su gran mayoria en
promedio, un 39,7% no encontrd trabajo, un
32,1% que quiere ser independiente, seguido
de un 14,5% que lo hizo por la necesidad de
generar ingresos al no encontrar trabajo formal.
Tabla 5. Procedencias étnicas de los trabajadores informales
Tipos de Empleados % Riohacha % Maicao
Desplazados 17,9 5
Afrodescendientes 13,8 4,5
Indigenas 9,2 2
De la Regién 451 83
Otros 14 55

Fuente: Calculos del estudio.

Con respecto a la procedencia, en su gran
mayoria un 45.1% para Riohacha y en un 83%
para Maicao, proceden de la Regién Costa
Atlantica. En la condicion de desplazados,
tenemos el 17,9% en Riohacha y el 5% para
Maicao, son afro descendientes, el 13,8%
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para Riohacha y el 4,5 % para Maicao, son de
descendencia indigena el 9,2% para Riohacha
y el 2% para Maicao, en la condicion de otro
(procedentes del interior del pais) el 14 % para
Riohacha y el 5,5% para Maicao. Como se

evidencia en la tabla 5.

LA GUAJIRA-COLOMBIA

Tabla 6. Nivel educativo del propietario o administrador

BOLETIiIN VIRTUAL-JUNIO-VOL 6

Nivel Educativo Riohacha % Maicao % Promedio %

Primaria completa 13,8 10 11,9
Primaria incompleta 13,3 23 18,2
Secundaria completa 26,1 24 251
Secundaria incompleta 26,9 30 28,5
Técnica 2,7 1 1,9
Diplomados 1,4 2 1,7
Universitaria completa 3.4 2 2,7
Universitaria incompleta 5,0 4 4.5
Ninguno 4,0 3 3,5
Otro 34 1 2,2
Fuente: Calculos del estudio.

Conrespecto a la tabla 6, se observa que el nivel

educativo de los propietarios o administradores

de los negocios informales estad compuesto de

la siguiente manera: Un 28,5% tiene secundaria

incompleta, el 25,1 terminé la secundaria,

seguido por un 18,2% con primaria incompleta;

solo el 4,5% tiene universitaria incompleta y el

2,7% tiene titulo universitario.

Tabla 7. Participacién porcentual del nivel educativo - Riohacha

Nivel Educativo % Indigenas % Desplazados % Afros % Arijunas % .
Promedio

Primaria completa 11,3 17,9 13,1 14,3 14,2
Primaria incompleta 17,1 19,6 13,4 11,6 15,4
Secundaria completa 13,7 21,8 24,2 27,8 21,9
Secundaria incompleta 24,3 27,3 31 22,9 26,4
Técnica 2,6 3,4 4,7 71 4,5
Universitaria completa 1,4 0,9 2,4 54 2,5
Universitaria incompleta 2 2,7 4,1 54 3,6
Ninguno 26 3,8 3,2 1,4 8,6
Otro 1,6 2,5 3,7 4,2 3

Fuente: Calculos del estudio.

ISNN 2266-1536

-6

40



MERCADO LABORAL INFORMAL EN LAS CIUDADES DE RIOHACHA Y MAICAO,

Enlatabla 7, se evidencia que el nivel educativo

de los grupos que componen la fuerza laboral
informal de la ciudad de Riohacha, en promedio
esta representado por: Secundaria incompleta
con un 26,4%, secundaria completa con un
21,19%, primaria incompleta con un 15,4%,
primaria completa con un 14,2%; solo un 2,5%
tiene nivel universitario completo y un 3,6% con
universitaria incompleta.

LA GUAJIRA-COLOMBIA
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Tabla 8. Participacion porcentual del nivel educativo - Maicao

Nivel Educativo % Indigena | % Desplazados | % Afros | % Arijunas | % Promedio
Primaria completa 18,9 12,9 22 10,6 16,1
Primaria incompleta 12,2 32,1 24 22,8 22,8
Secundaria completa 25,6 21,3 18 25,2 22,5
Secundaria incompleta 24,4 25,4 24 29,8 25,9
Técnica 1,1 1,7 2 1,2 1,5
Universitaria completa 2,2 0,7 2 1,4 1,6
Universitaria incompleta 4.4 2,4 2 4,6 3,4
Ninguno 10 24 6 2,8 53
Otro 1,1 1 0 1,7 1

Fuente: Calculos del estudio.

Seguidamente, en la tabla 8, los resultados
muestran que el nivel educativo de los diferentes
grupos que componen la fuerza laboral informal
de la ciudad de Maicao, en promedio esta
representado por: Secundaria incompleta con
un 25,9%, primaria incompleta con un 22,8%,
secundaria completa con un 22,5%, primaria
completa con un 16,1%; solo el 1,6% tiene
nivel universitario completo y un 3,4% con
universitaria incompleta.

Tabla 9. Fuentes de financiamiento

Entidad o persona % Riohacha % Maicao % PROMEDIO

Entidad Financiera 28,7 23,0 25,8
Fundacion 4.1 2,1 3.1
Cooperativa 2,0 1,0 1,5
ONG 0,1 0,0 0,05
Particulares 28,3 25,6 26,9
Paga diario 34,8 43,0 38,9
Otro 21 50 3,5

Fuente: Calculos del estudio.
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Conrespecto a las fuentes de financiamientos,
en la tabla 9 muestra de donde obtienen créditos
los comerciantes informales en los municipios
de Riohacha y Maicao, predomina como
fuente de financiamiento los “paga diarios” en
un promedio del 38,9%, seguidamente de la
financiacién con particulares en un 26,95%, es
decir, con el sector informal se financia en un
69,4% con prestamistas informales y un 30,6%
financia sus actividades con entidades formales.

CONCLUSIONES

El analisis de los resultados de la investigacion
presentado a lo largo de este documento permite
visualizar las caracteristicas socioeconémicas,
composiciéon y funcion del sector informal de
la ciudad de Riohacha y Maicao. Se evidencia
que la informalidad laboral de estas ciudades
esta ligada a la falta de oportunidades, al
desplazamiento forzado de la poblacién civil
y el descarte, esencialmente de la poblacion
con niveles académicos bajos, los jévenes, los
adultos mayores y aquellos que se encuentran
vinculados a microempresas familiares.

Por lo anteriormente expuesto se hace necesario
que los entes Municipal y Departamental
planteen y lideren politicas encaminadas a
lograr la reduccidon de la informalidad, que
facilite disefiar una agenda estructural y de largo
plazo para los diferentes grupos de trabajadores
informales, atendiendo a sus caracteristicas
socioecondmicas. Para establecer una politica
laboral seria y responsable es necesario
identificar las diferentes herramientas vy
mecanismos que en realidad estén al alcance de
la autoridad municipal y departamental. A ellos
les corresponde asumir un papel protagénico y
participar directamente en las Politicas activas
de mercado de trabajo (PAMT).

Seguidamente se presenta una serie de
recomendaciones que ayudarian a reducir la
informalidad y hacer mas eficiente su mercado

de trabajo:

v" El gobierno municipal debe jugar un papel
muy importante impulsando politicas activas
de mercado de trabajo tales como: Creacion
de programas de incentivos para nuevas
contrataciones, apoyo econdémico a la
microempresa, programas de capacitacion,
asistencia y busqueda de empleo.

v' En lo referente al talento humano es
importante reconocer que el nivel de
formacion para realizar un trabajo,
esta directamente relacionado con la
productividad de los trabajadores. Por esta
razon se hace necesario que la formacion y
capacitacién respondan a las exigencias del
mercado fortaleciendo las carreras técnicas
y articulando los programas de educacién
superior por siclos propedéuticos. La
educacion es un pilar de desarrollo; una
mano de obra calificada es mas facil de
ingresar al mercado laboral formal, es
importante que el gobierno trabaje de la
mano con las instituciones de educacion
superior y técnica, con el fin de desarrollar
convenios y programas de formacion
continua que respondan a las exigencias
del mercado.

v" Porotrolado, es fundamental que el gobierno
municipal apoyado en la Ley 1429 de 2010,
conocida como la “Ley de la formalizacion
Empresarial y Generacion de Empleo”
que tiene por objeto la formalizacion y la
generacion de empleo, con el fin de generar
incentivos a la formalizacion en las etapas
iniciales de la creacion de empresas; de
tal manera que aumenten los beneficios
y disminuyan los costos de formalizarse.
Es importante realizar campafias de
socializacién de esta ley a los trabajadores
informales, con el fin de buscar que ellos
se acojan a los beneficios y asi disminuir el
trabajo informal.
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