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Grupe docente Corp

1 gremio de profesionales en fonoaudiologfa ha desarrollado
E dentro de su devenir histérico investigaciones que han
' retroalimentado de forma significativa la disciplina y la profe-
sién. Uno de los estamentos que responde a esta fuerza investigativa
es la academia, pues allf bajo la negociacién de saberes se intenta sa-
tisfacer las necesidades de estudiantes, profesionales, respondiendo a
inquietudes de la comunidad cientifica y sociedad en general.

Uno de los cuestionamientos fundamentales que acompafian ac-
tualmente al profesional en las comunicacién humana y sus desor-
denes trata del estado de la ética en Colombia. Si bien los profesio-
nales actdan bajo pardmetros éticos no conocen un constructo
estindar bajo el cual el fonoaudiélogo visualice su actuacién ética.
La aplicacién de la diversidad resulta ser creativo y ambicioso pero
genera igualmente inseguridad, falta de credibilidad y frustracién
para el mismo profesional o para sus beneficiarios y otros profesio-
nales cercanos.

Los anteriores aspectos indujeron al grupo de docentes de la Corpo-
racién Universitaria Iberoamericana a cargo de la prictica profesional
a contemplar y explorar el panorama de la ética colombiana. Para su
desarrollo se ocupé el espacio temporal del seminario docentes du-
rante 3 sesiones orientado por la docente Gladys Giraldo formada en
el drea de Filosoffa y Letras, dentro de cada una de las sesiones se
desarrollaron diferentes aspectos en relacién con la temdtica, a partir
del abordaje de diferentes documentos tales como : a) El cddigo de
ética ASHA; b) Cédigo de ética para ortofonistas y audiélogos de
Quebec-Canada; ¢) La profesién de Fonoaudiologfa — Colombia en
Perspectiva Internacional — Cuervo (1999)! y otros documentos y
referencias internacionales.

A continuacién se hard una descripcién de algunos aspectos funda-
mentales y reflexiones que se plantean a partir de cada documento
con la finalidad de sustentar y dar apoyo a los cuestionamientos que
surgen dentro de los espacios de reflexién por parte de los docentes.
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Cédigo de Etica ASHA

Este desarrolla una contextualizacién bajo criterios de la responsabili-
dad dirigida a personas atendidas, al publico y profesionales pertene-
cientes al drea de habla, lenguaje y audicién fundamentados en el
“deber ser” y en los principios de ética de naturaleza aspiraciones e
inspiraciones como base moral.

Los cuatro principios se plantean como obligaciones afirmativas orien-
tadas hacia la actuacién profesional.

Principio No. 1

Relacionado con las personas atendidas.  Dentro de este se hace
explicito la necesidad de atender todo tipo de persona sin excepcién,
representando la competencia en el empleo efectivo de los recursos
en la evaluacién y tratamiento del habla, lenguaje y audicién. Se
incluye la formulacién del pronostico bajo pardmetros coherentes con
un criterio clinico, las necesidades de usuario y la calidad humana,

Principio No. 2

Aborda la competencia profesional, sintetizando los requisitos que
debe cumplir el profesional antes de asumir responsabilidades con su
ejercicio, es decir “el saber hacer” todo esto en términos de la certifi-
cacién de la competencia clinica, considerando su nivel de educa-
cién, experiencia y desarrollo profesional.

Principio No. 3

Plantea los procedimientos legales que no debe asumir el
profesional en relacién a su interaccién con el piblico.

Principio No. 4

Relacionado con el comportamiento gremial e
interprofesional. Plantea la pertinencia y necesidad del traba-
jo en equipo dadas las necesidades del piblico.

Alcances

*  Proyecta el profesional desde su responsabilidad con los nive-
les de competencia profesional e interprofesional.



DEMIGA

+  Explicitala prestacién de servicios no solo dirigida hacia el usua-
rio sino también al publico.

+  No se permite prolongar la intencionalidad de la norma debido
a que explicita el ejercicio profesional en términos de evalua-
cién diagndstica e intervencién terapéutica sin tomar impor-
tancia frente a las demds funciones (prevencién, promocién,
asesorfa, conscjerfa), roles (investigacién, docencia y adminis-
trativo) y algunos sectores laborales (educacién y ocupacional).

Normas de Pricticas y Procedimientos

Presenta el consejo de prictica ética como el encargado de crear los
reglamentos de la asociacién con base en los cuales se administra 'y
cumple el cédigo.

La administracién ordenada y justa al igual que la aceptacién de to-
dos los profesionales en fonoaudiologfa — sean o no miembros de la
asociacién -, son preceptos fundamentales para la responsabilidad
del cédigo, lo cual debe permitir el andlisis del caso desde la indivi-
dualidad para el juicio o emitir el consejo de préctica ética.

Se establecen procedimientos, investigativos, notificaciones y respues-
tas, sanciones, demandas, consideraciones posteriores, aplicaciones y
reformas.

Limitaciones

Debe inicialmente existir un consejo de prictica ética

s Cémo identificar la acepracién del cédigo de préctica éticay el
cédigo de aquellos que son miembros de la asociacién?.

*  Faltan los parémetros en que se basaron las declaraciones a in-
vestigar segiin roles, funciones y procedimientos especificos en
diferentes sectores.

s Condiciona el desempefio a patologfa de habla, lenguaje y
audiologfa

Alcances

+  El c6digo de prictica érica cuenta con el respaldo de todo el
gremio.

+ Lo principios de discrecién y juicio apropiados para la revi-
sién de declaraciones.

e Tanto el demandado como el demandante pueden ser miem-
bros o no, de la asociacién.

El andlisis realizado frente al cédigo de la ASHA en Colombia arroja
como necesidad para el gremio de profesionales en fonoaudiologfa la
convocacién hacia la estructuracién del consejo de practica ética que
clabore una propuesta formal donde se contextualice el desempefio
profesional en el pais segtin la formacién y el marco legal.

igo de éti ortofonis didlogos de bec-
El c6digo de ética estd conformada por cinco capitulos. El primero

contempla clusulas generales; el segundo aborda los deberes y
obligaciones hacia el piblico; el tercero contempla: deberes y obli-
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gaciones hacia el cliente, integridad y aplicacién, responsabilidad,
independencia e imparcialidad, confidencialidad profesional, acce-
so a muestras, determinacién y pago de honorarios; el cuarto inte-
gra: los deberes y obligaciones hacia la profesién, la derogacién de
actos, relacién en la corporacién, colegas y la contribucién para el
avance de la profesién y el capitulo quinto aborda una provisién
final. Es licito aclarar como la lectura de esta reflexién induce al
reconocimiento previo de la integridad del cédigo de ética para
ortofinistas y audiélogos de Quebec — Canad4, aspecto que no €s
detallado en este documento ya que su interés persigue
especificamente la puesta en comiin de ideas y planteamientos a
partir de la exploracién de la informacion.

Para el desarrollo del andlisis del documento se tienen en cuenta dos
aspectos fundamentales, el primero estd relacionado con una visién
general sobre los pardmetros desarrollados en el documento y el se-
gundo contempla la posicién frente al panorama de la fonoaudiologfa
colombiana.

Al respecto y siguiendo la anterior consideracién se encuentra como
en la totalidad de los capitulos que aborda el documento falta
contextualizacién, hacia el objetivo; igualmente se hace referencia a
secciones de un cédigo profesional que parece diferente y previa al
cédigo de ética; la terminologia usada para referirse al profesional es
distinta (miembro, individuo) a veces en singular o en plural y parti-
cularmente en el capitulo 3 se dividen algunos aspectos que podrifan
parecer como principios generales en un capitulo previo pues no abor-
dan directamente obligaciones al cliente sino a otras instancias.

Visualizar esta propuesta para la fonoaudiologfa colombiana arroja
una reflexién desde cada uno de los aspectos contemplados por el
cédigo de érica. a) Los principios generales asumidos bajo nuestro
panorama tendrfan la necesidad de delimitar a quien se aplica y en
donde. Igualmente se debe explicitar frente 2 la asociacién profesio-
nal que lo edita (ACFTL para el caso de Colombia), identificando a
quien se aplica sea ya solo a los inscritos directamente en la asociacién
o a todo profesional en fonoaudiologfa.

iva Inter-

La profesién
nacional

Fonoaudiologia — Colo! ia en P

El desarrollo de esta lectura se basa en la seleccién de algunos ele-
mentos fundamentales que pueden nutrir la actual temética, aspec-
tos que enmarcan grandes e importantes lineamientos en relacién
con la profesién de la fonoaudiologfa, su identidad.

Al respecto la fonoaudiologfa es considerada como profesién basada
en la investigacion cientffica, la cual contribuye a mejorar la calidad
de vida de las personas, cuya funcién social es prevenir las
discapacidades de comunicacién y prestar ayuda cientifica y técnica
a quienes las poseen. Sin embargo este valor percibido por la
fonoaudiologfa no es congruente con Ja trascendencia de su funcién
social. Se observa igualmente como la falta de consenso y de registro
histérico de la profesién ha causado desaciertos frente a la construc-
cién de una identidad.

Por lo tanto es importante resaltar como la fonoaudiologfa s ha
desarrollado teniendo en cuenta y siendo participe de la renovacién
social y polftica que marcan la vida de la nacién y de la comunidad
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siendo conscientes del estado de influencia que este aspecto puede
ejercer sobre el ejercicio profesional y la planeacién del futuro. Por lo
mismo existe coherencia frente a la proposicién de la filosoffa con-
tempordnea que sostiene que la calidad de vida es tan importante
como la duracién de esta. Este proceso clarifica y legftima la misién
que cumplen los profesionales de rehabilitacién a favor de las socie-
dades, las familias y los individuos.

Otro de los aspectos o lineamientos que desarrolla la propuesta de
Cuervo (1992)* esta relacionado con el componente académico en
el cual se desglosa el actual panorama ejercicio por diferentes instan-
cias universitarias. Al respecto indica como falta la biisqueda de la
relacién entre los programas de formacién y el grado de ejercicio pro-
fesional; evidencia también las grandes dificultades que existen den-
tro de la colectividad académica para interpretar y solucionar proble-
mas vitales para la profesién como la autonomfa del ejercicio y la
formacién en niveles técnicos y tecnolégicos e igualmente rescata la
necesidad de establecer programas de postgrado en diversas 4reas con
el fin de contemplar la especificidad més que la superficialidad.

Uno de los elementos abordados de gran interés trata de la disocia-
cién entre la identificacién de la fonoaudiologfa como profesién de
rehabilitacién y la realidad del ejercicio profesional, lo cual conlleva a
la creacién de crisis dentro del gremio, ocasionando la pérdida del
terreno disciplinar, profesional, politico disminuyendo su identidad
dentro de la sociedad, en sistemas de seguridad social, educativo y en
el mundo académico.

Frente al papel de la fonoaudiologfa en la prestacién de servicios hu-
manos se plantea como la profesién estd encargada del suministro de
servicios humanos, los cuales promueven el desarrollo humano, fac-
tor determinante en la calidad de vida de las personas y el desarrollo
de una naci6n; Esta misién es realizada bajo el estamento de la salud
como programas de rehabilitacién, de audiologia diagnéstica y
rehabilitatoria, promocién, prevencién, discapacidad, mancjo de ries-
gos profesionales entre otros; bajo el sistema de educacién también
sc participa y se tiene una misién clara. A pesar de la competencia
que se cjerce en los diferentes ambientes se ve la falta de participacién
en instancias definitivas para la creacion del marco legal que subyace
¥ genera una politica de accién fundamental por lo mismo es crucial
y se espera que la elaboracién de la ley para la fonoaudiologfa se cons-
tituya en una herramienta eficaz y alentadora para la profesién y su
actuacion social.

Los lineamientos trabajados por Cuervo (1999) sc constituyen en
parte del piso que sostiene la inquietud del cuerpo docente de la Cor-
poracién Universitaria Iberoamericana por explorar los hallazgos frente
al panorama de la ética para poder realizar un andlisis productivo en
el contexto colombiano.

Reflexiones Finales

La articulacidn de los diferentes documentos a lo largo de cada se-
sién deja varios cuestionamientos relacionados con la existencia o
inexistencia de una propuesta colombiana y si no la hay, la necesi-
dad de crear una que responda a las demandas de la comunidad de
fonoaudiélogos colombianos y por lo mismo induzca a la satisfac-
cién de necesidades de la sociedad. Este elemento se sustenta en los
efectos nocivos del desarrollo de un quehacer sin lineamientos éti-
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cos; su construccién permitiria adquirir mayor trascendencia den-
tro de la comunidad cientifica y facilitarfa la superacién de la crisis
de identidad gremial, consolidando asf uno de los primeros
acercamientos hacia la construccién de marcos legales y politicos
que rijan la actuacién profesional en el contexto colombiano.

Igualmente causa gran preocupacién contemplar desde la academia
ausencia en la formacién de estudiantes bajo asignaturas en las cuales
se fomente el valor ético y se construyan espacios de negociacién.
Por lo mismo se ahonda en la necesidad de conocer y fomentar los
principios éticos en la practica profesional con el fin de crear un cli-
ma coherente entre el conocimiento y la praxis que identifique y haga
real el desarrollo de tales valores.

La academia finalmente, no puede olvidar el rol que tiene frente a la
generacion, instauracién y divulgacién de principios de ética para la
profesién, por lo cual es reiterativa la apremiante necesidad de crear
espacios temporales definidos para llevar a cabo significativos estu-
dios en relacién con la temdtica. Es importante también dar a cono-
cer en forma permanente y bajo un clima favorable la importancia de
la ética para la profesién con el fin de lograr confluir intereses comu-
nes capaces de justificar lo existente y crear lo inexistente contando
con el aporte de otras instancias académicas y de sectores del gremio
profesional,

! CUERVO, CLEMENCIA. La Profesién de
Fonoaudiologfa, Colombia en Perspectiva Interna-
nal y Fonoaudiologfa. Universidad Nacional de
Colombia . Bogotd 1997.
2 Op. en CUERVO No, 1
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