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RESUMEN

a presente investigacion trata sobre los riesgos o dafio a la salud del docente que
Ltrabaja dictando horas de clases en exceso y en mas de un centro de trabajo, se
escogio una muestra de docentes que trabajan a tiempo completo en un instituto superior
y a la vez a tiempo parcial en diversas universidades. Estableciendo como objetivo, el
determinar la relacion que existe entre el exceso de horas de trabajo en la docencia y el
dano a la salud del docente. La investigacion se realizé entre los meses de abril y julio del
2016, a docentes que laboran en un instituto superior y universidades en forma paralela,
a todos los docentes se aplico una encuesta presencial con la finalidad de poder atender
alguna observacion pertinente. Mediante la observacion directa se recogio informacion
sobre las condiciones donde laboran los docentes. La muestra de trabajo corresponde
134 docentes de institutos y universidades. De la investigacion se deduce que las horas en
exceso de trabajo tiene relacion directa con la mala alimentacién durante la jornada, asi
como laborar en mas de un centro de trabajo por las bajas remuneraciones que perciben,
con la exigencia ergonémica traducida en levantar la voz permanentemente durante las
clases, asociada al grado de exigencia del trabajo docente. Por lo que se concluye, que los
docentes se encuentran en un nivel alto de exposicion a factores de riesgos o dafio de su
salud, teniendo enfermedades diagnosticadas.

Palabras clave: exceso de trabajo, exigencia ergonémica, factores de riesgo, enfermedades
diagnosticadas.
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ABSTRACT

This research is done by making an approach to the risks or harm health of teachers
working dictating school hours in excess and in more than one workplace, a sample of
teachers working full time at a higher institute was chosen as while part-time at various
universities. Setting a target, to determine the relationship between excessive hours of work
in teaching and damage to the health of teachers. The research was conducted between
April and July 2016, teachers who work at a higher institute and universities in parallel,
all teachers a face survey with the aim of addressing any relevant observation was applied.
Through direct observation about the conditions where they work teachers collected. The
sample of 134 teachers work corresponds colleges and universities. Research shows that
the hours overwork is directly related to poor diet during the day and work in more than
one workplace by low pay they receive, with ergonomic requirements translated to raise
his voice permanently during classes, associated with the level of demand of teaching. So
it is concluded that teachers are at a high level of exposure to risk factors or damage your
health, having diagnosed diseases.

Keywords: overwork, ergonomic requirements, risk factors, diagnosed diseases.

INTRODUCCION

En un estudio de la Unesco (2015) sobre condiciones de trabajo y salud docente se refiere
que:
[...] existe una relacion directa en las condiciones de trabajo y salud respecto al rendimiento
laboral. Asi, los investigadores recalcan que la vision de la docencia como apostolado implica un
sacrificio y renuncia que termina impactando al entorno profesional y familiar de los docentes. El

mismo informe sefiala que un 42 por ciento de los profesores ha sufrido algin tipo de enfermedad
psicologica durante su ejercicio.

Es conocido el dicho “todo en exceso es danino”. En este caso, el exceso de trabajo
por parte del docente no escapa a esta maxima. Muchas veces buscamos obtener mayores
ingresos poniendo en riesgo nuestra salud. La importancia del presente trabajo radica
en que a partir de los datos tomados y obtenidos en la investigaciéon, busquemos crear
conciencia en la comunidad docente como en la alta direccidon de instituciones educativas,
que si queremos mejorar la calidad educativa debemos empezar por conocer al docente,
tener una plana docente en buen estado de salud garantizara la calidad de la ensenanza
que tanto se aspira conseguir, recordar que los docentes son responsables de formar
personas quienes mas tarde conduciran los destinos de muchas organizaciones donde les
toque desempenarse.

Nos hacemos la siguiente pregunta ;Por qué los docentes trabajan en mas de un
centro de estudios, sabiendo que todo trabajo en exceso puede ocasionarles trastornos
a la salud? Tal vez la respuesta del docente seria no me importa. Entonces si difundimos
los resultados de la investigacion donde corroboramos que trabajar en exceso genera
problemas a la salud del docente, podriamos iniciar un cambio y regular la cantidad de
horas de dictado, en el caso de la investigacion prevalece la norma 80/20, que significa
80 % de horas dictadas y 20 % de preparacion de clases en jornadas a tiempo completo,

In Crescendo. Institucional. 2017; 8(1): 136-148 137



WaLTER E DEza LOYAGA Y JORGE A. APARICIO-BALLENA

pero si a esto se suma el trabajo a tiempo parcial en otras instituciones educativas en
forma paralela algunos docentes podrian llegar a mas 60 horas por semana.

Previamente a la investigacion, se han revisado similares estudios en el Peru, aunque
existen pocos en torno a la relacion entre el exceso de horas de trabajo y la salud docente,
se destacan los trabajos de Soria y Chiroque (2004), Cuenca y Portocarrero (2003) y
Fernandez (2002), quienes corroboran que los docentes trabajan en forma desmedida
con el afin de incrementar sus ingresos econémicos y en otros casos buscando su
autorrealizacion personal. A esto se asocia que la educacion en la actualidad es un medio
de ocupacion para muchos profesionales.

La investigacion se justifica porque obedece a un principio de la sociedad democratica
que es garantizar la calidad de vida para toda su poblacién, en este caso la responsabilidad
recae en el estado y, por otro lado, la responsabilidad del profesorado tiene que ver
directamente con el aprendizaje de los estudiantes, con la calidad de la educacion y con
las oportunidades de desarrollo del pais. Pero también hay factores poco explorados que
inciden en el desempenio profesional como por ejemplo las condiciones de trabajo (no
es parte de la investigacion), las cuales, unidas a otras determinantes, definen perfiles de
salud-enfermedad para los docentes.

Esta investigacion es el inicio y la intencion es seguir profundizando los estudios con
la finalidad de mejorar las condiciones laborales y asimismo determinar enfermedades
profesionales para el docente, que en nuestro pais aun no estan legisladas. Dejamos el
siguiente concepto del Sindicato Unificado de Trabajadores de la Educacion de Buenos
Aires (SUTEBA) (2) para reflexion:

Enfermedad profesional implica un dafio en la salud del trabajador expuesto a ciertos riesgos

laborales. Hay una relacion directa entre riesgo laboral y dafio producido, lo que implica que las
condiciones de trabajo no son adecuadas y danan.

En tal sentido, en la presente investigacion buscamos encontrar si existe relacion entre
el exceso de horas de trabajo en la docencia y el dano a la salud del docente. Para dar
respuesta a la investigacion se ha establecido el objetivo siguiente: Determinar la relacion
que existe entre el exceso de horas de trabajo en la docencia y el dafio a la salud del
docente. Para conseguir el objetivo general, nos hemos planteado los siguientes objetivos
especificos: 1. Identificar cuantas horas a la semanas trabajan. 2. Conocer las principales
enfermedades diagnosticadas de los docentes. 3. Identificar por qué trabajan en mas de
un centro de trabajo.

METODOS

El tipo de investigacion es descriptiva, la poblaciéon son docentes de un instituto técnico
superior y universidades, la poblacion total es de 210 docentes.

Para el cdlculo de la muestra, se utilizé la féormula:

k"‘l*p*q*N

(2" (N-1))+k">*p*g
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Donde:

N = poblacion: 210 docentes

K = nivel de confianza: 1.96=95 %

e = margen de error: 5%

p = proporcién de docentes que poseen la caracteristica del estudio: 0.4

q = proporcion de docentes que no poseen la caracteristica del estudio: 0.6

n = 134 encuestas

La poblacion fue de 210 docentes de un instituto técnico superior y universidades, de
los cuales el 40% son tiempo completo (TC) y el 60% a tiempo parcial contratados
(TPC), la muestra estuvo formada 134 docentes, 88 docentes a TPC; 25 docentes a TC de
institutos; y 21 docentes a TPC de universidades, la muestra estuvo conformada por 36
mujeres y 98 varones.

La investigacion se basa en un trabajo de campo, con el que se pretende establecer
grado de correlacion entre el exceso de horas de trabajo en la docencia y el dafo a la salud
del docente, las variables se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Caracterizacion de las variables

Variables sociodemograficas

Sexo
Edad del docente
Descanso entre hora y hora de trabajo
Razones de trabajar en mas un centro
Grado de exigencia del trabajo docente
Alimentacion durante el trabajo
Variables de estudio
Horas trabajadas durante la semana
Trabaja en mas centro de trabajo
Exigencia ergonomica durante las clases
Resultados de exdmenes ocupacionales
Principales enfermedades diagnosticadas

RESULTADOS

De los datos recogidos de la muestra como variables sociodemograficas tenemos los
siguientes resultados:

1) Distribucion de trabajadores encuestados segin sexo. La muestra del estudio
corresponde a un 77 % de sexo masculino y a un 33 % de sexo femenino.

2) Distribucion de los docentes segun edad. Casi las % partes de los docentes
tienen mas de 41 anos. La muestra arroja los siguientes datos: el rango de 20-30
anos representa el 4 %, el rango de 31-40 anos representa el 22 %, el rango de 41
a 50 anos representa el 40 %, el rango de 51-60 anos representa el 27 %, y el rango
de 61 a mas representa el 7 %.
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3)

4)

5)

6)

Tiempo de descanso entre hora y hora durante dictado de clases. La muestra
arroja resultados sorprendentes, pues el 31 % de los docentes no tienen descanso
alguno y trabajan de corrido; el 22 % de los docentes al menos descansa 5 minutos;
el 34% de los docentes descansa entre 6 y 15 minutos, y solo el 13% de los
docentes descansa mas de 15 minutos.

Razones por las que trabajan en mas de un centro de trabajo. La muestra
arroja un contundente resultado, pues el 90 % de los docentes trabaja en mas de
un centro de trabajo porque las remuneraciones son bajas. Un 4 % de los docentes
trabaja en mas de un centro de trabajo porque le gusta ensenar y un 6 % de los
docentes trabaja en mas de un centro de trabajo porque dispone de tiempo.

Grado de exigencia del trabajo docente. De los resultados de la muestra, el
54 % considera que el grado de exigencia del trabajo docente es media; un 28 %
considera que el grado de exigencia del trabajo docente es alta y solo un 18 %
considera que el grado de exigencia del trabajo docente es baja.

Alimentacion durante el trabajo. La muestra arroja que el 69 % de los docentes
toman sus alimentos fuera de casa, un 11 % de los docentes lleva su refrigerio al
trabajo, también un 11 % de los docentes toma sus alimentos unos dias en casa y
otros en la calle, solo el 9% de los docentes manifesté que toma sus alimentos en
casa.

En esta parte se presentan los resultados de la investigacion que corresponden a las
variables del estudio:

140

D

2)

Horas trabajadas durante la semana. La gran mayoria de los docentes, que es el
82 %, manifiesta que trabaja mas de 40 horas durante la semana, el restante 18 %
manifiesta que trabaja entre 31 a 40 horas durante la semana. Como lo podemos
apreciar en la tabla 2.

Tabla 2. Horas trabajadas durante la semana

Horas trabajadas Frecuencia %
Menos de 20 horas 0 0
Entre 20 a 30 horas 0 0
Entre 31 a 40 horas 24 18
Mas de 40 horas 110 82
Total 134 100

Trabaja en mas de un centro de trabajo. En los resultados de la investigacion
podemos observar que el 70 % de los docentes tiene mas de un centro de trabajo,
el otro 30 % de los docentes no tiene otro centro de trabajo, es decir solo trabaja
en uno. Como se puede apreciar en la tabla 3.
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3)

4)

Tabla 3. Tiene mas de un centro de trabajo

Centros de trabajo Frecuencia %
Tiene dos o mas centros de trabajo 94 70
No tiene otro centro de trabajo 40 30
Total 134 100

Exigencia ergonomica en dictado de clases, por las multiples alternativas de las
respuestas, el 100 % de los docentes respondieron en este caso las dos, levantar la
voz permanentemente en clases, y como también estar sentado y parado, 60 % de
los docentes manifestaron que estan de pie durante las clases, y un 22 % manifesto
que se mueve permanentemente en todo el salén. Como se puede observar en la

tabla 4.

Tabla 4. Exigencia ergonoémica en dictado de clases

Exigencia ergonomica Frecuencia %
Estar de pie durante las clases 80 60
Levantar la voz permanentemente en clases 134 100
Moverse permanentemente en todo el salén 30 22
Sentado y parado 134 100

Principales enfermedades diagnosticadas, por las multiples alternativas
de respuesta, los resultados del estudio demuestran que las enfermedades
diagnosticadas son muy variables, las varices con un 67 % es la enfermedad mas
comun en los docentes, la gastritis con 45 % es la segunda enfermedad mas comun
en los docentes, estas dos enfermedades diagnosticadas son las mas relevantes. En
la tabla 5 podemos observar todos los resultados.

Tabla 5. Principales enfermedades diagnosticadas

Principales enfermedades Frecuencia %
Varices 90 67
Disfonia 45 34
Stress 55 41
Gastritis 60 45
Depresion 38 28
Resfriados frecuentes 14 10
Trastornos ginecoldgicos 57 43

Enfermedades de la columna 39 29
Otros. Epecifique 25 19
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5) Resultados de examenes ocupacionales, los docentes indican que los resultados
de sus examenes ocupacionales son regulares en un 61 % con respecto al afo
anterior, un 9% indica que los resultados de sus examenes ocupacionales son
malos con respecto al afio anterior, un 26 % indica que los resultados de sus
examenes ocupacionales son buenos con respecto al afio anterior, y un solo 4 %
indica que los resultados de sus exdamenes ocupacionales son 6ptimos con respecto
al afo anterior. Como podemos apreciar en la tabla 6.

Tabla 6. Resultados de examenes ocupacionales

Resultado  Frecuencia %
Optimo 5 4
Bueno 35 26
Regular 82 61
Mal 12 9
Total 134 100

Ahora, haremos un analisis de relaciones entre variables: variables de entrada (causas)
y variables de salida (resultados), se esta considerado los valores mas altos que se han
obtenido en cada variable.

Se deduce que la variable alimentaciéon durante el trabajo, en este caso 69% de
docentes su alimentacion la realizan en la calle, tiene relacion directa con la variable horas
trabajadas en exceso durante la semana, el 82 % manifiesta que trabaja mas de 40 horas
durante la semana.

También la variable “Razones de trabajar en mas de un centro”, donde el 90 % de los
docentes trabaja en mas de un centro de trabajo porque las remuneraciones son bajas,
tiene relacion con la variable Trabaja en mas centro de trabajo donde el 70% de los
docentes indica que tiene mas de un centro de trabajo.

La variable “Grado de exigencia del trabajo docente”, donde el 54 % considera que el
grado de exigencia del trabajo docente es media, tiene relacion con la variable exigencia
ergonomica, donde el 100% de los docentes afirma que tienen que levantar la voz
permanentemente durante las clases.

La variable “Edad del docente”, donde el 40 % esta en el rango de 41 a 50 afos, tiene
relacion con variable resultados de examenes ocupacionales donde los docentes indican
que sus resultados son regulares en un 61 % con respecto al ano anterior, y tiene relacion
a la variable enfermedades diagnosticas donde el 67 % de docentes indican tener varices
(67 %) y un 45 % de docentes indica tener gastritis.

La variable “Descanso entre hora y hora de trabajo”, donde el 34 % de docentes indica
que descansa menos de 5 minutos entre hora y hora de clases, tiene una relacion con la
variable principales enfermedades diagnosticadas donde el 67 % de docentes indican tener
varices (67 %) y un 45 % de docentes indica tener gastritis. La “Exigencia ergonémica”
durante las clases, donde el 100 % de los docentes afirma que tienen que levantar la voz
permanentemente durante las clases. Como se puede apreciar en la tabla 7.
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Tabla 7. Relaciones entre variables (causas y resultados)

Variables (causas) Frecuencia % Variables (resultados) Frecuencia %
Edad del docente 54 40 Horas trabajadas durante la 110 2
semana
Descanso entre hora y 45 34 TrabaJa en mas centro de 04 50
hora trabajo
Ra?ones de trabajar en 120 90 Exigencia ergonomica 134 100
mas de un centro durante las clases
Grado de exigencia 73 54 Resultados de examenes 82 61
ocupacionales
Ahmgntaaon durante el 9 69 Prmapaks enfermedades 90 67
trabajo diagnosticadas
DISCUSION

Segun un estudio de Unesco (3):

Los profesores en un mayor porcentaje (49.6 %) dedican mas de 40.1 horas a la realizacion
de tareas docentes, tanto dentro como fuera del trabajo, el 25.5 % de maestros dedican entre
30.1 y 40 horas, y menos de 20 horas el 24.1 % de profesores. Solo el 0.7 % de profesores
trabaja entre 20 y 30 horas.

Nuestro estudio refiere que el 82 % dedica mas de 40 horas a la labor docente y
el 18 % dedica entre 31 y 40 horas a la labor docente. En relaciéon con el tiempo
dedicado al descanso durante la jornada, el 31 % no descansa ni un minuto, el
22 % descansa menos de 5 minutos, el 34 % descansa entre 6 y 15 minutos y el
13 % descansa mas de 15 minutos.

En cuanto a las condiciones de salud, se encuentra que la salud fisica docente esta
afectada por una serie de enfermedades diagnosticadas, siendo las varices (67 %),
la gastritis (45 %), los trastornos ginecologicos (43 %) y el estrés (41 %) aquellas
enfermedades con mayor predominancia. Asimismo, se presentan las siguientes
enfermedades en menor medida: disfonia (34 %), enfermedades a la columna
(29 %), depresion (28 %), resfriados comunes (10 %).

También se ha identificado que el 70 % de docentes cuenta con mas de un centro
de trabajo, y una de las razones porque laboran en dos o mas centros de trabajo
es por las bajas remuneraciones que perciben, y lo corrobora el resultado de
este estudio, donde un categorico 90 % lo confirma. Si bien es cierto que la ley
universitaria reciente determina que un docente deba tener como carga horaria 30
horas, la realidad determina que el docente labora en dos o mas centro de trabajo
donde acumula mas horas laboradas y asi pueda cubrir su presupuesto familiar.

Grado de exigencias ergonomica. El estudio detalla que los profesores en un 28 %
perciben un “alto” grado de exigencia ergonomica en el trabajo que realizan. Un
54 % percibe en un grado “medio”, y un 18 % en un grado “bajo”. Las principales
causas atribuidas a esta exigencia son el estar de pie durante toda la jornada en
un 60 %, levantar la voz lo manifiesta un 100 %, moverse por todo el salon un
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22 % y estar parado y sentado durante toda la jornada lo manifiesta el 100 % de
los encuestados.

Segun el estudio de Soria y Chiroque (2004) (4) sobre las enfermedades del

docente:
El 52.2 % de los docentes refiere haber presentado alguna dolencia o dafio a su salud en el afio
previo, existiendo una mayor frecuencia de enfermedades en los docentes del area rural, lo cual
es corroborado por un estudio de la OMS. Las caracteristicas del trabajo docente predisponen
al maestro a presentar ciertas alteraciones en su salud. Algunas acciones fisicas del quehacer
cotidiano del docente, por ejemplo el esfuerzo vocal y la exposicion al polvo de tiza favorecen
la aparicion de enfermedades que tienen que ver con el aparato fonético.

Segun Fernandez (2002) (5) en un investigacion realizada en Lima:

El presente estudio explora el sindrome de desgaste psiquico (burnout) en una muestra de
264 profesores de educacion primaria de Lima metropolitana. Se analizan las tres dimensiones
que comprende el sindrome: agotamiento emocional, despersonalizacion y falta de realizacion
personal. Los resultados indican que un 43 % de profesores alcanzan niveles altos en el sindrome
del desgaste psiquico. Se discuten las diferencias encontradas en cada una de las dimensiones
del sindrome en relacion con una serie de variables sociodemograficas en las que se encuentra
inmerso el maestro.

Una vez realizado el estudio, podemos concluir que la poblacién docente que labora
en dos o mas centros de trabajo y con mas de 40 horas de carga lectiva, sumados
a las condiciones del trabajo, la forma de contratacion y demas factores expuestos
anteriormente, se encuentran en un nivel alto de exposicion a factores de riesgos
o dafio de su salud, donde se destacan situaciones de vulnerabilidad relacionadas
principalmente con una alta carga mental, un mediano riesgo en relacion con
el contenido especifico del trabajo y en lo relacionado con la organizacion del
mismo, pudiendo determinar que las formas de contratacion y la realidad que
hoy viven las instituciones, afectan las condiciones fisicas, biologicas y mentales
de los docentes, y que por su injerencia en los resultados de la calidad de los
estudiantes que tienen bajo su cargo, ameritan una intervencion directa del estado
e instituciones educativas privadas que permitan la mitigacion de dichos riesgos.
La realidad del docente por multiples necesidades lo obliga a la movilidad entre
universidades e institutos, en donde ellos reciban mejores condiciones y garantias
laborales; al mismo tiempo las bajas remuneraciones en los centros de estudios les
obligan a exponerse. Se recomienda la realizacion de nuevos estudios en centros
de estudios similares para aumentar el conocimiento del agravio de la salud del
docente, se requiere crear cultura de prevencion en los docentes difundiéndose
cartillas de salud docente; la difusion de la presente investigacién debe motivar
a que los docentes y sus gremios presenten iniciativas legislativas que regulen el
exceso de trabajo y se establezcan enfermedades profesionales para el docente.
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