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Resumen

La respuesta a la crisis financiera incluyé la aprobacién de
un importante conjunto de normas que, considerado de
forma agregada, ha tenido un fuerte impacto sobre las en-
tidades de crédito. Los acuerdos de Basilea IIT implicaron,
en su traslacién sucesiva a las normas europeas y espaolas,
un fuerte aumento en los niveles de capital de las entidades,
a los que se unieron los nuevos requerimientos en mate-
ria de liquidez y apalancamiento. Las nuevas normas sobre
resolucién bancaria han significado una exigencia afiadida
para las entidades financieras en todo el mundo. También se
han producido nuevas normas de conducta, que afectarin
al modelo de negocio de las entidades, y que las obligardn a
cambiar el modo en que ponen a disposicion de sus clientes
distintos tipos de productos y servicios. Por tltimo, y no
menos relevante, se estdn produciendo cambios contables
que tendrdn también una incidencia importante sobre la si-
tuacién de las entidades, obligdndolas a realizar un esfuerzo
considerable para su implementacién. Bajo las nuevas re-
glas, negocios que fueron en el pasado muy rentables pue-
den haber dejado de serlo compardndose desfavorablemente
con otras lineas de actividad. Ademds, el riesgo que tenemos
en estos momentos de renacimiento politico de las corrien-
tes mds proteccionistas y nacionalistas es que esta revision
venga de la mano de la abolicién total o parcial de los es-
tdndares globales para su sustitucién por normas puramente
nacionales y no armonizadas a nivel global. Esto constituye
un gran riesgo para las entidades que tienen presencia en
distintos paises y serfa una mala noticia para la economia y
las empresas globales.

1. Introduccién

Abstract

The response to the financial crisis included the approval of a
significant group of standards which, taken as a whole, has had
a strong impact on credit institutions. In their transposition to
European and Spanish rules, the Third Basle Accord involved
a heavy increase in capital requirements from banks, to which
were added the new liquidity and leverage requirements. New
standards regarding banking regulations have meant another
requirement for financial institutions throughout the world.
There have also been new standards of conduct which will affect
the business model of banks and force them to change how they
make different kinds of products and services available to cus-
tomers. Finally, and no less relevant, changes in accounting are
occurring which will also have significant influence on banks’
situation and force them to make a considerable effort to im-
plement them. Under the new rules, businesses which in the
past had been very profitable may have ceased to be so when
unfavourably compared with other lines of activity. Furthermo-
re, the risk that we have in this time of political rebirth of the
most protectionist and nationalist currents is that this revision
comes with the support of the total or partial abolition of global
standards to be replaced by purely national standards not in
tune at global level. This constitutes a great risk for companies
with a presence in different countries and would be bad news
Jor the global economy and companies.

La crisis que hizo tambalearse los cimientos del sector financiero global en octubre de

2008 provocé una intensa respuesta por parte de los reguladores tanto en un contexto global

como local.
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Esto no constituyé una novedad frente a crisis anteriores en que, como en el caso de la
crisis de 1929 en Estados Unidos o las de los afios ochenta en nuestro caso, se produjo una
intensa reaccién regulatoria, si bien esta tuvo un marcado cardcter local.

Esto es absolutamente 16gico. Si algo caracterizé a la crisis de 2008 fue su cardcter global
lo que exigid, desde un primer momento, una respuesta igualmente global, orquestada a través
del G-20, encarnacién de un nuevo orden mundial, muy diferente del que se reflej6 en las
instituciones multilaterales globales a mediados del siglo XX.

La respuesta implicé un razonable intento de coordinacién de las politicas fiscales, presu-
puestarias y comerciales, al objeto de evitar algunos de los errores cometidos en la mencionada
respuesta frente a la crisis de 1929 pero también, y de esto nos ocuparemos en este trabajo,
incluyé la articulacién de un nuevo marco regulatorio global para la actividad financiera, cuyos
principios fundamentales fueron establecidos, de la mano del G-20, por su auténtico «brazo
armado», el Consejo de Estabilidad Financiera (FSB, por sus siglas en inglés).

El destinatario directo de los mandatos procedentes del binomio G-20/FSB fue el Banco
Internacional de Pagos de Basilea y, més especificamente, su Comité de Supervision Bancaria,
productor de los acuerdos sucesivamente conocidos como Basilea I y Basilea II por los que se
establecieron los primeros estindares globales —que no, estrictamente, normas juridicas— en
materia de capital, que emprendié una ambiciosa revisién de los acuerdos de Basilea I1, tratan-
do de subsanar aquellos defectos o insuficiencias de los estdndares previamente vigentes que
habian podido contribuir a o, al menos, habfan permitido, la crisis de un nimero relevante de
entidades bancarias en todo el mundo. Esos aspectos eran, esencialmente, el capital (en su doble
dimensién cualitativa y también cuantitativa), liquidez y el endeudamiento de las entidades.

Al margen de estas reformas, que se han ido trasladando paulatinamente a los distintos
ordenamientos juridicos en todo el mundo, existieron otras iniciativas igualmente globales
a las que también debe concederse importancia en tanto respondieron a un diagndstico del
conjunto de causas que pudieron contribuir a facilitar la crisis de las entidades. Nos referimos,
concretamente, a las cuestiones relacionadas con el gobierno corporativo de las entidades de
crédito, su adecuada gestién del riesgo y también a las politicas retributivas de administrativos
y directivos bancarios.

Ademds, la agenda global incluyé un punto relacionado, no tanto con las causas identifi-
cadas como contribuyentes o facilitadoras de la crisis financiera global, sino con su adecuada
gestién. Nos referimos a la prevencién y tratamiento de las crisis de las llamadas entidades
sistémicas globales o entidades de importancia sistémica global y al nuevo régimen orientado
a facilitar su ordenada resolucién mds conocido como «TLAC».

Por dltimo, han existido otros aspectos de gran importancia como la creciente atencién
prestada al mundo de los derivados y las entidades centrales de contrapartida y las iniciativas
desarrolladas en este dmbito y la compleja cuestién de la «banca en la sombra», comenzando
por su dificil definicién y tratamiento, y respecto de los que los avances hasta el momento
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registrado han tenido mds que ver con el aumento de la transparencia y la concienciacién
progresiva de los supervisores financieros en todo el mundo.

La existencia de estidndares globales es, en si misma considerada, una buena noticia.
Disminuye el riesgo de arbitraje regulatorio y sujeta a todos los operadores a un conjunto de
normas comunes evitando una competencia desleal basada en la heterogeneidad de los niveles
de exigencia de los diferentes reguladores locales.

Por otra parte, no creo que los debates que se han ido generando respecto de los posibles
excesos o defectos en la nueva regulacién constituyan un reproche a los temas elegidos o el
sentido de la regulacién inspirada por los estindares globales que se han aprobado.

No cabe duda de que la crisis habia evidenciado la existencia de deficiencias en la exigencia
de niveles adecuados de capital de las entidades atendiendo a su nivel de riesgo real, de que la
liquidez se habia mostrado como una cuestién muy relevante a la que probablemente no se
habia prestado suficiente atencién regulatoria (y posiblemente supervisora) en el pasado y, por
ultimo, de que el endeudamiento excesivo habia favorecido una gestién més laxa del riesgo y
habia incrementado la vulnerabilidad de las entidades.

Los problemas han surgido por la combinacién de tres fenémenos distintos, aunque
obviamente interrelacionados, todos los cuales tienen que ver con la aparicién de graves di-
vergencias en la regulacién efectivamente aplicable a las entidades.

En primer lugar, han existido diferencias en el modo y los plazos en que los nuevos es-
tindares financieros globales han sido introducidos e interpretados en cada uno de los Estados
con lo que las reglas a las que los bancos se han encontrado finalmente sometidos han sido
diversas, lo que resulta particularmente preocupante para el caso de los bancos con presencia
y actividad global o al menos transnacional.

En segundo lugar, y completamente al margen de esos estdndares globales, algunos regula-
dores regionales o nacionales muy relevantes (la Unién Europea, los Estados Unidos y el Reino
Unido son los casos mds significativos) han dictado normas en distintas materias que, bien
por superponerse sobre los estindares anteriores, o simplemente por aplicarse sobre territorios
o entidades especificas que ya estaban totalmente o parcialmente sujetos a otras normas, han
generado una percepcién de carga regulatoria excesiva cuando no inconsistente.

Por dltimo, y esta es, quizd, la cuestién de aparicién mds reciente, los reguladores y su-
pervisores empiezan a ser conscientes de la dificultad de aplicar normas homogéneas cuando
los puntos de partida, derivados de especialidades de la regulacién o legislacién nacional y las
decisiones previamente adoptadas por los supervisores locales, son altamente heterogéneos.

Este es el caso, fundamentalmente, de las tareas relacionadas con el cierre de los Acuerdos de
Basilea III en materia de capital (lo que en KPMG hemos dado en llamar «Basilea IV», aunque
esta expresiéon no haya sido nunca admitida por los reguladores) y que en el fondo tratan de
homogeneizar los modelos internos utilizados por las entidades para la medicién de su nivel
de riesgo y, en ultima instancia, de sus requerimientos de capital. Este es un dmbito en el que,
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como consecuencia sobre todo de las decisiones adoptadas por los supervisores nacionales a
la hora de la validacién de esos modelos internos, existe una alta divergencia entre los bancos
de todo el mundo que, en algunos casos, puede traducirse en una alteracién del modo en que
se aplican los nuevos estdndares sobre requerimientos de capital.

El «cierre» de Basilea III, que, aunque con dificultades, habia ido avanzando a lo largo de
los tltimos meses, ha encontrado una resistencia creciente por parte de los supervisores nacio-
nales, cuyas diferencias han ido evidencidndose y haciéndose publicas a lo largo del afio 2016
hasta llegar a la constatacién de que alcanzar un acuerdo en las fechas inicialmente previstas
(diciembre del afio 2016) se habia hecho ya imposible. En el fondo, existe un debate entre los
supervisores que vienen sosteniendo publicamente la posicién de que el cierre de Basilea IV
no debia provocar un incremento de los requerimientos de capital para los bancos y aquellos
otros que consideran que los modelos internos utilizados por las entidades y validados por
algunos supervisores han servido para minorar los requerimientos de capital de los bancos. La
toma de posesién de la nueva Administracién «Trump» también podria dificultar un acuerdo
dada su posicién critica frente a la regulacién ya aprobada.

En paralelo, el Banco Central Europeo ha iniciado un andlisis similar (conocido como
«TRIM»), al haber constatado la elevada heterogeneidad de los modelos utilizados por las
entidades y sus efectos sobre el nivel de capital de las entidades sujetas a su supervisién.

La combinacién de todos estos elementos, que trataremos de analizar en las pdginas
siguientes, ha introducido una indudable presién sobre las necesidades de capital, la rentabi-
lidad, los modelos de negocio e incluso la gestién de los recursos de las entidades de crédito.

No cabe duda de que para los bancos que tienen presencia en paises distintos, y singular-
mente para los bancos globales, la existencia de estdndares globales y legislaciones nacionales
diversas de conciliacién no siempre sencilla ha implicado un reto de considerables dimensiones.

Es tiempo de considerar el efecto agregado de toda la normativa que se ha aprobado en los
ltimos afios. Aunque no cabe duda de que el fortalecimiento de las entidades y, en particular,
la exigencia de mayores niveles de capital, era seguramente imprescindible no lo es menos
que la doble agenda de los requerimientos prudenciales de capital y liquidez y las exigencias
relacionadas con la prevencién y resolucién de crisis de entidades bancarias (TLAC/MREL)
suscita dudas en cuanto a su solapamiento y compatibilidad.

Algunos actores fundamentales de la regulacién financiera, como el Comité de Supervisién
Bancaria de Basilea, la Autoridad Bancaria Europea o la Comisién Europea han anunciado
en los ultimos meses su propdsito de emprender una revisién del impacto agregado de la re-
gulacién que se ha aprobado, atendiendo a los posibles efectos indeseados que haya podido
provocar sobre la actividad y el modelo de negocio de los bancos, su capacidad de prestar vy,
en tltima instancia, sobre el conjunto de la economia global, mds necesitada que nunca de
que los bancos realicen sus funciones econdmicas esenciales, especialmente en el caso europeo.
Esta revisién parece ahora mds urgente que nunca.
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En el caso espaiol, a los nuevos requerimientos regulatorios debe afadirse una singularidad
propia: la existencia de resoluciones judiciales que cuestionan modos de actuacién y produc-
tos tradicionales de los bancos, de una forma imprevisible para estos, y que estd afectando de
forma considerable no solo a sus cuentas de resultados sino también, y a la larga, a la forma y
condiciones en que prestardn sus servicios y comercializardn sus productos.

La incertidumbre que se estd generando deberia ser atajada con rapidez, pues de lo con-
trario afectard a la estabilidad de las entidades, a su capacidad para realizar sus funciones y,
como economia, nos restard atractivo frente a grandes entidades e inversores internacionales
en un momento, el del brexit en el que Espafia tiene una gran oportunidad.

2. Los nuevos requerimientos prudenciales

Los Acuerdos de Basilea III han supuesto, como ya hemos anticipado, un fuerte incremento
de los requerimientos de capital para los bancos en todo el mundo no solo desde el punto de
vista cuantitativo sino también desde un punto de vista cualitativo al constatarse durante la
crisis que algunos instrumentos y activos que tenian la consideracién de recursos propios de las
entidades se habian mostrado incapaces de absorber pérdidas ante una situacién de dificultad.

En la préctica, la nueva regulacién ha supuesto que desde el 16 de diciembre de 2010,
cuando se publicé el primero de los documentos clave de la reforma’, el requerimiento de
recursos propios para los bancos se hayan méds que duplicado de modo que el capital de mejor
calidad, conocido como Common Equity Tier I (habitualmente denominado CET1) ha pasado
del 2 % al 4,5 % de los activos ponderados por riesgo de cada entidad. Si tenemos en cuenta
la existencia de un colchén de conservacién de capital que representa el 2,5 % de los activos
ponderados por riesgo que se afade al CET1 de modo que en 2019 los bancos habrdn de
disponer de ese 7 % de capital minimo de la mejor calidad.

Por su parte, el Capital Tier 1 pasa del 4 % al 6 %, aplicable desde 2015 vy, por tltimo,
el ratio minimo de capital total, que incluye el Capital Tier 2 pasa a ser del 8 % de los activos
ponderados por riesgo.

A esto se le anaden una serie de «colchones de capital» que, ademds, del mencionado
colchén para la conservacién del capital, incluye, entre otros factores, otros que contribuyen
a mitigar o prevenir los riesgos derivados de cambios de coyuntura o ciclos econémicos, con
una funcién andloga a la que en Espafa ha desempenado tradicionalmente nuestra «provision
genérica», como es el colchén de capital anticiclico de alta calidad que, segtin los casos, se
mueve entre el 0 % y el 2,5 % de los activos ponderados por riesgo.

! Basilea III (2010): Marco regulador global para reforzar los bancos y sistemas bancarios. Comité de Supervisién Bancaria de Basilea. Diciembre de 2010.
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Si todo ello se considera de forma agregada, podemos afirmar que el requerimiento bdsi-
co de capital (no solo CET1) para las entidades de crédito pasa a ser superior al 12 % de sus
activos ponderados por riesgo.

Los bancos sistémicos globales afrontan, ademds, un requerimiento adicional de capital, lo
que sitda su ratio de capital claramente por encima del 13 % de los activos ponderados por riesgo.

Los requerimientos de capital, aunque incrementados de la forma que acabamos de des-
cribir sucintamente, no constituian en rigor una novedad de la normativa prudencial de las
entidades de crédito. En cambio, los Acuerdos de Basilea III incluyeron dos nuevos tipos de
requerimientos, hasta ese momento desconocidos, como eran los relativos al ratio de liquidez
y al de apalancamiento.

En efecto, una de las lecciones aprendidas en la crisis fue la de que, incluso en el caso de
entidades que podrian considerarse solventes desde el punto de vista de sus recursos propios,
una inadecuada combinacién de estructura de balance y modelo de negocio podia hacer que
el banco sufriera una crisis como consecuencia de su incapacidad de sobrellevar una situacién
de tensién de liquidez, provocada, por ejemplo, por un cierre temporal o prolongado de los
mercados como el que tuvo lugar a partir de octubre de 2008. Este fue el caso, por ejemplo,
del banco Northern Rock en el Reino Unido.

Para prevenir estas situaciones, los Acuerdos de Basilea incorporaron dos nuevos requeri-
mientos de liquidez, uno que pretendia responder a situaciones de dificil acceso a la liquidez
a corto plazo (el llamado LCR por las siglas en inglés correspondientes a Liguidity Coverage
Ratio) que bdsicamente aspiraba a proporcionar a la entidad liquidez suficiente para responder
a situaciones de una duracién no superior a 30 dias y un requerimiento de liquidez a largo
plazo (mucho mds novedoso y de configuracién técnica mds compleja) como fue el reque-
rimiento de liquidez a largo plazo conocido como NSFR (de nuevo, por sus siglas en inglés
correspondientes a Net Stable Funding Ratio).

Por dltimo, y en materia de apalancamiento, otra de las novedades de los Acuerdos de
Basilea I1I, no completada hasta el afio 2015, consisti6 en el establecimiento de un «ratio de
apalancamiento» minimo, que complementaria a los requerimientos de recursos propios y que
se situaria en el entorno del 3 % de los activos totales de la entidad.

A ello debe anadirse que, como se ha expuesto, y desde un punto de vista cualitativo o
conceptual, los activos computables a los efectos de la definicién de recursos propios se han
reducido de forma notable, endureciendo los requisitos que deben cumplir los diferentes
activos o instrumentos para su consideraciéon como tales para asegurar su necesaria capacidad
para la asuncién de pérdidas. Este es quizd el aspecto en el que puede observarse un cierto
«solapamiento» con los requerimientos derivados de la nueva normativa sobre resolucién ban-
caria, que, al exigir la emisién de instrumentos financieros que especificamente retinen estas
caracteristicas, podrian haber provocado una revisién conjunta de los nuevos requerimientos
establecidos, en cierta medida redundantes.
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Estos estindares globales han sido progresivamente adoptados por los respectivos legisla-
dores nacionales puesto que los Acuerdos de Basilea III no tienen, en si mismos, la conside-
racién ni la eficacia de normas juridicas imperativas exigibles para las entidades. Este ejercicio
de «transposiciény, realizado a nivel europeo mediante un Reglamento (CRR) y una Directiva
(CRDIV) seguidos de su posterior transposicién a las normas nacionales y mediante normas
directamente nacionales en los restantes casos (por ejemplo, en Estados Unidos) ha generado
una cierta asimetria entre las normas finalmente aplicables en los distintos territorios y a los
distintos bancos y también en cuanto a los calendarios de aplicacién, partiendo del régimen
transitorio que ya contenian los Acuerdos de Basilea III.

3. La agenda de la resolucién bancaria

Una de las evidencias fundamentales de la crisis fue que, especialmente en el caso de las
entidades sistémicas («demasiado grandes para caer» o roo big to fail), no existia mds alternativa
viable y efectiva frente a la crisis de una entidad bancaria que la recapitalizacién con fondos
publicos de modo que, finalmente, el coste de la crisis financiera terminé recayendo sobre el
contribuyente.

De algin modo, toda la agenda regulatoria que surgié en respuesta a la crisis trata de
responder a este problema. Para empezar, y como hemos visto en el apartado anterior, se
trata de robustecer a la propia entidad de modo que esta, desde el punto de vista de capital
y liquidez, tenga una mayor capacidad de resistencia frente a las pérdidas provocadas por un
contexto adverso.

Sin embargo, en contextos especialmente adversos y, en particular, en situaciones en que
fueran varias las entidades comprometidas, se hacia preciso arbitrar mecanismos juridicos para
que fueran las partes privadas mds relacionadas con la entidad y, en concreto, sus accionistas
y acreedores, quienes se sacrificasen absorbiendo buena parte del impacto de la crisis evitando
asi que esta recayese plenamente sobre los contribuyentes.

A tal fin, se trataria de que las entidades, ademds de las acciones, emitieran instrumentos
de caracteristicas tales que, en el caso de una crisis, pudieran convertirse automdaticamente en
acciones, de forma imperativa para sus titulares, de modo que soportaran conjuntamente con
los accionistas primitivos las pérdidas sufridas por la entidad.

El problema, sin embargo, y como veremos, se produjo en aquellos casos en los que la
crisis sobrevino con anterioridad a la existencia de tales instrumentos por lo que el sacrificio
hubo de imponerse, a través de mecanismos de canje obligatorio, a los titulares de instrumentos
hibridos entre cuyas condiciones de emisién no figuraba una actuacién de este tipo, planteando
numerosos problemas juridicos y sociales que debieron resolverse mediante mecanismos ad hoc.

Ademis, podia afadirse un «cinturén» adicional de proteccién: el establecimiento de
mecanismos de aseguramiento reciproco, corresponsabilidad o solidaridad dentro del propio
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sector, de modo que las necesidades derivadas de la resolucién de una entidad pudieran cubrirse
utilizando un fondo de resolucién previamente dotado con las aportaciones realizadas por el
sector en su conjunto. Se tratarfa de un mecanismo semejante al de los tradicionales fondos de
garantia de depdsitos si bien, en este caso, orientados a la viabilidad de una accién de resolucién.

En el plano global, y para el reducido nimero de entidades (30) que tuvieron la consi-
deracién (revisable cada afo) de «entidades sistémicas globales» o «entidades de importancia
sistémica global» (GSIFI o GSIB), se establecié un mecanismo adicional a los requerimientos
de capital adicional que hemos analizado someramente en el apartado anterior. Se traté del
llamado «TLAC» por las siglas en inglés correspondientes a Tozal Loss Absorbing Capacity.

EITLAC, en su configuracién final, aprobada por el Comité de Supervisién Bancaria de
Basilea en noviembre de 2015, consiste en un requerimiento comun y homogéneo a todas las
entidades de importancia sistémica global, es decir, que no tiene en consideracién sus carac-
teristicas singulares, que exige la disponibilidad de un volumen determinado de instrumentos
considerados aptos para cofinanciar una accién de resolucién mediante su capacidad de absor-
cién de pérdidas. Bdsicamente se trataria de instrumentos de capital y deuda no garantizada.

En esencia, esos instrumentos deberfan suponer mds del doble del requerimiento regu-
latorio de los requisitos de capital y de apalancamiento, es decir el 16 y el 6 % (de los activos
ponderados por riesgo) a partir del 1 de enero de 2019 para pasar a incrementarse hastael 18y
el 6,75 % respectivamente a partir del 1 de enero de 2022, con reglas especiales aplicables a los
bancos sitos en estados emergentes, que cuentan con un periodo de adaptacién mds dilatado.

Europa, por su parte, inicié un camino totalmente auténomo. La Directiva 2014/59/UE
establecié un marco para la reestructuracion y resolucién de entidades de crédito y empresas
de servicios de inversién y que tenia un doble contenido.

Por un lado, se establecia una novedosa arquitectura institucional para la resolucién
bancaria, de modo que en cada pais habria de establecerse una autoridad de resolucién, que
asumiria las competencias necesarias para ejecutar las competencias y adoptar las medidas
previstas en la Directiva para las distintas situaciones en que podria encontrarse una entidad
en dificultades, incluidas medidas de cardcter preventivo.

Por otro lado, se establecian mecanismos inéditos para la planificacidn de la reestructura-
cién o la resolucién bancarias, con instrumentos que debian ser aprobados, respectivamente,
por la propia entidad y por la autoridad de resolucién con la finalidad de que, cuando ello se
hiciera preciso, pudieran ser aplicados dotando a la autoridad de resolucién de «una hoja de
ruta» preestablecida para la reestructuracién ordenada o la resolucién de la entidad.

Por ultimo, y con una finalidad andloga a la del TLAC establecido para las entidades
globales, se estableceria un nuevo requerimiento, llamado MREL (por las siglas en inglés co-
rrespondientes a Miniminum Requirement of Elegible Liabilities) que, a diferencia de aquel, se
establecerfa individualmente para cada entidad, a través de un proceso ciertamente complejo,
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y teniendo en cuenta sus caracteristicas y perfil de riesgo especifico, de modo que no seria
homogéneo para todas ellas.

Aligual que en el caso del TLAC, el MREL pretende hacer efectiva y creible una accién de
resolucién no basada en la aportacién de fondos publicos de modo que, llegado el caso, serian
los instrumentos de capital y estos nuevos instrumentos considerados elegibles los que, al igual
que en el caso del TLAC, soportarian en primera instancia las pérdidas sufridas por la entidad.

El sistema se cierra con un mecanismo de «autoseguro» del sector, andlogo al descrito,
creando fondos nacionales de resolucién, a los que todas las entidades habrian de realizar
contribuciones obligatorias y que, llegado el caso, y cuando concurrieran necesidades de in-
terés general, se afadirfan a los recursos disponibles mediante el uso del MREL para sufragar
el coste derivado de la resolucién de la entidad, dejando un papel marginal a las eventuales
ayudas publicas para el caso excepcional de que estas pudieran ser necesarias.

4. La unién bancaria

4.1. La génesis de la union bancaria

La crisis financiera internacional iniciada en el verano de 2007 pero sustancialmente
agravada en octubre de 2008, tuvo una derivacién particularmente grave en el caso europeo.
En efecto, ya en el afio 2010, los mercados tomaron conciencia de que una serie de economias
(fundamentalmente los Estados del sur de Europa, aunque también Irlanda, con una proble-
mdtica que ya se habia puesto de manifiesto desde el comienzo de la crisis, formaba parte de
este grupo) tendrian dificultades para soportar el efecto combinado del coste de un rescate
bancario masivo y el crecimiento imparable de sus niveles de déficit y deuda publica. En dl-
tima instancia, se dudaba de la capacidad del soberano de honrar sus obligaciones financieras
0, dicho de otro modo, sobre la sostenibilidad de la deuda publica de una serie de estados,
sustancialmente incrementada con el coste de los rescates bancarios ya realizados o por llegar.

En suma, se habia puesto de manifiesto el vinculo entre deuda soberana y balances ban-
carios en la doble direccién de que los niveles de deuda se incrementaban, como se ha dicho,
con los costes derivados de los rescates bancarios y que, a su vez, los bancos se convertirfan en
los compradores fundamentales (a veces tinicos) de la deuda publica emitida por su soberano
correspondiente, de modo que sus balances sufrian un creciente nivel de concentracién de
riesgo en esos instrumentos.

De forma paulatina, aunque inexorable, los mercados fueron haciendo imposible la situa-
cién de los tesoros de algunos de estos paises que, privados de su acceso al mismo, debieron
sufrir un rescate.

En el caso de otros paises, como Espana o Italia, aunque el cierre de los mercados no llegd
a producirse en ningiin momento, si se vivié una escala creciente en el coste de la deuda, al

MEDITERRANES [ZCONSMICT 29 | ISSN: 1698-3726 | ISBN-13: 978-84-95531-84-1 | [101-122]

109



IIO0

EL FUTURO DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL TRAS LA REESTRUCTURACION

tiempo que se incrementaba su diferencial con el de la deuda de otros Estados europeos, los
llamados «triple A» encabezados por Alemania. En un determinado momento, en los primeros
dias del verano de 2012, ese coste diferencial —la ya famosa «prima de riesgo»— llegé a superar
los seiscientos puntos bdsicos.

La situacién era incompatible con una unién monetaria y comenzé a especularse abierta-
mente con la salida del euro de algunos Estados e, incluso, con la ruptura total de la eurozona.

Sin embargo, como habia ocurrido en otras ocasiones, la situacién de crisis se convirtié
en una oportunidad y, al margen de las medidas excepcionales adoptadas por el Banco Central
Europeo, en julio de 2012 se adoptaron los acuerdos politicos que permitirian avanzar en la
construccién de una unién bancaria Europea.

Los pilares de esa unién bancaria serfan tres: un mecanismo tnico de supervisién, un
mecanismo dnico de resolucién y un esquema europeo de garantia de depésitos.

En unos meses de frenética actividad, entre septiembre de 2012 y abril de 2014, se pro-
pusieron y finalmente aprobaron los textos normativos que permitirian el establecimiento de
los dos primeros: los mecanismos europeos de supervisién y de resolucién bancarias. Quedé
pendiente, como de hecho sigue pendiente a dia de hoy, a pesar de que la Comisién ha pre-
sentado ya una propuesta especifica al respecto y de que también en el 2014 se habia logrado
avanzar en la armonizacién de los esquemas de garantia de depésitos nacionales, la creacién
del mecanismo europeo de proteccién de los depésitos.

Aunque existe un trabajo en esta obra especificamente dedicado a estas cuestiones, y
que abordard con profundidad sus implicaciones, no podemos dejar de realizar unos breves
comentarios respecto de lo que la unién bancaria ha supuesto desde el punto de vista de la
regulacién financiera.

4.2. El Mecanismo Unico de Supervision

El Mecanismo Unico de Supervisién implicé, en esencia, que el Banco Central Europeo
asumiria la condicién de supervisor directo de los grupos bancarios mds importantes de la
eurozona, con la colaboracién de sus respectivos supervisores nacionales, mientras que el resto
de las entidades permanecerian bajo la supervisién directa de estos tltimos, aunque sometidos
a la supervisién indirecta del Banco Central Europeo quien podria avocarse la competencia
para pasar a supervisarles directamente.

La arquitectura institucional creada para que la asuncién de competencias supervisoras por
el Banco Central Europeo no amenazase la independencia de sus funciones de politica monetaria
fue compleja de modo que, aunque formalmente las decisiones acabarian tomandose en un
unico érgano: el Consejo de Gobierno del Banco Central Europeo, si bien las propuestas en
materia monetaria procederian de su Comité Ejecutivo y las referidas a cuestiones supervisoras
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provendrian del nuevo Consejo de Supervision. El sistema se cierra con un mecanismo que
permite resolver las situaciones en que el Consejo de Gobierno se aparta del criterio propuesto
por el Consejo de Supervisién de modo que un panel independiente termina adoptando la
decisién correspondiente. De este modo, el poder de decisién efectivo no termina confluyendo
materialmente en el Comité de Gobierno.

El dia a dia de la supervision descansa en los equipos conjuntos de supervision, integrados
por personal del Banco Central Europeo y de los supervisores nacionales respectivos, si bien
cabe destacar la importancia de la llamada «Direccién General IV» que, al margen de controlar
la calidad del trabajo realizado por las dos direcciones generales de supervisién microprudencial
y por los equipos conjuntos de supervisién, tiene tareas muy relevantes cuya importancia se ha
puesto de manifiesto de forma creciente desde noviembre de 2014, fecha del comienzo efectivo
del Mecanismo Unico de Supervisién. Entre esas tareas destacaria las relacionadas con el andlisis
de los datos obtenidos, la planificaciéon de las actividades de supervisién o la realizaciéon de su
propio programa de inspecciones on-site al objeto de verificar aspectos concretos de la situa-
cién o la actividad de los bancos sujetos a la supervisién directa del Banco Central Europeo.

La tarea supervisora del BCE se ha desarrollado de acuerdo con una metodologia propia,
conocida como Proceso de revisién y evaluacién supervisora, mds conocido por sus siglas en
inglés: SREP. Esta metodologia, que se actualiza cada afio, trata de recoger las mejores précticas
de los supervisores de la eurozona pero también de otros supervisores internacionales y parte
del establecimiento de una serie de prioridades anuales entre las que, junto a cuestiones razo-
nablemente tradicionales en la supervisién prudencial (como capital o liquidez) han surgida
otras nuevas relacionadas con el anilisis del modelo de negocio de las entidades, su rentabili-
dad, la calidad del gobierno corporativo, su apetito y gestion del riesgo, o la ciberseguridad.

Sin embargo, son las cuestiones relacionadas con la regulacién las que resultan de particu-
lar interés para nosotros. El Banco Central Europeo ha detectado, como se ha dicho, amplias
divergencias entre las normas aplicables a las entidades bajo su supervisién en dmbitos tan
relevantes y sensibles como el de la definicién y exigencia de recursos propios, tedricamente
armonizados por las reglas de la CRD IV y el CRR. Por ello, ha iniciado una actividad enca-
minada a la progresiva eliminacién de estas opciones y discrecionalidades nacionales que han
implicado distorsiones en la homogeneidad de las normas que habrian de ser aplicadas a las
entidades de crédito.

Especificamente, el Banco Central Europeo ha lanzado un proceso para detectar y su-
primir esas discrecionalidades y opciones nacionales que, por diversas vias, se han traducido
en la existencia de normas o criterios interpretativos heterogéneos que, en tltima instancia,
hacen que la forma en que se aplican la regulacién bancaria sea distinta en funcién del pais.
Para que nos hagamos una idea de la dimensién de este problema, baste con el dato de que el
Banco Central Europeo ha identificado unas ciento cincuenta «opciones o discrecionalidades
nacionales» de las que ha conseguido solucionar ya alrededor de un centenar. Aunque los ni-
meros son prometedores, es posible que entre las cuestiones restantes se encuentren algunas
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de las que provocan mayores distorsiones en la homogeneidad de los criterios de aplicacién

del paquete CRR/CRD 1V.

Siendo este un propdsito 1égico y razonable, no lo es menos que el orden en que se
aborden estas cuestiones no es en absoluto indiferente. Suprimir unas normas mientras otras
permanecen vigentes supone una gran ventaja competitiva para las entidades que se benefician
de estas singularidades regulatorias. Por poner un ejemplo préctico: endurecer las condiciones
de aprobacién de los modelos internos de las entidades cuando existen miles de modelos ya
aprobados con estdndares distintos sitiia en una posicion de desventaja competitiva a las enti-
dades que hasta ahora habian hecho un menor uso de ellos, a la espera de que el conjunto de
los modelos aprobados puedan ser objeto de una revisién como la que ya se ha emprendido.

4.3. El Mecanismo Unico de Resolucion

Como hemos sefialado en un apartado anterior, una de las novedades regulatorias mds
relevantes en el paisaje posterior a la crisis financiera de 2008 ha sido la aparicién de un nuevo
régimen sobre resolucién bancaria, que ya se ha descrito sucintamente.

En Europa, al margen de la nueva regulacién aprobada para su aplicacién nacional, la
cuestion de la resolucién bancaria de las entidades mds relevantes ha formado parte, desde el
comienzo, de la iniciativa de la unién bancaria.

Concretamente, la agenda de la resolucién europea parte de la aprobacién del Reglamento
(UE) n.c 806/2014, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de julio de 2014, por el que
se establecen normas uniformes y un procedimiento uniforme para la resolucién de entidades
de crédito y de determinadas empresas de servicios de inversién en el marco de un Mecanismo
Unico de Resolucién y un Fondo Unico de Resolucién.

El Reglamento creaba un Mecanismo Unico de Resolucién, paralelo al Mecanismo Uni-
co de Supervision, y en el que estarian comprendidos bdsicamente los mismos bancos que se
encuentran bajo la supervisién directa del Banco Central Europeo.

La autoridad europea de resolucién es la Junta (o Consejo) Unica de Resolucién (Single
Resolution Board o SRB), quien asume las mismas competencias que en el plano nacional
corresponden a las autoridades locales de resolucidn, si bien en un procedimiento de decisién
mds complejo en el que también participan la Comisién Europea y el Consejo.

El Mecanismo Unico de Resolucién inicié su andadura el 1 de enero de 2016, comen-
zando con el andlisis y la paulatina aprobacién de los planes de resolucién de las entidades
sujetas a sus competencias.

A fin de garantizar la disponibilidad de los fondos necesarios para la resolucién bancaria,
el Reglamento establece la creacién de un Fondo Europeo de Resolucién, llamado «Fondo
Unico de Resolucién» que se nutrird con las aportaciones de los fondos nacionales de resolu-
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cién en un proceso que habra de durar ocho anos frente a los diez inicialmente planteados,
y con una mayor aportacion inicial en los dos primeros afios para garantizar la cobertura en
caso de una crisis prematura.

Por dltimo, se estd avanzando también en la determinacién individual de los requerimien-
tos individuales de «MREL», tarea que deberia estar terminada en el afio 2017, asi como en
la f6rmula que permitird compatibilizar TLAC y MREL para los bancos europeos que tienen
el cardcter de entidades sistémicas globales.

4.4. El esquema vinico de garantia de depdsitos

La existencia de un esquema tinico de garantia de depdsitos era el tercer pilar de la unién
bancaria pero, pese a haber logrado la aprobacién de una Directiva de armonizacién de los
esquemas nacionales en el ano 2014, la constitucién de un mecanismo europeo que culminase
la construccién iniciada con los mecanismos de supervision y de resolucién se revelé politi-
camente mds compleja.

De hecho, a pesar de que la Comisién Europea ha presentado una propuesta que aspira-
ba a la creacién de este mecanismo Gnico en noviembre de 2015, lo cierto es que no se han
producido avances significativos desde entonces y, pese al respaldo de algunos paises y, sobre
todo, del Banco Central Europeo, no ha podido lograrse su aprobacién, con lo que la unién
bancaria permanece incompleta.

El mecanismo presentaria similitudes con el funcionamiento del Mecanismo Unico de
Resolucién, sobre todo por su cardcter progresivo, de modo que se iniciaria con un mecanis-
mo de reaseguro para pasar a un sistema de mutualizacién con aportaciones que se realizarian
desde los fondos nacionales de garantia de depésitos entre 2020 y 2024.

En ultima instancia, como sucede con los fondos de garantia de depdsitos nacionales, el
fondo estaria financiado con las aportaciones de los propios bancos incluidos en los mecanis-
mos unicos de supervisién y de resolucién bancarias.

En cualquier caso, y dejando al margen el esquema europeo de garantia o aseguramiento
de depésitos, el mecanismo tnico de supervisién y el mecanismo tinico de resolucién implican
un cambio considerable para los grandes bancos de la eurozona, sometiéndoles a renovadas
exigencias de reporting y suministro de informacién que se unen a las que derivan de la nueva

normativa prudencial (CRR/CRD IV).

La existencia de la unién bancaria ha supuesto para los bancos de la eurozona la existen-
cia de un dmbito regulatorio diferente al que se aplicaba a otros bancos globales (a los que,
obviamente, se aplican sus propias normas nacionales), lo que suponia un nivel de exigencia
exacerbado respecto de los estdndares globales incorporados a los Acuerdos de Basilea III.
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5. Gobierno corporativo, gestién del riesgo
y politicas retributivas

Histéricamente, el Gobierno corporativo y las politicas retributivas fueron consideradas, en
gran medida, como una cuestién interna de las entidades, con el inico matiz de la existencia,
en todos los ordenamientos, y también en el espanol, de mecanismos destinados a evaluar la
idoneidad de las personas que ocuparian puestos en la direccién o los consejos de administra-
cién de las entidades de crédito.

Sin embargo, la crisis puso de manifiesto que, al margen de otros factores prudenciales
como los que se han sehalado, el gobierno corporativo de muchas entidades de crédito habia
mostrado deficiencias en cuanto a su capacidad para entender y gestionar los riesgos realmente
asumidos por las entidades.

Es una linea de evolucidn regulatoria coincidente en sus preocupaciones y finalidades con
la que, en general, viene observindose para el gobierno corporativo de las sociedades cotizadas
si bien, en el caso de las entidades financieras, se observa la tendencia a convertir en normas
imperativas (reglas de ordenacién de la actividad de las entidades) lo que para otras sociedades
pueden ser meras recomendaciones.

No se trataba solamente de la composicién y funcionamiento del consejo de administra-
cién, en si mismo considerado, sino de la aparicién y desarrollo de comisiones especializadas
del Consejo (auditoria, riesgos, nombramientos y retribuciones) que multiplicarfan su capa-
cidad para abordar las complejas cuestiones a las que debe enfrentarse una entldad de crédito.

También han sido objeto de atencién, sobre todo desde los estindares sucesivamente
publicados por el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea, las funciones que deben asegu-
rarse de la adecuada gesti6n del riesgo en las entidades y que integran las llamadas «tres lineas
de defensa».

Estas lineas de defensa, que parten de una mayor implicacién de las 4dreas de negocio de
la entidad (primera linea) en las cuestiones relacionadas con la gestién del riesgo y el cumpli-
miento normativo, estdn integradas por funciones y profesionales que deben cumplir estdndares
reforzados en cuanto a su autonomia y competencia de modo que las funciones de control de
riesgo, cumplimiento normativo (segunda linea) y auditoria interna (tercera linea) se han visto
considerablemente reforzadas en la atencién del regulador y de los supervisores.

Un ejemplo particularmente nos lo proporciona el llamado «marco de apetito al riesgo»,
un documento clave para las entidades, que debe ser aprobado al méximo nivel y respecto de
los que los supervisores se cuestionan, de forma creciente, cudl es su grado de conocimiento
y consideracién por parte de las dreas de negocio (primera linea).

El Consejo de Administracién asume, en esta nueva etapa, roles de gran importancia,
asociados a la garantia de la calidad del gobierno corporativo de la entidad, la adecuada gestién
del riesgo y el cumplimiento normativo. En alguna medida se espera de él, y en particular de
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los «consejeros independientes» un rol de vigilancia y control de la linea ejecutiva de modo
que el Consejo, que ha establecido las lineas estratégicas de la entidad a través de la adopcién
formal de algunos documentos de importancia fundamental (el senalado marco de apetito
al riesgo, el ICAAP o el ILAAP), debe también asegurarse de su efectiva implementacién y
aplicacién en todos los niveles de la entidad.

También las politicas retributivas han sido identificadas como un factor relevante en
cuanto a la gestion de riesgo de las entidades. La existencia de politicas cortoplacistas, que
premiaban la consecucién de objetivos cuantitativos a largo plazo, se habian convertido en
estimulos para la asuncién imprudente de riesgos. Para evitarlo, ha surgido un nuevo marco
normativo en materia de politicas retributivas, insertado en la regulacién bancaria y sujeto a
sus normas sobre disciplina, caracterizado por la reduccién del peso de los elementos de retri-
bucién variable, la aparicién de instrumentos que permiten el diferimiento en la percepcién de
las compensaciones como forma de atenuar el apetito por la generacién de beneficios a corto
plazo e, incluso, la restitucién de las retribuciones devengadas cuando se comprueba que los
resultados aparentemente obtenidos terminaron por no ser tales cuando se evaluaron con una
perspectiva de medio plazo.

Todo este nuevo conjunto de normas ha tenido implicaciones profundas para el funcio-
namiento y la organizacién de las entidades de crédito. Se observan cambios en la composi-
cién y funcionamiento del consejo de administracién y de sus comisiones, asi como un claro
reforzamiento de las funciones de control, mds decisivas que nunca.

6. Las normas de conducta

Al margen de las normas prudenciales o la nueva normativa sobre resolucién bancaria,
otro de los dmbitos en los que la crisis recientemente padecida habia mostrado la necesidad de
robustecer los estidndares regulatorios era el referido a la proteccién de los inversores y clientes
bancarios.

El nucleo central de esta nueva normativa fue la revisién de la normativa «MiFID» rea-
lizada a través de la Directiva 2014/65/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de
mayo de 2014, relativa a los mercados de instrumentos financieros y el Reglamento (UE) n.©
600/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de la misma fecha y titulo, mds conocidos,
respectivamente, como Directiva MiFID 2 y MiFIR.

Esta normativa endurecié significativamente el estindar de proteccién a los inversores en
instrumentos financieros, introduciendo mecanismos muy novedosos como los relacionados
con la denominada «gobernanza del producto» que implicaria la determinacién del pablico
objetivo de cada producto, la realizacién de pruebas de estrés para anticipar su comportamiento
en el caso de un cambio de circunstancias y un seguimiento que permitiera evitar dafos a los
inversores derivados de la inadecuada evolucién de los productos.
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Los cambios inclufan también aspectos relativos a las infraestructuras de mercado y,
desde el punto de vista de los bancos espafioles, revestiria particular importancia lo relativo
a los internalizadores sistemdticos, figura que, considerando su volumen de negociacién en
determinados instrumentos publicos y privados de renta fija, podria resultarles de aplicacién,
con una carga suplementaria en materia de requerimientos de organizacién y de informacién.

La normativa deberd transponerse a los ordenamientos nacionales durante el afio 2017 para
aplicarse de forma efectiva a partir del 1 de enero de 2018, tras el retraso que debié producirse
a fin de garantizar la necesaria adaptacién de procesos y sistemas.

No solo se trata de MiFID 2 y MiFIR. Otra norma de finalidad igualmente protectora de
los derechos de los consumidores es la conocida como «PRIIPS». Aprobada por el Reglamento
(UE) 1286/2014, esta normativa se aplica a los productos financieros «preempaquetados» en
que se combinan productos e instrumentos financieros y de seguros, y exige la utilizacién de
un novedoso concepto de informacién al cliente como el llamado «KID», un documento mds
breve y claro de lo habitual, que responde a las siglas de Key Information Document (Documento
de Informacién Clave), y que pretende que el cliente/inversor pueda comprender con mayor
facilidad las caracteristicas y los riesgos inherentes a los productos.

En esta misma generacién de normas puede mencionarse la nueva normativa sobre
Mediacién de Seguros, constituida por la Directiva (UE) 2016/97, del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 20 de enero de 2016, sobre la distribucién de seguros, que regird la comer-
cializacién de productos de seguros, a menudo —y desde luego en nuestro caso—, a través de
las redes de las entidades de crédito.

Es resenable la actitud con la que las entidades financieras estdn afrontando estos cambios.
Frente a una adopcién mds formalista como la que se produjo con normas anteriores (MiFID
es un buen ejemplo), de modo que se trataba tan solo de una cuestién de «cumplimiento nor-
mativo formal», las entidades han entendido que la nueva generacién de normas de proteccién
del inversor debia ser objeto de una implementacién sustantiva, es decir, de un cambio cultural
que afectase al modo en que las entidades venian actuando hasta el momento.

Esta es quizd una de las repercusiones mds importantes de las normas de las que estamos
hablando. No solamente obligan a las entidades a cumplir con sus requerimientos sino que,
ademds, implican una reflexién profunda y estratégica sobre su modelo de negocio y el modo
en que prestan sus servicios y comercializan sus productos.

Las entidades, no cabe duda, quieren cumplir con la nueva normativa, evitando los proble-
mas que, poco a poco, fueron aflorando respecto de determinados procesos de comercializacién
de instrumentos financieros.

Al margen de las implicaciones de estas normas, que elevardn considerablemente las obli-
gaciones de las entidades financieras, requiriendo inversiones importantes para la adaptacién
de procesos y sistemas (solo las obligaciones derivadas de los nuevos requerimientos en materia
de conservacién y trazabilidad de las grabaciones de las conversaciones con los clientes o de

MEDITERRANES ECONSMICS 29 | ISSN: 1698-3726 | ISBN-13: 978-84-95531-84-1 | [101-122]



LA REGULACION FINANCIERA Y SU EFECTO SOBRE EL NEGOCIO BANCARIO. TENDENCIA ACTUALES | Francisco Uria

las actas que documentan las reuniones que se mantengan con ellos implicardn un esfuerzo
inversor considerable para las entidades obligadas), es relevante observar la convergencia
creciente entre las normas aplicables a cada tipo de instrumentos o productos financieros, de
la mano de la cooperacién entre las tres autoridades de regulacién financiera europea (EBA,
ESMA y EIOPA), de modo que los nuevos instrumentos o mecanismos establecidos, como la
mencionada «gobernanza de producto», nacida para un dmbito financiero concreto (en este
caso, los servicios de inversién), terminard por imponerse para todos los productos financieros,
incluidos los bancarios, lo que deberian tener las entidades a la hora de realizar sus proyectos
de implementacién.

Ademds de estas nuevas regulaciones (a las que podria afadirse la cita de otras), es relevante
mencionar aqui la actividad creciente de los supervisores y los tribunales de justicia a la hora de
enjuiciar la legalidad de la actuacién de las instituciones financieras, el respeto a los derechos
de los inversores, la validez de los contratos financieros. El fruto de toda esta actividad, con
fenémenos muy llamativos en el caso espanol como el de las resoluciones judiciales recaidas
en torno a las llamadas «cldusulas suelo» a partir de la Sentencia del Tribunal Supremo de 9 de
mayo de 2013, ha sido la imposicién de graves sanciones y frecuentes obligaciones de repa-
racién de los dafos y perjuicios a los inversores y clientes, que se anaden al impacto derivado
de la aplicacién de todo este nuevo conjunto normativo.

El resultado final es imposible de calcular. Las entidades financieras en general, y los ban-
cos en particular, deben dedicar inversiones crecientes para la implementacién de las nuevas
normas, reforzando sus dreas de cumplimiento normativo y sus capacidades para suministrar
grandes volimenes de informacidn a supervisores, mercados e inversores y, ademds, deben
afrontar las consecuencias del enjuiciamiento de su conducta en un tiempo muy anterior a la
entrada en vigor de las nuevas normas. Un coste enorme en un momento que, como se vers,
es particularmente inoportuno.

No obstante, es preciso reconocer que este reforzamiento regulatorio era imprescindible.
La crisis ha desvelado conductas inadecuadas que han culminado en la generacién de graves
perjuicios a clientes e inversores. Aunque estas conductas no se han producido en todas las
entidades ni con la misma gravedad, es cierto que la percepcién ptblica de estas situaciones
ha perjudicado la imagen y la reputacién del conjunto del sector.

El problema de la situacién que estamos viviendo, particularmente en Espana, es que la
conducta pasada de los bancos, con un ejemplo claro en el caso de las llamadas «cldusulas sue-
lo», estd siendo analizada con una regla y perspectivas nuevas que se aplican retroactivamente
a instrumentos y productos que se comercializaron en el pasado.

Ello provoca un efecto econémico considerable, que incidird en las cuentas de resultados
de las entidades amenazando, incluso, la viabilidad de algunas de ellas, y que, en general,
provoca una situacion de incertidumbre respecto de los efectos de su actuacién aunque esta
se someta de forma escrupulosa a la normativa vigente.
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El cumplimiento de la regulacién deberia constituir una garantia de que tales situaciones
no van a repetirse, proporcionando una situacién de seguridad de la que actualmente tienen
la impresién de carecer.

El efecto, siguiendo el viejo principio de que riesgo y rentabilidad van inexorablemente
unidos, terminard produciéndose un fuerte encarecimiento del coste financiero de los productos
que las entidades pongan a nuestra disposicién y esto, a la larga, terminard repercutiendo de
forma negativa en el comportamiento y la competitividad de nuestra economia.

7. Los cambios contables

Sin 4nimo de exhaustividad, otro de los dmbitos en el que se estdn produciendo cambios
muy significativos que producirdn un gran efecto sobre las entidades financieras, es el que
afecta a las reglas contables.

En efecto, por citar solamente dos de ellas, normas como la IFRS 4, aplicable a las entida-
des aseguradoras, o la IFRS 9, aplicable a las entidades de crédito, tendrdn un fuerte impacto
para las entidades financieros al menos desde un doble punto de vista.

En primer lugar, las entidades afectadas habrdn de realizar un gran esfuerzo de adaptacién.
En el caso de IFRS 9, la norma implica una transformacién radical, de modo que el célculo y
registro de provisiones de producird de una forma completamente distinta exigiendo nuevos
sistemas y procesos (y la generacién de nuevos modelos).

En segundo término, las normas tendrdn también impactos materiales que, de nuevo,
en el caso de la IFRS 9, serdn muy significativos, elevando considerablemente el volumen de
las provisiones.

La importancia de estas normas y la dificultad y complejidad de la adaptacién que deberd
realizarse estd haciendo que los supervisores sigan con atencién el proceso de implementacién.

Concretamente, entre las prioridades supervisoras del Banco Central Europeo para el
afo 2017 se encuentra el seguimiento de los procesos de adaptaciéon de los bancos bajo su
supervision directa al nuevo marco considerable, cuyo impacto se prevé ya muy considerable.

Sin discutir en modo alguno el acierto de estas nuevas normas, que permitirdn reforzar
las provisiones con las que las entidades podrdn hacer frente a pérdidas futuras, contribuyendo
asi a su fortaleza, no cabe duda de que suponen un esfuerzo adicional para las entidades en un
tiempo coincidente con el de la exigencia de los nuevos requerimientos de todo orden a que
hemos hecho referencia en las pdginas anteriores.

También en este dmbito es resefiable que los estindares contables no se aplicardn de forma
global, persistiendo diferencias significativas, por poner un ejemplo resenable, entre las normas
aplicables a los bancos norteamericanos y a los europeos.
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En el caso espafol, estos cambios contables suelen tener una traduccién propia, realizada
a través de la aprobacién de una Circular del Banco de Espafia, como también ha sucedido
en este caso.

Si bien esta normativa ha tratado de facilitar la transicién de las entidades espafolas
hacia el nuevo marco global, lo cierto es que se incorporan los nuevos requerimientos en un
momento en el que las entidades tenfan ya lanzados sus proyectos de implementacién de la
nueva regulacién contable con lo que la dualidad de procesos de adaptaciéon no ha dejado de
causar alguna dificultad.

8. Un esfuerzo necesario aunque poco oportuno

Los bancos en todo el mundo, y en particular en Europa, se encuentran en un momento
complejo. Por un lado, muchos de ellos deben afrontar todavia la reparacién de los efectos de
la pasada crisis y mantienen en sus balances activos de todo tipo que tienen un coste en capital
y que no generan ingresos. A ello se anaden, como se ha dicho, los efectos de las actuaciones
administrativas sancionadoras y de los procesos judiciales que les imponen costes afadidos
como consecuencia de actuaciones realizadas en el pasado.

En segundo término, los bancos estdn obligados a acometer inversiones cuantiosas para
realizar la transformacién de sus procesos y sistemas para afrontar los retos de la digitalizacién
al tiempo que previenen los retos de la ciberseguridad. No son inversiones menores ni procesos
de adaptacién cosmética. Los bancos deben dotarse de las capacidades necesarias para afrontar
una transformacion radical que permitird a sus clientes relacionarse con ellos por una multi-
plicidad de nuevos canales, al tiempo que sus datos terminardn permitiendo la configuracién
y oferta de productos y servicios adaptados a sus circunstancias y necesidades individuales.

Por ultimo, y mds importante, las entidades financieras, bancarias y aseguradoras, desa-
rrollan su actividad en un entorno financiero y econdémico hasta ahora desconocido, el de los
tipos de interés «cero» e incluso negativos.

Ese marco, coincidente con el de economias cuyos niveles de crecimiento no son todavia
brillantes, presiona la cuenta de resultados de las entidades de forma que presentan niveles
de rentabilidad muy alejados de los que llegaron a alcanzar en los anos anteriores a la crisis.

La falta de rentabilidad no es una cuestién menor. Una rentabilidad limitada dificulta
la generacién de capital interno a las entidades al tiempo que disminuye su atractivo para los
inversores que deberfan contribuir a su recapitalizacién.

En este contexto tan complejo, las entidades se han visto simultdneamente sometidas a las
exigencias crecientes derivadas de la nueva regulacién prudencial (mayores niveles de capital
y liquidez y requerimientos en materia de apalancamiento), de resolucién bancaria (TLAC/
MREL), aportaciones a los nuevos Fondos de Resolucién o a los Fondos de Garantia de De-
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positos, de las nuevas normas sobre conducta o de las normas contables que se han citado en
las pdginas anteriores.

No cabe duda de que la nueva normativa era imprescindible. La crisis habia evidenciado
la debilidad de muchas entidades, incluso algunas sistémicas, para afrontar situaciones de
dificultad, y sus niveles de capital o de instrumentos capaces de absorber pérdidas eran clara-
mente insuficientes.

La nueva agenda de resolucién, y los instrumentos que se han creado, constituyen también
un instrumento valioso para el fortalecimiento de las entidades, haciendo creible sus capaci-
dades propias para afrontar procesos de reestructuracién y resolucién sin que el recurso a los
fondos publicos fuera inevitable en el caso de una crisis bancaria.

También era necesario reforzar los instrumentos de proteccién de los inversores y los
clientes bancarios, perjudicados por procesos de comercializacién y distribucién de instrumen-
tos financieros de cardcter complejo que habian terminado por ocasionarles fuertes pérdidas.

Los reguladores fueron conscientes de la dificultad de implementar todos estos cambios
de forma rdpida y simultdnea y, para ello, introdujeron periodos relativamente dilatados para
la implementacién de la nueva regulacién.

No obstante, no tuvieron suficientemente en cuenta que, en la prictica, los mercados y
los analistas tenderian a anticipar la exigencia de esos requerimientos, midiendo con mucha
antelacion la posicién de las entidades respecto de los nuevos estdndares que habrian de ter-
minar por ser alcanzados.

El resultado final ha sido que en un contexto en el que los bancos afrontaban dificultades
derivadas de su limitada rentabilidad y necesidades crecientes de inversién para su transforma-
cién tecnoldgica y digital, se han visto obligados a dedicar ingentes recursos a la implementa-
cién de una nueva regulacion cuyos efectos agregados no han sido suficientemente analizados.

Efectivamente, siendo cada uno de los bloques normativos a que nos hemos referido
en estas pdginas seguramente imprescindible, no parece que la necesidad de cada uno de los
nuevos requerimientos haya sido revisada una vez que una nueva normativa entraba en vigor.

Por otra parte, junto a los estdndares globales, integrados fundamentalmente en los
Acuerdos de Basilea III, se han aprobado normas regionales (como las derivadas de la unién
bancaria) o nacionales (Dodd-Frank o las normas britdnicas en materia de ring-fencing, por
poner dos ejemplos de gran impacto sobre las entidades internacionales) con finalidades ani-
logas e insuficientemente coordinadas.

Todo ello tiene una clara influencia sobre la situacién de las entidades financieras pero,
lo que es todavia mds importante, tiene un relevante efecto sobre su capacidad para realizar
las funciones econémicas esenciales que les son propias, como la financiacién de familias y
empresas, y, por extension, sobre el conjunto de la economia.
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Es por ello que urge realizar esa valoracién de los efectos agregados de las normas y, sobre
todo, habrian de ponderarse cuidadosamente los nuevos impactos que pudieran proceder de
la actuacién de los reguladores o de los supervisores pues existe la impresién de que, incluso
en una fase en que mds que nuevas normas, vivimos en un momento de implementaciéon de
la normativa ya existente, se producen iniciativas supervisoras que pueden terminar elevando
requerimientos de por si considerables.

9. Conclusiéon

La respuesta a la crisis, como ya sucediera en los anos treinta en Estados Unidos o en los
afos ochenta en Espafia, ha traido un cambio sin precedentes en la regulacién bancaria.

Ademds de cambios previsibles, como el reforzamiento de los recursos propios, se han
producido otros en materia de liquidez o ratio de apalancamiento que no hubieran podido
preverse, y cuyos efectos en el funcionamiento de los mercados no estin completamente de-
finidos todavia.

A ello se afiade la gran novedad de esta crisis: la normativa sobre resolucién bancaria, un
complejo entramado de nuevas instituciones, reglas, instrumentos y mecanismos juridicos que
aspiran a evitar que las futuras crisis bancarias terminen cayendo, inexorablemente, sobre los
hombros de los contribuyentes.

A partir de ahora, serdn las propias entidades, sus accionistas y sus acreedores quienes
sufran, en primer lugar, los efectos de esas crisis, actuando el propio sector en su conjunto
como una garantia final de la «estanqueidad de la resolucién bancaria» a través de los nuevos
fondos de resolucién.

La agenda de proteccién del inversor deriva también de los problemas y anomalias
detectados durante la crisis, y constituye, junto con todo lo anterior, una fuente de nuevos
requerimientos y obligaciones para las entidades financieras.

Por dltimo, existen también nuevas normas contables cuya implementacién exigird un
gran esfuerzo a las distintas entidades financieras.

La suma agregada de todo lo anterior implicard para las entidades un esfuerzo considerable.

Durante los tltimos anos, y, en ocasiones, sin tener la capacidad de respetar los periodos
transitorios que la nueva regulacién les habia concedido, las entidades financieras han debido
dotarse de nuevas estructuras internas y reforzar sus capacidades para la implementacién de
todas estas normas, modificando sus sistemas internos y procesos.

Ello tendrd efecto sobre las condiciones en que prestardn sus servicios o comercializardn
sus productos y, en ocasiones, modelos de negocio anteriormente viables dejardn de serlo.

MEDITERRANES [ZCONSMICT 29 | ISSN: 1698-3726 | ISBN-13: 978-84-95531-84-1 | [101-122]

I21



I22

EL FUTURO DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL TRAS LA REESTRUCTURACION

El efecto sobre la rentabilidad de las entidades es evidente. Todas estas inversiones han
debido acometerse en un periodo de tiempo relativamente breve.

Un problema afiadido es que la regulacion, a pesar de las continuadas promesas que vienen
produciéndose en los tltimos afos, no se ha estabilizado por completo de modo que tanto el
cierre definitivo de Basilea III como otras normas por llegar, aunque sea en forma de normas
de desarrollo o nuevos criterios interpretativos de los supervisores, crean la incertidumbre sobre
cudles serdn los estdndares finales que habrdn de ser alcanzados.

Cuando existen incertidumbres tan grandes como para imposibilitar el cdlculo certero de
los costes asociados a un producto o a un servicio, las entidades encuentran problemas incluso
para algo tan esencial como para determinar cudl es la rentabilidad real de esos productos o
servicios y también cudl debe ser su precio.

El momento para esta interminable revolucién regulatoria no ha podido ser mds inoportuno
puesto que ello se produce a la vez que las entidades se enfrentan a un escenario desconocido,
el de los bajos tipos de interés, que afecta a su margen financiero y, por ende, a su cuenta de
resultados, con los efectos que ello puede tener para su capacidad de recapitalizacién interna
o para la atraccién de inversores externos.

Ademds, el mundo en el que vivimos, y la amenaza real de nuevos operadores no banca-
rios, les obliga a afrontar el reto de la transformacién digital, realizando grandes inversiones
destinadas a mejorar sus capacidades, permitirles el andlisis y la gestién de cantidades masivas
de datos de sus clientes o proteger esos mismos datos frente a los retos de la ciberseguridad.

Pero, por si todo ello no fuera suficiente, otros paises del mundo y mds recientemente
Espana se enfrentan a una nueva amenaza. La de reclamaciones masivas que cuestionan el
modo en que los bancos actuaron en el pasado, incluso en casos en que, aparentemente, no se
cuestiona la forma en que cumplieron la normativa vigente (en el caso de las «cldusulas suelo»
la normativa sobre transparencia en relacién con los préstamos hipotecarios).

No se trata (por supuesto) de negar el derecho de cada particular a ejercer las acciones que
entienda oportunas cuando entienda que se han vulnerado sus derechos, pero si de poner de
manifiesto que algunas de las resoluciones judiciales recientes, como las que han cuestionado
la repercusién de los costes de formalizacién de los préstamos hipotecarios o la propia respon-
sabilidad patrimonial universal de los deudores, generan una situacién de incertidumbre que
constituye una clara amenaza para la estabilidad del sector financiero.

Las incertidumbres derivadas de una regulacién todavia no concluida, de unos criterios
supervisores que se encuentran todavia en evolucién y, sobre todo, de unas resoluciones ju-
diciales que terminan siendo imprevisibles tendrdn légicamente efecto sobre las condiciones
en que las entidades comercializardn sus productos y, finalmente, nos perjudicardn a todos.

La seguridad juridica es condicién previa para disponer de un sistema financiero fuerte,
rentable y estable, capaz por tanto de cumplir con las obligaciones que le son propias en una
economia tan necesitada de su contribucién como es la espafola.
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