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Resumen

Para todas las instituciones educativas del pais, es muy importante vincular
a la comunidad en las actividades programadas desde la misma etapa de
planeacion de un afio escolar hasta la culminacién del mismo; sin embargo,
no siempre la asistencia ni la participacion de los padres de familia es la es-
peraday por eso en el presente articulo se plantean una serie de reflexiones
en torno a las concepciones, creencias y practicas de la participacion de
los padres de familia de la Institucion Educativa Luis Eduardo Mora Osejo,
de la ciudad de Pasto (Colombia).

A partir de las respuestas obtenidas de los padres de familia en unas entre-
vistas dirigidas por el equipo investigador y de una observacion participante,
se inicia una reflexion que para efectos de una mejor comprensién se ha
organizado en cuatro grandes categorias: La comunidad, la participacion,
el liderazgo y los factores limitantes.

De cada una de estas categorias de analisis, se desarrolla un proceso
investigativo que pretende de manera critica evidenciar el fundamento de
algunas falencias, como: La escasa participacion de los padres de familia
en el proceso educativo, la tenue relacién institucion-comunidad, la orga-
nizacion interna institucional que puede dificultar la adecuada participacion
de los padres de familia, entre otras, que si bien se pueden considerar
histéricas en los procesos de gestion educativa, su reflexion continua es
de vital urgencia para avanzar hacia una comprension mas acorde a las
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necesidades colectivas de la comunidad educativa y sobre todo mas par-
ticipativas e incluyentes.

En el texto se aborda la participacion de los padres de familia, compren-
dida no como un elemento, ni como una estrategia, sino como una labor
constante que solo podemos alcanzar si se logra develar y comprender
las caracteristicas que debe tener la gestién comunitaria para posibilitar-
les una participacion activa en los distintos procesos para una institucion
educativa diversa.

El trabajo realizado permite, por un lado tener un acercamiento a la realidad
de como los padres de familia, perciben y comprenden la participacion
y por el otro analizar las caracteristicas que debe tener la gestion comu-
nitaria en una institucion educativa, resaltando entre ellas la creacion de
escenarios de accion claros, que superen las estrategias propuestas en
la normatividad vigente y que atiendan las condiciones sociales de la
comunidad.

Palabras Clave: Gestién Escolar, Gestion Comunitaria, Comunidad Edu-
cativa, Participacion, Liderazgo, Inclusion, Diversidad.

Abstract

Characteristics of the management with the community
for an educational institution that attends to the diversity

For all educational institutions of the country, it is very important to involve
the community in the activities planned from the same stage of planning a
school year until the completion of the same, but not always the assistance
and participation of parents is expected and why in this article we outline
a series of reflections on the ideas, beliefs and practices of participation of
parents of School Luis Eduardo Mora Osejo, of the city of Pasto (Colombia).
From the responses of parents in interviews conducted by the research
team and participant observation, reflection is initiated for the purpose of
better understanding is organized into four major categories: community
involvement, leadership and limiting factors.

Within each of these categories of analysis, develops a research process
that seeks to critically demonstrate the foundation of some shortcomings,
such as: Low participation of parents in the educational process, the te-
nuous relationship-community institution, organization institutional internal
may hinder adequate participation of parents, among others, that although
can be considered historical in educational management processes, its
continuous reflection is of vital urgency to move towards a more consistent
to the collective needs of the educational community and especially more
participatory and inclusive.

The text addresses the participation of parents, understood not as an ele-
ment or as a strategy, but as a constant that can only work if it can reach
uncover and understand the characteristics required of community mana-
gement to enable them one active participation in the various processes
for a diverse school.

The work allows one hand to have an insight into the reality of how parents
perceive and understand the participation and the other analyzing the cha-
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racteristics required of community management in an educational institution,
including highlighting the creation of clear action scenarios that exceed the
proposed strategies in the current regulations and that address the social

conditions of the community.

Keywords: School Management, Community Management, Community
Education, Participation, Leadership, Inclusion, Diversity.

Presentacion

El presente articulo resulta de un proce-
so investigativo que se pregunta sobre la
manera de lograr una gestion con la comu-
nidad, que implique participacion efectiva
de todos los estamentos vinculados a ella;
indaga y formula unas categorias que
delimitan la discusion y aborda los temas
con un rigor critico y propositivo.

Se abre la discusion a partir de una pre-
gunta sobre las caracteristicas que debe
tener la gestion escolar, para ser un dina-
mizador de la participacion, en especial en
lo concerniente a los padres de familia en
los procesos escolares. En medio de las
reflexiones que este interrogante sugiere,
se plantea el didlogo con los padres de
familia, de donde se obtiene una serie
de informacion variada que para efectos
del articulo se organiza en las siguientes
categorias: comunidad, participacion,
liderazgo y factores limitantes.

Desde estas categorias se desarrolla
el proceso de comprensién y analisis con
el fin de alimentar la reflexion y el debate
sobre el tema de la calidad educativa,
comprendida no como el analisis com-
parativo de los resultados estadisticos
que ofrecen las pruebas de Estado, sino
como la observacion investigativa, con
perfil sociolégico, del acontecimiento
educativo.

Finalmente, el presente documento,
espera hacer parte de la enriquecedora
experiencia humana del didlogo; del dia-
logo conducente, del dialogo seductor,
que nos acerca cada vez mas a nuestro
papel transformador de las practicas
educativas.
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Justificacion

Avanzar hacia una institucion edu-
cativa que posibilite la participacién, es
una tarea que exige multiples acciones a
emprender; la primera de ellas quiza sea
preguntarse: como debe ser la gestion
escolar?, para luego adentrarse en la
realidad de lo comunitario, abordando
a los integrantes de la comunidad edu-
cativa para conocer qué piensan sobre
su papel en el proceso de formacion,
especialmente si se trata de los padres
de familia, pues son ellos actores funda-
mentales en el proceso de crecimiento de
los nifios, nifias y adolescentes.

Temas como el concepto mismo de
comunidad, el liderazgo y los elementos
que limitan la participacion se abordan en
la presente investigacion, para resaltar las
caracteristicas que debe tener la gestién
comunitaria al interior de una institucién
educativa, de tal manera que facilite la
participacion de los distintos estamentos
haciendo énfasis en la familia como nucleo
de crecimiento social.

Ahora bien, develar el papel que desde
la cotidianidad desempefia la comunidad
y que afecta los procesos educativos,
requiere diversas investigaciones y juicio-
sos analisis que incluso desde la interdis-
ciplinariedad, permitan reformular y si es el
caso re-crear la gestion comunitaria en la
vida escolar. Es ineludible un nuevo lide-
razgo de directivos y docentes, que facilite
alcanzar metas, atendiendo al consenso
como estrategia de participacion. No basta
una reformulacion del papel de quien diri-
ge, es necesario pensar la gestion desde
y hacia la comunidad.
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Finalmente, es urgente superar el es-
quema creado por la rigidez del sistema
educativo, es preciso replantear laidea de
los mecanismos de participacién como el
Unico proceso valido de presencia activa
de la comunidad y proponer desde una
lectura profunda del contexto, acciones
claras que involucren la vida escolar con
el diario vivir del entorno en que la escuela
habita.

Area problemica

Considerando la importancia de la
participacion de la comunidad en la vida
escolar, existen politicas educativas que
establecen la creacion al interior de la insti-
tucion educativa de 6rganos conformados
con la representacion de los diferentes
estamentos escolares, entre ellos el de
los padres de familia, haciendo parte del
consejo directivo, las comisiones de eva-
luacién y promocion, el consejo de padres
de familia, el comité de convivencia, la
asamblea general de padres de familia,
la asociacion de padres de familia, entre
otros, estamentos que tienen demarcadas
sus funciones y la forma como se cons-
tituyen; sin embargo, la participacion de
estas colectividades es incipiente, asi lo
revelan los registros de reuniones que se
realizan en forma periédica en la institu-
cion Luis Eduardo Mora Osejo, algunos
padres de familia expresan que hacen
presencia para cumplir con una respon-
sabilidad asignada, mas no se observa
una participacion activa en los procesos
a través de las instancias establecidas
por el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) y por las planteadas al interior de
la institucion.

De otra parte, la comprensiéon de la
escuela como un escenario donde se de-
sarrolla el fendmeno politico social, lleva
a plantear interrogantes diversos sobre
quién o quienes, deben involucrarse en
su cotidiano discurrir. De esta afirmacion
surge el ineludible reconocimiento al papel
que tiene la comunidad educativa y sus

integrantes (docentes, estudiantes, padres
de familia, sector productivo, entre otros)
en todo este proceso, especialmente si
se trata de los padres de familia, quienes
tienen una doble responsabilidad, pues
deben acompafiar y orientar el desem-
pefio de sus hijos como habitantes del
mundo y también como estudiantes.

Al ahondar en la busqueda de estudios
que aborden el tema de participacion, se
encuentran trabajos de investigacion re-
lacionados con la gestion escolar, desde
sus diversas areas, sin embargo, no se ha
profundizado, ni se han encontrado inves-
tigaciones enfocadas hacia la busqueda
de las causas que limitan la participacion
activa de los padres de familia en los di-
ferentes procesos escolares de acuerdo a
los requerimientos de los contextos y a la
realidad en la que viven los estudiantes,
desde el conocimiento de las expectati-
vas, necesidades y particularidades de
las familias.

El area de gestion comunitaria, que
hace parte de la gestion educativa, ne-
cesita potenciar la participaciéon de los
padres de familia, acorde a las expectati-
vas y contextos de la realidad en la cual
se encuentran inmersos los nifios, nifias
y adolescentes; y necesita urgentemente
preguntarse cémo innovar, qué debe re-
pensar y hacia donde avanzar.

Preocupante es la escasa participacion
de los padres, madres y/o acudientes,
reflejada en los formatos de registro di-
sefiados para cada actividad, quiza esta
situacion tenga asidero —entre otras ra-
zones- en las multiples problematicas de
caracter socio-econémico que atanen a
las familias que conforman la comunidad
educativa de la Institucién Luis Eduardo
Mora Osejo, entre las cuales podemos
mencionar, extrema pobreza, descompo-
sicién familiar, vulnerabilidad reflejada en
altos indices de madres cabeza de hogar,
desplazamiento forzoso, todas éstas
identificadas plenamente en el estudio
socioeconomico de las familias de la Insti-
tucion realizado en el afio 2011. Situacion
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que para la institucién educativa es un reto
a superar en pro de mejorar siempre la
calidad educativa de la misma.

Si bien es cierto, la participacion de
los padres de familia como actores des-
tacados en la dinamica de la institucién
educativa es fundamental, es necesario
igualmente considerar las caracteristicas
que debe tener la gestion con la comu-
nidad para que se visibilice una partici-
pacion activa de los padres de familia,
pues se trata de integrar en su totalidad
a la comunidad escolar para que desde
diferentes ambitos se promueva la inno-
vacion y el cambio fructifero que anime
el buen desempefio pedagdgico de la
institucion. Dentro de este marco surge el
siguiente interrogante que movilizo el pro-
ceso investigativo: ¢ Qué caracteristicas
debe tener la gestién con la comunidad
que permitan una participacion activa
de los padres de familia en los distintos
procesos para una institucion educativa
diversa?

De ahi que el objetivo principal es el De-
velary comprender las caracteristicas que
debe tener la gestidon con la comunidad
para posibilitar una participacién activa
de los padres de familia en los distintos
procesos para una institucion educativa
diversa.

Antecedentes

En el rastreo documental realizado por
el equipo investigador en diferentes ambi-
tos tanto nacionales como internacionales,
sorpresivamente se encuentra que no son
cuantiosas las investigaciones realizadas
respecto a la participacion de los padres
de familia en las instituciones educativas,
sin embargo, a continuacién se presentan
algunas de ellas y sus importantes contri-
buciones a esta tematica.

En la investigacion adelantada por
Cabrera, se cita una causa probable para
explicar la apatia de los padres de familia
en los temas de participacion de las acti-
vidades de la escuela:
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“El hecho de que los profesores
mantengan el poder de la evaluacion
y el poder institucional e incluso el
que confiere el conocimiento es-
pecializado genera en los padres
una sensacion inhibidora que tiene
como consecuencia la falta de cla-
ridad para opinar y de valentia para
denunciar y exigir. En ocasiones, los
profesores no escuchan a los padres,
porque no consideran que su punto
de vista sea pertinente para ellos’.
(Cabrera, 2009, p. 3)

Del mismo modo y parafraseando a
Vélez (2009, 4) se puede afirmar que pese
aque la Ley determina las competencias y
responsabilidades de la familia en los pro-
cesos de gestidn de la educacion, esto no
es garantia plena de efectiva participacion
democratica en dicha gestion y que aun no
se ha establecido si en la practica, entre la
familia y el Estado, lo que es igual a decir
entre la familia y la institucion educativa
existe un consenso general acerca de los
propositos de la formacién establecidos
en cada proyecto educativo institucional
(PEI).

En este mismo sentido, en la investiga-
cién denominada: Formacioén de la Escuela
de Padres y Madres en el Nivel Inicial del
Centro Educativo Julio Cesar Curiel, Pro-
vincia Espaillat periodo 2009-2010,realiza-
da por la Universidad Auténoma de Santo
Domingo, en Republica Dominicana (Beato
y Basora, 2010, 45) sostienen que: “... en
ocasiones los centros educativos unifican
esfuerzos para lograr la participacion de la
familia en las actividades convocadas, en
algunos casos (...) no obtiene resultados
positivos”. Es evidente que no resulta su-
ficiente ofrecer espacios de participacion,
es necesario repensar constantemente su
uso y aplicacion.

Por otra parte, en el afio 2011, en una
investigacion realizada por la Universidad
Nacional de Piura en el Peru, denominada
Factores que inhiben la participacion de
los padres de familia en el proceso edu-
cativo y su incidencia en el aprendizaje
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escolar de los alumnos de segundo grado
nivel primario, de la Institucién Educativa
Hildebrando Castro Pozo, Ayabaca — Piura
(Villareal, Seminario y Villareal, 2011, 5),
se afirma que: “La situacién socioecono-
mica y educativa de la familia condiciona
pues el nivel de participacion de los padres
de familia en el proceso educativo de sus
hijos”. Llegando finalmente a la conclusion
que los factores que inhiben la participa-
cion de los padres de familia en el proceso
educativo, son entre otros: tener familia
numerosa, pocos ingresos y mas de una
actividad laboral. Por tanto, es necesario
tener una visién multidimensional del pro-
blema de participacion de los padres de
familia, pues sus limitantes pueden estar
dados desde diferentes ambitos dentro y
fuera del aula.

Marco teorico

Para hacer un acercamiento al tema de
Gestién Escolar se toma como referencia
a Zapata (2009, p. 2), quien afirma: que
la palabra gestidon hace parte del vocabu-
lario utilizado cotidianamente para hacer
referencia a las “variadas actividades que
desarrollan las personas o las organiza-
ciones”, asi mismo sostiene que existen
diversas concepciones con respecto a
los ambitos o dimensiones de la gestion
escolar y que hay cierto consenso en ello,
sin embargo, establece:

“... entre los autores mas repre-
sentativos en el tema, en considerar
que la gestion escolar no sélo esta
referida a las actividades adminis-
trativas y financieras, sino también
a aspectos tales como la forma en
la cual los directivos, los profesores
y los alumnos se organizan, c6mo
se desarrollan las clases, la fijacion
de calendario escolar, la asignacion
de horarios, el establecimiento de
normas de convivencia, y la forma
como el establecimiento se relaciona
no sélo con los padres de familia sino
también con la comunidad”.

Ahora bien, dentro de la gestion esco-
lar, se encuentra la gestion comunitaria,
la cual se ocupa de las relaciones de la
instituciéon con la comunidad; asi como
de la participacion y la convivencia, la
atencion educativa a grupos poblacio-
nales con necesidades especiales bajo
una perspectiva de inclusion, y la pre-
vencion de riesgos. Las relaciones con
la comunidad deben hablar, de poner a
disposicion de la misma un conjunto de
servicios para apoyar su bienestar, entre
ellos la utilizacion de la planta fisica y los
recursos con que cuenta la institucion,
asi como también proyectos y procesos
como la escuela de padres, servicio
social estudiantil, bienestar escolar, pro-
yecto de atencion y prevencion de riesgos
escolares, comité de convivencia. Otra
area de la gestion educativa, es la gestion
directiva y al interior de ella, existen com-
ponentes que apoyan la gestion comuni-
taria, como son “el gobierno escolar, las
comisiones de evaluacion y promocién
que son integradas por directivos do-
centes, docentes y padres de familia, de
igual manera se habla de la Asamblea de
padres de familia y del Consejo de padres
de familia, enfatizando en las relaciones
entre familia y escuela” (Guia 34 MEN,
2008, p. 27).

En el foro que realizé el MEN, en el
afo 2009, denominado la participacion
de padres y familias en el mejoramiento
de la gestion escolar, se argument6 que
para lograr hacer realidad la ruta del me-
joramiento de una institucién educativa,
se hace necesaria la participacion de las
familias, teniendo en cuenta su incidencia
sobre el aprendizaje de los estudiantes y
afirmando que el papel que juegan las fa-
milias en la gestidn escolar permite reafir-
mar la importancia de los mecanismos de
participacion como el consejo de padres
y la escuela de padres, los cuales segun
el mismo MEN, se han consolidado como
referentes para el trabajo al interior de las
instituciones educativas, afirmacion ésta
que hace el ente rector de la educacién
en el pais, pero que puede, estar distante
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de la realidad vivida en cada una de ellas.
(MEN, 2009).

Al respecto, en la obra La Escuela
en Colombia: Gobierno Escolar y Cons-
trucciéon de Democracia, se habla del
distanciamiento entre las concepciones
escuela y comunidad, refiriéndose a un
abismo existente entre ellas debido a una
administracion centralizada de la educa-
cion que viene desde arriba y la casi nula
participacion de los beneficiarios directos
de los programas - Estudiantes, padres
de familia y comunidad. Ortiz y Burgos
(1995, 3).

Desde otra perspectiva Barrios y Duarte
(1996, p. 13), exponen que:

“...la participacion es el derecho
a hacer uso de la capacidad de
opinar, criticar o asumir puntos de
vista, acciones o propuestas en el
grupo, comunidad o sociedad a la
que pertenece y que en la comu-
nidad educativa estan dadas todas
las posibilidades de organizacién y
participacion de los estudiantes y los
padres de familia en las decisiones
del gobierno escolar, lo mismo que
los docentes y directivas del plan-
tel, pero también afirman que esta
participacion necesita motivacion
constante para que el proceso se
mantenga vigente y mejorando en
cada evento”.

Sin embargo Gaitan (2007, p. 7) se
pregunta en qué divergen la familia y la
escuela y nos dice:

“ que a veces parece que con-
vergen en todo y a veces en nada’,
ademas, afirma que: “las tareas de
educar parecen concentrarse solo
en la nifiez y los nifios del siglo XX y
de este siglo XXI se han convertido
en botin de guerra, la escuela los re-
clama para si, los organismos guber-
namentales de proteccién también
(véase el caso del ICBF), la familia
que histéricamente ha sido el nicho
para su crecimiento y desarrollo esta
siendo fuertemente cuestionada y
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parece en muchos casos no tener
doliente”.

Lo anterior es complementado en una
publicacion de la revista Colombia Peda-
gogia y Saberes, en donde Posada (1997,
p. 4), manifiesta que:

“en Colombia en los dltimos afos
se ha escrito mucho sobre partici-
pacion, pero aun queda trabajo por
hacer para crear procesos reales
en este sentido”, advierte ademas
que “la gestion democratica de las
escuelas no se reduce a la eleccion
de los representantes a los 6rganos
del gobierno escolar. La gestion de-
mocratica de la escuela tiene un ca-
racter pedagogico tanto en relacion a
la democratizacion de las relaciones
cotidianas de la escuela como en su
incidencia en el proceso global de
democratizacion de la sociedad y de
la constitucion de ciudadania”.

La Ley 115de 1994 o Ley General de
Educacion, establece que la representa-
cién de los padres de familia esta dada
desde el organismo de mayor jerarquia
institucional, que es el Consejo Directivo,
hasta aquellos en donde se contemplan
casos de la vida cotidiana en que se ven
involucrados sus hijos, como son los
asuntos de promocion escolar (Comités
de Promocion), Consejo de Padres, Aso-
ciaciéon de padres de familia, etc.

Con la expedicién del Decreto 1286
del 2005, se instituyen las reglas sobre la
participacion de los padres de familia en el
mejoramiento de los procesos educativos,
en este decreto se establecen los dere-
chos y deberes de los padres de familia en
relacién con la educacion impartida en los
establecimientos educativos. También se
instauran los mecanismos de participacion
para el mejoramiento de la calidad, entre
ellos el consejo de padres y la asociacion
de padres.

Ademas de lo anterior, el MEN publicé
la Guia 26 denominada ¢, Como participar
en los procesos educativos de la escue-
la? y en ella se abordan cuatro temas
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importantes, el primero, sobre papel de
los padres como educadores en la vida
familiar y en la comunidad, el segundo
respecto a la participacion de la familia en
el proceso formativo de los hijos, el tercero
referente a los padres y la forma de abor-
dar situaciones dificiles en el crecimiento
de los hijos y un ultimo que habla sobre
las organizaciones de padres, haciendo
especial énfasis en el Consejo de Padres.
(Guia 26 MEN, 2007).

De otra parte, el gobierno nacional ex-
pidi6 la Ley 1404 de 2010 por la cual se
crea el programa escuela para padres y
madres en las instituciones de educacion
preescolar, basica y media del pais cuyo
proposito fundamental es integrar a todos
los padres y madres de familia, asi como
a los acudientes a un cuerpo organizado
que se articule con la comunidad educa-
tiva, para pensar en comun, intercambiar
experiencias y buscar alternativas de so-
lucién a la problematica que se presente
en la formacién de los hijos e hijas, la
recuperacion de valores, el fortalecimiento
de instrumentos adecuados en técnicas de
estudio y la comunicacion e integracion
de la familia.

Sin embargo, cualquier mecanismo de
representacion no debe eliminar otras for-
mas de participacion, como la creacién de
comisiones y comités, reuniones amplias,
asambleas y debates sobre las cuestiones
fundamentales de la actividad pedagdgica,
ademas en el analisis que se hace sobre
la gestion de la comunidad educativa, es
imprescindible considerar el contexto es-
colary la interaccion que se origina entre
sus integrantes en términos de diversidad,
puesto que en estos espacios se visibiliza
la multiculturalidad como un aconteci-
miento real, presente en la escuela y
que muchas veces se desconoce por los
procesos de homogeneizacion existentes
en las practicas escolares.

No cabe duda que para el esquema de
participacion comunitaria, que propone el
sistema educativo, se hace necesario, el
liderazgo de quienes dirigen los destinos

de las instituciones educativas, pero, si
el liderazgo es entendido como la suma
de capacidades que poseen ciertas per-
sonas para influir en los demas, no sera
suficiente para la labor que se plantea.
Para Delgado y Castro (1999, p. 171) el
liderazgo en el contexto educativo es “el
motor de esa construccion histérica social
y cultural que llamamos centro educativo”,
este atributo juega un papel importante
en las organizaciones educativas pues
es consustancial a la necesidad inherente
de mejorar en pro del desarrollo y satis-
faccién de los miembros que conforman
la comunidad educativa. Esto pone en
consideracion el tema de la gestién en-
frentado con el concepto de liderazgo.
No se requieren personas que dirigen a
la comunidad para alcanzar metas, mas
bien se requieren guias que acompanan,
vinculan, favorecen el didlogo y avanzan
desde el consenso. En lo que a la accién
comunitaria se refiere, Molina (2007, 2)
afirma que este es “un proceso de arti-
culacion socioldgica, politica, religiosa,
educativa y cultural, donde los actores
claves asumen compromisos que desarro-
llan una perspectiva integral en beneficio
del colectivo”.

Metodologia

El trabajo de investigacion en referencia
es de tipo cualitativo, puesto que estudia
un fendbmeno social en el entorno mismo
donde éste se produce. La descripcién
realizada en torno a la investigacion cua-
litativa por diversos autores como Pérez
(2007, p. 5) coincide plenamente con el
objeto de estudio de la presente investi-
gacion en tanto que el grupo investigador
es quien ha elaborado una construccién
razonable de las caracteristicas de la
gestion con la comunidad que permitan
una participacion activa de sus miembros
en los procesos de formacion para una
institucion educativa diversa.

La investigacion parte de la aplicacion
de instrumentos para la recoleccién de
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informacién como la entrevista y la obser-
vacion directa tanto de la vida cotidiana
de los entrevistados en los escenarios en
donde ellos habitan, como de las distintas
practicas de participacion de los padres de
familia al interior de la instituciéon educati-
va, con el fin de develar las concepciones
que tienen los padres de familia en torno
a categorias de vital importancia para el
estudio como: Gestion Comunitaria, Par-
ticipacion, Institucion Educativa Diversa,
entre otras. La informacion recolectada en
esta fase permite abordar aspectos que
tienen que ver con actitudes, opiniones y
concepciones que los padres de familia
tienen acerca del contexto especifico del
estudio.

Complementando lo anterior, fue
necesario comprender la magnitud del
problema desde la teoria a través de una
revisién documental sobre el tema, para
posteriormente acudir a la interpretacion
de la informacion obtenida de padres y
madres de familia, para finalizar formulan-
do un perfil de la gestiéon comunitaria que
se adelante en una institucion educativa
encaminada a facilitar la participacion de
todos los estamentos que la componen.

Las evidencias empiricas obtenidas en
la fase de recoleccion de la informacion
fueron abordadas a través del sistema
de codificacién, lo que permitié sucesivas
abstracciones, hasta identificar categorias
y relaciones, para ello si hizo uso de la
herramienta computacional ATLAS.ti, con
el fin de aportar al documento una des-
cripcion objetiva, sistematica y relacional
del contenido manifiesto o implicito en las
fuentes de datos.

También se buscé comprender la com-
plejidad en torno a la participacion y sus
distintas relaciones, a través de la recons-
truccién de un mapa de dichas relaciones,
lo que implicé captar la multiplicidad de
lineas, sus intensidades y cualidades:
rupturas, bifurcaciones, mutaciones, atrac-
ciones e interrelaciones, a la manera de
un mapa o diagrama de dichas relaciones.
Sin perder de vista, que como dice De-
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leuze, citado por Jorge Ledn Casero, “el
diagrama no funciona para representar, ni
siquiera algo real, sino que construye un
real — futuro”. Ledn (2012, p. 30). Asi se
asumioé desde el inicio la pluralidad de los
actores, pero no se nego la posibilidad de
construir regularidades, tendencias, tipos,
constancias que se entretejen entorno a
la configuracion del campo de fuerzas.

El equipo de investigadores trabajo,
desde una logica reconstructiva, la cual
implicé asumir la postura de un intérprete
constante, que recoge lo que esta ocu-
rriendo, pero a la vez examina sus sig-
nificados y reorienta la observacion para
precisarlos y poder ajustar y reconfigurar
las preguntas iniciales.

Es de anotar que el proceso de analisis
aqui planteado respeta las posturas y el
contexto de la informacién recibida, posi-
bilitando asi una interpretacion valorativa
de los mismos y un acercamiento a su real
comprensiéon. De igual manera es nece-
sario resaltar que como el fenédmeno de la
gestion escolar se adscribe a un contexto
determinado para el caso la Instituciéon
Educativa Luis Eduardo Mora Osejo,
todos los codigos relacionados con él, se
captan como un todo unificado, pues no
seria factible entenderlos de una manera
aislada, ni fragmentada. En tal sentido, la
problematica aqui planteada se aborda
desde una dinamica relacional compleja
en la que interaccionan documentos,
contextos y la posicién experiencial de
los investigadores en la construccion de
una nueva perspectiva de la gestion es-
colar y en particular de la gestién con la
comunidad.

Construccion de sentido

La educacioén es un fendmeno social y
politico que involucra a toda la sociedad
y que esta llamado a constituirse en el
generador de cambios, modificaciones,
adaptaciones, revisiones y criticas. En él,
se desarrollan procesos que atanen a lo
estrictamente académico, otros que se
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refieren a lo administrativo o a lo directivo y
también se aborda, en algunos casos con
especial atencion, lo comunitario. Si bien,
sobre la educacion se han desarrollado
muchas investigaciones, estas no han
abordado de manera particular el tema
de la participacion activa de la comunidad
en los procesos educativos y de manera
especifica no se ha observado con rigor
investigativo el papel de los padres de
familia en el quehacer de las instituciones
educativas, sefalandose eso si, como
preocupante la escasa asistencia de ellos
a las actividades programadas y el bajo
interés por ejercer su derecho a hacer
parte de las instancias de decision.

En la institucion Educativa Luis Eduardo
Mora Osejo del Municipio de Pasto se pue-
de verificar con datos precisos los niveles
de asistencia de los padres de familia a
los distintos eventos que la institucién con-
voca en el transcurso del afio escolar; sin
embargo, no resulta suficiente el registro
estadistico de este fendmeno para su
total comprension, es necesario indagar
sobre sus concepciones en torno a la
participacion, develar las comprensiones
y caracteristicas de la comunidad que lo
refuerzan y permitir que emerjan nuevas
maneras y estrategias que garanticen una
mayor y mejor participacion de padres y
madres de familia en el acontecer peda-
gogico institucional.

Por otra parte, no cabe duda que la es-
cuela es un escenario colectivo donde se
cruzan una serie de procesos que apuntan
a crear y recrear ideas, conocimientos, dis-
cursos. Esa colectividad tiene una extrafia
composicion, puesto que responde a una
estructura creada por via de la expedicién
de normas que sobre el tema ha formulado
el Estado, de alli resulta una compleja
organizacion con unos elementos que la
componen, con unas funciones determina-
das y unos mecanismos que permiten la
interaccion o mas bien la accién articulada
de sus estamentos.

Sin embargo, y como suele suceder con
los acontecimientos humanos, la realidad

supera con mucha facilidad a la teoria y
en muchas ocasiones resulta insuficiente
el cumplimiento de las normas para lo-
grar la efectiva participacion de todos los
individuos que componen la comunidad
educativa, por ello es necesario ahondar
en las razones que la vuelven ineficiente
para analizar las caracteristicas apropia-
das que debe tener la gestién comunitaria
al interior de una institucidon educativa
de tal manera que facilite y potencie la
participacion de los padres de familia en
los procesos educativos, entendiendo que
son ellos actores claves en los procesos
de desarrollo institucional.

Al indagar sobre el término “comunidad
educativa” se encuentra en la Ley Gene-
ral de Educacion: Ley 115 de 1994, en el
Articulo 6°:

“la comunidad educativa esta
conformada por estudiantes o edu-
candos, educadores, padres de fami-
lia o acudientes de los estudiantes,
egresados, directivos docentes y ad-
ministradores escolares. Todos ellos,
segun su competencia, participaran
en el diserio, ejecucion y evaluacion
del Proyecto Educativo Institucional
y en la buena marcha del respectivo
establecimiento educativo”.

En esta misma norma se sefialan al-
gunas de las obligaciones que le corres-
ponde cumplir a la familia como “nucleo
fundamental de la sociedad y primer
responsable de la educacion de los hijos”.
Esta ley se complementa con decretos, re-
soluciones y guias que pretenden facilitar
su materializacion.

En cuanto al término comunidad educa-
tiva, es necesario observar que se juntan
en él, dos palabras, en primer lugar “co-
munidad” y después “educativa”. Vale la
pena abordar por separado el sustantivo
comunidad que segun el Diccionario de la
Real Academia Espafiola en su ediciéon 222
(RAE, 2010) (Del lat. communitas, -atis)
define como:

“1. f. Cualidad de comun (que, no
siendo privativamente de ninguno,
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pertenece o se extiende a varios).
2. f. Conjunto de las personas de un
pueblo, region o nacién. 3. f. Conjun-
to de naciones unidas por acuerdos
politicos y econémicos. 4. f. Conjunto
de personas vinculadas por caracte-
risticas o intereses comunes. Comu-
nidad catdlica, lingtistica. 5. Comun
de los vecinos de una ciudad o villa”.

Esta simple definicion no contempla
aspectos tan diversos que atraviesan a
la comunidad como los intereses que la
componen o las tensiones que en su in-
terior se viven por el hecho claro de estar
compuesta por seres humanos. Podria
decirse entonces, que dependiendo del
objeto que vincula al colectivo, se transfor-
ma o se afianza el sentido de comunidad
pues resulta incuestionable que existe un
componente, esencialmente humano que
la condiciona; este elemento que al decir
de Maturana, se denomina emocion, es
el fundamento de toda accién humana
“... por esto mismo mantengo que no hay
accion humana sin una emocién que la
funde como tal y la haga posible como
acto” (Maturana, 1997, p. 23). Es decir, no
se puede asumir al conjunto de individuos
que interactuan al interior de una insti-
tucion educativa, como una comunidad,
solo porque media una definicion legal
que asi lo indica, es necesario ahondar
en el analisis y revisar si las razones, las
acciones, los medios y fundamentalmente
el lenguaje que fluye en su interior, se
dirigen a los fines que ella persigue.

No todas las relaciones humanas son
sociales, no basta con ser un colectivo
para constituirse en comunidad y si nos
referimos a la comunidad educativa, basta
con revisar instrumentos como el manual
de convivencia, para concluir que resultan
en su interior mas importantes las normas
y los reglamentos que la comprension
absoluta y total de cada individuo como
un “otro” que es en si mismo, totalmente
uno (Maturana, 1997, p. 27).

“La emocién que funda lo social
como la emocion que constituye el
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dominio de acciones en el que el
otro es aceptado como un legitimo
otro en la convivencia, es el amor.
Relaciones humanas que no estan
fundadas en el amor, digo yo, no son
relaciones sociales. Por lo tanto, no
todas las relaciones humanas son
sociales, tampoco lo son todas las
comunidades humanas, porque no
todas se fundan en la operacionali-
dad de la aceptacion mutua”.

En este estado de la discusion, surge
una pregunta: 4 Es educativa una comu-
nidad, en toda la extension del término?
O es simplemente parte de una estructura
superior que constituye el sistema educa-
tivo de este pais. De la reflexion se des-
prende que la comunidad educativa, se
ajusta a la anterior afirmacion de Maturana
en el sentido que no toda relacion de se-
res humanos es una comunidad humana,
pues esta se caracteriza por aspectos que
la alejan de la convivencia como fin y la
ubican en la jerarquizacion y la disciplina
como medios que afianzan un sistema,
alejandose de las condiciones especiales
de cada individuo, que es lo que verdade-
ramente caracteriza la aceptacién mutua.

Pero las dificultades no solo se aprecian
desde la escuela hacia la vida de sus
integrantes, también se pueden ver en
cada estamento; un ejemplo de ello es lo
que sucede con los padres o madres de
familia, frente a su papel como cogesto-
res de la formacion de los estudiantes.
La reflexion anterior, sobre comunidad
educativa, también les atafie por cuanto,
no se trata de observar por separado los
elementos que la componen sino, integrar-
los en una nueva manera de acontecer a
partir de la comprension de las dificultades
mostradas.

Tomando como referencia las entre-
vistas realizadas a algunas madres y
algunos padres de familia de la institucién
educativa Luis Eduardo Mora Osejo, se
evidencian respuestas muy diferentes que
van desde el compromiso claro con la for-
macion de los hijos hasta casos en los que
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la participacion es escasa. La entrevistada
que para el caso sera identificada como
E1 madre de familia de un estudiante de
la institucién, al ser preguntada sobre lo
que piensan los padres de familia frente
a la escuela y a su papel en el proceso
educativo, respondio:

“Hay algunos padres de Familia
que si pueden estar pendiente de los
chicos pero digamos que no quieren
estar ahi pendientes eso es. No les
interesa; para ellos, la Institucion es
un jardin, una guarderia digamoslo
asi, porque para deshacerse de los
chicos los mandan alla”.

La entrevistada E3 por su parte, plan-
tea un asunto concreto que dificulta la
participacion:

“Yo creo pues que en mi concepto
creo uno debe estar pendiente de
los hijos estar, o sea preguntando
como estan ellos, pues para mi ha
sido como un poco dificil por mi
trabajo, pero Yo soy consciente que
seria eso, estar mas pendiente para
que nuestros hijos marchen bien en
el colegio, porque a veces uno los
descuida, uno se confia de ellos que
estan bien y a veces mientras.......!

y salen con las sorpresas y por eso,

por la falta de uno estar mas pen-

diente”.

Entender a la escuela como una “guar-
deria” o como un sitio de refugio donde
hijos y padres hacen una tregua a sus
realidades y aplazan sus enfrentamientos
por un periodo de tiempo, es una carac-
teristica comun de nuestra poblacion. La
realidad que se vive y que ha llevado a
muchas familias a alejarse de sus posibi-
lidades de desarrollo para dedicarse a la
sobrevivencia como unico fin posible, no
es precisamente un elemento que aliente
el ejercicio de lo humano hacia la convi-
vencia; mas bien, resulta un elemento que
destruye las posibilidades de juntarse en
torno al amor o a la aceptacion mutua.

Se presentan también posturas alenta-
doras que permiten pensar en que el pa-

norama de la participacion puede mejorar
y que exigen de la institucion educativa,
propuestas innovadoras que faciliten la
integracion y hagan efectiva la asistencia
y la accion de los padres de familia, tal es
el caso de la entrevistada E5:

“Yo creo que la participacion
debe ser voluntaria , yo soy de las
personas que considero que las
cosas impuestas no funcionan, uno
debe hacer las cosas porque quiere,
porque le nace y no porque le toca,
Yo creo que la participacion debe ser
voluntaria porque si uno asume estar
dentro de la institucién esta pendien-
te, tiene que pensar colectivamente,
no solamente en el bienestar de los
hijos de uno, sino pensar en lo que
uno aporte, que lo que uno haga
beneficie a todos los estudiantes y no
solamente a un grupo seleccionado,
sino a todos”.

Existe también una postura que podria
llamarse intermedia, se trata de padres de
familia que si asisten a la escuela, pero
solo cuando son llamados para tareas
especificas, la entrevistada E6 dice:

“para mi participar es sobre las
reuniones, sobre algunos proyectos
que hay en la Institucién, participar
por ejemplo si hay eventos asistir,
colaborar, por ejemplo si dicen que
hay que venir a trabajar o venir a
trabajar para algo toca asistir, estar
participando es eso, para mi, entien-
do eso”

De estos cuatro ejemplos que se citan
es posible deducir varios aspectos impor-
tantes referentes a la participacion y a su
impacto en la comunidad educativa.

En primer lugar salta a la vista la idea de
asistir cuando se es llamado, esto muestra
que el papel de los padres de familiaen la
escuela, se concibe como un conjunto de
responsabilidades frente a la Institucion
como entidad convocante y no frente al
proceso de formacién como debiera ser;
y en algun caso se vislumbra la idea de
padres y madres de familia vinculados con
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los resultados obtenidos por sus hijos y
no con el recorrido desarrollado durante
los periodos académicos. Esta manera
de entender el papel como padres o
madres de familia, esta muy acorde con
lo que plantea la Ley 115 de 1994 o de
educacion, que en su articulo 7° sefala
como principales obligaciones matricular,
participar en las asociaciones de padres,
recibir informes académicos, participar en
el Consejo Directivo; solo en el literal final
hace mencién de un papel mas acorde
con la educacion: “Educar a sus hijos y
proporcionarles en el hogar el ambiente
adecuado para su desarrollo integral”,
sin embargo, el citado literal remite al ar-
ticulo 3 del decreto 1860 del 94, donde se
encuentran una serie de sanciones para
los padres de familia que desatiendan a
sus hijos. Igual que en el caso anterior
no se hace ninguna mencion del proceso
educativo ni de la relacién pedagdgica
entre los miembros de la comunidad vy el
quehacer formativo.

Ante este estrecho panorama que ofre-
ce la legislacién, es necesario recurrir a
la teoria pedagodgica para innovar en la
oferta de mecanismos de participacion a
los padres de familia, y esa responsabili-
dad que es institucional los incluye a ellos
(a los padres de familia) como agentes
generadores de nuevos espacios y no
como sujetos pasivos que esperan ser
llamados a actuar.

En ese orden de ideas cabe sefalar,
que la instituciéon educativa como comu-
nidad, hace parte de un contexto superior
que es la comunidad del entorno, por lo
tanto los padres de familia ademas de
su compromiso institucional y formativo,
llevan también la responsabilidad de vin-
cular a la institucion con la sociedad en
una estrategia articulada y pensada de
manera colectiva por todos los estamentos
institucionales.

En segundo lugar, se infiere de las
respuestas obtenidas con las entrevistas
a los padres de familia que las posibili-
dades de participar dependen, ademas
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de los factores de tiempo, ocupaciones
u otros, también de la manera como la
institucion educativa planea sus activida-
des académicas para el afo lectivo y del
plan de mejoramiento que se adopte. Es
indudable que el liderazgo en torno a la
gestion comunitaria recae en la Institucion
educativa y especialmente en la manera
como los directivos faciliten una planea-
cion participativa, incluyente y clara.

Pero, que significa participacion? La
UNESCO (2004), en su documento lla-
mado Participacion de las Familias en la
Educacion Infantil Latinoamericana sefia-
la: “... sin embargo, para que la conexion
Familia-Escuela sea efectiva, debe reunir
ciertas condiciones:

» Tener intencionalidad educativa. Es
decir, que sea un proceso planificado
cuidadosamente para el logro de obje-
tivos muy concretos, donde cada acti-
vidad tiene propdsitos educativos. Por
ejemplo, la entrevista, la conversacion
en el momento de ir a dejar o a buscar
al nifio o nifa, la reunién de madres y
padres, la actividad social, etc. Ninguna
de estas acciones es realizada fuera
de esta planificacion inicial que tiene
propositos educativos claros y precisos.

» Tener objetivos conocidos y compren-
didos por las familias. La totalidad de
los propdsitos que se pretenden en el
trabajo con la familia ha de ser conocida
y comprendida por ellos. No basta en-
tonces la lectura de los objetivos, sino
discutirlos y explicar su sentido y rele-
vancia en el contexto de los propésitos
que se pretenden lograr con los nifios
y las nifias.

 Constituir un proceso de larga duracion.
Un proceso que pretende generar el
encuentro y articulacion entre la familia
y la educacion, no puede ser logrado
a través de un numero escaso de
actividades. Este encuentro entre lo
que el Jardin Infantil o el programa se
proponen y la familia espera, exige un
tiempo que permita conocer priorida-
des, sentidos, valores, expectativas,
para llegar a consensuar aquellas que
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son prioritarias y relevantes a ser desa-

rrolladas por ambos actores: la escuela

y la familia. Por ejemplo: ¢qué logra

el programa educativo con ensefiar a

los nifios y a las nifias autonomia si

la familia no ha comprendido la razén
de esa prioridad y si ademas no sabe
cémo apoyar a sus hijas(os) para lograr
dicho propésito? Por ello, el trabajo con
las familias implica un proceso donde

dichas prioridades sean explicitadas (a

menudo estan en el implicito e incluso

no son conscientes), debatidas y com-
prendidas por los dos actores en su total
dimension”.

Ahora bien, si lo que se espera de la
institucion educativa es que lidere las es-
trategias necesarias para que la gestion
comunitaria sea amplia y eficiente, es
necesario abordar el tema de liderazgo
desde una perspectiva innovadora y que
permita superar el escenario creado por
la normatividad vigente y logre avanzar
hasta la construccion de una comunidad
humana, mas alla de la comunidad edu-
cativa, que viva la convivencia como el
escenario de la felicidad. Esto requiere
una reflexién sobre el papel del lider,
sobre lo que significa el liderazgo en una
institucion social y lo mas importante, qué
cambios o transformaciones deben darse
en la accién de este, para lograr que la
participacion de todos los miembros sea
oportuna y constructiva.

“El guia es una persona que co-
noce el terreno, y por lo tanto, puede
ayudarnos en el entendimiento de él,
para seguir un camino en una cierta
direccion. Es un servidor, no una
autoridad. El guia ilumina, esta ahi,
acompania... No tiene nada que ver
con el liderazgo. Y es algo que todos
podemos hacer, de diferente manera,
pero todos. Pensemos en el guia
en una excursion a la montafia. Su
tarea es ir mostrando un camino que
lleva a un cierto lugar, conservando
todo el tiempo la preocupacion por el
bienestar de las personas que estan

siendo guiadas. No es el resultado

final, sino el camino lo verdade-

ramente importante”. (Maturana y

Davila, 2011, p. 34).

Sila participacion de los padres de fami-
lia en los procesos que se desarrollan en
una instituciéon educativa, estan siempre
condicionados por la organizacién y con-
vocatoria de las directivas, es necesario
replantearse el tema del liderazgo para
abordar mas bien, la gestion como una
salida organizativa planeada y concertada
que ademas se nutre permanentemente
del consenso, y la accion incluyente de
todos los estamentos.

Un ultimo elemento que se desprende
de las respuestas obtenidas de los padres
de familia, es el conjunto de creencias,
si se quiere, pre concepciones que los
padres de familia tienen y que en muchas
ocasiones son validadas por el entorno, de
donde se desprenden costumbres, citas
e incluso comportamientos que los indivi-
duos repiten casi de manera irracional. Por
ejemplo, la entrevistada E2 dice:

“A mi me ha gustado siempre par-
ticipar en muchas cosas pero los mis-
mos vecinos se encargan de quitarle
a uno las ganas por que comienzan
las habladurias, unos no quieren
participar de las actividades que se
programan y al final hasta de ladro-
na sale una porque dicen que no
saben para que se recolecto planta
y aunque uno les rinda cuentas hay
muchos que no le creen totalmente
y por eso a una la desaniman”

Por su parte el entrevistado E8, se re-
fiere a un asunto que vale la pena resaltar:

“Uno se da cuenta que asisten
unicamente las mamas, de pronto los
papas tienen el pretexto, pero pues
hay gente que no le brinda ni la ma-
yor importancia de eso, asi pueden
estar desocupados en la casa, no
suelen venir, a mi me gusta participar
mucho, no se, tengo un sentido de
pertenencia muy especial y pues lo
que es con mi hija hay que estar alli,
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para algo bueno que de pronto nos
solicitan estar presentes alla”.

Estos comportamientos descritos
en las anteriores citas tomadas de las
respuestas de los padres de familia, se
convierten en factores que limitan la
participacion y que traen a la discusion
el papel negativo de los padres frente a
la gestion comunitaria, es decir, no sirve
de mucho que una institucion educativa,
formule, programe y convoque actividades
si los padres no revisan su actitud frente
a la escuela y si persisten las decisiones
tomadas a partir de prejuicios o ideas fijas
impuestas por el entorno y que se dan
por ciertas.

Es entonces oportuno plantear un esce-
nario de dialogo incluyente que esté en ca-
pacidad de reconocer las condiciones de
individualidad y de permitir la participacion
de todos desde esa comprensién. Vale la
pena ocupar unas lineas en fijar una po-
sicion frente a este punto. Muchas de las
decisiones que los seres humanos toman,
tienen su origen en el determinismo que
el entorno impone, incluso es innegable
la influencia de este en el desarrollo de la
personalidad.

Ahora bien, si es tan influyente el medio,
es necesario tenerlo en cuenta a la hora de
formular un proyecto educativo institucio-
nal, y esto hace referencia no solo a citar
de manera descriptiva el entorno socio
geografico que rodea a una institucion
educativa, sino que implica pensar ese
mismo proyecto desde las necesidades del
entorno de tal forma que el acontecimiento
pedagdgico sea un generador de procesos
de cambio y de critica; asi mismo, debe
abordarse la comprension y aceptacién
de los individuos que componen la co-
munidad amplia donde actia la escuela
en funcion de su individualidad, pues es
esta la principal herramienta que cada uno
tiene para asumirse como sujeto colectivo.
Esta reunion de individualidades, que es la
comunidad, requiere para avanzar de ma-
nera armonica que se atienda de manera
especial su heterogeneidad, su diversidad.

244 « Instituto Pedagdgico

Claramente entonces, es necesario
partir de la comprension que se tiene
sobre la diversidad, para avanzar hacia
su despliegue. Hoy, la sociedad huma-
na se enfrenta a procesos crecientes
de complejidad que requieren el refor-
zamiento de su identidad, para seguir
manteniendo su razon de ser. Asimismo,
toda sociedad que persiga su enriqueci-
miento espiritual y material esta abocada
al desarrollo de una mayor capacidad
de comprension de la diversidad, repre-
sentada en cada uno de sus miembros
y que se potencia, precisamente, en el
ejercicio de respetar e integrar a las mi-
norias. (Montes de Oca, 2007). La diver-
sidad entonces, aborda temas como iden-
tidad, integracién y de manera especial el
tema de minorias; sin embargo, es muy
facil perder de vista el verdadero sentido
de la diversidad y ubicarse en la discri-
minacion so pretexto de la “comprension”
de la individualidad. §Cémo reconocer
la diferencia sin excluir?, ; cémo aceptar
las condiciones distintas o especiales
sin hacer sefialamiento? Es pertinente
sefalar que la idea tan reiterada de vivir
aceptando la diferencia, parece alejarse
de la diversidad como una caracteristica
de la naturaleza, pues no implica re-
conocimiento del otro como totalmente
uno, como dice Maturana (1997,35), sino
que pretende resaltar de ese individuo,
de manera especial, los detalles que lo
hacen diferente. En suma si se trata de
avanzar hacia la diversidad, es menester
aceptarla como un atributo mas alla de lo
humano y no como un mero concepto de
organizacion o planeacion.

Finalmente, la participacion debe verse
con una mirada que profundice su com-
prension. No son suficientes las acciones
aisladas donde mas de dos personas se
reunen para adelantar algun tipo de tarea,
ni el registro de asistencia de los eventos
que pudiéramos llamar obligatorios debido
a que se convocan en razon a la exigencia
que la ley hace sobre ellos, elecciones de
representantes, entrega de informes entre
otros. Es necesario aceptar que la parti-
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cipacion significa la gestién permanente
de procesos, acciones y propuestas que
requieren desde su origen contar con la
expresion o el pensamiento, y la accion
de todos los miembros que componen la
comunidad educativa especialmente de
los padres de familia. Mas que reunir o
convocar la participacion implica involu-
crar plenamente a padres y madres, pero
a partir de procesos de dialogo incluyente,
donde una vez sean oidas las diversas
opiniones que se generen, se logre el
consenso que se necesita para descubrir
una nueva manera de liderar.

A manera de conclusiones

A partir de la recoleccion de la informa-
cién, del analisis critico de la misma y la
revision documental emprendida para el
desarrollo de la presente investigacion,
los investigadores presentan a manera
de conclusion una condensacion de las
reflexiones que pueden aportar al debate
sobre una mejor educacion. Se planteara
finalmente entonces que aquella insti-
tucion educativa que asuma el reto de
llamarse a si misma una institucién diversa
0 que acepta caminar hacia la diversidad,
debe como primera medida de accion,
revisar los liderazgos, reflexionar sobre
ellos y trascender hacia la gestion como el
resultado del consenso; asi mismo, debe
ser critica con la interpretacion del marco
normativo, no se trata de eludir el cum-
plimiento de las leyes sino de leerlas con
una perspectiva socio histérica y sobre
todo contextualizada, es decir acorde a la
realidad de la escuela y de la comunidad
que la acoge.

Es urgente también que aquella institu-
cién que busca la diversidad como un fin
institucional supere la oferta de eventos,
reuniones y conferencias que vinculan a
los padres de familia (para la gran mayo-
ria en el marco de la “obligacion”) con los
maestros y directivos, pero que excluyen
a los estudiantes, para llegar a una pro-
puesta de accién conjunta que sea capaz

de comprender a la comunidad educativa
como una asociacion humana que recorre
de manera colectiva el camino de la for-
macion, no de los nifios, las nifias o los
adolescentes, sino de todos sus miembros
de una u otra manera. Es esta la forma
de materializar lo que sabiamente una
madre de familia compartié con el grupo
investigador cuando al hablar de gestion
educativa expreso “... un abrir caminos”,
el reto entonces para los investigadores y
para la Institucién es propender por abrir
senderos hacia una mejor educacion para
todos y todas.

Producto de la presente investigacion
se devela una realidad contundente: la
normatividad vigente en temas de edu-
cacion, responde solamente de manera
general a las problematicas que se viven
en el dia a dia de las instituciones educa-
tivas; por lo tanto es necesario ahondar en
la lectura e interpretacion de las normas
e incluso proponer nuevas que regla-
menten de una manera mas democratica
los escenarios educativos y les permitan
mayor apertura para implementar estra-
tegias que verdaderamente favorezcan
la participacion.

Los mecanismos de participacion al
interior de una institucién educativa, no
deben agotarse en el gobierno escolar,
0 en los espacios que se brindan en los
estamentos de direccion. Es necesario ge-
nerar nuevos mecanismos con estrategias
claras que resulten del consenso con la
comunidad educativa y que permitan que
ella se involucre en todos los aspectos
relacionados con el proceso de formacion.

Finalmente se debe resaltar que las
concepciones que los padres de familia
tienen con respecto a la participacion en
los procesos escolares, dependen del
contexto en el cual se encuentra inmersa
la institucion educativa, asi como también
de la subjetividad de los integrantes de
la comunidad, lo cual hace imperiosa la
necesidad de acercamiento a las fami-
lias para conocer sus caracteristicas y
creencias.
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A manera de
recomendaciones

En el componente anterior del presente

documento, se trae a discusion algunos
conceptos que se relacionan con el
tema de la participacion de la comunidad
educativa en los procesos escolares, ha-
ciendo énfasis en el papel de los padres
de familia y desde la perspectiva de una
institucion educativa que avanza hacia la
diversidad. En ese orden de ideas y una
vez contrastados todos los elementos de
la investigacion hecha, surgen las siguien-
tes recomendaciones:

1.

Es necesario asumir el reto de
repensar el término comunidad, y
mucho mas comunidad educativa,
toda vez, que en la realidad de las
instituciones educativas se aceptan
como verdad irrefutable, casi como
un dogma, las definiciones que
sobre estos términos ofrecen la ley
general de educacion, los decretos
y resoluciones que la reglamentan.
Esta tarea, que parece elemental y
acaso insignificante, debe llevar a
todos los miembros de una institu-
cién educativa a pensar en torno a
las razones que los vinculan como
colectivo y que los distinguen de un
conglomerado, de un grupo o de una
simple reunion de individuos.

Una vez resignificada la comunidad,
es necesario convertirla en un sujeto
activo de su propia vida y sacarla
de la apatia a que la han llevado las
concepciones tedricas que asumen a
la comunidad solo como un objeto que
recibe pero que no aporta. Paraello, el
primer paso es la adopcion del dialogo
como una herramienta permanente de
la gestion escolar de manera general,
complementandolo con la inclusion
y el consenso como sus principales
atributos.

Para lograr la participaciéon perma-
nente de la comunidad como sujeto,
resulta indispensable romper el para-
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digma del lider que dirige con arreglo
a metas, para construir el liderazgo
colectivo del acuerdo, como el guia
que debe acompanar todos los pro-
cesos comunitarios hasta alcanzar los
fines trazados y arraigarlos en toda la
poblacién como valores de vida.
Estas sugerencias deben permitir la
construccién de un nuevo discurso
sobre comunidad y participacion; y
deben ser suficientemente claras
como para desaparecer del imagi-
nario de los padres de familia las
preconcepciones 0 prejuicios que se
constituyen en factores limitantes de
la participacion.

Propiciar espacios y mecanismos
distintos de participacion en la ins-
titucion escolar, de tal manera que
se supere lo estipulado en las leyes
y se responda a las necesidades
auténticas de la comunidad. Siempre
pensando en permitir la expresién de
todos los estamentos y alcanzando
consensos.

Es necesario continuar investigando
el tema del presente trabajo con las
diferentes miradas que él permite;
bien sea desde la psicologia, desde
la sociologia, e incluso desde los
procesos de formacién y capacitacion
pedagdgica, con el fin de encontrar
caracteristicas de la gestion comunita-
ria que favorezcan la participacion de
los padres de familia en los procesos
educativos.

Socializar los resultados de la in-
vestigacién, permite avanzar en la
construccién de una gestion con
la comunidad, potencializando la
participacion activa de los padres y
madres de familia en los procesos de
formacion.

Es importante hacer conocer el
resultado de este estudio a los di-
ferentes estamentos, tanto publicos
como privados para que contribuyan
a mejorar los procesos de participa-
cion al interior de las instituciones
educativas.
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