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Resumen

E | presente trabajo va dirigido especialmente
a los estudiantes que se inician en el campo
de las investigaciones sociales y presenta una
herramienta auxitiar en el desarrollo del
procedimiento para realizarlas: la matriz de
congruencia. Esta es, de acuerdo con el autor,
un cuadro que permite reducir tiempo y
esfuerzos destinados a la investigacion, pues
permite organizar cada una de las etapas del
proceso y es util para comprobar la coherencia
entre ellas. Desarrolla un ejemplo mediante el
cual se espera que el estudiante pueda adaptar
la matriz a su investigacion particular y
comprobar su eficacia para avanzar en sus
trabajos.
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introduccion

El presente trabajo tiene la finalidad de presentar una herramienta auxiliar en el
desarrolio del procedimiento para realizar investigaciones sociales y no en la
conceptualizacion de la metodologia ni en sus elementos y perspectivas tedricas.
Va dirigido especialmente a los estudiantes que inician sus primeros pasos en
el campo de las investigaciones sociales.

Segun el Webster’s Internacional Dictionary, la investigacion se define
como “una indagacion o examen cuidadoso o critico en la busqueda de hechos
o principios; una diligente pesquisa para averiguar algo”. Se escogid esta definicion
porgue implica un estudio duradero, intensivo y con la intencién de descubrir
una verdad y comprende: la identificacion de problemas, la formulacién de
soluciones o hipétesis, la recopilacion, organizacion, procesamiento y valoracién
de informacién, que servira de insumo para realizar las deducciones y alcance
de las consecuencias que serdn incluidas en el reporte de la investigacion.

En el inicio de una investigacién la mayoria de las ideas son vagas y
necesitan un cuidadoso analisis para ser transformadas en planteamientos mas
especificos y estructurados. Para alcanzar este fin, es necesario que continude
indagando mas a fondo en el drea de conocimiento en cuestion. Es en esta
etapa en la que se concibe la investigacion como un plan estructurado que
brinde las respuestas a las preguntas del estudio.

Se requiere entonces, de un cuidadoso analisis para disenar la
investigacién y evitar la recopilacion de datos y hechos que no formen parte de
la misma y sobre todo, seleccionar la perspectiva desde la cual abordara la
investigacion. En este trabajo se hace una propuesta, en la cual se presenta la
matriz de congruencia, ejemplificandola, como una herramienta que pudiera
abreviar el tiempo que se dedica a la investigacion, la cual permita organizar las
diferentes etapas en el proceso de investigacion.

La Matriz de Congruencia

En el medio académico es comun trabajar con proyectos de investigacién que
incluyen el disefio de la estrategia metodoldgica para alcanzar el conocimiento
que solucione el problema que originé et estudio. El proyecto abarca desde la
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estructura tedrica del proceso de investigacion, hasta el disefio de la estructura
real de las etapas que se van a seguir en el estudio. En este entorno es donde
se inserta la aparicion de la matriz de congruencia.

La matriz de congruencia es una herramienta que brinda la oportunidad
de abreviar el tiempo dedicado a la investigacion, su utilidad permite organizar
las etapas del proceso de la investigacién de manera que desde el principio
exista una congruencia entre cada una de las partes involucradas en dicho
procedimiento.

Su presentacion en forma de matriz permite apreciar a simple vista el
resumen de la investigacion y comprobar si existe una secuencia légica, 1o que
elimina de golpe las vaguedades que pudieran existir durante los analisis
correspondientes para avanzar en el estudio.

Para ilustrar su utilidad se presenta un ejemplo de matriz para una
investigacion determinada, en la que se incluye solamente una hipétesis de
trabajo con sus respectivas relaciones. Las variables correspondientes a la
hipétesis requieren de una dimensién, las que a su vez necesitan de un indicador
para ser transformadas en términos de cuestionamientos que son medidos con
una escala tipo Likert y después del proceso de la informacion se obtiene un
resultado promedio, que es el resultado que se utilizara para formular las
derivaciones del estudio (ver Diagrama 1y Cuadro 1).

Como conclusion, se puede decir que la matriz de congruencia es un
cuadro que permite reducir tiempo y esfuerzos destinados a la investigacion,
pues permite organizar cada una de las etapas del proceso y es util para
comprobar la coherencia entre ellas.

Finaimente, el andlisis det ejemplo presentado permitird al estudiante
adaptar la matriz a su investigacién particular y comprobar su eficacia para
avanzar en sus trabajos de investigacion.
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