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RESUMEN

El fin establecido por la Carrera de Administracion de Empresas, es entregar a la sociedad
profesionales que participen esencialmente en el progreso territorial, sustentado en el alto
nivel académico, humanistico y ético desarrollado durante el proceso de formacion
integral. El objetivo del estudio es establecer el aporte de los estudios de empleabilidad y
seguimiento a graduados en la perspectiva para el proceso de construccion del modelo de

formacion universitaria, dirigido al fortalecimiento de la calidad de la educacion.

Se aplicd un estudio explicativo, encontrando las razones de la percepcion de los
empleadores y graduados en el sector productivo y laboral, las caracteristicas sociales,
académicas - formativas y de vinculacion con el ente educativo, después de obtener el
titulo profesional. Se empled la estadistica inductiva, fundamentada en los resultados
obtenidos del andlisis de los datos que se establecieron a través del sistema, y que
constituye la muestra de poblacion, que permite inducir o inferir el comportamiento o

caracteristicas de la poblacion.

Los resultados obtenidos estan enfocados en la perspectiva para el proceso de
construccion del modelo de formacion universitaria, mediante la definicion de la matriz

epistemoldgica, el reconocimiento de los problemas de la realidad (actores y sectores
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vinculados a la profesion) que integran el objetivo del estudio de la profesion; la

identificacion de las tendencias regionales y locales de la profesion y los aportes del

curriculo a las necesidades de formacién del talento humano.

Palabras claves: Empleabilidad, Seguimientos a graduados, Administracion de

Empresas, Universidad Central del Ecuador, Modelo deformacion universitaria.
ABSTRACT

Monitoring graduates employability and Career Business Administration at the
Central University of Ecuador, in 2014, its contribution in the outlook for the

construction process model of university education.

The purpose established by the School of Business Administration, is to give to society,
essentially professionals taking part in territorial development, based on high academic,
humanistic and ethical standards developed during the process of comprehensive training.
The goal of study is to determine the contribution of the employability and monitoring
studies graduates in the outlook for the construction process model of university training,

directed toward strengthening the quality of education.

It applies, an explanatory study, finding the reasons for the perception of employers and
graduates in the productive sector and labor, the social, academic, training and
relationship with the educational entity, after getting the professional degree. It was used,
inductive statistics, based on the results of the analysis of the data set through the system,
and which is the sample population, which allows induce or infer the behavior or

characteristics of the population.

The results are focused on the outlook for the construction process model of university
training, by defining the epistemological matrix, recognition of the problems of reality
(actors and sectors associated with the profession) that integrate the study goal of the
profession; the identification of regional and local trends in the profession and

contributions of the curriculum to the needs of formation of human talent.
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1. INTRODUCCION

Las caracteristicas universales y particulares de las instituciones educativas ecuatorianas,
exteriorizan lo sefialado en el Art. 350! de la Constitucion 2008, que su capacidad es
considerar al estudiante como persona en un proceso de aprendizaje profesional,
humanistico, competente y comprometido con el desarrollo social. Las Instituciones de
Educacion Superior se centran en la manera de hacer las cosas, por lo que la *“...calidad
es un conjunto de cualidades de una institucion valoradas en un tiempo y situacion
determinados, que reflejan el modo de ser y de actuar de la institucion” (UNESCO,
2003).

Las organizaciones y sociedades actuales demandan de la formacion de profesionales
competentes, con iniciativa, flexibilidad y autonomia, a partir de la integracion de
conocimientos, habilidades y valores que se manifiestan en un desemperio profesional
eficiente, ético y de compromiso social. “La relacion formacidn-competencia se
circunscribe a niveles de exigencia y necesidades delimitados por lo académico, es decir,
la conversion de competencias en contenidos tradicionales por la necesidad de una

formacion profesionalizadora™ (Zabala & Arnau, 2007)

Los enfoques y reformas académicas, normativas, perspectivas y planes de desarrollo,
orientan a que las Instituciones de Educacion Superior IES sean pertinentes y de calidad.
La calidad de educacion superior se relaciona a dos enfoques: el primero al concepto de
aseguramiento de la calidad, con el cumplimiento de estandares minimos que garanticen
las competencias del egresado para ejercer adecuadamente las funciones en el mundo
laboral. El segundo se respalda en el concepto de mejoramiento de calidad, mediante
programas y metas de superacion continua, con personas externas que ayuden en este

proceso.

! El sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la formacidn académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocién, desarrollo y
difusion de los saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los problemas del pais, en relacion
con los objetivos del régimen de desarrollo.
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Para contribuir al desarrollo humano y social, mediante la ejecucion de los objetivos y

prioridades de la educacion superior, sus curriculos se derivan de las ideologias, filosofias
y epistemologias del conocimiento y aprendizaje. Por tanto, el propoésito de la educacion
es enfrentar a un mundo globalizado congregando las experiencias y el aprendizaje,
visualizando al curriculo como el espacio en el que todos estos elementos pueden
acoplarse. El desarrollo curricular puede entenderse como ““todo el aprendizaje que
planifica y guia una organizacion de ensefianza o formacion, ya se lleve a cabo
individualmente o en grupos, dentro o fuera de un aula, en un entorno institucional o en

una aldea o un campo” (Roger & Taylor, 1998)

La educacion superior debe considerar los desafios que sostiene Edgar Morin (1999),
relacionados con el pensamiento complejo, la contextualizacion e integracion de saberes,
la complejidad de las ciencias y la democracia cognitiva, para plantear cualquier reforma
del pensamiento. Por tanto, “‘Los nuevos modelos académicos de la educacion superior
consideran las innovaciones en los horizontes epistemoldgicos del conocimiento, las
nuevas tendencias de la educacion superior a nivel latinoamericano y mundial, las
reformas académicas, normativas, perspectivas y planes de desarrollo, visiones y
necesidades de los actores y sectores, si queremos hacer de las IES instituciones
pertinentes y de calidad™. (Larrea de Granados, 2015)

El impacto de la globalizacion y los vertiginosos cambios, han permitido la integracion
econdémica, politica, tecnoldgica, social, entre los paises en el mundo, sin dejar de
considerar la parte académica e investigativa. Las nuevas tendencias de titulados que se
vinculan a las actividades de produccion de bienes y servicios, propende a la
especializacion con alto valor agregado, sustentado en una gran eficiencia, eficacia y
efectividad en todas las empresas, instituciones y organizaciones a nivel local, regional,

nacional y mundial.

Bajo este contexto, el estudio de Empleabilidad y Seguimiento a Graduados de la Carrera
de Administracion de Empresas, tiene como proposito prever informacion sobre qué
conocimientos y habilidades requieren los Administradores de Empresas, para el

desempefio profesional. Asi también, lo que demandan los empleadores para garantizar
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su éxito laboral, posibilitando la generacion de nuevas oportunidades profesionales en

base a las demandas de formacidn en general, respondiendo con coherencia y pertinencia
a las dindmicas de expansidn y especializacién del conocimiento en concordancia con las

demandas del mercado laboral.

El estudio de Empleabilidad genera informacion de la condicion laboral del graduado por
tipo de empleador, el impacto de la formacién en el ejercicio profesional y las
recomendaciones de mejoramiento-actualizacion del curriculo, considerando el avance
de ciencia y la tecnologia. El proposito del proyecto es evaluar objetiva y
sistematicamente la pertinencia de los procesos formativos del administrador de
empresas; analizar los criterios emitidos por los empleadores, para determinar su grado
de satisfaccidn con respecto al desempefio de los administradores de empresas. Ademas,
determinar el perfil profesional, asi como la especializacion que deberia contar el

profesional en el futuro, para asi cumplir con las necesidades del sector productivo.

El estudio de Seguimiento a Graduados tiene como propésito prever informacion sobre
la empleabilidad, los campos ocupacionales y niveles de satisfaccion de los graduados de
la carrera, este estudio incluye las generaciones de graduados al 2014, que fundamentado
en el desarrollo de competencias profesionales a través de la evaluacion participativa

utilizando herramientas web, se cumplié los siguientes compromisos:

» Fortalecer la calidad en la formacion académica, aumentando el nivel de

competencias de los graduados, en concordancia con la ““...meta impulsar
consensos a escala regional sobre la forma de entender los titulos, desde el
punto de vista de las competencias que los poseedores de dichos titulos serian
capaces de alcanzar” (Beneitone, Esquetini, Gonzélez, Marty, Siufi, &

Wagenaar, 2007)

» Adecuar y/o modificar planes y programas actuales de estudio, maximizando el
grado de empleabilidad con el desarrollo de competencias imprescindibles en los

escenarios actuales.
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El documento contempla el aporte de los estudios mencionados en la perspectiva para el

proceso de construccion del modelo de formacion universitaria, mediante la definicion de
la matriz epistemoldgica, el reconocimiento de los problemas de la realidad (actores y
sectores vinculados a la profesion) que integran el objetivo del estudio de la profesion; la
identificacion de las tendencias regionales y locales de la profesion y los aportes del

curriculo a las necesidades de formacién del talento humano.

122



_69_ Empleabilidad y Seguimiento a graduados de la Carrera de Administracién de
Empresas de la Universidad Central del Ecuador, afio 2014, su aporte en la

perspectiva para el proceso de construccion del modelo de formacion universitaria.

) Revista Publicando, 3(8). 2016,116-146. ISSN 1390-9304
2. METODOS

ESTUDIO DE EMPLEABILIDAD

Métodos de investigacion

Se ha determinado mediante la aplicacion del método inductivo, a través de un muestreo
no aleatorio definido en base al juicio y experiencia del investigador, esto es aplicando a
empleadores de empresas privadas y publicas del canton Quito de la Provincia de
Pichincha; determinando conclusiones que parte de hechos particulares aceptados como

validos, para llegar a conclusiones cuya aplicacion sera de caracter general.

Fuentes de informacién

Fuentes Primarias: Aplicacion de la encuesta disefiada y estructurada para ser dirigida
a los empleadores del sector publico, privado, de empresas mixtas y ONG, que mantienen

vinculos laborales con Administradores de Empresas.

Fuentes Secundarias: Se aplicd fuentes secundarias de informacion, las mismas que

constituyeron las siguientes:

e Base de datos de los estudiantes de septimo, octavo, noveno y décimo de la
Carrera de Administracion de Empresas, en razén de que en su mayoria se
encuentran trabajando, de los profesionales que se graduaron mediante el examen
complexivo,

e Datos estadisticos sobre la poblacion de empleadores del Canton Quito de la
Provincia de Pichincha.

Fuentes Terciarias: Se procedid a la revision de articulos, publicaciones, e

investigaciones relacionadas con el tema y que se encuentran en internet.

Determinacion de la poblacién y muestra

El universo poblacional constituy6 262 empleadores de las empresas, instituciones y
organizaciones de profesionales posicionados en el Canton Quito de la Provincia de
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Pichincha, ubicados a través de los estudiantes de los semestre séptimo, octavo, noveno

y décimo de la Carrera de Administracion de Empresas, como también de los
profesionales graduados a través del examen complexivo, en razon de que en su mayoria

se encuentran trabajando.
Tamario de la muestra
Se determino el tamafio de la muestra, mediante la siguiente férmula:

L _Z@(-p)

n = Tamafio de la muestra
z = Valor de la distribucién normal =1,94 (a un nivel de confianza de 94,76%)
p = Proporcidon de éxitos 50%

e = Error 6%

_ 1,94%(0,5)(1—0,5)
"= 0.062

n = 262

Conforme a los célculos antes detallados, se establece una muestra de 262 encuestas

completas, obtenidas a través de la pagina www.fcadministrativas.org.

Instrumento para la recoleccidon de datos

Disefio de estudio

Es un estudio descriptivo y explicativo de Empleabilidad de la Carrera de Administracion

de Empresas, aplicada con una Encuesta de Empleabilidad Gnica a los empleadores de
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empresas, instituciones y organizaciones del Cantdn Quito de la Provincia de Pichincha,

convocada mediante el Oficio No. DFA-239, de fecha 07 de abril de 2015, firmada por el

Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas, sefialando la péagina

www.fcadministrativas.org para registro de la informacion.
Técnica e instrumento:

Técnica: Encuesta aplicada a los Empleadores del Canton Quito de la Provincia de

Pichincha.
Instrumento: Cuestionario estructurado a través de una encuesta.

Se establecio la primera version del formulario de acuerdo a la relevancia de la
informacidn receptada a traves de una prueba piloto para evitar errores en el proceso de

recoleccion de la informacion.

La encuesta estuvo estructurada de acuerdo al objetivo que propende la investigacion, con
claridad y coherencia de cada una de las preguntas, para que el encuestado (Empleador)
no tenga ninguna dificultad en responder la informacion solicitada, documento cuyo

disefio registra de manera general las siguientes dimensiones de observacion:

SECCION | - INFORMACION DE LA EMPRESA: con 13 planteamientos que permite

obtener informacion general referente a la empresa.

SECCION Il - INFORMACION PERSONAL DEL ENCUESTADO: con 8 preguntas

para registrar datos personales del encuestado.

SECCION 11l - INFORMACION GENERAL: con 16 reactivos que origina informacion

general de la contratacion de personal.

SECCION IV - INFORMACION DE RESULTADOS: con 15 cuestionamientos con
opciones multiples de respuesta, que permite obtener informacion relacionada a las

competencias y especializacion que debe tener el profesional de la carrera.
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En su conjunto la encuesta integré informacién sobre la empresa, datos personales del

encuestado, informacion general de contratacion de personal y la informacion de

resultados de conocimiento.

Comunicacion con los empleadores

La Carrera de Administracion de Empresas, mediante le Oficio No. DFA-239 de fecha
07 de abril de 2015, solicitd a los Empleadores, el ingreso a la péagina
www.fcadministrativas.org y ubicar el acceso “ENCUESTA DE EMPLEABILIDA”,

llenar la misma, imprimir y al finalizar guardar la encuesta, para la legalizacion de la

misma.

ESTUDIO DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Métodos de investigacion

Se realiz6 un estudio explicativo, encontrando las causas de la percepcion y pertinencia
de los graduados en el sector laboral y sus caracteristicas sociales, académicas -
formativas y de vinculacién con el ente educativo, después de obtener el titulo

profesional.

Se aplica la estadistica inductiva, fundamentada en el analisis de los datos obtenidos a
través del sistema, y que constituye la muestra de poblacidn, que permite inducir o inferir

el comportamiento o caracteristicas de la poblacion.

Fuentes de informacién

En el presente estudio se aplicaron dos tipos de fuentes:

Fuentes Primarias: Aplicacion de la encuesta disefiada y estructurada para que el
graduado conteste con claridad y se pueda obtener la informacion necesaria que el estudio

requiere.
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Fuentes Secundarias: Base de datos de graduados de la Oficina Universitaria de

Documentacién Estudiantil OUDE, y de la Unidad de Tesis de la Facultad de Ciencias

Administrativas.

Determinacion de la poblacién y muestra

Muestreo Probabilistico: Es una técnica de muestreo en virtud de la cual las muestras
son recogidas en un proceso que brinda a todos los individuos de la poblacion las mismas

oportunidades de ser seleccionados (Lind, Marchal, & Wathen, 2012).

Se aplic6é el método inductivo con un muestreo probabilistico, la muestra fue tomada
conforme los graduados aplicaron la encuesta, a través del aplicativo de la pagina web

www.fcadministrtivas.org, garantizando que cada individuo tenga las mismas

oportunidades de ser seleccionado.

Poblacion: 1.963 profesionales de la Carrera de Administracién de Empresas, con
titulaciones de tercer nivel, incluyendo los graduados del primer grupo de Complexivo,
al mes de diciembre 2014, dato proporcionado por la Unidad de Tesis de la Facultad.

Tabla 1 N6mina de Graduados

CARRERA Total al 2014

Administracion de Empresas 1.963

Fuente: Unidad de Tesis de la Facultad de Ciencias Administrativas.

Unidad de Analisis: Graduado de la Carrera de Administracién de Empresas, Facultad

de Ciencias Administrativas, Universidad Central del Ecuador.

Marco Muestral: Nomina de graduados de la Carrera de Administracion de Empresas,

Facultad de Ciencias Administrativas.
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Muestra: Se obtuvo la muestra, mediante la aplicacion de la “Encuesta de Seguimientos

a los Graduados” de la Carrera de Administracion de Empresas, en un total de 227

encuestados.
Tamarno de la muestra:

Se determind el tamafio de la muestra, mediante la siguiente formula:

N*Z2*p*(-p)
(N-1)*e’*+Z**p*(1-p)

n = Tamafio de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

p =50%

z = Valor de la distribucion normal =1,92 (a un nivel de confianza de 94,5%)
e = Error permitido = 6%

~ 1.963*(1,92)> *(0,5)*(0,5)
~ 1+(0,06)?*(1.963-1))
n=227

Conforme a los célculos antes detallados, se establece una muestra de 227 encuestas

completas, obtenidas a través de la pagina www.fcadministrativas.org .

Instrumento para la recoleccion de datos

Disefio del estudio: Es un estudio de tipo descriptivo del Seguimiento a Graduados de la
carrera de Administracion de Empresas de la Facultad de Ciencias Administrativas de la

Universidad Central del Ecuador.

Técnica e instrumento:
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Técnica: Encuesta aplicada a los Graduados de la carrera de Administracién de

Empresas.
Instrumento: Cuestionario estructurado a través de una encuesta.

Se establecid la primera version del formulario de acuerdo a la relevancia de la
informacion receptada a través de una prueba piloto para evitar errores en el proceso de

recoleccion de la informacion.

El instrumento dirigido a conocer la opinion de los graduados de la carrera de

Administracion de Empresas, solicita informacion referente a:

SECCION | — INFORMACION PERSONAL.: permite obtener informacion personal del

graduado

SECCION Il - INFORMACION LABORAL: establece la informacion general de la

empresa donde labora el graduado.

SECCION 111 - SITUACION ACADEMICA: determina si la malla curricular respondid
a las necesidades del entorno laboral, asi como también cual fue el nivel de aporte de cada

asignatura en la formacion profesional.

SECCION 1V — SITUACION FORMATIVA: conoce si el ambiente académico, los
recursos y competencias generales y especificas de la carrera contribuyeron al

aprendizaje.

SECCION V — FORMACION DE CUARTO NIVEL: registra los datos de cuantos

graduados estan cursando o desearian cursar programas de cuarto nivel.

SECCION VI - RELACION CON LA UNIVERSIDAD: conoce el nivel de vinculacion

del graduado con la carrera.

Las preguntas del cuestionario son en su mayoria cerradas, dicotomicas de opcion
multiple. Un grupo de preguntas son abiertas y permiten identificar los datos personales

del graduado, el nombre, teléfono convencional, y correo electronico de la Empresa,
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Organizacion o Institucion en la que trabaja, finalmente en base a la experiencia

profesional se puede obtener los temas que debe impartirse durante la preparacion

académica.

Las preguntas de la encuesta se estructuraron considerando lo siguiente:
o Lenguaje sencillo.
o Extension suficiente para que el mensaje sea claramente entendido.
o Uso de términos claros sin definiciones ambiguas.

o Organizacion de temas de acuerdo a una secuencia légica con un formato
facil para el usuarios (tipo de letra legible con tamafio apropiado de 10
puntos 0 mas para aumentar la legibilidad y facilitar la revision de las
preguntas, campos a ser llenados con suficiente espacio para ubicar
respuestas evitando que involuntariamente se sefialen dos casillas en lugar

de una sola, facilitando al usuario la seleccién correcta de la respuesta.

Comunicacion con los graduados

La Facultad de Ciencias Administrativas, mediante la Convocatoria publicada en el diario
EL Comercio solicit6 a los graduados contribuir con el proceso de Acreditacion de las
Carreras, actualizando los datos en la “ENCUESTA SEGUIMIENTO A

GRADUADOS?”, ingresando a la pagina www.fcadministrativas.org

3. RESULTADOS

Como parte del procesamiento de la informacion que constituye el aporte de los estudios
de Empleabilidad y Seguimiento a Graduados a la perspectiva para el proceso de
construccion del modelo de formacion universitaria, se desarrollan tablas y se
consideraron representaciones graficas y fundamentos del documento “El Curriculo de
la Educacion Superior desde la Complejidad Sistémica” de la Dra. Elizabeth Larrea, las

mismas que se describen a continuacion:
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Nucleos del Conocimiento

“El estudio de las tendencias epistemoldgicas radica en la elaboracion de un mapa
sistémico de los distintos enfoques, corrientes, teorias y redes conceptuales con sus
correspondientes métodos de investigacion y gestion social del conocimiento y los
saberes interculturales. Las tendencias epistemologicas, se definen a partir del analisis
histérico y conceptual de los nucleos basicos de informacion que estructuran las

disciplinas y sus campos de interaccion.

Los nucleos basicos son los conocimientos cardinales de las disciplinas que permiten la
integracion de los métodos, lenguajes, procesos y procedimientos que las estructuran, su
produccién y aplicacion esta orientada a la resolucion de los problemas de la ciencia 'y

de la realidad relacionados con la profesion”

Para la estructuracion de los nucleos del conocimiento que constituyen los sistemas

conceptuales de las disciplinas, es necesario tener en cuenta las siguientes caracteristicas:
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Figura 1. Sistemas Conceptuales: Nucleos del conocimiento

Fuente: El curriculo de la educacion superior desde la complejidad sistémica

Abarcatho
yd R
Contiens lenguajes, — — Organiza los
métodos, procesos y conocimientos del
procedimientos gue le sisberma concephusl
i Barta Inter
dan idertidad e e 1 .
./r
|
Integridad

*a

Favorece la interaccion
ean otras disciplinas

Reduce tensiones y
favorecs |a
transformacion

Como resultado del andlisis de las encuestas se tiene la matriz epistemoldgica de la

Carrera de Administracion de Empresas

Tabla 1 Matriz Epistemoldgica
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NUCLEOS DEL CONOCIMIENTO NUCLEOS DEL CONOCIMIENTO DE

LA CARRERA

Abarcativo Contiene toda la informacién que permite la existencia del Gestidn de la organizacion
sistema. Por tanto cada nucleo es en si mismo un concepto
que organiza y aglutina a otros en base al principio de auto
organizacion.

Interdependientes Proporcionan multiples dimensiones que favorecen la Gestidn de los recursos organizacionales
interaccién con otros cuerpos conceptuales de la misma
disciplina y de otras, por lo que son capaces de adaptarse a
la disolucion de fronteras disciplinares para crear nuevos
constructos tedricos.

Red semantica

Auto referenciadel  Contiene la informacion de los lenguajes, métodos, Gestidn de la producciony Comercializacién
sistema procesos y procedimientos que le dan identidad a la

disciplina y la distingue de las otras, no para separarla sino

para definir su clase, el tipo de organizacion y sus

capacidades de integracion.
Integridad del Reduce la tension que producen los cambios que se operan Gerencia Empresarial (ética y responsabilidad
sistema conceptual en el entorno y en la ciencia. Para ello, los cientificos empresarial)

generan desde el nucleo los flujos de comunicacién con las

tensiones de la realidad y con otros conocimientos que

proporcionen  medios de organizacion de las

transformaciones que deben operarse en sus agrupaciones

tedricas; asi mismo estas conexiones le proporcionan

capacidades para su evolucidn histérica y contextual

Red sintactica

RECONOCIMIENTO DE LOS PROBLEMAS DE LA REALIDAD

“Metodologias integradoras para el estudio de tensiones y problemas de la realidad, la
ciencia, la profesion y la cultura que complementan y amplian los horizontes de la

formacion profesional, que se estructuran como verdaderos itinerarios de aprendizaje”.

La pregunta que se formula es: ;Qué problemas de la realidad (actores y sectores

vinculados a la profesion) integran el objeto de estudio de la profesion?

Los problemas identificados son en relacion el area: formativa, investigacion vy

vinculacién

Tabla 2 Objeto de Estudio — Objeto de Transformacion

OBJETO DE ESTUDIO OBJETO DE TRANSFORMACION
¢ Qué se estudia? ¢ Qué se transforma por esos estudios?
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¢Cudles son los nucleos basicos del conocimiento y
los saberes que favorecen la organizacién y mision
de la profesion?

¢Con qué horizontes o enfoques epistemoldgicos se
orientara la organizacion del conocimiento del
curriculo?

¢Qué sistemas tedricos, tecnoldgicos y
culturales van a ser reconstruidos, adaptados
y transformados en los procesos de
formacion profesional y qué se espera
transformar con los futuros profesionales?
¢Qué perfil de los sujetos que aprenden se
pretende formar, con qué valores vy
orientaciones?

Sefialamiento del Actores/Sectores Impacto que Relacién con la
problema involucrados desencadena matriz del PNBV
(SENPLADES,
2013)

- El proceso de | - Estudiantes de | - Ausencia de datos | - Limitada
matriculacion carece de | caracteristicas cuantitativos de la| contribucion al
un método que permita | étnicas Afro | participacion Plan Nacional del
conocer y cuantificar el | ecuatoriano, académica de | Buen Vivir 2013
nimero de estudiantes | Indigenas y | estudiantes poretnia. | — 2017, Objetivo
por etnia Montubios. 1: Consolidar el

estado
- Carrera de democrético y la

Administraciéon de
Empresas de Ia
Facultad de Ciencias
Administrativas

construcciéon del
poder  popular,
Meta 1.6
Alcanzar el 14%
de ocupacién de
Afro ecuatoriano,
Indigenas y
Montubios en el
sector publico.

- Inexistencia de la Unidad | - Graduados de la

Administrativa de | carrera de
Seguimiento a | Administracion de
Graduados con un| Empresas

coordinador responsable
del desarrollo de un|-
sistema de seguimiento a
graduados.

Facultad de Ciencias
Administrativas.

- El 98,24% de los |- Contribucion
encuestados limitada con el
graduados, Objetivo 10:
establecen que Impulsar la
carecen de apoyo | transformacion
para la insercion de la matriz
profesional. productiva. Meta

10.4. Alcanzar el
20,0% de
participacion de
la mano de obra
calificada

- Ocupacion de puestos de | - Graduados de la

- Existencia de un |- Baja contribucién

trabajo para los cuales el | carrera de | 32,16% de | al Plan Nacional
profesional no redne las | Administracion de | graduados de la| del Buen Vivir
Empresas. carrera de| 2013 - 2017,
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competencias especificas
para el sector pablico.

- Facultad de Ciencias

Administrativas.

Administracion  de
Empresas, que se
encuentran
trabajando en el
sector publico.

Objetivo 4:
Fortalecer las
capacidades vy
potencialidades

de la ciudadania,

- Disminucion de la

capacidad de
emprendimiento e
innovacion 'y limitado

desarrollo de una cultura
de emprendimiento e
innovacion.

- Graduados de la

carrera de
Administracion de
Empresas.

- Empresas,

Organizacion 0
Institucion.

- El 85.02% de los

graduados de la
carrera de
Administracion  de
Empresas, ocupan
cargos de nivel
medio y operativo
con relacion de
dependencia.

Meta 4.7,
Alcanzar el
80,0% de
titulacion en
educacion
superior.

- Poco apoyo al
Objetivo 10:
Impulsar la
transformacion
de la matriz

productiva. Meta
10.4. Alcanzar el
20,0% de
participacion de
la mano de obra

- Superioridad de la tasa de
desempleo  frente al
3,84% establecida a
marzo del 2015, por el
Banco  Central  del
Ecuador

- Graduados de la

carrera de
Administracion de
Empresas.

- Facultad de Ciencias

Administrativas.

- Empresas,

Organizacion 0
Institucion.

- El 10,13% de los

graduados de la
carrera de
Administracion  de
Empresas, no se
encuentran
actualmente
trabajando.

- El estudio de

Empleabilidad
establece en un 41%
que no contratd
profesionales en
Administracion  de
Empresas en los
ultimos cinco afios

calificada

- Poco aporte al
logro del
Obijetivo 9:
Garantizar el

trabajo digno en
todas sus formas.
Meta 9.3. Reducir
el desempleo
juvenil en 15,0%

- Desarticulaciéon entre la
necesidad de las
empresas y la formacién
académica, y prevalencia
del empirismo frente a

- Graduados de la

carrera de
Administracion de
Empresas.

El 30,40% de los
graduados de la
carrera de
Administracion  de
Empresas, tienen

- Limitada

contribucion para
el logro del
Objetivo 4:
Fortalecer las
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las necesidades
empresariales.

- Facultad de Ciencias

Administrativas.

problemas para
lograr un vinculo
laboral ~ por el

capacidades vy
potencialidades
de la ciudadania,

Empresas, reducido uso de las Meta 47.
Organizacion o | habilidades Alcanzar el
Institucion. aprendidas y faltade | 80,0% de
experiencia titulacion en
profesional. educacion
superior.
El estudio  de
Empleabilidad
determina en un 63%
la vinculacion
ocasional del
profesional de la
carrera con las
empresas,
organizaciones 0
instituciones.
- Limitado fortalecimiento | - Facultad de Ciencias | - Falta de | - Poca
del conocimiento | Administrativas. reglamentacion, contribucion para
aprendido y participacion orientacion e| el logro del

estudiantil.

Carrera de
Administracion de
Empresas

infraestructura y
tecnologia para el
desarrollo de
tutorias.

- Deficiencia de
laboratorios para los
procesos de aprendizaje
con modelos de
simulacion.

Graduados de la
carrera de
Administraciéon de
Empresas.

Facultad de Ciencias
Administrativas.

El 71,37% de los
graduados de la

carrera de
Administracion de
Empresas

consideran que los
laboratorios de la
facultad no son
suficientes ni
funcionales para un
aprendizaje

dinamico.

- Deficiencias
tecnoldgicas en  los
procesos de ensefianza
aprendizaje.

Graduados de la
carrera de
Administracion de
Empresas.

El 79,74% de los
graduados de la
carrera de
Administracion  de

Objetivo 4:
Fortalecer las
capacidades y
potencialidades

de la ciudadania,

Meta 4.7,
Alcanzar el
80,0% de
titulacion en
educacion
superior.
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- Facultad de Ciencias

Administrativas.

Empresas,
determinan que los
recursos didacticos

académicos
(software y
hardware) en

relacion al numero
de estudiantes no son
suficientes.

- Desarrollo limitado de

experticia.

- Graduados de Ila

carrera de
Administracion de
Empresas.

Facultad de Ciencias
Administrativas.

Empresas,
Organizacion 0
Institucion.

El 60,79% de los
graduados de la

carrera de
Administracion  de
Empresas,

establecen que las
practicas pre-

profesionales no
fueron acorde a la
formacion
profesional.

En el estudio de
Empleabilidad
determina en un 68%
que los profesionales
de la carrera deben
tener  experiencia
profesional.

- Limitada capacidad de
relacionamiento
empresarial  (entrevista
de trabajo) y desarrollo
de trabajos de
investigacion.

Graduados de la
carrera de
Administraciéon de
Empresas.

Facultad de Ciencias
Administrativas.

Deficiencias en el
manejo de lenguaje y
técnicas de
comunicacion y la
aplicacion de la
metodologia de
investigacion.

- Poco apoyo al
Objetivo 9:
Garantizar el
trabajo digno en
todas sus formas.

Meta 9.6.
Alcanzar el
21,0% de
trabajadores

capacitados

- Oferta de formacion | - Facultad de Ciencias | - Inexistencia de un |- Limitado aporte
académica no guarda| Administrativas. enfoque practico de | con el Objetivo
relacion con el las asignaturas para| 11 Asegurar la
requerimiento de las la aplicacion | soberania y
empresas. empresarial. eficiencia de los
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- Empresas,
Organizacion
Institucion.

0

- El estudio de
Empleabilidad
determina en un
nivel  bajo  del
12,74% que las
razones de
contratacion de
Administradores de
Empresas es por las
altas competencias,
en relacion al
3758% por la
adaptacion a las
necesidades de la
empresa.

sectores
estratégicos para
la transformacion
industrial y
tecnoldgica, Meta
11.7. Disminuir el
analfabetismo
digital al 17,9 %

Complementaria, se responde las inquietudes que surgen en relacion al reconocimiento

de los problemas de la realidad.

¢Cuéles son los nucleos béasicos del conocimiento y los saberes que favorecen la

organizacion y mision de la profesion?

Los nucleos béasicos del conocimiento y los saberes que favorecen la organizacion y

mision de la profesion son:

;Con

Gestion de la organizacion

conocimiento del curriculo?

Gestion de los Recursos Organizacionales
Gestion de la Produccion y Comercializacion

Gerencia Empresarial (ética y responsabilidad empresarial)

qué horizontes o enfoques epistemoldgicos se orientara la organizacion del

Los horizontes o enfoques epistemoldgicos que se orientan a la organizacion del

conocimiento del curriculo son:
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e Corrientes del pensamiento positivista, estructuralista, hermenéutica

e Nuevas corrientes del pensamiento administrativo

¢Qué sistemas teoricos, tecnoldgicos y culturales van a ser reconstruidos, adaptados y
transformados en los procesos de formacion profesional y qué se espera transformar con

los futuros profesionales?

Conforme los resultados obtenidos de las encuestas de Seguimiento a Graduados y de
Empleabilidad, los sistemas teoricos, tecnoldgicos y culturales van a ser reconstruidos,
adaptados y transformados en los procesos de formacion profesional se orientan a las
Nuevas corrientes del pensamiento administrativo, en razon de que los profesionales y

empleadores requieren de preparacion complementada en las siguientes areas:

e Desarrollo y uso de las TIC’s

e Simulaciones para el desarrollo organizacional
e Emprendimiento

e Psicologia de mercado

e Desarrollo de Liderazgo

e Gestion de la calidad y productividad
e Contratacion publica

e Analisis financiero y estadistico

e Planificacion estratégica

e Administracién de procesos

e Marketing

e Gestion de talento humano

e Proyectos Administracion de riesgos
e Sistema de gestion integrado

e Administracion de servicios

e Administracién de la produccién

e Administracion ambiental
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e Administracion de la construccién

e Administracion de salud pablica

¢Qué perfil de los sujetos que aprenden se pretende formar, con qué valores y

orientaciones?

El perfil de los sujetos que aprenden se pretende formar con valores y orientaciones
deberad ser emprendedor, lider, con habilidad en la negociacion, creativo, recursivo e
ingenioso, con capacidad de andlisis y sintesis, con autonomia intelectual que le permite

ser un critico constructivo, con responsabilidad social y de género.

IDENTIFICACION DE TENDENCIAS REGIONALES Y LOCALES DE LA
PROFESION

Esta tendencia esté definida por las propuestas de formacidn profesional que se plantean
anivel nacional, regional y mundial y que se caracterizan por estar articuladas alrededor
de ejes o centros de interes tedricos, metodoldgicos y técnico-instrumentales. Estos
centros de interés, que sisttmicamente organizan el objeto de estudio e intervencion de
la profesion, se van delimitando y evolucionando en funcién de las necesidades del
entorno, de las teorias y de los modelos de actuacion de la profesion.

Cada curriculo debera contener un analisis de las tendencias de formacion profesional
en términos de establecer la coexistencia de los modelos y préacticas educativas de
caracter tradicional y emergente, asi como de las trayectorias que se construyen hacia
la innovacién, de tal forma que los actores educativos puedan tomar opciones en la
orientacion curricular y desarrollar las capacidades necesarias para su

implementacion”.

Sobre esta base, la pregunta que se formula es ¢Cuales son las tendencias de desarrollo
local y regional que estan incluidas en los campos de estudio y de actuacion de la

profesion?
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Las tendencias orientadas de desarrollo local y regional que estan incluidas en los campos

de estudio y de actuacion de la profesion estan orientadas al emprendimiento, gerencia,

manejo de tics, simulaciones y liderazgo.

Tabla 3 Identificacion de Tendencias Regionales y Locales de la Profesion

Determinacion de la
tendencia

Referencias que la
sustenta

Nucleo en que se adscribe

- Desarrollo y uso de las
TIC’s

- Simulaciones para el
desarrollo organizacional

- Emprendimiento

- Psicologia de mercado

- Desarrollo de Liderazgo

- Gestion de la calidad y
productividad

- Contratacion publica

- Andlisis  financiero 'y
estadistico

- De la experiencia del

profesional en
Administracion de
Empresas, obtenida a
través de la encuesta de
Seguimiento a
Graduados.

Gestion de los Recursos
Organizacionales.
Gestion de los Recursos

Organizacionales.

Gerencia  Empresarial vy
Responsabilidad Gerencial.

Gestion de la Produccion y
Comercializacion.

Gerencia  Empresarial vy
Responsabilidad Gerencial.

Gestion de la Produccion y
Comercializacion.

Gestion de la Organizacion.

Gerencia  Empresarial vy
Responsabilidad Gerencial.

- Planificacién estratégica

- Administracion de
procesos

- Marketing

- Gestidn de talento

humano

- Proyectos

- Administracion de
riesgos

- Sistema  de
integrado

gestion

- Administracion de
servicios

- Administracion de la
produccion

- Administracion
ambiental

- De la necesidad de las
instituciones, obtenida a
través de la encuesta de
Empleabilidad, aplicada
en organizaciones
Publicas, Privadas,
Mixtas y ONG.

Gestion de la Organizacion.
Gestion de los Recursos
Organizacionales.

Gestion de la Produccion y
Comercializacion.

Gestion de la Produccion y
Comercializacion.

Gestion de los Recursos
Organizacionales.
Gestion de los Recursos

Organizacionales.

Gerencia  Empresarial y
Responsabilidad Gerencial.

Gerencia  Empresarial vy
Responsabilidad Gerencial.

Gestion de la Produccion y
Comercializacion

Gestion de la Produccion y
Comercializacion.

Gerencia  Empresarial vy
Responsabilidad Gerencial.
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- Administracion de la - Gestion de la Produccion y
construccion Comercializacion.

- Administracion de salud - Gerencia  Empresarial vy
publica Responsabilidad Gerencial.

DEMANDA OCUPACIONAL

““La demanda ocupacional esta relacionada con el ejercicio real y posible de la profesion
(Follarie y Berruelo 1979), debe ser definida en funcion de las habilidades y desempefios
de los profesionales en funciones, el nivel de posicionamiento de la carrera en la sociedad
relacionado a su pertinencia y relevancia, asi como por el grado de emprendimientos
sociales y creacion de contextos profesionales que se producen para dar respuestas a la

multiplicidad de dimensiones de la realidad”.

APORTES DEL CURRICULO EN FUNCION DE LA DEMANDA
OCUPACIONAL

La pregunta que se formula es ¢Cuéles son los aportes que realizara el curriculo a las
necesidades de formacion del talento humano considerando los aspectos que se detallan
en el articulo 107 de la LOES, incluyendo el analisis de demanda ocupacional? En este
sentido el estudio de Empleabilidad y Seguimiento a Graduados aporta en las expectativas

y necesidades de la sociedad.

Tabla 4 Aportes del Curriculo en funcion de la demanda ocupacional

Ambito de pertinencia Respuesta de la formacion profesional

Expectativas y necesidades | - Habilidad de integrar los procesos administrativos:
de la sociedad planificar, organizar, dirigir y controlar.

- Generar propuestas creativas e innovadoras en el
ejercicio profesional

- Capacidad de comunicacion oral y escrita.

- Conocimiento y aplicacion de las leyes y reglamentos
que regulan las instituciones publicas y privadas.

- Capacidad para planificar y usar el tiempo de forma
efectiva
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- Responsabilidad en la toma de decisiones.

- Capacidad de Liderazgo.

- Conocimiento y aplicacion de las leyes y reglamentos
que regulan las instituciones publicas y privadas.

- Capacidad para planificar y usar el tiempo de forma
efectiva

- Responsabilidad en la toma de decisiones.

- Capacidad de Liderazgo.

- Actuar con responsabilidad social y ambiental

- Capacidad de abstraccidn, analisis y sintesis

- Capacidad para desarrollar las técnicas de desarrollo
organizacional.

- Conocimientos basicos sobre la prediccion analitica de
la organizacion y administracion del futuro.

- Capacidad para definir las tecnologias apropiadas que
se necesitan en el &mbito administrativo e institucional.

- Manejo de las tecnologias de informacion vy
comunicacion de manera apropiada.

- Capacidad para aplicar herramientas de desarrollo
gerencial.

- Capacidad para utilizar TIC's.

- Conocimientos en el area administrativa para tomar
decisiones acertadas en el mercado.

- Leer, entender e interpretar textos cientificos.

- Capacidad de adaptacion a nuevos comportamientos de
mercado.

- Capacidad para formular ideas y disefiar proyectos.

- Actuar de manera autdnoma

- Capacidad de formular métodos, procesos y sistemas de
control.

- Capacidad para gestionar proyectos.

- Capacidad para crear y analizar procesos y sistemas de
produccion y gestion de calidad.

- Dominar el inglés u otra lengua extranjera

- Capacidad parar formular procesos Yy sistemas
administrativos financieros.

- Destrezas para administrar empresas que satisfagan
integralmente el entorno social.

- Ser creativo e innovador.

- Conocer los mercados y desarrollar los costos, precios
de venta.

- Reconocer el entorno externo Macroeconomico y
Microeconémico para la toma de decisiones.

- Investigar en el marco del ejercicio profesional para
contribuir a la solucion de problemas del entorno.
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- Capacidad para cooperar y trabajar en equipo

- Escribir observando las normas gramaticales y de
redaccion

- Capacidad para cooperar y trabajar en equipo.

4. CONCLUSIONES

El andlisis realizado a los estudios de empleabilidad y seguimiento a
graduados permitié determinar los nucleos basicos del conocimiento y los
saberes que favorecen la organizacion y mision de la Carrera de
Administracion de Empresas. Resultados orientados a la resolucion de los
problemas de la ciencia y de la realidad vinculados con la profesiéon y que

proporcionan dimensiones favorables de interaccion.

Se determind los horizontes o enfoques epistemoldgicos que se orientan a la
organizacion del conocimiento del curriculo, que conforme los resultados
obtenidos de las encuestas de Seguimiento a Graduados y de Empleabilidad,
los sistemas teoricos, tecnolégicos y culturales van a ser reconstruidos,
adaptados y transformados en los procesos de formacion profesional
orientados a las Nuevas corrientes del pensamiento administrativo.

Se identificd las tensiones y problemas de la realidad de la carrera, las que
estan ubicadas en el &rea formativa, investigativa y de vinculacion. Alineados
al enfoque prospectivo de los colectivos sociales, productivos, culturales y
académicos, relacionadas con el buen vivir y la gestion académica para el

acceso a una educacion innovadora y de cooperacion.

Se identificd las tendencias orientadas de desarrollo local y regional que estan
incluidas en los campos de estudio y de actuacién de la profesion,
encaminadas al emprendimiento, gerencia, manejo de tics, simulaciones y

liderazgo. En este sentido el estudio de Empleabilidad y Seguimiento a
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Graduados aporta en las expectativas y necesidades de la sociedad admitidos

como aportes al curriculo y a las necesidades de formacion del talento

humano.
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