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RESUMEN

El egresado de la Universidad de Ciencias Pedagoégicas debe tener la preparacion
qgue le permita el cumplimiento de las funciones orientadora, docente - metodoldgica e
investigativa a las que se enfrentara en su futura profesion, las que con la introduccién
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el contexto escolar
tienden a perfeccionarse.

Se considera la implementacion de una estrategia didactica a través de acciones
concretas que propicie la formacion de la habilidad profesional de comunicacion y su
relacion estrecha con la de dirigir procesos y la de investigacion en los futuros
docentes de la educacion primaria.

Palabras Clave: Comunicacioén, Informatica, Desarrollo de Habilidades
The professional skills from the course Computer communication in the first

year of primary school career
ABSTRACT
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The graduate of the University of Educational Sciences should have the training that
will enable compliance with the guiding functions, educational - methodological and
research to which they face in their future profession, with the introduction of
information technology and communications in the school tend to improve.
It considers the implementation of a teaching strategy through concrete actions
conducive to the formation of the professional skills of communication and its close
relation to direct the research process and in future teachers of primary education.

Keywords: Communication, Computer, Skills Development

INTRODUCCION

El objeto de trabajo del licenciado en la Educacién Primaria es el proceso educativo.
El maestro primario tiene la misién de contribuir al gradual desarrollo y formacion
integral de la personalidad del escolar. Para el cumplimiento de esta mision es
necesario que se integren en el docente en formacion modos de actuacion
profesionales que le permitan el desempefio de sus funciones: docente -
metodoldgica, la de orientaciéon educativa y la de investigacién — superacion.

El modo de actuacion se concreta en un sistema de acciones e influencias educativas
para la direccién del proceso educativo en la escuela que se contemplan en el Plan de
estudio a partir del cual se concibe el curriculo en el que se especifican en cada afio
las habilidades que se deben formar en los estudiantes para que el profesional de la
Educacion Primaria intervenga en las esferas de actuacion como: la escuela primaria,
en los diferentes contextos: urbanos y rurales de primero a sexto grado, tanto en
centros seminternos, externos e internos, asi como en las Escuelas Pedagdgicas del
nivel medio superior, en las Universidades de Ciencias Pedagodgicas y en otras
instituciones como Palacios de Pioneros.

El maestro primario no solo estudiara su contexto de actuacion sino que lo
transformara en dependencia de las habilidades que como profesional sea capaz de
desarrollar en su formacion para la solucion de problemas en los campos de accion
en el que aplicara, de forma conjugada, contenidos de la Pedagogia, la Psicologia, la
Didactica General, Elementos de la Direccion Cientifica, y de las diferentes ciencias

requeridas por su objeto de trabajo y esferas de actuacion, de las que se deriva el
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contenido de los programas curriculares de primaria como Matemética, Lengua
Espafiola, entre otras y las Didacticas particulares de cada asignatura para el
cumplimiento de sus funciones profesionales.
De acuerdo con las necesidades actuales y perspectivas del desarrollo social cubano
se han definido, entre otros, los problemas profesionales: utilizacion de los diferentes
recursos del lenguaje para la comunicacion efectiva, utilizacion de los diversos
recursos tecnoldgicos para el desarrollo del proceso educativo y la utilizacion de las
investigaciones para la proyeccion de soluciones de la practica educativa como via
para el autoperfeccionamiento profesional. Teniendo en cuenta los problemas
profesionales se condicionan objetivos como:

1) Utilizar de forma creadora los recursos bibliograficos y tecnologicos para la
preparacion de sus clases.

2) Ensefiar a plantear y resolver problemas relacionados con la vida econdmica,
politica y social del pais sobre la base de la interpretacion de hechos y procesos
gue se dan en la naturaleza y la técnica, utilizando los conocimientos de las
diferentes asignaturas Yy recursos de las ciencias en general.

3) Utilizar el método cientifico para darle solucidon a los problemas que surjan en la
direccion del proceso educativo y de ensefianza-aprendizaje y contribuir a la
transformacion de la realidad educativa.

Sobre la base de los objetivos anteriores en el presente trabajo se le concede vital
importancia a la habilidad profesional de comunicacion y a su relacion estrecha con la
de dirigir procesos y la de investigacion de forma integrada en la formacion del
maestro primario por desarrollar una labor inminentemente comunicativa en las
diferentes esferas de actuacion. Se propone una estrategia didactica para la
formacion de la habilidad profesional comunicativa desde la asignatura Informatica en
el primer afio de la carrera Educaciéon Primaria.

DESARROLLO

Estrategia didactica para la formaciéon de la habilidad profesional comunicativa

desde la asignatura Informéatica en el primer afio de la carrera Educacion

Primaria
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La estrategia didactica persigue el objetivo de contribuir a la formacion de la habilidad

profesional comunicativa desde la asignatura Informética en el primer afio de la

carrera Educacion Primaria, para ello:

Y

Ya

Ya

Y

Y

Y

3

Posibilita la busqueda de informacion en fuentes variadas, lo que implica el
cuestionamiento y la toma de decisiones por parte del estudiante para su
seleccion.

Garantiza profundizar en los objetivos y el nivel de desarrollo alcanzado por los
estudiantes, previo al planteamiento de problemas profesionales y de su
solucion.

Promueve la motivacion de hacia el proceso de ensefianza aprendizaje de la
Informatica y su empleo para la socializacion de los resultados del estudio de
las demas asignaturas del curriculo.

Concede un papel protagénico tanto al estudiante en el desarrollo del proceso
a partir de propiciar formas de organizacién variadas en las actividades con las
gue se comprometen no solo con los resultados sino con los métodos para
alcanzar las metas propuestas.

Promueve un dialogo que propicia espacios para la reflexion, el intercambio y
la generacion de ideas nuevas, fruto del trabajo individual y colectivo.

Exige que la evaluacion del proceso se realice sistematicamente, y que los
estudiantes participen con su autovaloracién, ademas que garanticen dilucidar
las potencialidades y limitaciones al valorar los resultados de las actividades
con el uso de la computadora.

Garantiza la retroalimentacion del proceso y el redisefio de nuevas estrategias

didacticas que propicien su perfeccionamiento.

Fundamentacion

El vocablo estrategia proviene del latin strategia, que significa elaborar un plan para el

ejército, también como el arte de dirigir las operaciones, cuando se refiere a lo militar.

En general, en la literatura aparece el término como arte de dirigir y coordinar

objetivos, patrén de acciones, conjunto de acciones, proyeccion perspectiva, pauta de

accion.
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En cambio, “las estrategias eficaces para el hombre son aquellas que permiten una
economizacion (sic) de tiempo a través de un razonamiento eficaz” (Chirino, 2002,
p.35)

Las estrategias exigen delimitar problemas, proponer objetivos a alcanzar, programar
los recursos necesarios para el desarrollo del proceso y planificar acciones que den
respuesta a cada uno de los problemas a resolver. Se caracterizan por su flexibilidad
y por la posibilidad de ser modificadas en correspondencia con los cambios que se
operen en los participantes del proceso y de sus caracteristicas individuales.

La definicion de estrategia, analizada desde las instituciones de educacion, se
concreta en las estrategias pedagdgicas y se define como “direccion pedagdgica de la
transformacion del estado real al estado deseado del objeto a modificar que
condiciona todo el sistema de acciones entre el subsistema dirigente y el subsistema
dirigido para alcanzar los objetivos de maximo nivel” (Sierra, 2002, p.324)

Sin embargo, el concepto de estrategia didactica, definida como “estrategia dirigida a
la solucion de un problema del proceso docente-educativo... constituye la parte
instrumental de una concepcidén pedagogica, la realizacibn adecuada y precisa para
alcanzar determinados objetivos del curriculo” (Hidalgo, 1993, p.126) es menos
amplia, persigue objetivos mas concretos y delimitados.

J. Diaz Bordenabe y A. Martins Pereira (1982), para el disefio de estrategias
didacticas, tienen en cuenta dos conceptos esenciales: la experiencia de aprendizaje
y las actividades de ensefianza-aprendizaje; el profesor debe exponer a los
estudiantes a ciertas experiencias para que, a partir de las vivencias, se produzcan
los cambios deseados.

La estrategia didactica que se propone tiene en cuenta la definicion de concebir como
estrategias de ensefianza-aprendizaje a “secuencias integradas, mas 0 menos
extensas y complejas, de acciones y procedimientos seleccionados y organizados,
gue atendiendo a todos los componentes del proceso, persiguen alcanzar los fines
educativos propuestos” (Addine, 1998, p.8)

La estrategia que se presenta expresa las relaciones entre los componentes de los
procesos de ensefianza- aprendizaje de la asignatura Informatica Educativa y su

vinculo con las asignaturas del primer afio de la carrera Educacion Primaria, con el fin
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de contribuir a la formaciéon de la habilidad comunicacién en estrecha relacién con

otras habilidades profesionales como la investigativa, la de dirigir procesos y otras

como la de resolver problemas de la profesibn con ayuda de la computadora,

basqueda y procesamiento de la informacion, entre otras.

La estrategia didactica tiene en cuenta las siguientes premisas sobre la base de los

objetivos y fines del modelo de escuela primaria como campo de accion del futuro

maestro:

Y

Ya

Y

Y

Y

3

3

Dominio de la forma de realizacion del diagnostico del grupo y de los alumnos
de forma individual en lo relacionado con los contenidos de geometria y de
computacién, segun la derivacién gradual de los objetivos.

Los estudiantes deben estar conscientes de las posibilidades de la
computadora para la vinculacion de contenidos de las diferentes asignaturas
como medio de ensefanza.

Motivacién de los estudiantes hacia la elaboracién de actividades docentes que
requieran de la utilizacion de recursos informaticos segun las caracteristicas
psicopedagdgicas de los escolares primarios.

Posibilita la busqueda de informacion en fuentes variadas, lo que implica el
cuestionamiento y la toma de decisiones por parte del estudiante para su
seleccion.

Posibilita el debate, el cuestionamiento y la toma de decisiones del estudiante
segun las caracteristicas de los alumnos, del tipo de centro, de las
peculiaridades del claustro y del auto — diagnéstico, en cuanto a la planificacion
y organizacion de las actividades a desarrollar tanto en el aula como en el
laboratorio de Computacion.

Promueve una dindmica en la realizacién de las actividades docentes donde
prevalecen contenidos, métodos, formas de organizacion y evaluacién en
funcién del cumplimiento de objetivos comunes a las disciplinas del curriculo.
Concede un papel determinante a la exposicion de forma clara de los criterios

de los estudiantes como reflejo de su preparacion continua.
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% Exige la evaluacidén sistematica, lo que propicia la autoevaluacién y la co-
evaluacion que garantizan dilucidar las potencialidades y limitaciones en el
desarrollo de las actividades.

% Garantiza la retroalimentacién del proceso y el redisefio de nuevas estrategias
didacticas que propicien su perfeccionamiento sistematico.

Descripcion de la estrategia didactica

Fase 1: Diagnoéstico.

Objetivo: Asegurar las condiciones minimas bajo las cuales se debe desarrollar la
formacion de la habilidad profesional comunicativa, jerarquizando el analisis de las
potencialidades de la computadora en la sistematizacion de los contenidos del
curriculo.

Acciones fundamentales:

Accién 1 Aplicacion de instrumentos y técnicas para constatar el estado real de los
estudiantes en las diferentes asignaturas

El diagndstico sirve de instrumento para recopilar informacion y evaluar las
condiciones reales de la brigada de primer afio egresado de 12 grado. Se tienen en
cuenta como aspectos fundamentales los objetivos del afio como base para el
posterior accionar de los profesores del colectivo de afio:

1. Reflexionar con sus comparieros y profesores, los hechos relevantes del acontecer
nacional e internacional, como parte de una sélida preparacién politica e ideoldgica,
gue le sirva para comprender la realidad histérica en la que vive.

2. Utilizar de manera sistematica la bibliografia basica y las nuevas tecnologias en
funcién de profundizar los conocimientos tedricos de las asignaturas del curriculo.

3. Manifestar el dominio de diferentes métodos y técnicas para la realizacién del
diagnostico integral, tanto a nivel individual como grupal de acuerdo a los diferentes
momentos del desarrollo del escolar primario.

4. Reflexionar desde el punto de vista tedrico sobre el objeto de trabajo y la esfera de
actuacion, a partir de las posibilidades que brindan las disciplinas y asignaturas del

curriculo.

67



5. Dominar habilidades lectoras, ortograficas y caligréficas, tanto de su lengua
materna como de otras, como medio de enriquecimiento espiritual y ampliacion
cultural para lograr una relaciéon adecuada con el colectivo pedagdgico.

6. Intercambiar criterios y puntos de vista a partir de las posibilidades que brindan los
contenidos de las asignaturas del curriculo en el conocimiento de las tradiciones
pedagOgicas nacionales y locales, que permitan resaltar el papel del maestro en la
sociedad.

Se tienen en consideracion los objetivos de la asignatura Informatica Educativa:

1. Valorar el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, y los efectos sociales de su desarrollo relacionandolo con los
principios de nuestra ideologia y la politica de nuestro pais.

2. Desarrollar habilidades profesionales en la interaccion con el equipamiento, la
resolucion de tareas, el manejo del trabajo en redes, el procesamiento,
almacenamiento 6ptimo y proteccion de la informacion.

3. Desarrollar en los estudiantes formas de pensamiento lbégico, algoritmico,
deductivo e inductivo, que conduzcan al logro de aprendizajes significativos,
autorregulados y con alto indice de motivacion que promuevan el aprendizaje
independiente con un enfoque interdisciplinario e integrador.

4. Utilizar de manera adecuada los paquetes de aplicaciéon, vinculados con su
especialidad y el Software Educativo vigente en los programas de la Educacion
Primaria.

5. Desarrollar en los estudiantes la capacidad de algoritmizar, aplicar, crear
modelos, con elegancia, armonia y rigor, mediante el estudio de Sistemas de
Aplicacion tales como: procesadores de texto, sistemas de presentaciones
electronicas y el trabajo con software afines a su especialidad, que les permita su
aplicacion en la resolucién de problemas asociados a su perfil profesional.

Fase 2 Planificacion

Objetivo: Asegurar las condiciones minimas bajo las cuales se debe desarrollar la
formacion de la habilidad profesional comunicativa, jerarquizando el analisis de las
potencialidades de la computadora en la sistematizacion de los contenidos del

curriculo.
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Accion 1. Elaboracion de la estrategia a partir del diagnostico
Se disefian actividades docentes encaminadas a potenciar las habilidades generales
que los estudiantes deben dominar en cuanto a la informética (navegar en las
aplicaciones, arrastrar el mouse, hacer clic, entre otras) y a las demas asignaturas
docentes, por ejemplo: dominar conceptos geométricos, expresarse con fluidez de
forma oral y escrita, leer con correccion, entre otras) asi como la elaboracion de
ejercicios en correspondencia con el nivel y las caracteristicas de los estudiantes.
Accion 2: Disefio de las actividades docentes
En el trabajo con aplicaciones informéticas se centra en: el trabajo con la barra de
dibujos de procesadores de textos, graficadores, y presentaciones electronicas;
dominio de la navegacion en los software educativos de la Colecciéon Multisaber,
realizacibn de operaciones con el mouse (clic, arrastre, doble clic) y otras como:
copiar, pegar, cortar, insertar imagen.
A continuacién se muestran algunos ejemplos de situaciones problémicas:
Ejemplo 1

Representa con ayuda del Paint una recta r en la que ubiques los puntos F, G, H, I, J
si sabes que:
a) la longitud del segmento 1J es la tercera parte del segmento GJ.
b) la longitud del segmento GJ es la mitad de la longitud del segmento FJ.
c) Representa cada uno de los segmentos de la recta de forma independiente con un
color diferente.
d) Explica cémo lo harias en la escuela primaria
Ejemplo 2

Observa los siguientes cuerpos geomeétricos:
o

a) Traza en tu libreta la imagen que se obtiene si observaras desde arriba.
b) Crea otros cuerpos con ayuda del procesador de textos Word y representa la vista

desde el frente de uno de ellos.
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c) Expon con ayuda de una presentacion electronica el analisis que realizarias con los
escolares de 2do. grado.

Para el cumplimiento de esta accion se recomienda que participen los docentes que
trabajan con la brigada con vistas a que se expongan conocimientos, las experiencias
y puntos de vista relacionados con la ensefianza de la Geometria y la Computacion
asi como de la importancia de que este tipo de ejercicios en funcion del aprendizaje
de los escolares en ambos contenidos.

El entorno en que se desarrollan ambos procesos requiere de tener en consideracion,
desde la planificacion del sistema de clases, la vinculacion en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de las teleclases, los textos del Programa Editorial Libertad,
Programa Audiovisual y otros medios de ensefianza e instrumentos que adquieren
especial significacion en el aprendizaje de la Geometria como reglas, compas,
plantillas, entre otros para la sistematizacibn de estos contenidos con ayuda de la
computadora para la solucion de problemas de la profesion.

Fase 3: Ejecucion

En esta fase se desarrollan las acciones para la implementacién de las actividades
docentes.

Objetivo: Ejecutar las acciones disefiadas en la planificacion de la estrategia
didactica.

Acciones fundamentales:

Accion 1. Orientacion de la realizacion de las actividades docentes.

Las actividades docentes se deben comenzar con el planteamiento de problemas y/o
situaciones probleméticas que solucionaran los estudiantes partiendo del principio de
la doble formacion pedagodgica: aprender para si y aprender para enseniar.

Pueden ser elaboradas de conjunto con el docente o de forma independiente para el
desarrollo de clases practicas. Deben propiciar el trabajo en equipos, casa de estudio,
duos, trios, en dependencia del diagnéstico de la brigada y de la caracterizaciéon
individual.

La interaccion con la computadora se recomienda que sea planificada y con las
orientaciones precisas de las actividades a desarrollar, de manera que se garantice

que el aprendizaje se produzca de lo facil a lo dificil, de los contenidos méas simples a
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los mas complejos, en un proceso en el que se pongan en practica los procedimientos
de solucion de los problemas planteados.

Accion 2. Ejecucion de las actividades docentes.

Los escolares tienen la posibilidad de responder y formular preguntas, encontrar la
solucion de los problemas en los que aplican los contenidos de Computacion y
Geometria. Esto les permite contrastar los resultados obtenidos, ademas de
representar graficamente sus reflexiones y demostraciones, aplicar a situaciones
nuevas, brindar argumentos sélidos en la explicacion del procedimiento de solucién
empleado.

El desarrollo de este tipo de actividades les proporciona la adquisicion de habilidades
profesionales investigativas a través de la busqueda de informacién en fuentes
variadas. Pueden interactuar, segun los requerimientos del tema, con bibliotecas
virtuales, enciclopedias, software educativos, paginas web y otras aplicaciones
informaticas que les sirven de utilidad como recursos didacticos en la sistematizacion
de contenidos de Geometria y Computacion.

El desarrollo de la variedad de actividades en diversas formas de organizacion del
proceso propicia el intercambio entre los estudiantes, la cooperacion en el trabajo en
equipos, la responsabilidad en el cumplimiento de las tareas asi como una mayor
motivacion hacia el aprendizaje.

Accion 3. Control de la realizacion de las actividades docentes.

La valoracion del trabajo se realiza fundamentalmente por los estudiantes en un
dialogo reflexivo en el que no solo se valora el aprendizaje sino el aspecto axioldgico
al analizar la puesta en practica de la responsabilidad, comparfierismo, limpieza en el
trabajo, organizacion de la hoja de trabajo, el cuidado de las tecnologias. Se ponen de
manifiesto la reflexiébn individual y colectiva para adoptar posiciones y defender
criticamente el trabajo realizado.

Fase 4: Evaluacion

Objetivo: Evaluar las potencialidades y deficiencias en la ejecucion de la estrategia y
realizar las correcciones que correspondan para su mejoramiento.

Acciones fundamentales:

Accion 1. Evaluacion de las acciones
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La evaluacion que se prevé tiene caracter procesal, por lo que debe estar presente
desde el diagndstico, en la valoracion de la marcha del proceso de ensefianza -
aprendizaje y como mecanismo de retroalimentaciébn para corregir e introducir
modificaciones en correspondencia con los resultados que se obtengan.

La concepcion de la evaluacion tiene que ser integradora, en las actividades docentes
se mantiene la valoracidon de forma sistematica al brindar la oportunidad a los
estudiantes de reflexionar y analizar los resultados en las acciones que realizan y de
emitir juicios acerca de su aprendizaje y del desarrollo de las habilidades
profesionales que se forman.
Se recomienda que el docente no emita criterios antes que los estudiantes ni
razonamientos anticipados que puedan impedir el desarrollo del razonamiento y la
creatividad en las respuestas y en la ejecucion de la actividad.
Accion 2. Reajuste de la estrategia, de acuerdo con los resultados obtenidos.
Se reflexiona acerca de los resultados y las vias para alcanzar los objetivos
propuestos. Se redisefia la estrategia teniendo en cuenta la sistematizacion del
diagnostico, en el que se prevé la participacion de los implicados en funcion de la
formacion de la habilidad profesional comunicativa desde la asignatura Informética en
el primer afio de la carrera Educaciéon Primaria.
CONCLUSIONES

La estrategia expresa las relaciones entre los componentes de los procesos de
enseflanza- aprendizaje de la asignatura Informética Educativa y su vinculo con las
asignaturas del primer afilo de la carrera Educacion Primaria, ejemplificada con
contenidos geométricos.
Contribuye a la formacién de la habilidad comunicaciébn concebida en estrecha
relacion con otras habilidades profesionales como la investigativa, la de dirigir
procesos y otras como la de resolver problemas de la profesion con ayuda de la
computadora, busqueda y procesamiento de la informacion, entre otras.
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