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Resumen

Todo el proceso de desarrollo de la humanidad ha estado orientado hacia la necesidad del hombre de
obtener conocimiento acerca de los objetos y fendmenos de la realidad en la que habita. Sin embargo,
histéricamente, el conocimiento cientifico ha sido el resultado de una larga evolucion y
transformacion de la actividad cognoscitiva humana.

La investigacion cientifica, en esencia, constituye uno de los procesos que favorece la solucion de los
problemas que enfrenta el hombre en su vinculo con la realidad social en la que se desarrolla, por lo
cual, se ve ante la necesidad de adentrarse en la busqueda e indagacion de los problemas que se le
presentan en la vida cotidiana y profesional, en su relacion con los demas hombres en la sociedad y
con la naturaleza. El presente trabajo pretende eshbozar los aspectos mas generales que debe contener
un proyecto de investigacion.
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Abstract

The entire development process of mankind has been oriented towards man's need to obtain
knowledge about the objects and phenomena of the reality in which he lives. However, historically,
scientific knowledge has been the result of a long evolution and transformation of human cognitive
activity.

Scientific research, in essence, is one of the processes that favors the solution of the problems that the
man faces in his link with the social reality in which it is developed, for which he is faced with the
need to delve into the search And an inquiry into the problems that arise in daily and professional life,
in his relationship with other men in society and with nature. This paper aims to outline the more
general aspects that a research project should contain.

Key words: Scientific knowledge, scientific research, research.
Resumo

Todo o processo de desenvolvimento da humanidade tem sido voltado para a necessidade do homem
de adquirir conhecimento sobre objetos e fendbmenos da realidade em que vive. No entanto,
historicamente, o conhecimento cientifico tem sido o resultado de uma longa evolucdo e
transformacéo da atividade cognitiva humana.

A investigacdo cientifica, em esséncia, € um dos processos que favorecem a solugéo dos problemas
enfrentados homem na sua relacdo com a realidade social em que se desenvolve, portanto, ele é
confrontado com a necessidade de inserir a busca e investigacdo dos problemas que se apresentam na
vida diaria e profissional, sua relacdo com outros homens na sociedade e natureza. Este trabalho tem
como objetivo delinear as questdes mais amplas que devem conter um projeto de pesquisa.

Palavras chave: conhecimento cientifico, de investigacdo cientifica, de investigacéo.

Introduccion

El presente trabajo tiene como objetivo esencial presentar a los estudiantes un material que sea capaz
de cubrir los contenidos de la asignatura Metodologia de la Investigacion para los estudiantes de
educacion superior y que sirva ademas para la reaccion de los proyectos de investigacion. EI mismo
es el resultado de una compilacion y de indagacion en bibliografias especializadas en la temética, de
modo tal que se le presenta al estudiante un material que le permita la comprensién de los contenidos

de esta materia.
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Entre los autores que han sido analizados se destacan: Herndndez S R (2006): Metodologia de la
Investigacion, M. Martinez: EI comportamiento humano, Jorge Montoya y otros: Metodologia de la
Investigacion, Mario Bunge: La ciencia su método y su filosofia, Pablo Guadarrama: Direccion y
asesoria de la investigacion cientifica, Ander Egg, E (1974). Introduccién a la Técnica de
Investigacion Social, Alvarez Zayas C. Cémo se modela la investigacion cientifica, de Correa V C
(1996): Manual de Proyectos de Investigacion, de Leon G. O (1993), Disefio de Investigaciones.
Introduccion a la Logica de la Investigacion en Psicologia y Educacion por solo citar algunos de los
que permitieron una mejor comprension del contenido del presente trabajo que se constituye por sus

caracteristicas como material de apoyo a la docencia.

A partir de ello la autora del presente trabajo considera necesario la elaboracion de otros materiales
que aborden sobre tematicas especificas dentro de la metodologia de la investigacion. Tal es el caso
de los métodos de la metodologia cualitativa, los paradigmas de las ciencias, asi como sobre las
técnicas de recogida de investigacion cualitativa, ya que estos contenidos a mi juicio aln se encuentran

dispersos dentro de las bibliografias analizadas y no le permite al estudiante su adecuada comprension.

Ofrecemos este material a los estudiantes universitarios que a menudo se ven obligados a realizar una
tesis de grado en ciencias sociales con metodologias impropias, tomadas de las ciencias naturales y,
debido a ello, estériles y frustrantes, cuando, en realidad, el ejercicio del pensamiento, la reflexion y
la creatividad es algo natural, placentero y agradable, si se desarrolla por medio de metodologias
apropiadas a los procesos espontaneos y naturales de la actividad intelectual humana. Desde un
enfoque dialéctico-materialista de la historia, los métodos empleados durante el desarrollo de esta

investigacion fueron los siguientes:

Historico-16gico, para revelar como los distintos autores realizan una argumentacion véalida para
comprender cudles son los principales aspectos a tener en cuenta en la realizacion de un proyecto de
investigacion, a partir de la consulta de diversos autores en un recorrido histérico mediado
necesariamente desde la construccion logica del conocimiento cientifico para la comprension de los
elementos esenciales y validos a todo proyecto cientifico.

Andlisis y sintesis, en la deduccion adquirida de las categorias donde se unifica lo diverso a partir del
estudio y comprension del objeto de investigacion, de su descomposicion en las partes integrantes que
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constituyen partes reales o conceptuales con la intencién de comprenderlo. Este método facilité la
interpretacion y sistematizacion de los conocimientos contenidos en los textos y materiales
consultados, asi como también su integracion necesaria para la construccién de nuevos saberes
relacionados con la validacion de la hipotesis.

Induccidn-deduccion, se empled en dos direcciones; primero, en el analisis de las investigaciones de
diferentes especialistas, donde a partir de criterios particulares se obtuvo una imagen bastante
abarcadora de la posicion en que ha sido analizado el modelo, o la forma en que los investigadores se
auxilian de un protocolo determinado para elaborar un proyecto cientifico. Segundo, en la inferencia
del método a partir de la reinterpretacion de las ideas tanto explicitas como implicitas contenidas en
las obras consultadas para descifrar los elementos primordiales que debe contener un proyecto de

investigacion determinado.

Comparativo, permitié establecer un paralelo entre los diferentes autores y las diferentes posturas ante
la manera en que debe desarrollarse un proyecto de investigacion y como este pueden constituirse en
material necesario no solo para los estudiantes universitarios sino ademas para los investigadores en
general.

Hermenéutico, contribuyé al acercamiento del estudio de los textos y de otras fuentes bibliogréficas
con el fin de esclarecer y comprender el sentido del mismo a partir de la decodificacion interpretativa
de sus partes estructurales.

Desarrollo

Como redactar un proyecto de investigacion

No existe una forma Unica de escribir un Proyecto o Protocolo de Investigacion, pero la teoria de la
Metodologia de la Investigacion formula modelos generales para ello, y la mayoria de los organismos
0 instituciones ante los cuales se presenta un proyecto exigen un formato para éste que en buena
medida se corresponde con esta teoria y que debe responder a las lineas investigativas aprobadas para
la institucion en la cual se trabaja o se encuentra vinculado el investigador.

Los proyectos de investigacion no pueden considerarse estaticos. Estos se enriquecen y desarrollan
con el transcurso mismo de la investigacién y algunos investigadores, por ejemplo, los de Ciencias
Sociales, frecuentemente mantienen su “protocolo” actualizado y lo convierten finalmente en el

“Informe Final de la Investigacion”.
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La extension y el contenido del proyecto dependen del grado de desarrollo de la investigacion. Ellos
dependen ademas de las “personas o instituciones” que tienen que evaluarlo. Asociado a una misma
investigacion puede haber varios proyectos, porque estan dirigidos hacia diferentes “personas”. La
mejor regla es presentar un protocolo de acuerdo a los criterios que tengan las personas o instituciones

encargadas de evaluarlo en cada momento.

El Proceso de la Investigacion Cientifica, como parte del proceso docente-educativo, provee al
estudiante de los caminos légicos del pensamiento cientifico, que resultan imprescindibles para el
desarrollo de las capacidades cognoscitivas en especial las creadoras, con las que el estudiante se
apropia de conceptos, leyes y teorias que le permiten profundizar en la esencia de los fendmenos con
ayuda del método investigativo, como via fundamental del enriquecimiento de dicho conocimiento

cientifico.

El presente trabajo pretende esbozar los aspectos mas generales que debe contener un proyecto de
investigacion el cual parte del estudio de analisis de varios autores entre los que destaca Hernandez
S. (1981:p. 87), con algunos detalles expuestos en una compilacion del CICEC destinada a
perfeccionar los proyectos de investigacion en Ibagué Correa, V C (1996, p. 32). Si se piensa sobre
todo en el caso de una investigacién social, se puede hablar de los siguientes aspectos:

1. Identificacion o encabezamiento.

2. Planteamiento del problema (objetivos de investigacion, objeto de investigacion, preguntas de
investigacion, justificacion de la investigacion y su viabilidad)

Marco teorico

Tipo de investigacién

Hipdtesis de investigacion

Materiales y metodos (disefio, muestreo, instrumentos, analisis estadistico a realizar)
Limitaciones y alcance

Cronograma

© o N o g~ w

Formas de presentacion de los resultados

10.  Bibliografia preliminar

Identificacion o encabezamiento: Este aspecto conlleva lo que se define como la portada o portadilla
de la investigacion y que contiene: instituciones titulo, autores, definiendo responsable del proyecto,
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tutores, fecha de confeccion (ciudad y afio). Planteamiento del problema (el por qué): La Investigacion
Cientifica surge dada la necesidad que tiene el hombre de conocer el mundo que le rodea, para darle
solucion a los problemas que se manifiestan en su vida cotidiana, en su relacion con los demés
hombres en la sociedad y con la naturaleza; de conocer ésta, para transformarla y ponerla en funcion
de satisfacer sus necesidades e intereses. Es decir, que el problema de la investigacion cientifica (el
por qué) es el conocimiento como necesidad. Conlleva la definicion de los objetivos de la
investigacion, las preguntas de investigacion, su justificacion y el analisis de la viabilidad de la misma.
El problema, (el por qué), de la investigacion, lo podemos definir como la situacion propia de un
objeto, que provoca una necesidad en un sujeto, el cual desarrollara una actividad para transformar la
situacién mencionada y resolver el problema. El problema es objetivo en tanto es una situacion
presente en el objeto; pero es subjetivo, pues para que exista el problema, la situacion tiene que generar
una necesidad en el sujeto y por lo tanto éste se interna en la busqueda de su solucién a partir de su
estudio.

El problema se manifiesta externamente en el objeto y es consecuencia precisamente del
desconocimiento de elementos y relaciones que existen en el mismo. El planteamiento del problema
cientifico es la expresion de los limites del conocimiento cientifico actual que genera la insatisfaccion
en el sujeto: la necesidad.

La formulacion de un problema cientifico debe partir de un conocimiento previo de la ciencia en
cuestion y debe de estar estrechamente vinculado con problemas especificos que se presentan en la
relacion del hombre con la naturaleza y la sociedad. La fuente fundamental de problemas de
investigacion es la actividad préctico-transformadora del hombre. Toda actividad humana engendra
nuevas situaciones problémicas, las cuales demandan su solucion y posible respuesta.

Las cualidades que debe poseer un problema cientifico para que éste se considere como tal son:

. Obijetividad - Subjetividad: Todo problema tiene que responder a una necesidad real de la
sociedad; y a la vez, operar sobre un objeto especifico (actualidad, importancia practica y significacion
social).

. Totalidad - Especificidad: EIl problema no puede ser impreciso, al extremo de ser vago. La
precision del problema posibilita determinar dialécticamente el objeto de estudio de la investigacion
como totalidad; y a la vez, qué cuestiones particulares nos interesan dentro de la realidad que se
estudia.
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. Asequibilidad empirica e insuficiencia tedrica: Los términos incluidos en la formulacién del
problema es consecuencia del trabajo empirico directo del investigador con el objeto de estudio en
que se revela la situacion de éste; y a la vez, el desconocimiento tedrico para caracterizar dicho objeto
y resolver el problema.

Los objetivos suelen ir precedidos de breves antecedentes y a veces, de definiciones de conceptos que
sean imprescindibles para formularlos; pero si se puede evitar esto Ultimo mejor, para que sean
comprensibles por una persona que no es un especialista. El objetivo del proceso de investigacion
cientifica (el para que) es la creacion de nuevos conocimientos o tecnologias.

En cualquier caso los objetivos deben estar claramente redactados como parrafos independientes y en
el lenguaje mas natural posible. Se redactan en infinitivo utilizando verbos tales como identificar,

plantear, describir, analizar, demostrar, redactar, valorar, sistematizar.

Es muy recomendable formular uno (o pocos) objetivos generales y desglosarlos en varios
especificos. Los primeros se refieren a los resultados amplios (que coinciden con la formulacion de
problemas) y los especificos hacen mencion a pretensiones particulares que constituyen parte (o el
desglose) del objetivo general.

La formulacion del conjunto de objetivos generales y especificos involucra en definitiva los resultados
concretos en el desarrollo de la investigacion. Se debe tener presente que en el caso de elaboracion de
objetivo general y objetivos especificos los ultimos deben tener un menor grado de elaboracion que
el objetivo general. Esto se realiza en el caso que la investigacion requiera la delimitacion de mas de
un objetivo.

El objetivo es orientador, ya que es el punto de referencia a partir del cual se desarrolla la
investigacion, a cuyo logro se dirigen todos los esfuerzos y que expresa tanto la objetividad del posible
objeto modificado, como la subjetividad del investigador que piensa, de acuerdo a su criterio, que ese
debe de ser el logro a alcanzar.

. Se declara en forma clara y precisa donde no quede lugar a dudas el resultado al cual se quiere
arribar como conclusion de la investigacion. Es tan prolifero como sea necesario, ya que se apoya en
el posible modelo teodrico especifico que se aspira a formular y argumentar, en que esta presente el
aporte tedrico. Esto ultimo aparece en detalle en el modelo tedrico, pero en el objetivo es muy breve.
. En la formulacion del objetivo debe de quedar expresado de forma sintética y totalizadora el
resultado concreto y objetivo de la investigacion, que debe ser ponderado en la solucién del problema
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planteado y que posee un caracter practico, aplicable al proceso objeto de estudio y que se precisa en
guias metodoldgicas, programas, textos u otro objeto real que constituye su significacion préactica.

. El objetivo debe de quedar limitado por los recursos humanos y materiales con los que se
cuenta para realizar la investigacion.

. Debe de ser evaluable, ya que la evaluacion de toda investigacidn tiene que estar encaminada
a la solucién o no del problema formulado a resolver, tanto mediante la argumentacion tedrica como

de su introduccién en la practica histérica social.

El objeto de la Investigacién Cientifica (el ;qué?) es aquella parte de la realidad objetiva, sobre la cual
actla el investigador en el proceso de la Investigacion Cientifica con vista a la solucion del problema
y que es construido idealmente por éste, como sujeto activo de dicho proceso, sobre bases tedricas
cientificamente fundamentadas y que se encuentra condicionado por el escenario histérico cultural
donde se desarrolle el mismo.

El objeto de la investigacion es aquella parte de la realidad que se abstrae como consecuencia de
agrupar, en forma sistémica, un conjunto de fendmenos, hechos o procesos, que el investigador
presupone afines, a partir del problema. Es decir, el problema es la manifestacion externa del objeto
en cuestion, lo que implica que cuando se va precisando el problema se hace a la vez la determinacion

del objeto.

La definicion del objeto a partir de problema, delimita todos aquellos elementos y relaciones de la
realidad objetiva estrechamente vinculados con el problema. El objeto determina los limites precisos
del problema de investigacion; necesarios para definir en una primera aproximacion la parte de la
realidad objetiva que presenta el problema.
Las cualidades que debe poseer el objeto de la investigacién son:
. Objetividad - Subjetividad: EI objeto de la investigacion, es el resultado de la actividad
consciente y creadora del investigador, es un objeto tedrico producto de la reflexion, que se enriquece
y se estructura dentro de ciertos conceptos, principios y leyes propios del desarrollo del conocimiento
cientifico y que se delimita de la realidad objetiva cuando estudia el problema.

El conocimiento del objeto se encuentra limitado; por el desarrollo del conocimiento cientifico

donde se integran los elementos objetivos que caracterizan al objeto; y otros de carécter subjetivo
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como son: criterios valorativos, ideoldgicos, de fe u otros que determinan la capacidad historica
cultural del investigador para conocer dicho objeto.

. Especificidad - Totalidad: El objeto de la investigacion, debe de caracterizarse mediante
conceptos particulares y especificos, con lo cual queden claro las cualidades del objeto, asi como las
operaciones que pueden hacer observables dichas cualidades en un momento dado. Esto hace posible
que el investigador opere con definiciones durante todo el proceso de investigacion, pero siempre
relacionandolo con la totalidad del mismo.

. Asequibilidad empirica - Fundamentacion tedrica: El objeto de Investigacion estd
conformado por un lado, por los posibles medios que durante el experimento de diagndstico precisan
el problema y contribuyen a ir conformando el objeto; y a la vez, por el grado de desarrollo tedrico
que delimita la sistematizacion conceptual del objeto, cuya insuficiencia genera el problema y la
necesidad de su solucion.

Las preguntas de investigacion son la expresion en si del problema de investigacion. Son preguntas
que se formulan para dar respuesta a los objetivos. Por tanto se escriben de manera interrogativa. Las
posibles respuestas a estas preguntas van a ser las hipotesis de investigacion y se formulan mas tarde.
La expresion del problema de investigacion a través de preguntas es muy tipico de las investigaciones
sociales pero no sélo de éstas, sino también de las investigaciones de caracter tedrico, metodoldgico
0 practico. Hay quien llega a cuestionarse una investigacion como tal, si su planteamiento no se
formula en términos de preguntas. Posiblemente se trate en efecto de un trabajo cientifico; pero no
todo trabajo cientifico es necesariamente una investigacion. En altima instancia las preguntas de
investigacion deben reflejar que se pretende alcanzar en la investigacion para dar respuesta a los
objetivos.

Una de las contradicciones fundamentales del proceso de investigacion cientifica se produce entre el
conocimiento, como necesidad, como problema; y la creacion, como objetivo; la que se resuelve
mediante el proceso investigativo, que conforma el tercer elemento de la triada dialéctica.
Justificacion de la investigacion y su viabilidad: Este aspecto debe incluir una justificacion del valor
que tiene estudiar el problema. Puede relacionarse con los antecedentes descritos anteriormente. La
justificacion se refiere a indicar las circunstancias o motivaciones que llevan al investigador a

considerar importante realizar el estudio que se propone. Estas motivaciones pueden ser de caracter:
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. Tedrico: cuando se trata de ampliar un modelo teérico, contrastar la forma como un modelo
teodrico se presenta en la realidad, refutar o reafirmar la validez de un modelo teorico en la realidad,
etc.

. Metodoldgico: cuando el resultado de la investigacion sera un modelo matematico o un
instrumento que podra ser empleado por otras investigaciones posteriores

. Préactico: cuando el resultado de la investigacion tiene una aplicacidn concreta y puede mostrar
resultados, o ayudar a solucionar problemas especificos.

Este aspecto del protocolo debe incluir ademas un andlisis de la viabilidad o posibilidades de
realizacién de la investigacion en términos de recursos materiales y humanos, practicabilidad,
posibilidades de generalizacién, oportunidades, etc.

La redaccion de todo este punto esta dirigida a las personas que deben aprobar o apoyar el proyecto.
Por ejemplo, cuando se busca financiamiento, es imprescindible que se incluya aqui una valoracion
econdmica en téerminos de costo y beneficios.

El campo de accion o materia de estudio es aquella parte del objeto conformado por el conjunto de
aspectos, propiedades y relaciones que se abstraen del objeto, en la actividad préactica del sujeto, con
un objetivo determinado, a partir de ciertas condiciones y situaciones. Obsérvese que en el proceso
de investigacion, del problema al objeto, hay un primer paso de abstraccion; y del objeto al campo,
un segundo.

El campo de accidn es un concepto mas estrecho que el de objeto, es una parte del mismo, por ejemplo,
el objeto puede ser el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura y el campo de accion son los
contenidos de dicha materia.

El objetivo de la investigacién delimita el campo de accién de la misma, ya que para alcanzarlo, el
hombre abstrae solo aquellas partes, cualidades, propiedades y leyes del objeto, que en su
sistematizacion, le permitan desarrollar el proceso investigativo en que se alcanza el objetivo. El
investigador presupone que al trabajar sobre ese campo de accién, porque lo conoce y domina, puede
lograr el objetivo mencionado.

La caracterizacion del proceso de la Investigacion Cientifica ademas de precisar sus conceptos o
caracteristicas requiere obligatoriamente de establecer las relaciones entre ellos, las que de algun

modo, ya se empezaron a apuntar en las cualidades de cada concepto.

[y
[o0]
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El problema precisa, en principio, un objeto. Este, a partir del objetivo, se concreta en el campo de
accion. He ahi la relacion entre estos conceptos. Estos tres conceptos estan inmersos en la totalidad,
es decir, en el proceso investigativo; el problema, es la situacion inicial del objeto; el objetivo, su
situacion ideal que se prevé; y el objeto, es lo que se va modificando en el proceso. Eso es lo que le
da identidad a esos tres conceptos y lo que posibilita que se puedan unir en una ley. Su diferencia,
entre lo que existe y lo que se aspira, es lo que determina su contradiccién dialéctica, fuente del

desarrollo de la investigacion.

La relacién problema, objeto (campo de accion) y objetivos, es una relacion que, con caracter de ley,
de naturaleza dialéctica, se presenta en el proceso de Investigacion Cientifica, y que establece vinculos
esenciales y obligatorios entre estas tres caracteristicas.

La merarelacién problema, objeto, no debe entenderse como una sola relacion; sino dada su naturaleza
dialéctica, hay que vincularla con un tercero: el objetivo. Justamente, se puede determinar un solo
campo de accion como resultado de conjugar este par objeto-problema, con el objetivo.

El objetivo desvinculado del problema, resulta indeterminado. EI problema sin objetivo no genera la
actividad del investigador. Ambos, sin tener en cuenta el objeto excluye el contenido a investigar, es

decir, la propia investigacion.

Al precisar el objeto en su interrelacion con el objetivo y el problema, posibilita establecer el campo
de accidn, y delimitar ain maés el objeto: el conjunto de elementos, estructura y su movimiento.

El Marco tedrico es la parte del proyecto en que se define claramente el objeto de investigacion
(atencidn que nos referimos ahora a objeto de investigacion, no a objetivos), se establecen claramente
los supuestos, y se definen los puntos de vista (en las investigaciones sociales seria mejor decir la

posicion) del autor, en relacion con el problema de investigacion.

Algunos autores hablan mas generalmente del “Marco de Referencia” para referirse por separado al
“Marco tedrico” y al “Marco conceptual”. Por el marco tedrico entienden la ubicacion del tema objeto
de investigacion dentro del conjunto de las teorias existentes asi como la descripcion detallada de cada
uno de los elementos de la teoria y sus relaciones que seran directamente utilizados en desarrollo de

la investigacion. Por el marco conceptual entienden la definicion de los términos (en lenguaje técnico)
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gue van a ser empleados con mayor frecuencia. Como ambas cosas estan posiblemente relacionadas,

preferimos unirlos bajo el concepto general de Marco tedrico.

El marco tedrico se escribe después de haber revisado la literatura y haber seleccionado ésta. Su
redaccion debe ser tal que conduzca naturalmente a las hipétesis de investigacion. EI marco tedrico,
puede convertirse facilmente después en una parte importante del Informe de Investigacion, aquella
en que se describe la revision bibliogréafica realizada.

La elaboracion del marco tedrico comienza desde el mismo momento que se formula el problema,
donde es necesario conocer sus antecedentes tedricos para precisar si el problema tiene un caracter

cientifico o no. De aqui podemos plantear sus diferentes funciones, que contribuye a:

. Justificar el problema a investigar.

. Evitar tomar un camino errado en el proceso de investigacion.
. Formular una hipdtesis de trabajo.

. Dar luz al estudio de nuevos problemas de investigacion.

La elaboracion del marco tedrico implica desarrollar dos tareas en el proceso de investigacion:

. Revision de la literatura mediante la cual se consulta, extrae y recopila la informacion relevante
sobre el problema a investigar.

. Sistematizacion de las teorias existentes que posibilita determinar el grado en que la misma

explica el problema cientifico a investigar y el grado en que no.

A lo largo de la historia de la ciencia han surgido diversas corrientes de pensamiento tales como: el
empirismo, el materialismo dialéctico, el positivismo, la fenomenologia, el estructuralismo, asi como
diversos marcos interpretativos tales como la etnografia y el constructivismo que han originado
diferentes rutas en la busqueda del conocimiento. Sin embargo y debido a las diferentes premisas que
las sustentan, desde la segunda mitad del siglo XX, tales corrientes se han polarizado en dos enfoques
principales o aproximaciones al conocimiento: el enfoque cualitativo y el enfoque cuantitativo de la
investigacion.

En referencia a la hipdtesis del proyecto se definen conceptualmente las variables y se formulan las
hipdtesis de investigacion. Las hipdtesis de la investigacion son explicaciones tentativas fenomeno
investigado formulado a manera de proposiciones que caracterizan una o mas variable o sus relaciones

Y que se apoyan en conocimientos organizados y sistematizados. Las hipotesis de la investigacion no
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son preguntas, sino respuestas tentativas a las preguntas de investigacion y por tanto se redactan en

términos aseverativos (afirmaciones o negaciones) e involucran las variables.

Las hipotesis y las variables se definen en varios niveles, primero en lenguaje natural, y luego en una
forma mas precisa. Para hacer esto Gltimo, cada hipotesis se desglosa en hipotesis nula y alternativas,
precisando entre éstas cual es la hipétesis de la investigacion. Las variables se definen posteriormente
desde el punto de vista operacional, y entonces, en los casos necesarios, se concretan las hipotesis en
términos estadisticos.

En investigaciones cuyo objetivo se alcanza sin un trabajo experimental o casi experimental o que no
requiera procesamiento estadistico, puede haber de cualquier manera preguntas de investigacion.
Estas, y sus posibles respuestas seran redactadas de manera que evidencien los resultados que se

esperan obtener.

Para hacer un planteamiento correcto acerca de la solucién de un problema cientifico es necesario la
formulacién de determinadas suposiciones o predicciones, que tienen como punto de partida, los
conocimientos teoricos y empiricos existentes sobre los procesos, hechosy fendomenos que dan origen
al problema planteado (marco te6rico), pero que requiere, por parte del investigador, una cuota de
originalidad y creatividad que no se alcanza por la mera deduccion de las partes mencionadas y en

donde estan presentes los intereses e intenciones del investigador.

La conformacion de la hipotesis, si es original, no pasa tan s6lo por el camino l6gico ya establecido,
requiere de la intuicién y talento (creatividad) del investigador. El proceso investigativo es un proceso
consciente pero en la conformacién del modelo tedrico, se vincula dialécticamente con un estado
preconsciente de la personalidad del investigador donde, prima la fantasia, la intuicion, su afinidad a
la simetria, la armonia, la belleza, la elegancia, aun a expensa de su adecuacion empirica.

La hipotesis es una suposicion cientificamente fundamentada y novedosa acerca de los componentes
y sus relaciones que conforman el objeto de estudio y mediante la cual se le da solucién al problema

de investigacion. La hipdtesis constituye lo esencial del modelo tedrico concebido.
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. Métodos Tedricos: Permiten revelar las relaciones esenciales del objeto de investigacion, no
observables directamente. Participan en la etapa de asimilacion de hechos, fenGmenos y procesos y
en la construccion del modelo e hipotesis de investigacion. (Sautu, R y otros:2005, p. 38)

Los métodos tedricos Pardifias, F. (1971, p. 75) cumplen una funcién epistemoldgica importante, ya
que posibilitan la interpretacion conceptual de los datos empiricos encontrados. En los métodos
tedricos estdn comprendidos toda una serie de procedimientos que posibilitan la asimilacion teorica
de larealidad y que se adecuan a las condiciones en que se va a desarrollar la investigacion. El analisis
y la sintesis son dos procedimientos tedricos que cumplen funciones importantes en la Investigacion
Cientifica.

El analisis es un procedimiento tedrico mediante el cual un todo complejo se descompone en sus
diversas partes y cualidades. El analisis permite la division mental del todo en sus multiples relaciones
y componentes. La sintesis establece mentalmente la union entre las partes previamente analizadas y
posibilita descubrir las relaciones esenciales y caracteristicas generales entre ellas. La sintesis se
produce sobre la base de los resultados obtenidos previamente en el andlisis. Posibilita la

sistematizacion del conocimiento.

La abstraccion es un procedimiento importantisimo para la comprension del objeto. Mediante ella se
destaca la propiedad o relacion de las cosas y fendmenos. El procedimiento de abstraccion no se limita
a destacar y aislar alguna propiedad y relacion del objeto asequible a los sentidos, sino que trata de
descubrir el nexo esencial oculto e inasequible al conocimiento empirico. Por medio de la abstraccion
el objeto es analizado en el pensamiento y descompuesto en conceptos; por el contrario, la integracion
de los mismos es el modo de lograr un nuevo conocimiento concreto.

Lo concreto es la sintesis de muchos conceptos y por consiguiente de las partes. Las definiciones
abstractas conducen a la reproduccion de lo concreto por medio del pensamiento. Lo concreto, en el

pensamiento, es el conocimiento méas profundo y de mayor contenido esencial.

La induccion y la deduccién son procedimientos tedricos de fundamental importancia para la
investigacion. La induccién es un procedimiento mediante el cual a partir de hechos singulares se pasa
a proposiciones generales, lo que ayuda a la formulacion de la hipétesis. Este procedimiento de la
investigacion siempre esté unido a la deduccion, ambos son momentos del conocimiento dialéctico de

la realidad indisolublemente ligados y condicionados entre si. La deduccion es un procedimiento que
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se apoya en las aseveraciones generalizadoras a partir de las cuales se realizan demostraciones o
inferencias particulares. Las inferencias deductivas constituyen una cadena de enunciados cada una
de las cuales es una premisa o conclusion que se sigue directamente segun las leyes de la I6gica formal.
El método historico (tendencial) se vincula al conocimiento de las distintas etapas de los objetos en
su sucesion cronoldgica; para conocer la evolucion y desarrollo del objeto o fenémeno de
investigacion se hace necesario revelar su historia, las etapas principales de su desenvolvimiento y las

conexiones historicas fundamentales.

Los métodos l6gicos investigan las leyes generales y esenciales del funcionamiento y desarrollo de
los fendmenos, hechos y procesos. Lo l6gico reproduce en el plano teorico, lo méas importante del
fendmeno, proceso o hecho; de lo historico, lo que constituye su esencia Pardifias, F. (1971, p. 87).
Estos métodos reflejan el objeto en sus conexiones mas esenciales, ofrece la posibilidad de
comprender su historia. Los métodos Idgicos expresan, en forma tedrica, la esencia del objeto, la
necesidad y la regularidad, explica la historia de su desarrollo, reproduce el objeto en su forma
superior y madura. Estos métodos permiten unir el estudio de la estructura del objeto de investigacion

y la concepcion de su historia.

. Métodos Empiricos: revelan y explican las caracteristicas fenomenolégicas del objeto. Estos
se emplean fundamentalmente en la primera etapa de acumulacion de informacion empirica y en la
tercera de comprobacion experimental de la hipotesis de trabajo.

. La observacion cientifica como método consiste en la percepcion directa del objeto de
investigacion. La observacion investigativa es el instrumento universal del cientifico. La observacion
permite conocer la realidad mediante la percepcidn directa de los objetos y fendmenos.

El experimento es el método empirico de estudio de un objeto, en el cual el investigador crea las
condiciones necesarias 0 adecua las existentes, para el esclarecimiento de las propiedades y relaciones
del objeto, que son de utilidad en la investigacion

A lo largo de toda Investigacion Cientifica, los métodos empiricos y tedricos del conocimiento estan
dialécticamente relacionados; como regla uno ni se desarrolla ni existe sin el otro.

El cronograma supone el esbozo de una serie de tareas para su ejecucion durante la investigacion por
etapas, donde distingue al menos periodos de realizacion (fechas de culminacion) y participantes (en
los casos necesarios) de etapas generales.
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La forma de dividir las etapas depende del tipo de investigacion. Por ejemplo, para una investigacion

experimental, el cronograma puede aparecer desglosado por las etapas mas generales:

. Planteamiento del problema

. Seleccion de la muestra

. Recoleccion de los datos

. Anélisis estadistico a realizar

. Interpretacion de los resultados

. Presentacion del informe (Sautu, R [et al.]. 2005, p. 80)

Es necesario destacar que siempre las etapas en la investigacion deben de tener fechas de ejecucion,
con ello se ve el cumplimiento de cada una de las etapas en el tiempo previsto, asi como los ejecutores
que pueden ser el autor o de parte del tutor con lo que se refiere a la revision del disefio, del informe
asi como de los pasos a seguir por el investigador para cumplir con el cronograma de investigacion.
Ademas cabe destacar la importancia de dicho cronograma que estriba en una guia para efectuar la
investigacion teniendo en cuenta los pasos metodoldgicos que han sido disefiados para este tipo de

investigacion.

Formas de presentacion de los resultados: Esta informacion esta dirigida fundamentalmente a los
“jefes superiores, personas o instituciones” que apoyan o financian la investigacion.

Normalmente aqui se describe brevemente o se esboza el informe final; las posibles formas de control
0 supervision; las publicaciones a las que se aspira; los lugares: eventos, foros en que pretende ser
defendido, etc.

Bibliografia preliminar: Este aspecto debe describir la bibliografia que se usa al inicio (protocolo
inicial) en los antecedentes preliminares y luego (mas detallada) una vez elaborado el marco tedrico.
La bibliografia siempre se describe de acuerdo a ciertas normas establecidas .en este sentido se

destacan dos normas en lo esencial: la norma tradicional y la norma de Harvard.
Conclusiones

Ante los cambios acelerados de conocimiento y la diversidad de paradigmas, se requiere de

profesionales competentes que den respuesta a los problemas de una realidad compleja y dindmica;
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que adopten una actitud reflexiva y critica con respecto a la realidad educativa y que posean idoneidad
técnico-profesional para investigar cientificamente esa realidad y transformarla creativamente.

Se necesita también de profesionales que se asuman como pensadores, es decir como sostiene Paulo
Freire, que "realicen la tarea permanente de estructurar la realidad, de preguntarle y preguntarse sobre
lo cotidiano y evidente, tarea ineludible para todo trabajador social.”

No hay regla Unica para escribir un proyecto o protocolo de investigacion. La extension y el contenido
del protocolo dependen del grado de desarrollo de la investigacion y de las “personas o instituciones”
que tienen que evaluarlo. La mejor regla: presente un protocolo de acuerdo a los criterios que tengan

las personas o instituciones encargadas de evaluarlo en cada momento.

Son notorios los obstaculos metodoldgicos con que choca la Investigacion Educativa, pero, como
afirma Errandonea A. (2010, p. 15) debemos tener en cuenta que las diferentes técnicas de
investigacion, tanto cuantitativas, como cualitativas tienen disimiles capacidades y restricciones y,
justamente, ese diferente equipamiento que poseen debe complementarse para favorecer las

necesidades de la investigacion de acuerdo a sus objetivos, al area 'y al problema a investigar.
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