Narrativa transmidia,
ativismo € os multiplos

discursos dos protestos
brasileiros de 2013

Resumo

O presente artigo tem como objetivo fazer uma leitura dos discursos presentes na
noticia veiculada pelo Canal 9 - programa televisivo argentino — referente ds opiniées
do colunista Arnaldo Jabor, do Jornal da Globo, durante os protestos urbanos ocorridos
no Brasil em junho de 2013. O programa, publicado no Youtube com o titulo “Rede Globo
vira piada internacional’; evidencia as contrariedades do colunista. Mostra, a partir de
conceitos de narrativa transmidia, imagens de manifestantes e compée um mosaico de
informagées pertinentes para investigagdo na drea da comunicagdo, especialmente na
compreensa@o da opinido publica.
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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo hacer una lectura de los discursos presentes en
la noticia exhibida por el canal 9 - programa periodistico argentino — referente a las
opiniones del columnista Arnaldo Jabor, del Jornal da Globo, durante las protestas urbanas
ocurridas en Brasil en junio de 2013. El programa, publicado en YouTube bajo el titulo “Rede
Globo se convierte en chiste internacional’, evidencia las contradicciones del columnista.
Muestra, a partir de conceptos de narrativa transmedia, imdgenes de manifestantes, un
mosaico de informaciones pertinentes para investigacion en el drea de la comunicacion,
especificamente en la comprension de la opinién publica.

Palabras clave: comunicacién, periodismo, narrativa transmidia, lenguaje, discurso,
opinién publica

Abstract

The current paper has as objective make a reading of the discourses present in the news
displayed on Channel 9 - Argentine news program - concerning the views of the columnist
Arnaldo Jabor, the Jornal da Globo, during urban protests occurred in Brazil in June 2013.
The program published on YouTube under the title “international joke turns Rede Globo’,
the disgruntled columnist evidence. Sample, from transmedia storytelling concepts,
images of demonstrators and composes a mosaic of information relevant to research in
the area of communication, specifically in understanding public opinion.

Keyword: communication, journalism, transmedia storytelling, language, discourse,
public opinion
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Introducao

O Brasil vivenciou, em junho de 2013, um
momento sociopolitico peculiar com diversos
protestos urbanos tomando as ruas das principais
cidades do pais, reunindo um nimero significativo
de pessoas que se organizaram e se planejaram
pela Internet, por meio das redes digitais,
evidenciando, na pratica, um novo processo
comunicacional - composto de um ativismo em
rede e de uma narrativa transmidia - que resulta
em multiplos discursos.

E neste contesto das manifestagdes, um caso em
especial e toda sua repercuss@ao nos chamou a
atencdo: as declaragées do colunista do Jornal
da Globo, Arnaldo Jabor, inicialmente negativas
e totalmente contrdrias aos protestos que, em
trés dias, se converteram em apoio e elogios aos
manifestantes e, com isso, a coluna foi usada pela
emissora argentina Canal 9 como exemplo da
incoeréncia do jornalismo contemporaneo, por
conta de suas vinculagdes econdmicas e politicas.

A partir deste fato, desenvolvemos uma pesquisa
que busca entender o contexto dos protestos
realizados no Brasil, recorrendo ao conceito do
ativismo virtual e das multiddes inteligentes
(Rheingold, 2004; Cotarelo, 2010). Em um segundo
momento, apresentamos as concepc¢des de
narrativatransmidiaeseuimpactonasociabilidade,
para entdo apresentarmos nosso material de
pesquisa — o programa especifico do Canal 9. Isso
se justifica pelo fato do programa adotar imagens
produzidas pelos cidaddos e distribuidas em
redes sociais, além de produzirem eles mesmos
um comic para informar aos telespectadores
sobre a situacdo contraditéria de Arnaldo Jabor.
Todas essas caracteristicas sustentam parte de
uma narrativa transmidia. Em uma ultima parte,
propusemos a leitura dos discursos presentes no
programa - avaliando as falas tanto do colunista
da rede Globo, como do préprio apresentador do
programa em questao, entendendo a linguagem
como interacdo social. Avaliamos, assim, os
diferentes ethos (Maingueneau, 2005), ou seja, as
formas de dizer que expressam uma maneira de
ser, presentes nesta narrativa transmidia.

Protestos urbanos 2.0

Em junho de 2013 o Brasil presenciou protestos
urbanos até entdo inéditos: mobilizados e
organizados por redes digitais, sem lideres
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definidos, produzindo uma narrativa
transmidiatica com repercussao mundial. Quase
80 milhdes de pessoas pautavam os protestos no
Brasil pela Internet entre os dias 12 e 17 de junho,
gerando intenso debate politico e académico
sobre o poder das redes e o espaco politico que
ela proporciona.

O anuncio, pela prefeitura da cidade de Sdo
Paulo, de reajuste na tarifa do transporte publico
de R$3,00 para 3,20 a partir do comeco do més
de junho causou grande indignagao pelas redes
digitais e culminou em um primeiro protesto
presencial no dia 6 de junho, especificamente
na cidade de Sao Paulo, reunindo dois mil jovens
mobilizados pelo Movimento Passe Livre.

Sob achancela de“nao é apenas por 0,20 centavos”
os protestos se expandiram, tomando as ruas de
Sao Paulo e Rio de Janeiro quase que diariamente,
chegando a reunir 50 mil pessoas na regiao
central de Sdo Paulo, no dia 18 de junho. Apds seis
protestos consecutivos, a prefeitura de Sao Paulo
suspendeu o reajuste do transporte e, no Rio de
Janeiro, a administracdo publica reduziu a tarifa
de RS 2,95 para RS 2,75. Mas os protestos nao
pararam. As mobiliza¢des ja tinham se espalhado
por mais de 80 cidades do pais, e tiveram apoio
internacional, com atos a favor dos manifestos no
Brasil em paises como Estados Unidos, Espanha,
Francia, Portugal, Canadd, Argentina, Alemanha,
Inglaterra, e até Irlanda, Austria e Nova Zelandia,
além da ampla cobertura dedicada ao tema na
midia internacional. A gama de reivindicacdes foi
ampliada, com exigéncias das mais especificas as
genéricas e abstratas como o fim da corrupcéo,
melhorias na drea da saldde, educacao,
transparéncia nos investimentos para a copa do
mundo, fim do monopdlio da comunicacéo.

Esses protestos urbanos 2.0, interativos,
mobilizados pela rede, ja tinham ocorrido em
outros paises, mais intensamente em 2011, com
os movimentos da Primavera Arabe, os indignados
na Espanha e 0‘Occupy’ que impactou Wall Street.
Grandes mobilizagdes que lembram o conceito
de ‘multiddes inteligentes’ de Reinghold (2004).
Trata-se de a¢des coletivas que ocorrem, reunindo
um numero significativo de pessoas, capazes de
atuar conjuntamente ainda que nao se conhecam,
que se conectam e cooperam como nunca visto
em outras épocas porque empregam sistemas
informaticos e de telecomunicacdes, muitas vezes
dispositivos como o préprio celular, que permite
0 acesso movel e transmidiatico. Mas Rheingold
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(2004: 190) faz um alerta que a mesma tecnologia
que pode ser usada como meio de resisténcia,
serve como arma de controle social e terreno
para novas formas de exploracdo e dominagao.
Para ele, é absurdo pressupor que as multidées
inteligentes produzem sé resultados positivos,
mas o potencial negativo ndo pode esconder as
capacidades (interessantes) dessas novas formas
de acdo coletiva. As manifestaces no Brasil muito
criticadas inicialmente pelo vandalismo, violéncia,
posteriormente foram acusadas de totalitarismo,
guinada a direita, para entdo serem taxadas de
despolitizadas, promovidas por uma classe média
oportunista, refletem os conflitos e posicoes
divergentes inerentes ao processo politico e a
diversidade de publicos e opinides que a internet
consegue agregar. E tem a ver com o direito de
comunicar de amplos setores da populagao,
concomitante a era dos paradoxos (Becker, 2013);
e a0 mesmo tempo evidencia que ndo mais a
sociedade civil organizada se mobiliza, mas os
‘dominios do mundo da vida’ (Bucci, 2013).

Entender os protestos urbanos 2.0 exige abarcar
a complexidade de um processo sociopolitico, ao
ineditismo das mobilizacdes em rede no Brasil,
sem perder de vista a comunicacao, as tecnologias
e o discurso produzido neste ambito. A maneira
negativa como a midia convencional recebeu os
protestos inicialmente, foi substituida por um
apoio um tanto incompreensivel aos eventos —
que pode ser explicado pela possibilidade de
reverter o mote dos protestos e torna-lo uma
estratégia de fragilizacdo ao atual governo. Neste
caso, o emblematico foi a declaracdo do colunista
Arnaldo Jabor, do Jornal da Globo. Em sua cronica,
no dia 12 de junho, se posicionou totalmente
contra os protestos, com afirmacdes categoéricas
como: “No fundo tudo é uma imensa ignorancia
politica. E burrice, misturada a um rancor, sem
rumo”; “realmente esses revoltosos de classe
media ndo valem nem 20 centavos”. Poisem 15 de
junho, trés dias apds o primeiro pronunciamento,
Jabor mudou radicalmente sua opinido: “de
repente reapareceu o povo (..) uma juventude
que nascia enquanto o Collor caia acordou,
abriu os olhos e viu que temos democracia, mas
uma republica inoperante..”; “se tudo correr bem
estamos vivendo um momento histérico lindo e
novo”. As contradicées foram alvo do programa
Bajada de Linea da TV argentina, e se mostra como
um importante produto a ser analisado, em sua
concepcdo transmidiatica e discursiva a respeito
dos protestos.
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Narrativa transmidia e o novo
processo comunicacional

Os processos comunicacionais tém presenciado
mudancas expressivas desde a chegada
da internet, e especialmente depois do
desenvolvimento da web 2.0, onde os processos
participativos se afloraram. Neste novo cenario,
producdo e circulacdo de informacgdes passaram
a ser fundamentais na construcdo da opinidao
publica, assim como os atores comunicacionais,
gue agora sao, de maneira ativa, os cidadaos de
uma maneira geral. Agora “nés somos os meios’,
como define Gillmor (2005). Para o autor, nossa
participacdo nos processos mididticos esta aliada
ao status de produtores, e ndo mais de receptores.
Também, segundo o autor, presenciamos uma
circulacdo de informacéo instantanea e a partir
das redes de contatos (as redes sociais) de maneira
viral. E defende que o jornalismo de amanha sera
diferente do que temos até os dias de hoje. Ou
melhor, até os dias de ontem.

Para compreendermos a evolucdo dos
jornalistas de amanhd, precisamos entender
as tecnologias que estao a torna-lo possivel.
As ferramentas do jornalismo participativo
do futuro estdo a evoluir rapidamente - tao
depressa que, quando este livro chegar na
fase de impressao, ja terdo aparecido outras.
(Gillmor, 2005: 42)

Gillmor estava correto em sua preocupacao sobre
as mudancas, pois quando o livro foi lancado
suas ferramentas eram obsoletas, e sdo ainda
mais nos dias de hoje, onde o cidadao pode
produzir (e produz) conteddo desde seus préprios
dispositivos e publica os mesmos em seus espacos
mididticos. Mais do que isso: agora os cidadaos
se organizam naturalmente em redes sociais
para a producao de conteldos e a circulagdo
dos mesmos, o que representa uma angustia aos
jornalistas mais apegados ao conhecido quarto
poder e a possibilidade de construcao da opinido
publica de maneira unidirecional.

Porém, as mudancas foram ainda maiores que as
esperadas por Gillmor. Agora a sociedade tem em
suas maos uma nova linguagem narrativa, que
de alguma maneira se ajusta ao comportamento
liquido (Bauman, 2001) contemporaneo. Uma
linguagem que traduz os anseios sociais de
participacdo, reconstrucdo e circulacdo de
mensagens e que oferece, por uma também
decisdo social, recursos de conexao por redes e a

ensayos

57



58

A aplicacao da narrativa
transmidia em alguns
casos da construcao da
opiniao publica ocorre
naturalmente e com

0 aproveitamento da
mesma por jornalistas.
Um dos acontecimentos
registrados foi a passagem
do furacao Sandy pela
costa este dos Estados
Unidos, especialmente
Nova lorque e Nova Jersey.

ensayos

partir de dispositivos tecnolégicos que atendem a
uma mobilidade almejada: a narrativa transmidia,
que modifica expressivamente os velhos modelos
de linguagem existentes na histéria humana. Por
outro lado, a narrativa transmidia € a fiel traducao
de como pensamos, de como agimos, de como
sonhamos, de como nos comunicamos. A narrativa
transmidia é uma representacdo do corpo
humano. E por qué? Porque nosso corpo humano
é multiplataforma,
com cada mensagem
funcionando
independente das
outras, mas interligadas,
como funcionam os
discursos  transmidia.
Também somos moveis,
ou seja, atendemos ao
quesito mobilidade
de dispositivos, e por
fim nos relacionamos
por redes sociais
internamente. Segundo
Manuel Castells (1999),
uma rede social é a
reunido de atores que

possuem O mesmo
interesse. Em  nosso
corpo, 0s orgaos
possuem O mesmo
interesse (manter
Nnosso corpo em

funcionamento), ainda
que sejam distintos em
suas tarefas especificas.

Narrativa transmidia é uma linguagem que
proporciona uma construcdo de mensagens
fragmentadas em ambientes multiplataformas,
por meios distintos, independentes, relacionados
entre si, e que por uma capacidade de expansao
por estruturas hipermidia oferecem uma
navegabilidade acompanhada de experiéncia
ludica. Ao mesmo tempo, apresenta uma
conexao por redes sociais e ocupa um espaco em
dispositivos méveis (Rend y Flores, 2012).

A aplicacdo da narrativa transmidia em alguns
casos da construcdo da opinido publica ocorre
naturalmente e com o aproveitamento da
mesma por jornalistas. Um dos acontecimentos
registrados foi a passagem do furacdo Sandy pela
costa leste dos Estados Unidos, especialmente
Nova lorque e Nova Jersey. Nesse caso, além de um
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fendbmeno registrado pelo Corpo de Bombeiros
da cidade de Nova lorque que constatou uma
superior solicitacdo de socorro por Twitter em
substituicao ao telefone, as pessoas passaram a
publicar pelo geo-localizador Foursquare fotos
das ruas da cidade, confirmando em tempo real o
que ocorria.

Para envolver os leitores, o jornal The New York
Times criou um mapa interativo de Nova lorque - A
map of reader’s photo of Hurricane Sandy (http://
www.nytimes.com/interactive/2012/10/30/
nyregion/hurricane-sandy-reader-photo-map.
html) especialmente sobre a ilha de Manhattan
(mas ndo se limitando a esse pedaco de terra)
com pontos onde o usuario clicava e recebia
informacdes sobre o que acontecia naquela
localidade.

Levinson (2012) apresenta o Foursquare como
uma ferramenta contemporanea onde as pessoas
se localizam automaticamente, e tal possibilidade
de produzir contelido midiatico também é uma
caracteristica da narrativa transmidia, e representa
um potencial expressivo para o jornalismo
transmidia, inclusive por sua facilidade de
manuseio e sua credibilidade na publicacéo, ainda
que seja passivel de falsificacdes de localizagao.
Além disso, a adocdo de mapas interativos é uma
possibilidade da narrativa transmidia que oferece
facilidade de leitura e exercicio lidico no consumo
da informacdo. Dessa maneira, o processo de
acessibilidade passa a ser uma maneira de
diversdo, além da noticia em si, alcancando uma
diversidade de target.

Mas a narrativa transmidia também molda
uma nova maneira de construcao de discursos
para fortalecer ou posicionar a opinido publica.
Dentre as diversas maneiras de linguagens para
a narrativa transmidia encontramos o comic,
definido por Carlos Scolari (2013) como o produto
comunicacional onde o publico fala o que o
produtor ndo teve coragem de falar. Nesse caso,
alguns programas de conteudo jornalistico tém
adotado o comic como ferramenta de linguagem
para a construg¢dao ou posicionamento da opinidao
publica, e tais discursos midiaticos ganham forca
nas redes sociais pelos préprios cidadaos. Trata-
se de uma reconstrucao da conduta e da técnica
de narrativas jornalisticas para “adotar o mesmo
idioma” do cidadao. Marques de Melo (1985)
defende o conteudo jornalistico de humor que
fortalece ou posiciona a opinido publica como
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jornalismo caricato, o que valida essa forma de
construcdo da discussao jornalistica.

Com esses critérios, a rede de televisao
argentina Canal 9 (http://www.canal9.com.
ar/) produziu no programa jornalistico Bajada
de Lineal um video (http://www.youtube.
com/watch?v=cv10Xg9u9wl) criticando duas
declaragdes opinativas de Arnaldo Jabor no
Jornal da Globo. Jabor, em um intervalo de dois
dias, modificou drasticamente sua opinido sobre
os protestos, tentando, no segundo discurso,
construir uma opinido publica contra o governo
Dilma. Porém, o canal 92 realizou um comic sobre
essa “diversidade” de opinides que oferecia um
novo didlogo a partir de duas telas simultaneas
que revezavam a palavra para mostrar um terceiro
discurso a partir dos dois originais. Além disso, o
comic apresentava trechos de videos produzidos
pelos préprios cidadaos durante os protestos,
como a expulsdo da equipe do jornalista da Rede
Globo, Caco Barcellos, do local.

O video ganhou forca nas redes sociais, e em
cada compartilhamento uma nova leitura da
atitude global, além de novos comentérios que
reconstruiam a mensagem pouco a pouco. No dia
7 de julho de 2013, uma das publicacdes alcancava
62.109 compartilhamentos por Facebook. Porém,
isso nao significa que a visuslizacdo tenha sido
somente essa, 0 que seguramente nao foi. Resta
compreender quais as ambicdes discursivas
dos videos originais da Rede Globo com os
comentdrios do Jabor e qual a construcdo da
opinido publica pelo comic oferecido pelo Canal
9. Uma coisa é certa: a governabilidade midiatica
agora é combatida por uma desgovernabilidade
que Rend (2013) defende ser proveniente da
adocdo de uma narrativa transmidia pelos
cidadaos contemporaneos.

Subsidios para uma leitura dos
discursos

Abordar o discurso como o lugar da confluéncia
entre os aspectos ideoldgicos, histéricos e
socioculturais implica em entender a linguagem
nao como um simples instrumento de

1 O programa Bajada de Linea ¢ um noticidrio jornalistico de
carater investigativo e apresentado por Victor Hugo Morales.
Tem como preocupagdo principal desenvolver uma analise
critica dos programas jornalisticos.

2 O Canal 9 ¢ uma emissora de televisao argentina. Fundada
em 1960, ¢ a primeira emissora privada do pais.
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comunicacdo, mas como elemento de interacao
social, haja vista que uma das leis que caracterizam
o discurso segundo Ducrot (1981) é a de que ha
sempre uma intencdo subjacente ao ato de tomar
apalavra. Portanto, o conhecimento das manobras
linguisticas, das estratégias persuasivas, contribui
paraaformacao de um leitor (ou interlocutor) mais
critico e mais participativo, consciente de que a
mensagem recebida ndo é sendo um dos vieses
possiveis de serem elaborados e de que existe um
objetivo ou uma intencao ao se dizer uma coisa e
ndo outra ou ao se dizer de determinada forma
e nao de outra, ou ainda, ao se escolher o que
dizer e o que deixar de dizer. “Assim, aprimorar-se
no estudo da linguagem como fator de interacao
social, significa capacitar-se paraatuar socialmente
como profissional e como cidadao, reconhecendo
que nas mensagens ha muito além do que é dito
explicitamente” (Gongalves, 2012: 14).

Quando se aborda o processo comunicacional
ha se considerar a opacidade da linguagem e do
préprio processo que exige dos interlocutores
uma habilidade de ler para além do dito e um
conhecimento de mundo compartilhado. Muitas
vezes o siléncio é pertinente, pois, a escolha do
que nado dizer é ideologicamente tao significativa
quanto as palavras explicitadas, portanto, trata-se
de um siléncio que nao é simplesmente um calar:

O homem esté ‘condenado’ a significar. Com
ou sem palavras, diante do mundo ha uma
injuncdo a ‘ interpretacdo”: tudo tem que
fazer sentido (qualquer que ele seja). O
homem esta irremediavelmente constituido
pela sua relacdo com o simbdlico. (...) O
siléncio ndo esta disponivel a visibilidade,
nao é diretamente observavel. Ele passa
pelas palavras (Orlandi, 1993: 31-34).

No ambiente da informacdo e da comunicacao
social pelos meios ha que se observar que as
condicbes de producdo e de recepcgao, assim
como as caracteristicas do suporte influenciam
na elaboracdo da mensagem, o que implica
em processos comunicacionais diferenciados,
dependendo dos elementos envolvidos. Segundo
Charaudeau (2003: 11) os meios constituem
suportes institucionais que integram diversas
I6gicas: a econdmica, a tecnoldgica e a simbdlica.
Dessaforma, os interesses econdmicos daempresa
de comunicacao, as condi¢des tecnoldgicas para
producao, circulacdo e recepcdo das mensagens
sdo condicionantes diretos da composicao
simbdlica, da maneira de dizer e de envolver os
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interlocutores. Nesse sentido a comunicagdo
pelas redes sociais digitais apresenta-se mais solta
dos acordos econdmicos empresariais, domina
uma tecnologia que propicia a participacdo e
a interacao social efetiva e por isso, apresenta
uma logica simbdlica diferenciada dos meios de
comunicacao tradicionais.

Segundo Pécheux (1975), o discurso ndo surge
no vazio, mas remete a formacao discursiva que
o originou e que é marcada por uma ideologia
ali embutida. Na origem do processo hd uma
formacéo discursiva permitindo as condicdes de
sua existéncia. Assim, os textos constituem-se
em um todo heterogéneo e complexo, a partir do
momento em que sofrem interferéncias diversas
de sujeitos e do meio. Por isso é que alguns textos
congregam certos enunciados, de certas maneiras,
e outros ndo. Nesse contexto da ideologia e da
intencionalidade discursiva, Pécheux estabelece
0 que conhecemos como o jogo das imagens,
responsavel pela elaboracdo do discurso: “[..] o
que funciona nos processos discursivos é uma
série de formagdes imaginarias que designam
o lugar que A e B se atribuem cada um a si e ao
outro, a imagem que eles fazem de seu préprio
lugar e do lugar do outro” (Pécheux, 2010: 81).

A fala traduz o ethos do individuo, sua maneira
de ver o mundo e de avaliar os acontecimentos
relatados, ainda que ndo fale de si proprio.
Maingueneau (2005: 71) explica que:

Se o ethos estd crucialmente ligado ao ato de
enunciacao, ndo se pode ignorar, entretanto,
que o publico constréi representagdes do
ethos do enunciador antes mesmo que ele
fale. Parece, pois, necessario estabelecer
uma primeira distincao entre ethos discursivo
e ethos pré-discursivo.

No caso do video selecionado para este estudo
temos dos discursos da rede globo, representada
pelo comentarista do telejornal Jornal da Globo,
Arnaldo Jabor, e os discursos construidos pela
rede de TV Argentina, canal 9, no programa Bajada
de linea, que edita as falas de Jabor, comenta e
acrescenta cenas nao mostradas pela Rede Globo.

Uma leitura dos discursos

Primeiramente temos acesso aos discursos de
Arnaldo Jabor no Jornal da Globo, telejornal
noturno brasileiro produzido pela Rede Globo
e exibido no fim de noite, mas sem horario fixo
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de transmissdo (http://g1.globo.com/jornal-da-
globo/).

Comentarista respeitado na televisao brasileira,
Jabor tem um vasto curriculo como jornalista
e escritor, além de cineasta, roteirista, diretor
de cinema e TV, produtor cinematografico,
dramaturgo e critico. Pela autoridade que a
funcao lhe confere, Jabor desenvolve um discurso
autoritario, dono da verdade, o ethos do justiceiro.
Em frases curtas, quase telegraficas, expbe sua
indignacdo acompanhada de gestos igualmente
fortes e autoritarios: o dedo indicador em riste,
olhar direto para a camera, como se falasse
diretamente ao telespectador, de quem busca a
adesao as ideias expostas. Uma frase de impacto,
com interjeicdo a cada ideia apresentada: “Nao
pode ser por causa de 20 centavos!”. “Ali ndo havia
pobres que precisavam daqueles vinténs, nao”
(observe a repeticdo da negativa no final da frase).
“No fundo tudo é uma imensa ignorancia politica”.
“E burrice misturada a um rancor sem rumos”.“Mas
aqui? Se vingam do qué?”.

Os episddios acontecidos na Turquia, dias antes,
levaram Jabor a associar as manifestacoes
brasileiras, ou melhor, paulistas, naquele
momento, aos protestos de Istambul, que
comecaram pela defesa do parque Gezi e s6 mais
tarde transformaram-se em manifesta¢cdes contra
o regime turco: “Ha talvez a influéncia da luta na
Turquia, justa e importante, contra o islamismo
fanatico”

Na primeira fala, avalia o movimento popular
como uma manifestacdo de “6dio violento contra
a cidade”. Vé-se que o foco da sua avaliacao esta
centrado no vandalismo e na agressividade:
“policiais apedrejados”; “coquetéis molotov”.
Os manifestantes, segundo ele, sao “filhos da
classe média’, portanto ndo seriam afetados
pelo aumento de 20 centavos nas tarifas de
Onibus. Alids, o comentarista julga tdo pequena a
importancia de 20 centavos que utiliza a expressao
para subestimar os manifestantes “eles ndo valem
20 centavos”.

As manifestacbes espalharam-se pelas grandes
capitais do pais e tiveram a adesao nao apenas
dos jovens, mas dos cidaddos de todas as
idades, e passaram a expor uma ampla pauta de
reivindicagdes sociais e ndo apenas o “passe livre”
para o transporte publico. Arnaldo Jabor volta no
seu comentario, no mesmo telejornal, dizendo
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que errou na sua avaliacgio do movimento: “A
primeira vista este movimento parecia uma
pequena provocacdo inutil que muitos criticavam
erradamente, inclusive eu” Com o mesmo
tom autoritdrio, agora assume um ethos de
arrrependimento pelo erro cometido. Mas o erro
nao tira sua autoridade, afinal parece reforcar
a ideia de que reconhecer o erro em publico
é uma atitude nobre, o que s6 o fortalece. Por
isso, mesmo a postura corporal, embora agora
minimizada de gestos fortes e expressoes sérias,
continua contundente.

Os “filhos da classe média” “os caras” “os
revoltosos” agora sdao os “jovens’, a “juventude
que nascia quando Collor caia”’, “juventude que
acordou, abriu os olhos”. O movimento anarquista,
desorganizado e inutil agora é responsavel por
“um momento histérico lindo e novo”

Mas esta mudanca de postura da midia ndo é algo
inédito no Brasil. Segundo Magali Cunha (2013, on
line):

Que as midias no Brasil, propriedades das
famosas 10 familias pertencentes a classe
que sempre predominou no poder no
Pais e de uma igreja pentecostal baseada
principios empresariais, nunca trabalharam
para legitimar e fortalecer movimentos
sociais, é fato amplamente conhecido e
estudado, e quando forcadas pela pressdo
popular acabam se rendendo ao que é mais
do que evidente.

Foi o que aconteceu em movimentos populares
que grandes propor¢des como a campanha
das Diretas j4 em 1984 e as manifestacdes que
culminaram no impeachment do Presidente
Fernando Collor de Mello, em 1992. As primeiras
manifestacdes foram desconsideradas pelagrande
midia, até que a efervescéncia dos movimentos e
as grandes proporcdes de pessoas nas ruas levam
a midia a prestar atencédo e dar outro tratamento
a tematica.

Retomando o discurso de Jabor, observamos
que ele associa estas manifestacbes as grandes
concentragdes, acima citadas (1984 e 1992):
“O Brasil parecia desabitado politicamente.
De repente, reapareceu o povo. De repente o
Brasil virou um mar”. Dessa forma, ndo leva em
consideracao muitas conquistas das minorias
no pais: um pais cujos principais cargos politicos
sao ocupados por mulheres, um pais em que o
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Movimento dos Sem terra (MST) que trouxe a
pautaaquestdoagraria,emqueasetniasindigenas
reivindicam suas terras, em que a populagdo
sem teto busca dignidade de moradia nas
comunidades mais carentes, em que homofobia é
atacada e a comunidade homossexual conquista
seus direitos, em que o pobre e o negro tém
mais acesso a educacao. Enfim, sdo muitas as
conquistas sociais, frutos de reivindicagoes, de um
povo que ndo estava adormecido.

Em apoio aos jovens, o
comentarista se insere
como alguém que faz
parte do contexto de
insatisfacdo: “Os jovens
despertaram por que
ninguém aguenta
mais ver a republica
paralisada porinteresses
partidarios ou privados”.
Mas, termina seu
discurso alertando para
“a tentacdo a violéncia
e 0 vazio’, ou seja, o
movimento podera
mesmo ser inutil, como
ele tinha previsto, caso
a violéncia domine ou
entdo caia no vazio
como  ja lembrou
no préprio discurso:
“Entre nds quase tudo
terminava ou em pizza
ou em paralisia entre os
3 poderes”.

As primeiras

tematica.

Esta mudanca de postura, evidenciada por
Arnaldo Jabor, no Jornal da Globo, chama a
atencdo da TV argentina, canal 9. Trata-se de
uma oportunidade de criticar a midia brasileira,
de expor as fragilidades da sociedade brasileira:
“Por isso é que a Globo, entre outras coisas,
merece a rejeicdo que estdo sofrendo na propria
calcada”.

As falas de Jabor transformam-se em uma
terceira fala, fruto da edicédo ironica feita pelo
programa bajada de linea. A exposicdo é feita
de frase a frase, ora do primeiro discurso, ora
do segundo, ou conforme a denominacao do
programa: “te digo uma coisa’, na primeira fala.
“Te digo a outra”, na segunda fala. Esse confronto
evidencia a mudanca de opiniao, monta um texto

manifestacdes foram
desconsideradas pela
grande midia, até que

a efervescéncia dos

proporcdes de pessoas
nas ruas levam a midia
a prestar atencao e dar

outro tratamento a
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paradoxal e conflituoso. A ironia esta na base
dessa formacdo e tem um objetivo estritamente
critico.

O locutor da TV argentina comeca seu comentario,
depois da exposicdo do quadro com a seguinte
pergunta: “Pode-se acreditar? E, com uma fala
muito reticente, procura explicar seu espanto: O
Brasil é sempre citado pela midia na Argentina
como exemplo a seqguir, principalmente nas
questdes sociais e econdmicas, no entando a
grande midia apresenta problemas como os
enfrentados pela Argentina. O locutor diz ter
“neste pais (o Brasil), nesta presidenta (Dilma
Roussef), como antes em Lula, um aliado muito
importante para o governo argentino”.

Arnaldo Jabor é chamado de “o senhor que opina
na Globo’, ou “o homem que soube mudar”. Em
nenhum momento aparece nome, sobrenome
ou qualquer referéncia ao comentarista da Rede
Globo, mas o locutor faz questdao de frisar que
as cenas que compdem o video foram editadas
especialmente para a producdo daquele
programa: “Nés gostariamos de apresentar-lhes
algo sobre as mudancas do senhor que opina na
Globo: o que disse primeiro e o que sinalizou 48
horas depois, mas produzido por nés, para que se
tenha uma ideia de como o homem soube mudar”.

A critica a Rede Globo é reforcada com a
apresentacao de cenas em que o0s reporteres
da Globo sdo vaiados pelos manifestantes e
até impedidos de realizarem suas reportagens.
Com as legendas: “A hipocrisia dos meios”
e. “Manifestantes expulsam Caco Barcellos,
jornalista estrela da Rede Globo", o programa
mostra primeiro Marcelo Cosme, tentando fazer
a cobertura das manifestacdes na marquise do
Congresso Nacional e é impedido pelos gritos de:
“Globo fascista. Sen-sa-cio-na-lis-ta”. Em outras
cenas, Caco Barcellos é o alvo das vaias e gritos
de “Abaixo a Rede Globo"” e “ O povo nao é bobo,
abaixo a Rede Globo".

OlocutordaTVargentinaavaliaascenascomironia
e uma certa satisfacao. Primeiro, conta ao publico
que o reporter pedia para sair do ar: “Voltem ao
estudio, por favor” - gritavam desesperadamente.
“Saiam dai”. Segundo ele “as pessoas se deram
conta que a Globo mente”. Mas, reconhece que
o fato de a midia escolher o que dizer e o que
mostrar nao é exclusividade da Rede Globo ou do
Brasil e termina seu programa dizendo: “Eles (os
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brasileiros) tém um evidente mal-estar, a midia
com a democracia. Mas o povo também tem um
mal-estar pela midia dominante de nossa América
latina e seu grande capitdo internacional que é a
CNN"

Conclusoes

A partir do desenvolvimento desta pesquisa,
concluimos que os processos comunicacionais
modificaram suas estruturas de linguagem e,
principalmente, suas hierarquias. A narrativa
transmidia nasce de uma necessidade participativa
da sociedade, e essa condicdo de participacao
realmente tem ocorrido. Por essa razao, tanto
os processos de construcdo de conteudos
comunicacionais como os caminhos de circulagcao
desses conteldos (e suas reconstrucdes) surgem
de maneira ampla e participativa, por redes
sociais e por dispositivos méveis, como ocorreu na
producdo de parte do material de video editado
pelo Canal 9. Essa condicao de participacdo estd
presente em todos os momentos do protesto e
também define a linguagem utilizada pelo Canal
9, com a adocdo de um comic como parte da
reportagem. Esse cenario sustenta o que Levinson
(2012) defende ao declarar que vivemos em uma
sociedade com “novos novos meios” conformada
por “novos novos cidadaos”.

Esse processo vivido pelos brasileiros no més de
junho também apresenta novos cidadaos que
constroem seus processos de mobilizacdao de
maneira aberta e independente dos meios de
comunicacdo. Trata-se do que Rend (2013) define
como “desgovernabilidade transmidia’, tomando
como referéncia uma necessaria releitura da ideia
de governabilidade proposta por Foucault, agora
com a possibilidade de reconstrucao midiatica
pelos e para os cidadaos, definidos por Gillmor
(2005) como seres-meio. Isso é o que ocorreu nos
protestos, com as mobilizacdes por redes sociais e
uma transmissdo midiatica paralela produzida por
essesatores em suas redes sociais. Essa transmissao
paralela provocou, inclusive, um debate amplo
sobre o papel dos meios de comunicacao
tradicionais em eventos populares de tal maneira
que provavelmente esses oligopdlios tiveram suas
estruturas irreversivelmente abaladas.

No campo do discurso, Jabor que inicialmente
mostra um ethos de justiceiro com sua fala
enfatica e decidida, rapidamente passa a
apresentar um ethos de arrependimento, mas

Chasqui No. 123, septiembre 2013



Narrativa transmidia, ativismo e os multiplos discursos dos protestos brasileiros de 2013

que nao deixa de ter seu status como formador
de opinido, justamente pelo nobre gesto de
reconhecer seu erro. Enquanto que o Canal 9
nao perdeu a oportunidade de criticar a Globo
e revelar suas incoeréncias, com irreveréncia e
ironia, ridicularizando a postura do colunista e
mostrando imagens de manifestagées contra a
Rede Globo para reforcar as criticas realizadas.

Uma coisa é certa, e essa investigacao nao
somente aponta para isso, como também
sustenta e consolida essa realidade para futuros
estudos: os meios de comunicacdo tradicionais
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