Acta Sclentiarum

http://www.uem.br/acta

ISSN printed: 2178-5198

ISSN on-line: 2178-5201

Doi: 10.4025/actascieduc.v38i4.27327

Cultura avaliativa: o impulso dado pelo MERCOSUL para a
consolidacao dos sistemas de avaliacao sul-americanos

Leonardo Kazuo dos Santos Serikawa e Leides Barroso Azevedo Moura

Enderego Centro de Estudos Avangados Multidisciplinares, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Universidade de Brasilia, Cx. Postal 04410,
70910-900, Brasilia, Distrito Federal, Brasil. *Autor para correspondencia. Email: leonardoserikaw@yahoo.com.br

RESUMO. Nas tltimas décadas, as institui¢des universitirias sul-americanas experimentaram intensos
desafios e transformagoes, especialmente no que se refere A consolidagio da qualidade da educacio. Em
2008, o MERCOSUL criou o Sistema de Acreditacio de Cursos Superiores (ARCU-SUL), que tem como
objetivo principal avaliar permanentemente a qualidade da educac¢io superior em paises membros e
associados, induzindo a integra¢io regional ¢ o desenvolvimento social, educacional, econémico, sdcio-
politico e intercultural da América do Sul. Dessa forma, observou-se a producio de efeitos positivos a partir
das avaliages regionais, especialmente em trés paises: Bolivia, Paraguai e Uruguai. Sob a 6tica de Konig
(2007), verificou-se que a capacitacio de pares nacionais e as avaliagdes periddicas do Sistema ARCU-SUL
tém fortalecido a construgio da ‘tradigio avaliativa’ nesses paises. Outra conquista notivel desse Sistema
refere-se ao estimulo 2 criagio de Agéncias Nacionais de Acreditagio (ANAs) nos paises onde nio havia
6rgio ou institui¢io encarregada da avaliagio de cursos. .

Palavras-chave: acreditagio, qualidade, educagio superior, ARCU-SUL.

Evaluative Culture: the impulse given by MERCOSUR to the consolidation of South
American evaluation system

ABSTRACT. South American higher educational institutions have experienced great challenges and
transformations during the last decades especially with regard to the consolidation of educational quality. In
2008, MERCOSUR established the Higher Education Accreditation System (ARCU-SUR) aiming at a
permanent evaluation of quality in higher education in associated and member countries. This fact also
induced regional integration and social, educational, economic and intercultural development in South
America. Positive effects could be perceived in regional evaluations, especially in Bolivia, Paraguay and
Uruguay. According to Konig (2007), the capacitation of national peers and periodical evaluations of
ARCU-SUR have strengthened the evaluation tradition in these countries. Another notable achievement
of the system is the stimulus to establish National Accreditation Agencies in countries where no such
institution exists. .

Keywords: accreditation, quality, higher education, ARCU-SUR.

Cultura evaluativa: el impulso dado por el MERCOSUR para la consolidacion de los
sistemas de evaluacion suramericanos

RESUMEN. En las tltimas décadas, las instituciones universitarias suramericanas experimentaron
intensos desafios y transformaciones, especialmente en lo que se refiere a la consolidacion de la calidad de
la educacién. En 2008, el MERCOSUR cre6 el Sistema de Acreditacién de Cursos Superiores (ARCU-
SUR), que tiene como objetivo principal evaluar permanentemente la calidad de la educacién superior en
paises miembros y asociados, induciendo la integracién regional y el desarrollo social, educacional,
econdémico, socio-politico e intercultural de la América del Sur. De esta forma, se observé la produccién de
efectos positivos a partir de las evaluaciones regionales, especialmente en tres paises: Bolivia, Paraguay y
Uruguay. Bajo la dptica de Konig (2007), se verificé que la capacitacién de pares nacionales y las
evaluaciones periddicas del Sistema ARCU-SUR han fortalecido la construccién de la ‘tradicién evaluativa’
en estos pafses. Otra conquista notable de este Sistema se refiere al estimulo a la creacién de Agencias
Nacionales de Acreditacién (ANAs) en los paises donde no habfa érgano o institucién encargada de la
evaluacién de cursos.

Palabras clave: acreditacion, calidad, educacién superior, ARCU-SUR.
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Introdugao

Desde o fim da década de 1980, as instituicoes
universitirias sul-americanas tém experimentado
intensos desafios e transformagdes, especialmente no
que se refere ao asseguramento da qualidade da
educacio. A expansio da oferta publica e,
principalmente, privada do ensino superior for¢ou a
adogio de medidas de Estado para a garantia dessa
qualidade. Essa decisio, no entanto, apresenta alguns
conflitos importantes, como ‘autonomia
universitiria X avaliagdo’, bem como ‘livre oferta de
mercado X regulacio’, que acirraram o debate, mas
nio impediram a implementagio de medidas de
controle de qualidade e o estabelecimento de
sistemas avaliativos fundamentais para a construcio
de uma cultura avaliativa.

Essa  construgio, segundo Konig (2007),
necessariamente  passa pela  convergéncia de
elementos heterogéneos criados e mobilizados para
gerar efeitos (Law, 2006). Essa convergéncia
demanda tempo e esfor¢o por parte do Estado, uma
vez que requer desconstru¢io de paradigmas e
consolidagio processual de estruturas normativas
institucionalizadas ¢ adaptadas 2 realidade do sistema
educacional de cada pafs.

Uma vez consolidada, a cultura avaliativa gera
informagdes ¢ dados que permitem, entre outras
coisas, a comparagio € a aproximagao entre sistemas
educacionais. Foi pensando assim, que, em 2008, o
MERCOSUL criou o Sistema de Acreditagio de
Cursos Superiores, o ARCU-SUL, cujo objetivo
principal é avaliar permanentemente a qualidade da
educagio superior em pafses membros e associados'.
Por meio dele, os oito paises participantes —
Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai, Venezuela,
Bolivia, Chile, Colémbia e Equador® — pretendem
promover a integragio regional com vistas ao
desenvolvimento educacional, econdmico, social,
politico e cultural dos paises da regiio’.

Além de avaliar a qualidade da educacio superior,
o ARCU-SUL tem como proposta importante o
estabelecimento de uma cultura avaliativa que
induza a melhoria da qualidade da educagio superior
por meio da criagio ou do desenvolvimento das
capacidades institucionais dos pafses membros e
associados. Para isso, o intercimbio de informagoes,
experiéncias, bem como a cooperagio técnica entre
as agéncias nacionais sio considerados fundamentais.

" Desde 2003, 0 MERCOSUL realiza processos de acreditaggo. Acontece que as
primeiras acreditagbes ocorreram por meio do Mecanismo Experimental de
Acreditagdo de Cursos Superiores (MEXA), antecessor do ARCU-SUL.

2 Em 2014, o Equador solicitou a Reunido de Ministros de Educagdo do
MERCOSUL o ingresso no Sistema ARCU-SUL durante a Presidéncia Pro
Tempore Argentina.

% Esses paises formam a Rede de Agéncias Nacionais de Acreditagio (RANA),
responsavel técnica pelo sistema de acreditagdo e composta por representantes
nacionais ligados diretamente as suas respectivas agéncias.

Serikawa e Moura

Diante da importincia do papel dado ao ARCU-
SUL nos paises sul-americanos, este artigo tem
como objetivo analisar, de maneira qualitativa, o
impacto do ARCU-SUL na construgio da cultura
avaliativa na regido, em especial, em trés paises:
Bolivia, Paraguai e Uruguai. Este artigo apresenta
parte dos resultados de uma pesquisa exploratério-
descritiva do Sistema de Acreditagio de cursos
superiores do Mercosul (Serikawa, 2013). A anilise
do artigo, feita sob a 6tica de Konig (2007), utilizou
documentos oficiais e relatos de representantes das
agéncias nacionais, a partir dos quais foram
enfocados dois aspectos principais: tradi¢io avaliativa
e normatizagio.

Cultura avaliativa: delimitacao de um conceito

De acordo com Koénig (2007), a expressio
‘cultura avaliativa’ traz em seu imbito uma carga
complexa, que pode ser entendida como “[...] a
combinagio adicional de acdes avaliativas formais
que se difundem com a aplica¢io dos resultados de
tais avaliaches, para as tomadas de decisio ¢ para o
reconhecimento social da relevincia da informagio
avaliativa” (Konig, 2007, p. 83).

Ainda segundo Konig (2007), existem quatro
fatores que podem estimular ou inibir o
desenvolvimento de uma cultura avaliativa em um
pais: a tradigdo avaliativa, as politicas educacionais, a
legislagio ou as normas e as estratégias e formas de
divulgagio de resultados (Figura 1).

Normas sobre
avaliacio

Estratégiase
formasde
divulgacio

Cultura

Avaliativa

Tradiglo
avaliativa

Figura 1. Fatores que estimulam ou inibem o desenvolvimento
de uma cultura avaliativa
Fonte: Baseado em Konig (2007).

O primeiro fator — tradigio avaliativa — estd
relacionado i frequéncia das atividades avaliativas em
um pais e 2 existéncia de recursos humanos
qualificados para realizd-las. Um pais que conta com
corpo técnico-profissional capacitado em recorrente
atividade de avaliagio tende a impulsionar essa
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cultura na sociedade. A prépria construg¢io dessa
cultura vem dos interesses social, econdmico e
politico em melhorar os processos de formagio
cidada e profissional, a partir da geragio de dados
e informacgdes a respeito do cendrio presente.

O segundo fator importante sio as politicas
educacionais que promovem acOes avaliativas. Uma
vez prevista em uma politica educacional, a
avaliagio, quando implementada, gera dados
substantivos para a tomada de decisio. Dessa
maneira, essa pritica passa a ser usual para os
gestores publicos.

Um terceiro fator sio a legislagio e as normas
regulamentadoras da avaliagio, que balizam as agdes
avaliativas. Considerado por Koénig (2007) como
uma das varifveis principais, a existéncia de
normativas e leis estabelece o cariter legal que obriga
a execugido e a participagio nas atividades de
avaliagio. Esse fator é importante, pois ajuda na
internalizagio da cultura avaliativa pelos agentes
publicos,
dirigentes etc.) a partir do interesse comum em

(gestores estudantes,  professores,
identificar a qualidade e buscar a exceléncia no
ensino superior.

O quarto e dltimo fator sio as estratégias e
formas de divulgacio de resultados da avaliagio que
permitem o uso da informacio produzida para a
tomada de decisdes. Dessa forma, a pritica baseada
em evidéncia pode favorecer a politicidade ¢
efetividade da escolha de politicas de impacto e
complementar as estratégias de divulgagio de
resultados propostas por Konig (Quadro 1).

Quadro 1. Estratégias de divulgagio de resultados, segundo
Konig.

Fases da Divulgagio Objetivos

[Elementos Pré-Processuais |- informar acerca dos objetivos, etapas;
- sensibilizar os stakeholders.

[Elementos
rocesso

durante  of- chamar atengio da opinido publica;
- dar transparéncia ao processo.

Customizacio de resultados |- divulgagio da informagio obtida
customizada para cada parte interessada,
segundo categorias: estudantes, professores,
dirigentes, gestores, politicos e outras.

IMonitoramento - disseminar as atividades realizadas pelos
diferentes agentes que visam a superar
rendimentos insuficientes;

- monitorar o uso dos resultados com

estabelecimentos de indicadores

quantitativos e qualitativos.

Fonte: Bascado em Konig (2007).

Tradigdo avaliativa e normatizagcdo: um olhar sobre o
ARCU-SUL

Tomando os fatores indicados por Konig (2007)
como referéncia, é possivel analisar os efeitos
produzidos pelo Sistema ARCU-SUL na construgio
da cultura avaliativa nos pafses membros e associados
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do MERCOSUL. Dada a dimensio da pesquisa,
preferiu-se trabalhar com apenas dois aspectos
retirados do modelo de Konig: tradigio avaliativa e
normatizagao.

Essa decisio metodoldgica parte de dois aspectos
que se complementam entre si. O primeiro, de
cardter nacional, ¢ a premissa langada por Uvalic-
Trumbic (2007) de que “[...] el centro de la garantia
de la calidad debe encontrarse en el 4mbito nacional,
ya que cada pafs tiene el derecho de legislar la
educacién superior en su territorio y tiene poderes
ejecutivos” (Uvalic-Trumbic, 2007, p. 67). Em
outras palavras, o estimulo primirio para o
desenvolvimento da cultura avaliativa deve partir de
uma resolugio soberana de cada Estado, que assume,
perante a sociedade, o compromisso ativo de garantir
a qualidade da educagio

E o segundo aspecto, de cariter regional, esti
vinculado ao compromisso do ARCU-SUL no
desenvolvimento de uma cultura avaliativa dentro da
regiio, que induza a melhoria da qualidade da
educagio superior por meio da criagio ou do
desenvolvimento das capacidades institucionais dos
paises (Mercosul, 2008a).

Com base nesses dois aspectos, entende-se que
dois dos resultados esperados do ARCU-SUL, nos
moldes atuais, sio o desenvolvimento de uma
tradigio avaliativa e da normatizacio das atividades
nos paises onde essa cultura ainda nio existe ou nio
estd consolidada.

Além disso, compreende-se que nio se pode
dissociar a construgio de uma tradigio avaliativa da
sua necessidade de normatizagio, uma vez que a
consolidagio de  uma  cultura  avaliativa
necessariamente perpassa tanto pelo estabelecimento
de regras e normas para a sua execugio, como pela
consolidagio da  pritica de
dimensionamento da constru¢gio de uma cultura
avaliativa sistematizada na perspectiva da realidade

avaliar num

de cada pais, mas também dos paises membros do
MERCOSUL (Nosiglia, 2013).

A tradigao avaliativa no ARCU-SUL

A tradigio avaliativa numa perspectiva de
territério latino-americano ¢é recente — como
resumido na Figura 2. De fato, a preocupagio de
alguns paises da regiio a respeito da qualidade da
educacio superior nasceu a partir da década de 1990
(Dias Sobrinho, 2008). Nesse grupo seleto de paises,
podemos citar Argentina, Brasil, Chile e Col6mbia
como os primeiros Estados a construirem sistemas
nacionais de avalia¢io.
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1990 1992
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1993 1995

A J

Conselho Nacional
de Acreditagdo
(Colémbia)

Conselho Superior
de Educagdo
(Chile)

Universidades Brasileiras

Comissao Nacional de
Avaliacdo e Acreditagio
Universitaria
(Argentina)

Programa de Avaliagdo
Institucional das

(Brasil)

Figura 2. Linha do tempo do surgimento dos primeiros sistemas de avaliagio sul-americanos.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Segundo  Fernandez Lamarra  (2007), a
justificativa para essa preocupacio estava na expansio
da quantidade de instituigdes e de matriculas
estudantis de ensino superior em compasso com as
concepgoes de mercado sem a definigio de critérios
prévios para a determinagio dos niveis de qualidade
e de pertinéncia institucional. Nos demais paises,
como Bolivia, Paraguai e Uruguai, o impulso para o
desenvolvimento da cultura avaliativa nasceu de um
estimulo externo. No caso desses paises, isso se deu
a partir de 1998, com o surgimento do Mecanismo
Experimental de Acreditacio da Qualidade da
Educagio Superior do MERCOSUL (MEXA), por
meio do qual os paises com sistemas avaliativos pré-
existentes, na companhia da Bolivia, do Paraguai e
do Uruguai, passaram a se articular por meio da
Reunido de Agéncias Nacionais de Acreditagio do
MERCOSUL  Educacional, instincia que deu
origem a RANA em 2008. Assim, o MEXA
representou  uma estratégia  experimental de
sensibilizacio e indug¢io de construgiao de cultura
avaliativa na regido, propondo-se a avaliar os cursos
de Medicina, Agronomia e Engenharia. O MEXA
promoveu processos de avaliagio interna e externa,
por intermédio das visitas de pares avaliadores.

Entretanto, a construcgio da cultura de avaliagio e
dos processos coletivos e dependentes de uma agio
coletiva que arquitetou oS consensos necessirios
para a tomada de decisbes na regido gerou tensdes
dentro da Rede. A coexisténcia de modelos de
sistemas de avaliagio que detinham visdes distintas
de qualidade, de dimensodes e de critérios variados,
a0 mesmo tempo em que trouxeram elementos
importantes para o intercAimbio de experiéncias e
priticas, alimentou as discussoes e os conflitos no
Ambito da RANA.

Um exemplo disso é o fato de paises como o
Brasil e a Argentina, que concentram a fungio da
acreditagdo e avaliagio em uma tnica agéncia estatal
(INEP e CONEAU, respectivamente), diferirem de
paises como a Colombia e o Chile, que permitem a
existéncia de instituigdes privadas de acreditagio.

Dessa forma, pode-se dizer que a diversidade, em
termos de sistemas de avalia¢io, é uma caracteristica

marcante no desenho do Sistema ARCU-SUL, bem
como no estabelecimento do seu papel na
construg¢io da tradigio avaliativa no interior de cada
pafs. Apesar das profundas diferengas conceituais de
abordagem a respeito da responsabilidade da
acreditagdo na esfera puablica ou privada, a
coexisténcia de sistemas diversos na RANA aparenta
ser uma fonte de conhecimento e experiéncias para
os paises do MERCOSUL, pois permite a
construgio ¢ o aprimoramento de instrumentos ¢
indicadores de avaliagio, sejam eles nacionais ou
regionais.

Em razio disso, o exercicio conjunto em busca
da inovacio dos mecanismos ¢ das normas para o
ARCU-SUL ¢ unanimemente tido pelos
representantes da rede como um momento de
revisio e critica a respeito dos sistemas nacionais de
avaliagio, onde também se retroalimentam do
trabalho realizado dentro da RANA.

Um dos que  gera
retroalimentacio para os sistemas nacionais —

mecanismos essa
apontado como uma externalidade positiva do
ARCU-SUL — ¢ a formacio/capacitacio de pares
avaliadores nacionais com experiéncia internacional
que compdem o Banco Unico de Avaliadores do
MERCOSUL.

Segundo o Informe do relatério da Oficina de
Avaliagao Externa do Sistema ARCU-SUL, realizado
em 2013, foram oito oficinas de
capacitagio dos pares, sendo que participaram dessas
capacitagdes 582 avaliadores que hoje compdem esse
banco dnico. Destes, 284 participaram efetivamente
de alguma avaliagio externa, sendo que 40% sio
(Figura 3).
Paraguai e Uruguai, que nio detinham um sistema
de avalia¢io anterior a0 ARCU-SUL, esforcaram-se
para pares  por desses
treinamentos, absorvendo experiéncia na formacio
de avaliadores (Mercosul, 2013).

Para fazer parte do Banco Unico de Avaliadores
do MERCOSUL, os docentes devem cumprir
alguns requisitos basicos (Mercosul, 2008b), entre os

realizadas

brasileiros ou argentinos Bolivia,

capacitar  seus meio

quais:
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[...] ser docente universitirio, atendendo ao mais alto
nivel académico nacional e capacidade de comunicagio
nos idiomas oficiais do MERCOSUL e ter participado
dos semindrios nacionais e regional de capacitagio de
pares avaliadores do Sistema ARCU-SUL (Mercosul,
2008b, p. 3).

Arperring R
[HEEIRTE e |

BOlVIA o oAb it iseas

Urngust R i

Pracusi Do i i A ]
Chile G

B Qtde. Acreditacdes

Figura 3. Quantidade de pares atuantes por pais (2012).
Fonte: Mercosul (2013).

Em razio dos beneficios materiais ¢ imateriais
proporcionados pelo ARCU-SUL — experiéncia
internacional, oportunidade de capacitacio ¢
especializacio em avaliagio externa, gratificagio de
USD 2,000/por visita in loco —, a procura pelas
oficinas de formagio de avaliadores para o sistema
tem  aumentado de  maneira  significativa,
principalmente na Bolivia, no Paraguai e no Uruguai.
Esse resultado é importante no fortalecimento da
tradigio avaliativa nesses paises, uma vez que auxilia
na criagio de uma capacidade instalada na drea da
avaliacio, que pode ser usada a qualquer momento
pelos Estados nas avaliagdes nacionais.

Além de formar, o ARCU-SUL usa esses
avaliadores em suas acreditacdes, proporcionando-
lhes oportunidades para ganho de experiéncia em
avaliagio in loco. De acordo com o Informe de
Avaliagio Externa, entre 2009 e 2012, foram
realizadas 320 acreditacoes, com uma média de 80
acreditagdes por ano (Figura 4).

Brast! e e e L
Argenting R
Bolivia b
Paraguai SRS
Chile NN
Uruguai I
Venezuela N
Colombia NS

(=1

20 40 60 80 100 120 140

B Qtde. Acreditacdes

Figura 4. Acreditagdes completadas ou em processo até o final de
2012.
Fonte: Mercosul (2013).

A normatizagao da avaliagao no ARCU-SUL

Como ji foi dito, desde a década de 1990, os

pafses sul-americanos vém organizando seus
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sistemas avaliativos. No entanto, observa-se, no
contexto da América do Sul, a coexisténcia de
distintas realidades e momentos, de acordo com cada
pafs. Existem paises onde os sistemas de avaliagio ji
estio mais consolidados, com normas e instituicdes
autbnomas estabelecidas ¢ em funcionamento.
Como exemplo, podem-se citar Argentina, Brasil,
Chile e Colémbia. Por outro lado, existem também
aqueles paises em que a avaliagio ainda nio foi
consolidada ou institucionalizada, nem tampouco
detém arcabougo legal implementado para tanto,
como ¢ o caso da Bolivia, do Paraguai e do Uruguai.

No caso destes altimos, podem ser identificadas
algumas caracteristicas comuns que os colocam em
um  patamar semelhante em  termos de
institucionaliza¢io da cultura avaliativa. O primeiro
aspecto ¢ a falta de fundamentos nacionais legais
aplicagio dos
instrumentos, efeitos e competéncias, que ainda sio
considerados incipientes nesses paises. Essa lacuna

sobre defini¢do, funcionamento,

normativa representa mais uma fragilidade na
constituigio formal de sistemas de avaliacio.

Outra caracteristica comum dos pafses sem
sistemas ou com sistemas nio consolidados é a

auséncia  de agéncias nacionais de avaliagio
autdbnomas. A falta de instituiches menos
subordinadas 2s ingeréncias ministeriais — como a

CONEAU, na Argentina, ou o INEP, no Brasil —
demonstra certo atraso de paises como Bolivia,
Paraguai e Uruguai, na construgio de uma cultura
avaliativa. A fim de estimular a criagio dessas
agéncias, o acordo fundador do ARCU-SUL elenca
as caracteristicas acumuladas que uma institui¢io ou
4rgio nacional deve ter para ser uma ANA:

[...] ser uma institui¢ao de direito pablico reconhecida
de conformidade com as disposi¢oes legais e
constitucionais vigentes em seu pais de origem; ser
dirigida por um 6rgio colegiado; dar garantia de sua
autonomia ¢ imparcialidade, estar integrada por
membros e pessoal idbéneos, e contar com
procedimentos  adequados  as  boas  priticas
internacionais (Mercosul, 2008a, p. 4).

Ainda segundo o acordo do ARCU-SUL, as
ANAs devem ser “[..] entidades especificas
responsiveis pelos processos de avaliagio e
acreditagio da educagio superior, designadas pelo
Estado Parte ou Associado ante a Reuniio de
Ministros” (Mercosul, 2008a, p. 4). Dessa forma,
essas exigéncias do ARCU-SUL, somadas aos
esforcos nacionais de cada pafs, tém gerado algumas
mudangas em termos de normativas em paises como
Bolivia, Paraguai e Uruguai, como serd visto a
seguir.
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Bolivia

Embora ainda nio tenha consolidado seu sistema
de avaliagdo, ainda nos anos 1990, a Bolivia ji havia
tomado decisOes a respeito da criagio de sua agéncia
nacional de avaliagio (Ostria & Weise, 2006). Para
isso, o Estado boliviano organizou unidades estatais
destinadas 3 regulacio e promog¢io da Educagio
Superior, a fim de regular a expansio do ensino
privado, para a qual nio havia normativas prévias.

Em 1997, a Bolivia criou o Vice-Ministério de
Educacio Superior, Ciéncia e Tecnologia (VESCyT),
cujo papel é a regulagio da educagio privada, nio
detendo qualquer poder sobre as ptblicas, em razio
da autonomia constitucional de que elas gozam®. No
entanto, em razio da debilidade institucional do
Estado, as atividades da VESCyT de regulagio e
supervisio, bem como a implementagio de politicas
sempre foram bastante limitadas. De acordo com
Weise (2005), essa fragilidade institucional abriu e
abre espago para a interferéncia de grupos de interesse
que se mantém dentro da esfera estatal.

[...] el poder no esti concentrado en los érganos de
gobierno o en los puestos jerdrquicos, sino alrededor
de grupos de interés, ya sean disciplinares, partidarios,
estamentrios u otros. Existe asi un orden en el
desorden que le permite funcionar de acuerdo a su
propia ldgica interna, entremedio y gracias a las
multiples contradicciones que se generan en su
interior (WEISE, 2005, p. 30).

Ainda que viva em um dilema interno e nio
conte com um sistema consolidado préprio, a
Bolivia optou por usar o ARCU-SUL para
referendar as regulacoes do Estado, o que parece
demonstrar o interesse em fortalecer a cultura
avaliativa no pafs. Para isso, criou a Comissio
Nacional de Acreditacio de Carreiras Universitirias
(CNACU), pela Lei da Educagio n° 070, de 20 de
dezembro de 2010 (Bolivia, 2010), com a funcio de
avaliar ¢ acreditar a educagio superior universitiria
publica e privada.

Outras fungoes da CNACU sio:

- Compor ¢ administrar o Registro de pares
avaliadores e observadores;

- Promover processos de autoavaliacio;

- Coordenar o desenvolvimento e seguimento do
processo de avaliagio externa realizada por pares
avaliadores; e

- Gerir a criagio ¢ implementagio da Agéncia
Plurinacional de Avaliagio e Acreditagio da
Educagio Superior Universitiria (APEAESU).

4 O sistema avaliativo boliviano adota normas distintas para universidades
publicas e privadas. No caso das universidades publicas, estdo reguladas pelo
Estatuto orgénico da Universidade Boliviana, enquanto as privadas detém o
Regulamento geral de universidades privadas (RGUP), que dispde sobre suas
normas de abertura, funcionamento e avaliagdo (Weise & Laguna, 2008).

Serikawa e Moura

Em relagio ao dltimo ponto, a CNACU cumpre
fungdes interinas até a criagio da APEAESU, que
absorvera os papéis da dita Comissio. Segundo a Lei
da Educagio n°® 070 (Bolivia, 2010), a agéncia terd
cardter descentralizado, conformado por um
Diretério ¢ uma equipe técnica especializada, no que
atenderd os requisitos do ARCU-SUL.

Vale ressaltar que o Estado Plurinacional da
Bolivia apresenta a maior proporg¢io de populagio
indigena da América Latina, representando 62,2% de
sua populagio, segundo o relatério Os povos indigenas
na América Latina (Cepal, 2014), com nagdes
histéricas e politicas diferenciadas, tipicas das
transformacées do Estado que expressam governos
indigenas que demandam grupos societirios
interculturais. Treze dos 39 povos indigenas do pais
estio ameacados em sua sobrevivéncia fisica e
cultural (Cepal, 2014) ¢ essa conjuntura precisa ser
considerada em todas as politicas educacionais,
inclusive no processo de implantagio de cultura
avaliativa.

Paraguai

No caso paraguaio, a histéria de seu sistema de
avaliagio é bastante recente e altamente dependente
do ARCU-SUL. Criada pela Lei n°® 2.072/03
(Paraguay, 2003), a Agencia Nacional de Evaluacién
y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)
nasceu com o propdsito de realizar as primeiras
acreditagdes do Mecanismo Experimental de
Acreditagio do MERCOSUL (MEXA) e,
posteriormente, consolidar suas fungdes avaliativas
dentro do contexto nacional. A prépria lei n°
2.072/03, que funda a ANEAES, cita explicitamente
0 MEXA como uma referéncia para sua criagio.

E as influéncias nio param por ai. Em 2007, a
ANEAES desenvolveu o Modelo Nacional de
Acreditagio, voltado para as carreiras de Agronomia,
Engenharia, Medicina e Direito, sendo que as trés
primeiras carreiras ji haviam sido acreditadas pelo
MEXA. Segundo o préprio Ministério de Educagio
e Cultura do Paraguai, esse modelo tomou para si os
mesmos critérios de qualidade estabelecidos no
ARCU-SUL, o que coloca este sistema como fonte
origindria do atual sistema paraguaio.

Além disso, de acordo com o Art. 2 da Lei n®
2.072/03, a acreditacio de carreiras universitirias
passou a ter cariter obrigatério para aquelas
instituigdes que outorgam titulos profissionais, algo
que nio havia antes da criacaio da ANEASES.

Considerado um dos gargalos do sistema de
avaliagio paraguaio, a falta de pessoal capacitado
ainda limita as possibilidades de agio da ANEAES,
que ainda depende da formagio de avaliadores
qualificados para a condugio das visitas in loco. Para

Acta Scientiarum. Education

Maringd, v. 38, n. 4, p. 405-413, Oct.-Dec., 2016



Formacgao da Cultura Avaliativa no MERCOSUL

superar essa dificuldade e garantir a lisura na selegio
dos pares avaliadores, a agéncia acreditadora
paraguaia publicou a Resolucio n® 19/2011, por
meio da qual aprovou os procedimentos de sele¢io
de profissionais para sua incorpora¢io no banco
nacional de avaliadores.

Contudo, apesar dos avancos normativos e¢ da
previsio legal acerca da autonomia técnica e
administrativa da ANEAES, a agéncia ainda estd
vinculada ao Gabinete do Ministro e 4 Dire¢io Geral
de Educagio Superior, o que coloca em xeque a
imparcialidade das avaliagdes, uma vez que nio
neutraliza as possibilidades de interferéncias externas
em seus processos. Embora critica, essa fragilidade
nio anula o mérito nem o0s avangos normativos
alcangados pelo Paraguai a partir do contato com o
ARCU-SUL, mas mostra que o sistema paraguaio
ainda nio estd consolidado.

Uruguai

Desde 2006, estava em tramitagio no Congresso
um projeto de lei que visava a criar a Agencia de
Promocién y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Terciaria (APACET). Segundo o Projeto
de Lei EC 1.375 (Uruguay, 2009), esta agéncia
regularia apenas o setor privado de educagio
superior. Em outras palavras, a Universidade da
Republica (UDELAR), responsivel pela formacio
de aproximadamente 80% dos estudantes
universitrios do pais, nio poderia ser obrigada a se
submeter aos processos de avaliagio dessa nova
agéncia, fato que nio se diferencia do que ocorre
hoje, dado que as acreditagdes nacionais, hoje
realizadas por Comissdes Ad Hoe, sio voltadas
apenas para o ensino superior privado.

De qualquer maneira, a discussio em torno da
criacio da APACET perdeu forga, principalmente
em razio dos poderes constitucionais dados 2
UDELAR, no que sec referia 2 obrigagio da
APACET de consultar a UDELAR sob a autorizagio
de novas carreiras nas institui¢des privadas e sobre o
funcionamento de novas institui¢des.

Diante do fracasso desse projeto, o Ministério de
Educagio e Cultura do Uruguai encaminhou novo
projeto (Projeto de Lei n® 2.855/2015 (Uruguay,
2015), propondo a criagio do Instituto Nacional de
Acreditagio e Avaliagio da Educagio Tercidria
(INAEET), do qual foram retirados os pontos mais
polémicos que envolviam a UDELAR.

Entre as fungdes do INAEET, descritas no
projeto de lei ainda em tramitagio, estio a
acreditagio de carreiras de graduagio e pOs-
graduagio de instituigdes publicas e privadas,
incluindo titulos expedidos nos processos nacionais,
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regionais ou internacionais, dos quais o Uruguai
participa, entre eles, o ARCU-SUL.

Como se pode wver, o poder dado
constitucionalmente 2 UDELAR compromete ¢
limita os avangos normativos que ajudam na
consolidacio de um sistema nacional de avaliagio
uruguaio. E ainda que esta universidade reconhega a
legitimidade dos processos de avaliagio conduzidos
no Ambito do MERCOSUL, ¢ sabido que a
UDELAR nio flexibiliza acerca de suas prerrogativas
e competéncias, exigindo, entre outras coisas, sua
indicagio como membro da Comissio Ad Hoc de
acreditagio do ARCU-SUL e, consequentemente,
sua presenga na RANA (Uruguai, 2008).

Além da presenga da  UDELAR (dois
representantes), essa comissio conta ainda com a
participagio do Ministério de Educagio e Cultura do
Uruguai (dois representantes) e do Conselho de
Reitores das  Universidades  Privadas  (um
representante), demonstrando que a condugio dos
processos de acreditagio do ARCU-SUL, bem como
de cria¢io de um sistema de avaliagio uruguaio nio
esti centralizado nas mios do Estado, mas dividido
entre as instituicdes de ensino superior.

Destarte, entre os trés pafses analisados, o
Uruguai é o que menos avangou na normatizagio.
Embora seja percebido um movimento do pafs em
prol do esfor¢o de criagdo de uma agéncia nacional
de avaliagio autdnoma prevista no Decreto n°
251/008 (Uruguay, 2008), esses esfor¢os nio tém

produzido avangos normativos.

Conclusao

Sob a 6tica de Konig (2007), pode-se dizer que a
capacitagio de pares nacionais para o Sistema
ARCU-SUL tem fortalecido a construgio da
tradicio avaliativa, uma vez que tem ajudado na
constituigio de bancos nacionais de avaliadores e
aumentado a experiéncia destes por meio da sua
participagio nas oficinas e nos processos nacionais e
regionais de acreditacio, mais especificamente na
etapa da avaliacio externa do ARCU-SUL, quando
este agente tem contato com outras realidades e
pares de outros paises.

Outro elemento que tem fortalecido a tradigio
avaliativa € a realizagdo periddica desse exercicio, no
que o ARCU-SUL tem demonstrado certa
constincia.

Ademais, é perceptivel a transformacio estrutural
nos dltimos anos em paises onde a cultura avaliativa
ainda nio estd consolidada, como, por exemplo, o
Paraguai. No entanto, em outros pafses como
Uruguai e Bolivia, o dilema ‘autonomia universitiria
X avalia¢io’ precisa ser analisado, considerando suas
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especificidades educacionais, o que demonstra a
dificuldade do Estado em impor estruturas
avaliativas. No caso da Bolivia, sua pluralidade ¢
centralidade da riqueza da interculturalidade devem
ser incluidas em todas as etapas do processo de
construg¢io de cultura avaliativa e operacionaliza¢io
conceitual dos instrumentos.

Finalmente, outra conquista notivel do ARCU-

N

SUL refere-se ao estimulo 2 criagio de agéncias
nacionais nos paises onde nio havia drgio ou
instituigio encarregada da avaliacio de cursos. Nos
trés paises analisados (Bolfvia, Paraguai ¢ Uruguai),
essa indugio ocorre de maneira visivel. Isso é um
indicador do crescimento da cultura avaliativa, o que
coloca o ARCU-SUL em uma posigio de indutor
dessa cultura na América do Sul.
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