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RESUMEN

La presente investigacion analiza el efecto que tiene la politica fiscal (salvaguardia
aduanera) en la productividad de las pequefias y medianas empresas del sector calzado
de la ciudad de Ambato Ecuador, es un estudio investigativo que pretende medir la
productividad; mediante la relacion existente entre los ingresos del sector (ventas) y la
utilizacion de insumos como: mano de obra, energia, capital, materiales y otros gastos).
Para determinar la injerencia de la politica proteccionista en la productividad se ha
considerado una muestra de 333 pequefias y medianas empresas de calzado de la ciudad,
la cual mediante un contraste de variables se determina que la politica fiscal incide
positivamente en la productividad de la industria de calzado, en 8 puntos porcentuales
después de la medida proteccionista la cual estd representada significativamente en un
incremento de las ventas; ademas de conocer que esta politice a fiscal es terminante en
la competitividad de este sector tan importante para la provincia de Tungurahua. La
investigacion es de caracter descriptivo ya que lo que se pretende es detallar
caracteristicas especificas en cuanto a volumen de ventas  de estas pequefias y
medianas empresas.
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ABSTRACT

This research analyzes the effect of fiscal policy (customs safeguard) in the productivity
of small and medium enterprises in the footwear sector of the city of Ambato Ecuador,

. 1 Autor para correspondéncia: Universidad Técnica de Ambato: Av de Los Chasquis y Rio Cutuchi -
Ciudadela Universitaria, Ambato, Equador.
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productivity is calculated by the relationship between the sector's revenues (sales) and
the use of inputs such as labor, energy, capital, materials and other expenses). To
determine the interference of the protectionist policy on productivity has been
considered a sample of 333 small and medium footwear enterprises of the city, which
by contrast variables is determined that fiscal policy affects the productivity of the
footwear industry , besides knowing if determining the competitiveness of this
important province of Tungurahua sector. The research is descriptive because what is
intended is to detail specific characteristics in terms of sales volume of these small and
medium enterprises.

Keywords: Industry; safeguard; productivity.

1. INTRODUCCION

El sector de calzado de la ciudad de Ambato es la primera potencia econémica
con la que cuenta la provincia y el pais, ya que aporta con la mitad de la produccién
nacional (Villavicencio, 2015). Esta industria estd constituida en su mayoria por
pequefias, medianas empresas y por la industria mas grande de calzado como lo es
“Plasticaucho”, cabe mencionar; que las primeras empresas cuentan con poco recursos
de produccion dentro de sus procesos productivos, es decir que lo realizan de manera
artesanal.

Tomando como referencia 1o que menciona la Directora de la Caltu Lilia
Villavicencio dentro del sector se encuentran 2500 empresas; las mismas que estan
conformadas entre pequefias o artesanales y medianas empresas. Los productos que se
ofrecian en el mercado no contaban con innovacién para atraer a los consumidores es
por ello que sus lineas de produccion eran limitadas.

Estas lineas de produccién son las estaciones en donde se elabora cada parte
del calzado, es por ello que mientras mas tipos de zapatos se elabore mas estaciones se
necesitara, es decir que forman parte de la produccion total (Groover, 2001). El calzado
que se encontraban en las perchas de los distribuidores eran los tradicionales zapatos de
cuero casual para damas y caballeros, y el calzado que mas comun era el zapato escolar
y las botas que utilizaban las bastoneras de los diferentes colegios para la celebracion de
las fechas civicas dentro de la provincia. Esto quiere decir que contaban con las mismas
maquinarias, el mismo personal, para realizar el mismo proceso productivo y ofrecer un
calzado de uso forzoso.

La compra de productos a otros paises para consumo nacional son las
importaciones que realiza una nacion (Mankiw, 1999), y para Ecuador las
importaciones masivas de calzado fue un problema muy importante para este sector. El
ingreso de calzado de mejor calidad y a un precio asequible para los ciudadanos era una
competencia muy fuerte para los calzadistas locales, debido a que no podian competir
con un nivel de industrializacion mas elevado.

Este problema se empezo a sentir en los sectores productivos del pais, es por
ellos que el gobierno nacional empez6 a palpar un fuerte desequilibrio en su balanza
comercial. Esta balanza es en donde se registran las compras y ventas que realiza un
pais o nacién con el resto de naciones (Torres, 2005). Este desequilibrio era negativo, ya
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que se estaba importando mas que exportando, en otras palabras, solo estdbamos
consumiendo los productos extranjeros y no lo producido en el interior del pais, por
diferentes motivos como calidad, precio, durabilidad, confiabilidad, marca, prestigio,
entre otros.

El presidente de la republica el economista Rafael Correa Delgado al darse
cuenta de un grave problema y amenaza que estaba sufriendo el Ecuador sintio la
necesidad de imponer salvaguardias a todos los productos suntuarios que ingresen al
pais, y por motivos de falta de liquidez de las reservas nacionales, también se impuso
aranceles a cierto numero de productos que estaban ingresando principalmente de
Colombia y Peru.

Esta medida tenia que ser autorizada por la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) y la Comunidad Andina de Naciones (CAN,) vya que se debe
presentar documentos en donde esta entidad debe comprobar de que existe amenaza por
parte de productos importados en contra de los productores internos, y no se realice un
dafio a los productores extranjeros al no permitirles comercializar con total libertad.
Ecuador pudo comprobar esta medida e implant6 salvaguardas entre 5% y 45% a 2.691
partidas arancelarias, esta medida emergente tomada por el gobierno de turno tiene una
duracion de 15 meses. (EI Comercio, 2015)

El principal objetivo de la implementacion de esta medida fiscal es poder
permitir a los productores locales mejorar sus procesos productivos, un caso particular
de aquello es la provincia de Pichincha cuenta con una Cémara de la Pequefia y
Mediana Industria (Capeipi), la cual tiene como objetivos planteados para mejorar sus
procesos la mecatrdnica, la ingenieria inversa, el desarrollo de prototipos entre otros.
(El Ciudadano, 2015).

El Plan Nacional del Buen Vivir también respalda la toma de esta decision, y
se encuentra inmersa especificamente en el objetivo 10 de este plan, que es impulsar la
transformacion de la matriz productiva:

Los desafios actuales deben orientar una conformacion de nuevas industrias
y la promocion de nuevos sectores con alta productividad, competitivos,
sostenibles, sustentables y diversos, con vision territorial y de inclusion
economica en los encadenamientos que genere. Se debe impulsar la gestion
de recursos financieros y no financieros, profundizar la inversién publica
como generada de condiciones para la competitividad sistémica, impulsar la
contratacién publica y promover la inversion privada. (Plan Nacional, 2015).

La salvaguardia que se implant6 es para proteger a la industria local para que
sean mas competitivos y no permitir que siga causando dafio a este sector.

Esta herramienta macroecondmica ayuda a intervenir en la economia de las
personas ya que a través de ello se puede recaudar dinero por la realizacion de ciertas
actividades comerciales, como es el caso de las salvaguardias que recauda impuestos
por medio de los aranceles.

El arancel de aduanas es un impuesto indirecto que se recauda con ocasion de
la importacidn, cuya principal finalidad es afiadir un componente artificial al precio del
producto que se importa, para hacerlo menos competitivo que la produccion nacional.
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Ademas de esa funcion protectora, que es fundamental en los paises
desarrollados, el arancel puede tener una finalidad recaudatoria, por cuanto supone un
incremento en los ingresos del Estado. Normalmente, esta finalidad solo es usada por
los paises, menos desarrollados. (Ballesteros, 2001).

Entonces la salvaguardia que se implementd en el mes de marzo es una
herramienta fiscal, que nos ayuda a recaudar dinero para el estado, y a ser menos
competitivos a los productos importados por medio del cobro de los aranceles, y por
tratarse de calzado entra en el grupo de productos suntuarios que tienen el arancel del
45%, es decir que este porcentaje serd cobrado por cada par de zapatos que se importe, y
asi ese calzado no se encontrara muy al alcance de la economia del consumidor.

El productor local al ver una ayuda por parte del gobierno central, necesita
mejorar sus productos para ofrecer en el mercado, pero para ello necesita de
capacitaciones o adquisicion de nuevos materiales o de nuevo personal.

Al nivel local también se cuenta con el apoyo de la Camara Nacional de
Calzado, que al constatar la implementacion de esta medida emergente empezé a poner
en marcha nuevos proyectos de ayuda a los productores de calzado de la ciudad, por
medio de capacitaciones que puedan ayudar a tener una gama mas amplia de como se
debe llevar su empresa y sus procesos internos. (Villavicencio, 2015)

El Consejo Provincial de la Tungurahua aporta con talleres para que los
representantes de las productoras de calzado que también forman parte de asociantes de
calzadistas de la zona, mejoren su desenvolvimiento econdmico (Gobierno Provincial
de Tungurahua, 2015).

A través de todos estos procesos se pretende llegar a mejorar la productividad
de este sector como es el de calzado de la ciudad de Ambato. La productividad es la
relacion que existe entre las entradas de una empresa y las salidas en donde las entradas
estd representado por la produccion del sector, y las salidas por todos los recursos que
se utiliz6 para poder producirlo, como mano de obra, materiales, energia, capital, entre
otros (Heizer & Render, 2009). Esto quiere decir que mientras menos recursos
utilicemos en la produccion de calzado seremos mas productivos y viceversa. Pero para
esto la produccidn de calzado tiene que aumentar, y por ende el producto que se ofrezca
tiene que ganarse la confianza del comprador.

2. METODOLOGIA

La investigacion es de caracter descriptivo y longitudinal ya que lo que
pretende es describir el impacto de la medida fiscal en este sector antes de su aplicacién
y después a la fecha de corte 2016.

Para llevar a cabo el desarrollo del proyecto que trata sobre el impacto de la
aplicacion de la medida proteccionista sobre la productividad del sector de calzado, se
desarroll6 la investigacion de campo, para recolectar informacion primaria, donde se
realizd encuestas a los elementos de investigacion, en este estudio participan 333
productores de calzado de pequefias y medianas empresas de la ciudad de Ambato. El
cuestionario utilizado tiene preguntas opcion multiple que conduzcan a evaluar el
efecto de la salvaguardia en la productividad de este sector.
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La investigacion bibliogréfica nos permite tener al alcance informacion de
segundo orden, es decir informacién que ya fue desarrollada con anterioridad, como
registros de produccion y costos de las pymes del sector calzado de Ambato, de la
informacion secundaria recolectada en estas empresas se aplica una estadistica
descriptiva que posibilite el entendimiento de los datos.

Al comprender el comportamiento de estas variables se plantean dos enfoques
para la investigacion, como son el enfoque cualitativo y cuantitativo. El primer enfoque
se lo lleva a cabo ya que se necesita conocer de qué manera impacto la salvaguardia
aduanera sobre el sector de calzado de la ciudad, se necesita investigar si el desarrollo
de esta medida emergente fue positiva o0 negativa para el productor local. EI enfoque
cuantitativo se refiere a sobre cdmo reacciono frente a esa politica y la productividad
del sector. Es decir que se deberd medir y comparar si esta variable incrementd su
porcentaje con la ayuda gubernamental.

3. POBLACION Y MUESTRA

La poblacién que se encuentra dentro del proyecto de investigacion son todas
las pequefias y medianas empresas productoras de calzado, que se localizan en la ciudad
de Ambato provincia de Tungurahua. Se escogio este grupo de empresas por el motivo
de que no cuentan con un alto grado de industrializacion dentro de sus procesos de
elaboracion de zapatos.

El nimero de elementos que forman parte de la poblacion, son 2.500 pequefias
y medianas empresas productoras de calzado (Villavicencio, 2015).

La muestra es la parte representativa de la poblaciéon con las cuales se va a
trabajar para hacer mas viable la investigacion, y ocurra de mejor manera el
levantamiento de la informacién (Juez & Diez, 1997), la muestra que va a representar se
la obtuvo por medio del método aleatorio simple.

Se obtuvo que la muestra esta conformada por 333 productores; que representa
al sector de calzado de las pequefias y medianas industrias.

4. RESULTADOS

Después de haber encuestado a las 333 empresas productoras de calzado se
obtuvo interesantes datos. EI 100% de los encuestados manifiestan que la aplicacion de
la politica de la salvaguardia si incidié positivamente en el nivel de produccion de los
pequefios y medianos productores de calzado de la Provincia de Tungurahua.

Con la aplicacion de la politica fiscal son los costos de produccion los que
sufren los principales cambios dentro del sistema de transformacion de calzado ya que
se los considera como insumos que contribuyen a la realizacion del producto final, lo
que se puede apreciar en el tabla 1.
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Tabla 1 - Costos de Produccion

Frecuencia Porcentaje
Valido SI 317 95,2
NO 16 4,8
Total 333 100,0

Fuente: Encuesta a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

Los costos de produccion que dentro del sistema los productores han notado
un incremento  es en los materiales e insumos, asi como también en impuestos
especificos que dentro de la actividad se generan; estos se pueden visualizar en el

grafico 1.

Tabla 2 Participacién de los Costos de Produccion.

Frecuencia Porcentaje

Envases, embalajes, etiquetas 22 6,6
Mater!a_les e Insumos, Impuestos 227 68,2
Especificos

<

Qi

g
Mano de Obra, Materia Prima, Comisiones 68 20,4
No Responde 16 48
Total 333 100

Fuente: Encuesta a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

El presente trabajo de investigacion dentro de sus objetivos es determinar si la
politica fiscal de las salvaguardias impuesta por el gobierno de Rafael Correa Delgado
es un factor de competitividad teniendo en consideracion que la competitividad la
conceptualizan como la capacidad que tiene estas pequefias y medianas empresas de
operar en un ambiente competitivo, pero a la vez generar rentabilidad. Para ello el
tabla # 3, presenta los resultados de competitividad.

Tabla 3 Competitividad.

Frecuencia Porcentaje
Valido SI 228 68,5
NO 105 315
Total 333 100,0

Fuente: Encuesta a los productores de calzado de la ciudad de Ambato
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Y en concordancia con los resultados presentados la aplicacion de las
salvaguardias genero una conducta en el productor de competitividad sana en el sector
ya que lo obligdé a mejorar sus procesos productivos en post de lograr eficiencia en el
uso de los recursos.

En la tabla 2 se presenta los aspectos positivos que supieron mejorar las
empresas con la ayuda de esta medida macroeconémica.

Tabla 4 Areas _ Desarrollo.

k4
Frecuencia ~ Porcentaje = Porcentaje
acumulado
Valido  Precio, Calidad, 187 56,2 56,2
Diferenciacion
Costo, Recurso Humano, 41 12,3 68,5
Nivel de Produccion
Mo Responde 105 5 100,0
Total 33 100,0

Fuente: Encuesta a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

Con la aplicacion de la politica fiscal de la salvaguardia tuvieron una ventaja
competitiva en el precio logrando asi manejarlo con un sentido de diferenciacion
obteniendo una respuesta significativa en el nivel produccién, como lo muestra la
encuestaen latabla5.

Tabla 5 Ventas.

Ventas (pares calzado) Mensuales promedio.

Muestra 333 333
Salvaguardias Antes Después.
Promedio (pares) 3000 3500
Porcentaje de increment 16.6%

Fuente: Encuesta a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

Al mencionar significativa es valorable este incremento por la predisposicion
del ecuatoriano a comprar  producto nacional. Es importante conocer de donde se
importa la materia prima que se utilizan en el proceso de produccion los cuales se
puede evidenciar en la Tabla 6.
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Tabla 6 Importacion de Materia Prima.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Per( 14 4,2 4,2
China 58 17,4 17,4
Colombia 129 38,7 38,7
o Italia 122 36,6 36,6
= Brasil 10 3 3
> Total 333 100 100

Fuente: Encuesta a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

Colombia es el principal proveedor de materia prima para la produccion, hay
que considerar que esto no quiere decir que al ser el pais del cual mayormente se
importa este tiene un efecto negativo, para decidir eso es necesario empatar con el
porcentaje de las materias primas importadas que se utilizan en el proceso de
produccion de calzado.

De la encuesta realizada se estima que el 50% de la materia prima es importada
de tal manera que la politica incide significativamente en el precio del producto, los
resultados demuestran un incremento del precio del par de zapatos de aproximadamente
de un 44%.

La variable de productividad la cual se enmarca en medir la manera en que las
empresas a través de su gestion administrativa y el acertado aprovechamiento del
entorno manejas sus recursos en la produccion de calzado. Para evidenciar aquello se
establece las productividades totales en el sector de calzado.

Tabla 7 Productividad

Antes de la Salvaguardia Después de la Salvaguardia
Ventas $3,414.15 $5,672.83
Productividad 17% 25%
p. horas $21.34 $31.18
p. Insumo Humano $0,92 $1.61
p. Materiales $1,47 $1,68
p. capital $0,24 $0,38
p. otros gastos $22,88 $26,96
p. gastos energia $36,29 $45,91

Fuente: Encuesta dirigida a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

La productividad del sector se la midid de la siguiente manera:

Produccion Total

Productividad Total =
Insumo Total
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La formula que se presenta se ha considerado para una medicion total de cada
una de los insumos que intervienen en el sistema de produccion de zapatos.

La tabla 7 presenta el resultado de la productividad generada con los insumos
utilizados la cual subi6 en un 8% desde que se impuso la medida arancelaria.

El aumento del precio del producto no fue un impedimento para el
consumidor ecuatoriano; ya que generé un incremento en las ventas casi en un 50%
desde la decision gubernamental de las salvaguardias.

Por otro lado, se presenta la productividad valorizada del sistema de

produccion de calzado, la cual indica que necesito menos insumo total para producir
mas.

5. HIPOTESIS
La hipotesis que se establece en este trabajo de investigacion es demostrar que

la politica de la salvaguardias si inciden en la productividad del sector calzado de la
ciudad de Ambato. Para aquello se utiliza el método no paramétrico del ji cuadrado.

Tabla 8 Prueba de Hipotesis

Valor ql Sig. asintdtica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 36,4062 1 000
Comeccion de 33,241 1 000
Razon de verosimilitud 38,725 1 000
Prueba exacta de Fisher
M de casos validos 333

Fuente: Encuesta dirigida a los productores de calzado de la ciudad de Ambato

En la tabla 5 se puede apreciar que el indicador p value al ser menor que 0,05
permite plantear una aseveracion en la hipotesis planteada en esta investigacion la cual
se sustenta en que la productividad del sector depende de la injerencia de la politica
fiscal de salvaguardia en el sector calzado.

6. CONCLUSIONES

El sector de calzado de la ciudad de Ambato se vio afectada por la aplicacion
de esta medida emergente, pero como se trata del desarrollo de una medida emergente,
no a todas las empresas que conforman la industria de calzado pueden afectarles por
igual, ya que no todas poseen un desarrollo econdmico homogéneo.
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Para la mayoria de las empresas esta politica fue de gran ayuda para su
desarrollo es decir que impactd de manera positiva dentro del sector. Asi mismo las
productoras de calzado de la zona lograron mejorar e innovar su produccion, es decir
que pusieron en marcha nuevos modelos de zapatos para ofrecer en el mercado, antes de
la salvaguardia los productores solo ofrecia modelos casuales para dama y caballero,
ahora se ofrecen zapatos deportivos como: calzado para deportes como el futbol y
futsala; calzado con gran variedad para mujer como botas, botines, sandalias, entre
otros productos que fueron capaces de producir e innovar para aumentar su
competitividad. Antes se tenia una competencia alta con zapato colombiano que era de
mejor calidad y a un precio asequible para la ciudadania, es decir que contaba como una
competencia muy fuerte, pero ahora con la restriccion del ingreso de zapato extranjero
hace posible que el productor local pueda desarrollar nuevas estrategias y mejorar sus
procesos internos para elevar su calidad de productos.

El precio es un fuerte para la industria local, ya que se cuenta con fuentes de
materia prima dentro de la provincia y asi hace que se pueda producir zapatos de calidad
con materia prima nacional.

La productividad es un indicador muy importante que hay que tomar en cuenta
para analizar cobmo se encuentra el sector. Con la aplicacion de la salvaguardia la
produccion de calzado pudo incrementarse no en gran medida como se esperaba, pero si
se pudo desarrollar de mejor manera y se espera hacerlo aiun mejor. Para medir la
productividad se necesita dividir las ventas para los insumos utilizados, y como se ha
planteado la produccion de zapatos necesita de insumo humano, material, capital,
energia y otros gastos que son indispensables para llevar a cabo de mejor manera la
elaboracion de este bien. La productividad antes de medirla de forma global se la puede
medir de forma individual:

-La productividad del insumo humano es muy notable ya que ha ayudado con
sus conocimientos, para innovar los disefios del calzado y poder ofrecer nuevos modelos
a los clientes.

-La productividad del insumo material, también se ha incrementado ya que ha
sido de gran ayuda la implementacion de material importado para elaborar un producto
de mejor calidad y durabilidad.

-La productividad del insumo capital también ha ido en aumento, ya que ha
sido necesaria la compra de nueva maquinaria para mejorar los procesos y hacerlos de
forma mas sistematizada.

-La productividad del insumo energia también ha ido en aumento ya que es
necesario el uso de la energia para que puedan funcionar los distintos equipos de
trabajo.

-La productividad del insumo otro gasto también ha sido de gran ayuda para
poder completar ciertos procesos internos que se requiere realizar.

-La productividad total del sector calzado ha crecido del 17% al 25% que no es
un incremento muy elevado, pero es un aviso positivo de que la salvaguardia ha
ayudado a la industria local a mejorar su posicion econémica dentro del mercado
nacional.
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