
29

ciencias económicas 6.01 / páginas 29-43 / Investigación

Organización y regulación del ser-
vicio de agua en América Latina.
Los casos de Brasil, Uruguay, 
Perú, Colombia, Chile y Argentina

Silvia Regoli Roa
 Profesora de Finanzas y 

Regulación y Economía Argentina 
y Finanzas Públicas,FCE, UNL.

E-mail: sregoli@fce.unl.edu.ar

Resumen
El presente trabajo tiene como objetivo analizar cuál ha sido la partici-

pación del sector privado en el sector de agua en los países latinoameri-
canos. Se ha procedido a la descripción de los elementos más importantes 
de la organización y de la regulación de seis casos de estudio: los servicios 
de agua potable y saneamiento en Brasil, Uruguay, Perú, Colombia, Chile 
y Argentina.

Este estudio de casos forma parte de un proyecto de investigación sobre 
la regulación del servicio de agua potable y saneamiento en países euro-
peos, latinoamericanos y las lecciones para Argentina. 

La conclusión principal de este trabajo es que los casos de Brasil, 
Uruguay y Perú revelan la enorme resistencia de la población de algunos 
países latinoamericanos a la privatización de las empresas del sector de 
agua potable. En Argentina, donde la penetración del sector privado fue 
similar a la del caso chileno, varias provincias han reestatizado el servi-
cio. En Colombia, a pesar de algunas privatizaciones, la mayor parte de los 
servicios está en manos del sector público. De los casos analizados, sólo 
Chile se puede citar como un caso exitoso de participación privada.
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Abstract
This study aims to analyze the private sector participation in the water 

industry in the Latin American countries. We describe the most important 
of the organization of six cases: water and sanitation services in Brazil, 
Uruguay, Peru, Colombia, Chile ad Argentina.

These cases are part of a research project on the regulation of the water and 
sanitation services in Europe, Latin America and the lessons for Argentina.

The main conclusion of this study is that the cases of Brazil, Uruguay 
and Peru reveal the enormous resistance of the population in some Latin 
American countries to privatization in the water industry.

In Argentina, where this process has been similar to the chilean case, 
the firms of many states are returning to public ownership. In Colombia, 
despite the privatization process, the services are generally provided by 
state-owned enterprises. Among these cases, only Chile can be viewed 
as a succesful one.
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1. Introducción
América Latina contaba en el año 2000 con una 

población próxima a los 513 millones de habitantes, 
según la Base de Datos de Población para Améri-
ca Latina y el Caribe. Presenta una gran diversidad 
física, cultural y económica, así como una gran 
heterogeneidad en la distribución de sus recursos 
hídricos. América Latina se ha caracterizado por un 
acelerado proceso de urbanización, y cuenta con 
389 millones de habitantes en áreas urbanas, de los 
cuales 10% aún carece de acceso al agua potable 
en sus hogares y 14% no posee una solución ade-
cuada para la disposición de sus efluentes líquidos. 
(Pena Pereira, 2002).

Se puede definir al saneamiento básico como 
un conjunto de actividades de abastecimiento de 
agua, colecta y disposición de aguas servidas. Es-
tos servicios son esenciales para el bienestar físico 
de la población.

Las redes de agua potable y saneamiento lati-
noamericanas se desarrollaron fundamentalmente 

entre las décadas del 40 y 60, gestionadas en forma 
centralizada por el sector público. Los logros en el 
aumento de la cobertura fueron importantes, pero 
en lo que respecta a la universalización de los ser-
vicios, eficiencia y equilibrio económico-financiero 
se alcanzaron resultados muy inferiores a aquellos 
de las economías desarrolladas con similares mo-
delos de gestión.

La crisis fiscal de los ’80 encontró la región con 
la infraestructura incompleta y la operación de los 
servicios altamente dependiente del presupuesto 
nacional tanto para el mantenimiento como para la 
inversión. (Corrales, 2003).

Se inicia, entonces, una revisión del rol de los Esta-
dos, analizando distintas posibilidades de participa-
ción del sector privado en la provisión del servicio.

Este nuevo arreglo institucional produjo cambios 
en la conducta de los actores involucrados. La ne-
cesidad de transformación se basó en el siguien-
te diagnóstico: el intervencionismo político generó 


