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Presentacion introductoria

Es indudable que las pequefias y medianas empresas (cominmente
conocidas como Pymes) mexicanas enfrentan grandes y variados pro-
blemas y desafios. En este articulo se hace hincapié en las dificultades
de las Pymes para adquirir o absorber el conocimiento tecnolégico y
organizacional a partir de los vinculos econémicos que éstas establecen
con las empresas multinacionales (EMNs) en México. Es necesario
sefialar al respecto que no existe consenso alrededor de los efectos
positivos para las Pymes derivados de la presencia de las EMNs y
las derramas tecnoldgicas o spill overs que éstas podrian o deberian
transferir hacia las primeras. Asi, por ejemplo, entre quienes piensan
que, bajo ciertas circunstancias, los efectos de esa presencia es posi-
tiva, estarian Dutrénit, et al. (2006), De Fuentes (2008), Lall (2001),
Cantwell (1999), Torres (2007), entre otros. A su vez, entre quienes
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postulan lo contrario estarian Hanson (2008), Padilla y Solari (2006),
Vidal (2007), Arias y Solari (2008), entre otros.

Frente a ese hecho existe también la necesidad de revisar la parte
que le corresponde desarrollar por si mismas a las Pymes: sus ca-
pacidades de absorcién de conocimientos tecnolégicos. Habria que
agregar que para que esto dltimo pueda ocurrir las Pymes no pueden
solas, como lo demuestran diversas experiencias nacionales (de paises
del sureste asidtico). Las Pymes necesitan de un marco institucional
adecuado y de una politica industrial decidida a apoyarlas y fortale-
cerlas.

Este tipo de desafio para las Pymes no es sélo una cuestién de
sobrevivencia para mantenerse en pie, caminar y crecer no unica-
mente desde el punto de vista cuantitativo sino, preferentemente
cualitativo. Este tipo de empresas requiere acopiar aprendizajes y
experiencias productivas, desarrollar sus habilidades de absorcién y
acumulacién de capacidades tecnoldgicas, mejorar sus destrezas a la
hora de negociar y vincularse con las EMNSs, pero sobre todo les es
imprescindible pasar de ser productores y proveedores de productos
simples, estandarizados de bajo contenido tecnolégico y, por ende, de
bajo valor agregado, a ser fabricantes de mercancias mas complejas e
intensivas en conocimiento.

En consecuencia, en este articulo me propongo analizar cudles
han sido algunas de las dificultades que las Pymes mexicanas han
enfrentado para avanzar en la incorporacion de mayores proporciones
de contenido tecnolégico en las mercancias que fabrican. Con ese
propdsito me pregunto ;la presencia de filiales de EMNs en México
han afectado positiva o negativamente la acumulacién de aprendizajes,
habilidades y capacidades tecnolégicas y productivas de las Pymes?
La respuesta no es simple, es debatible y compleja y merece, por
supuesto, mayor andlisis.

Para cumplir con el objetivo este trabajo se despliega en los si-
guientes apartados: como punto de partida se proporciona una idea
cuantitativa de la presencia de las Pymes en la economia de la nacién
y como punto de referencia se las compara con las Pymes de otro
pais (Corea del Sur); segundo, se revisan algunas contribuciones
tedricas sobre la economia de las empresas pequefias (Penrose,1972);
tercero, se subraya la importancia econdémica de la adquisicién del
conocimiento tecnolégico (codificado, ticito y organizacional) para
las empresas y, en particular, para las Pymes (De Fuentes, 2008; De
Fuentes y Dutrénit, 2008, en este mismo nimero de la revista; Torres,
2007; Lall, 2001; Dutrénit, et al., 2006; Cohen y Levinthal, 1990; Cant-
well, 1999; Pavitt, 1976; Dunning, 1976, 1999, entre otros); cuarto, se
recurre a la evidencia empirica que niega las bondades de los vinculos
Pymes-EMN:s, al menos para el caso mexicano (Hanson, 2008; Padilla
y Solari, 2006; Padilla, 2004; Arias y Solari, 2008; Vidal, 2007, entre
otros); quinto, se comenta, brevemente, la experiencia empirica de un
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grupo de Pymes de Baja California que conforman un cluster regio-
nal de tecnologias de la informacién tratando de aprovechar tanto el
mercado de Estados Unidos como el mexicano (Hualde, 2008, en este
mismo ndmero); y por ultimo, se plantean a manera de conclusion,
las reflexiones finales.

1.Las Pymes en México

En México como un muchos otros paises de América Latina, Asia,
y Estados Unidos, por ejemplo, las denominadas pequefias y media-
nas empresas o Pymes (small and medium enterprises, SMEs, por
sus siglas en inglés) conforman la inmensa mayoria del universo
empresarial en el mundo.! De ahi la importancia estratégica que
éstas adquieren o deberian (en el caso de nuestro pais) en términos
del desarrollo econdémico nacional, regional o local pues en el 2006
estamos hablando de més de 4 millones de empresas (productores
agricolas, ganaderos, acuicultores, mineros, artesanos, manufacturas,
comercios, servicios turisticos y culturales) de las cuales 99.7% eran
micro (97%) y pequeias (2.7%). El resto, medianas (0.2%) y sélo el
0.1% grandes corporativos (Venegas, et al., 2008).

Sorprendentemente en Corea del Sur la cifra de las firmas incluidas
en el segmento de las Pymes también es del 99.7%, y con ello son el
corazdn de la actividad econémica de aquel pais. Las diferencias entre
esa nacién y la nuestra son, sin embargo, enormes como lo veremos
paginas mas adelante. Por ejemplo, en lo que se refiere al empleo las
Pymes coreanas ocupan el 84% de la fuerza de trabajo, las mexicanas,
en cambio, otorgan sélo 78% (debe destacarse que las microempresas
por si solas aportan el 47% del empleo). En Corea las Pymes generan
el 48% del producto interno bruto, mientras que en México el 38% se
atribuye a las pequefas (26%) y medianas (12%) empresas, el 31%
a las microempresas e igual proporcion (31%) a las grandes firmas
(Hanson, 2008; Venegas, et al., 2008).

( Como explicar ese fendmeno? En la siguiente seccién buscaremos
una explicacién en algunas aportaciones tedricas sobre la economia
del conocimiento y su rol en la mejora de las capacidades tecnoldgicas
y productivas de las pequeifias y medianas empresas.

! Para una clasificacién de las empresas por tamaiio, véase en este mismo nimero de la revista el articulo
de Francisco Venegas, et al., (2008). Si bien la manera oficial de clasificar a las empresas por el nimero
de empleados de acuerdo con el tipo de empresas (manufactura, servicios y comercio) nos proporciona
una idea del tamafio de las mismas, esta forma de medicién puede resultar poco precisa si no se toman
en cuenta otras variables relevantes de la actividad empresarial (algunas de ellas dificiles de cuantificar),
por ejemplo, el valor de la facturacién anual total y per capita, los activos y pasivos, el acervo de bienes
de capital e infraestructura con que cuenta la firma, el grado de calificacion técnica y profesional de los
empleados, las capacidades relacionales y de vinculacidn con otras firmas, las habilidades para negociar
con los clientes, la ubicacion geografica de la empresa, etc.
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2. Algunas contribuciones tedricas sobre la economia de las
pequeiias empresas

Las primeras nociones sobre las capacidades tecnoldgicas aluden
a la destreza organizacional de la firma basada tanto en fuentes en-
dégenas como exdgenas y se definen como servicios o habilidades
productivas (Penrose, 1972; Chandler, 1962; Richardson, 1972). En
sus postulados, Penrose (1972) hace hincapié en que la empresa es
a la vez una organizacién y un acervo de recursos productivos, hu-
manos y materiales, y, en ese sentido, enfatiza el potencial endégeno
de la firma para crecer con base en los servicios productivos que ésta
posee. De este modo la modernizacién de la empresa penrosiana
proviene de fuentes tanto internas como externas (Pavitt, 2001). De
igual forma, Chandler (1962) sostiene que el crecimiento estratégico
de la firma resulta de la forma en que ésta percibe las oportunidades
y necesidades creadas por el crecimiento de la poblacidn, el ingreso
y el cambio tecnolégico, al emplear los recursos externos existentes
de una manera mas rentable. Pavitt (1971), mientras tanto, indica
que la capacidad tecnoldgica significa esencialmente habilidad para
resolver problemas cientificos y tecnoldgicos y para rastrear, evaluar
y explorar los desarrollos cientificos y tecnolégicos. Y Richardson
(1972) senala que las capacidades tecnoldgicas de la firma radican en
su organizacidn interna, es decir, en el conocimiento generado por su
experiencia y sus habilidades productivas.

Enlateoria econdémica de la firma, el conocimiento juega un papel
central a partir del reconocimiento que los economistas, desde Adam
Smith, le han asignado por los atributos que éste tiene para crear
valor o riqueza a lo largo del tiempo, y para acumular aprendizajes,
experiencias y habilidades productivas.

El conocimiento contribuye a afiadir valor a las materias primas,
mercancias, bienes o servicios que las empresas producen, en la medida
en que éstas incorporan en sus procesos productivos las habilidades
y experiencias acumuladas de manera técita o codificada entre los
trabajadores, técnicos, ingenieros y gerentes de una organizacién
productiva.

Asimismo, el conocimiento es el factor principal en la explicacién
de la evolucién y direccién de la expansion de la firma de conformi-
dad con los recursos enddgenos que ésta posee y que Penrose (1972)
denomina «servicios productivos» (o coleccién de recursos fisicos y
humanos), particularmente los servicios gerenciales con experiencia
dentro de la firma, los cuales trataran de hacer el mejor uso posible
de los recursos disponibles para la firma.

El propésito de Penrose (a quien seguiremos en los parrafos si-
guientes) consiste en explicar los principios que gobiernan el ritmo y la
trayectoria de la expansion de la firma (i. e. qué tan rapido y qué tanto
puede crecer). En buena medida la respuesta a esta interrogante estd en
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las oportunidades de mercado que los emprendedores (entrepreneurs)
son capaces de tomar y en la medida en que existan oportunidades de
inversion rentable, en esa medida se abren oportunidades de expansion
para la firma.

Ahora bien, las Pymes (small firms para Penrose, 1972) dado el
entorno empresarial, pero mas ain dada la percepcién que el em-
presario se forma del mismo, las pequefias empresas mas que por su
tamafio estdn sujetas a cierto tipo de oportunidades y las expectativas
de expansién son extremadamente limitadas. Estas, en la perspecti-
va penrosiana estdn condicionadas i) por la percepcion empresarial
(«perceptions of the entrepreneursy) respecto del tipo de oportunidades
de expansion de los negocios; y por ii) las capacidades tecnolégicas
(servicios productivos) con que cuenta la empresa.

Al respecto, dado que las oportunidades de expansion estan en
funcidn de los recursos que administran las empresas pequefias, como
grupo, estan en una posicion distinta vis a vis las grandes corpora-
ciones. En ese sentido, Penrose (1972:218) expone que las empresas
pequeiias enfrentan restricciones en sus oportunidades de crecimiento
impuestas por condiciones externas, en particular, el poder competitivo
superior de las grandes. Estas poseen varias ventajas comparativas
sobre las empresas pequefias o nuevas: sus conexiones de mercado
son mds extensas, su presencia en los mercados de capitales es mejor,
sus fondos propios son més abundantes e incluso, un pasado exitoso
es, por si mismo (un activo) de enorme ayuda para un avance ulterior.
Ademais, han acumulado experiencia valiosa y, por su tamafio, pueden
sacar provecho de varias economias tecnolégicas y organizacionales
que no son posibles a escalas mas pequefias de operacién.

Por ejemplo, como se puede observar desde la perspectiva del
andlisis econdémico la evolucién tedrica e histdrica de la firma refleja
que el financiamiento o acceso al capital es un viejo y nuevo problema
para las empresas pequefias, un problema serio. Al menos asi lo veia
Penrose desde mediados del siglo anterior dado que éstas tienen que
pagar tasas de interés relativamente mayores por montos de financia-
miento limitados. Esto por el hecho (real o ficticio) de que la tasa de
riesgo de prestarle a una firma pequefia es mayor. Lo anterior desde la
perspectiva penrosiana no necesariamente restringe las posibilidades
de expansion de las firmas pequefias que evaldan sus oportunidades
de inversién como lo suficientemente rentables para asumir el costo de
pagar tasas de interés mds altas que las grandes firmas. De este modo,
para las firmas pequefias se abren oportunidades de negocio sélo en
el caso de que la inversion garantice mayores tasas de rentabilidad en
comparacidn con las que obtendrian las grandes empresas.

O bien, larazén de ser y existir de las empresas pequefias se explica
desde la perspectiva de la teoria econdmica de la firma -y siguiendo a
Penrose (1972)- por cualesquiera de las siguientes razones: primera,
algunas actividades (industriales) no son aptas para las grandes firmas
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(i. e. aquellas que requieren una rapida adaptacion a las condiciones
cambiantes, una atencion personalizada a los detalles, y exigencias de
los clientes); o aquellas cuya actividad requiere de plantas pequefias y
la supervision (simultanea) de varias plantas resultan antieconémicas;
segunda, bajo ciertas circunstancias las grandes firmas permiten y
protegen a las firmas pequefias, algunas veces fijando un precio que
hace las veces de una sombrilla protectora de la industria; tercera,
en algunas industrias la entrada y salida son muy faciles; cuarta, el
desarrollo de algunas industrias va acompanado de la aparicién de
pequeiias empresas las que, sin embargo, a su tiempo serdn barridas
por las firmas mas grandes.

Asi, la sobrevivencia y crecimiento de las empresas pequefias y
nuevas depende, de acuerdo con Penrose (1972), de la posesion de ha-
bilidades empresariales superiores, de contar con recursos financieros
considerables, de la generacion de ideas originales y de una versatilidad
inusual que no posee la mayoria de los ciudadanos. De acuerdo con
estas caracteristicas el entrepreneur penrosiano buscara oportunidades
de inversion productiva en los «intersticios»* de la economia abiertos
por la expansion de las grandes firmas en la medida en que crece la
economia. Al mismo tiempo, en la media en que el conocimiento
tecnoldgico aumenta y se transfiere [0 derrama] crea innumerables e
impredecibles oportunidades para las empresas pequefias y nuevas.

3.Derramas y capacidades de absorcion de conocimiento de
las Pymes

Como se plante al inicio de este articulo, hay personas persuadidas
(desde luego a partir de la investigacion tedrica y empirica que han
realizado De Fuentes 2008; De Fuentes y Dutrénit 2008) de la nece-
sidad y la posibilidad que tienen las Pymes mexicanas de beneficiarse
de las derramas tecnoldgicas a partir de los conocimientos productivos
superiores, o de mayor complejidad que poseen las grandes EMNSs.
Desde luego para que este fendmeno pueda ocurrir es necesario que
las primeras cuenten con capacidades de absorcién del conocimiento
generado en las segundas.

De Fuentes (2008) entiende las derramas de conocimiento como
flujos voluntarios o involuntarios de conocimiento que se dan cuando
parte del conocimiento generado por una empresa desborda sus limi-
tes y se vuelve disponible para otras empresas que si son capaces de
aprovecharlas, pueden elevar su productividad y su competitividad.
Por supuesto que las derramas de conocimiento voluntarias, aunque

2 Los intersticios penrosianos se crean porque hay un limite (tecnoldgico y organizacional) en la tasa de
expansion de cada firma, incluyendo a las grandes, ademds, la naturaleza de los intersticios se determina
por el tipo de actividad en el que las grandes firmas encuentran oportunidades de inversién més rentables
y especializadas, con ello dejan abiertas oportunidades para otras firmas.
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restringidas, se dan, por ejemplo, a través de las relaciones proveedor-
usuario (Padilla y Martin 2007; Padilla y Solari, 2006).

Frente a las posibles derramas de conocimiento esta la necesidad
de las empresas locales de mejorar sus capacidades de absorcién de
conocimiento como el reto mayor que enfrentan las Pymes mexica-
nas, ya que el conocimiento no se distribuye ni de manera abundante
ni gratuita. Mds bien, a la manera de Cohen y Levinthal (1990), las
capacidades de absorcion de una firma radican en las habilidades que
ésta tenga para reconocer el valor de la informacién nueva y externa,
asimilarla y aplicarla con fines productivos. En esa misma direccién
Lall (2001) sostiene que la educacién universitaria, la formacién de
ingenieros y técnicos, las experiencias productivas previas de paises
y empresas, asi como una estructura institucional adecuada son un
factores propicios para atraer (y absorber) el conocimiento que poseen
las EMNSs y del cual se pueden beneficiar las empresas productivas.

Las aseveraciones sobre las derramas de conocimientos y las capa-
cidades de absorcién de las Pymes en nuestro pais se fundamentan en
estudios de caso particulares. De Fuentes (2008), estudia a un grupo
de 110 Pymes del sector de maquinados industriales localizadas en
Querétaro y proveedoras de EMNs tanto mexicanas como extranjeras
pertenecientes al sector del automdvil y de electrodomésticos. En
resumen esta autora encuentra que entre los factores que mas influyen
en las capacidades de absorcién de conocimientos son las habilidades
organizacionales, de aprendizaje e innovacién de las Pymes. Existe
una relacion positiva entre derramas de conocimiento y capacidades
de absorcién.

En esa misma direccién De Fuentes y Dutrénit (2008) arriban a
resultados similares al examinar las derramas de conocimiento den-
tro del mismo sector de maquinados industriales, pero comparando
los distintos patrones y mecanismos de derramas que se dan en dos
ciudades distintas, Ciudad Juérez y Querétaro.’

Sin embargo, tal y como lo enunciamos mds arriba, también existen
autores como Hanson (2008), Padilla y Solari (2006), Vidal (2007),
Arias y Solari (2008) que no estin convencidos de las bondades cog-
noscitivas, econdmicas y tecnoldgicas para las Pymes locales derivadas
de la actividad productiva de las EMNs en México.

3 Adicionalmente, Dutrénit et al., (2006), se han esforzado en estudiar e ilustrar los procesos de acumu-
lacién de capacidades tecnoldgicas en las subsidiarias de empresas globales en México, a partir de la
industria maquiladora de exportacién localizada preferentemente en Ciudad Juarez.
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4.Evidencia empirica que niega las bondades de los vinculos
Pymes-EMNs

Dado que el tema es en si debatible, en esta seccién se exponen los
argumentos que muestran tedrica y empiricamente el bajo o nulo nivel
de aprendizajes, derramas tecnolégicas y acumulacién de capacidades
productivas en las Pymes en funcién de las actividades industriales
de las EMNs en México. Es decir, no se verifica la existencia de spill
overs pues en vez de eso los conocimientos permanecen codificados,
encriptados y en poder de las empresas matrices o de las filiales de
las EMNs. Tampoco hay derramas de conocimiento organizacional,
regional o local y, en consecuencia, no se propicia la innovacién de
procesos y productos. Se trata, segtin algunos autores (e. g. Hanson,
2008), de pura relocalizacién tecnoldgica (tratdndose de la industria
magquiladora de exportacidn) pero sin transferencia de tecnologia.

En esa linea de argumentacion, al comparar los casos de Corea y
Meéxico (Hanson, 2008; y Torres, 2007) se muestra que bajo ciertas
condiciones las EMNs de alta tecnologia situadas en paises en desa-
rrollo pueden funcionar como verdaderas instituciones de educacién
al transferir conocimiento y experiencia técnica a las instituciones
nacionales, a las industrias locales, universidades y escuelas publicas.
Es el caso de Corea, que puso el acento en la adquisicién de capital
intelectual, mas no el de México.

Hanson (2008) expone cémo a principios de los afios 1960 tanto
el PIB como el PIB per cépita de Corea y México eran muy similares
y tipicos de paises en desarrollo; sin embargo, a la vuelta de unas
cuantas décadas (mediados de los afios 1980s) Corea superd a nuestro
pais en ambos rubros, pero de manera més clara atn en el renglén del
ingreso per capita. El propio Hanson (2008) nos proporciona la expli-
cacién: desde un inicio los coreanos incorporaron la presencia de las
EMNSs como una «mdaquina de desarrollo» a través de una estrategia
gubernamental y un marco institucional con fuertes controles que
comandaron el proceso de industrializacién. En cambio en México
se siguid una estrategia de «quasi- laissez faire» en la que el mercado
tenfa la Ultima palabra, el gobierno abandona la politica industrial y
las instituciones educativas se rezagan.

Asfi, no es de extrafiar que si observamos comparativamente las eta-
pas de la evolucidn tecnoldgica de Corea y México a partir de los afos
19607s y hasta el afio 2000, el primer pais haya pasado de la imitacion,
el uso de tecnologias simples o estandarizadas y la importacion de
magquinaria y equipo obsoletos en los inicios, a procesos cada vez mas
complejos e intensivos en conocimientos e investigacion y desarrollo (I
y D), y se haya convertido en un pais innovador, particularmente en la
industria electrénica. Por el contrario, México durante ese mismo lapso
no ha podido avanzar mas alla de ser un pafs ensamblador, intensivo
en el uso de mano de obra barata, que no conocimiento. Si bien se ha
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propiciado el desarrollo de ciertas habilidades ingenieriles, éstas no
son suficientes para avanzar hacia un pais que utiliza el conocimiento
de manera intensiva (i. e. en un pais innovador, Hanson, 2008).

Si a eso le sumamos el trato especial que recibe la industria
magquiladora de exportacién (IME) entonces las cosas se complican
para el pais desde el punto de vista de la adquisicién de conocimiento
tecnoldgico, organizacional y productivo.* Las EMNs establecidas
bajo el régimen de IME se orientan hacia el ensamble de productos
diversos (preferentemente de la industria automotriz y electrénica) y
para aprovechar las ventajas comparativas y de ubicacién geogréfica
que les ofrece el pais se valen de procesos intensivos en mano de obra
barata. Los procesos evolutivos de escalamiento tecnoldgico y de
mayor complejidad industrial (Dutrénit, et al., 2006; Lara y Carrillo,
2003), el pasar del ensamble simple al disefio industrial asi como a la
generacion de nuevos desarrollos tecnolégicos en funcién de laly D
ocurridos en la IME han sido, evidentemente, decisiones estratégicas
tomadas por las propias matrices de las EMNs (localizadas en Estados
Unidos, Europa y Japén). Pero no, como seria de desearse, producto
de una politica industrial clara por parte del gobierno mexicano que
buscara ir més alld de lo que las propias EMNs han decidido realizar
por si mismas.

Hanson (2008) menciona el que 98% de las materias primas, partes
y componentes que emplea la IME establecida en México para manu-
facturar sus productos proviene de sus propios paises de origen (e. g.
78% de Estados Unidos). Luego entonces, esto excluye, discrimina y
reduce a su minima expresién las posibilidades para las Pymes locales
ligadas a la IME de acumular aprendizajes, experiencias y habilidades
productivas, organizacionales e innovadoras a partir de los vinculos
con las filiales transnacionales. En consecuencia, las derramas tec-
nolégicas (spill overs) de las empresas grandes hacia las empresas
pequeiias dificilmente se pueden verificar en la realidad. Ademas, las
capacidades de absorcion por parte de las Pymes se ven seriamente
limitadas en virtud de las pocas oportunidades que las transnacionales
les ofrecen. Mas bien, por el contario, estas tltimas alegan, muchas
veces con razdn, que las empresas locales no cumplen con las expec-
tativas de calidad, costo y volumen de produccion requerido justo a
tiempo. De esta manera, la estructura de incentivos que enfrentan las

4 Adicionalmente, a pesar de que la IME es intensiva en mano de obra, las 3 mil 289 firmas maquiladoras
que en promedio existieron de 2000 a 2004 generaron un volumen total de empleo que apenas promedié
1 millén 163 mil 621 puestos de trabajo en ese mismo lapso (con base en cifras de Hanson, 2008). Esto
s6lo para ilustrar lo evidente, desde el punto de vista macroeconémico, la IME no seria tampoco una
solucién para reducir el desempleo en la zona fronteriza como originariamente se pensé al poner en
marcha el programa de industrializacién de la frontera norte a mediados de los afios 1960.
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Pymes locales es poco propicia para que éstas ingresen a las cadenas
globales de valor (vinculadas a las EMNSs), produzcan manufacturas
mas complejas, y mejoren su calidad y eficiencia a través de la ad-
quisicién de nuevos conocimientos productivos y organizacionales
que las capaciten para absorber nuevas habilidades provenientes de
las grandes empresas multinacionales. Asi, derramas, capacidades
de absorcidn y transferencia de tecnologia y conocimientos sobre las
Pymes mexicanas son una pura ilusién (Hanson, 2008). En buena
parte esto se explica por la carencia de una estrategia gubernamental
decidida a adquirir conocimientos industriales avanzados, impulsar
el aprendizaje tecnoldgico, la investigacion cientifica y el desarrollo
de nuevos productos y procesos innovadores, el disefio industrial y
ampliar las capacidades de negociacién de las Pymes a la vez que
aprender a abrir nuevos canales logisticos de comercializacién y
distribucion nacional y global de sus productos.

Para abonar en esta misma linea de argumentacién, Vidal (2007)
va mds alla: la expansién de las empresas transnacionales mas bien
ha profundizado el subdesarrollo econémico de los paises, por lo cual
se hace necesario construir una alternativa para el desarrollo.’ En
consecuencia, el Estado debe establecer diversos mecanismos para
impulsar la innovacién tecnoldgica y la investigacion cientifica y de-
finir los criterios que permitan la articulacién de las empresas locales
con las firmas transnacionales, de tal manera que se apoye la difusién
amplia de la tecnologia y se reconsideren las contribuciones fiscales
de forma tal que no se perjudique a las mas pequefias y se beneficie
a las grandes empresas (Vidal, 2007).

Asi mismo, existen varias investigaciones empiricas (e. g. Padilla
y Solari, 2006; Arias y Solari 2008; Padilla, 2004) sobre casos espe-
cificos que documentan las condiciones de precariedad econdmica,
tecnoldgica y organizacional con las que las Pymes locales enfrentan el
reto de negociar con las transnacionales el establecimiento de vinculos
productivos o de proveeduria de materias primas, partes y componen-
tes incorporables a las cadenas globales de valor comandadas por las
filiales de las EMNs. Ya sea que, en un caso, la Pymes locales cuenten
con capacidades tecnoldgicas y productivas, con la flexibilidad, la
creatividad y la imaginacién suficientes para adaptarse a las exigentes
especificaciones técnicas definidas por las filiales multinacionales, o
bien, que los productores locales no tengan ni siquiera la posibilidad
de negociar precios y cantidades de los productos suministrados a las
cadenas empresariales globales, el rasgo comun es la asimetria, la

5 «Una gestion de la economia mundial a cargo de las empresas transnacionales profundizara las des-

igualdades sociales, se seguird fincando en la subsistencia de asimetrias y mantendra el dominio de la
inversion de racionalizacion» (Vidal, 2007: 79).
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desigualdad en el poder de negociacién y la dependencia tecnolégica
y econémica de las Pymes.

Para resumir (Dussel, et al., 2007), existe como hemos visto, un
grupo de académicos e investigadores que mas bien hace hincapié en
los beneficios reales y potenciales a partir del establecimiento de las
filiales multinacionales en México. Sin embargo, otros pensamos que
dichos beneficios ni son tan significativos ni mucho menos generaliza-
bles y capaces de contribuir al desarrollo industrial y econdmico del
pais, con base en la economia politica del conocimiento, sin una estra-
tegia gubernamental e institucional vigorosa y categérica orientada a
apoyar a las Pymes locales en su vinculacidn con las transnacionales
de tal manera que las primeras puedan beneficiarse del conocimiento
innovador, industrial y organizacional de las segundas.

Desde luego, para que una estrategia industrial como la arriba
enunciada tenga los efectos deseados sobre la economia local también
debemos considerar como ingredientes infaltables al mejoramiento del
sistema educativo, el aumento de los gastos en I y D, tanto publicos
como privados, ademas del esfuerzo y la proactividad que a las Pymes
les corresponde, por si mismas, desempefiar.

5. Clusters y formas de asociacion empresarial en la industria

En un esfuerzo de organizacién empresarial (Hualde, 2008) en el
estado de Baja California se constituy6 formalmente en el afio 2004
una asociacién de empresas denominada Cluster de Tecnologia de
Informacién y Software. El cluster venia a culminar en ese afio una
serie de esfuerzos de duefios de pequefias, medianas y microempre-
sas o Pymes interesados en trabajar conjuntamente para aprovechar
oportunidades de mercado tanto en California (Estados Unidos) como
en Baja California, y el resto del pafs.

Hualde (2008) analiza el papel de las redes informales y de las
instituciones en la integracién del cluster y su desarrollo posterior
mediante la creacion de empresas integradoras. El andlisis de Hualde
(2008) basado en una perspectiva de tipo socioecondmico trata de
evaluar el resultado de estos fendmenos asociativos en la consolidacién
de las empresas y de la industria en la region.

El origen de este esfuerzo novedoso de organizacién empresarial
en Baja California (Hualde, 2008), arranca entre el afio 2000 y el 2001
cuando un pequefio grupo de empresarios de software tomo la decision
de desarrollar una organizacién formal con el objetivo fundamental
de aprovechar la demanda percibida en California de servicios de
software. Aunque sobre el origen del cluster —.como denominaron a
esta asociacidn- hay versiones con matices diferentes, el propésito de
hacer negocios con el vecino estado de California aprovechando la
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condicion fronteriza fue un aspecto fundamental en los origenes del
mismo.°

El estudio de Hualde (2008) se realiza en el ambito mesoeco-
némico, pues se trata de un grupo de empresas que comparten una
organizacién formal y se desarrolla en un espacio regional (Tijuana
y Mexicali). Este autor nos presenta, a partir de la génesis del cluster
de software de Baja California, los rasgos esenciales de la evolucién
del cluster en sus esfuerzos por crecer y consolidarse a partir de la
absorcion y uso de conocimientos y habilidades en materia de pro-
duccién de software para proveer a la IME, a las empresas locales y
nacionales.

En un intento por avanzar hacia un mayor grado de consolidacién
organizacional, elevar la productividad y la competitividad del cluster
bajacaliforniano en la industria del software, este grupo de Pymes se
acogio al esquema de empresas integradoras (lo que significa un mayor
grado de formalizacién del cluster) promovido por la Secretaria de
Economia y conocido como PROSOFT.” Sin embargo, debido a pro-
blemas organizacionales, conflictos y desacuerdos entre los miembros
del cluster, la integradora finalmente se disolvié (Hualde, 2008).2

Dado que Baja California no es la Terza Italia (Emilia-Romagna,
Veneto y Toscana) es claro que para superar problemas como el arriba
descrito «se necesitan acciones de politica para fortalecer las sinergias
del cluster y las ventajas colectivas cuando los mecanismos esponta-
neos conducen hacia la decadencia y la crisis» (Bertini, 2000:101).

Conclusiones

1. Las Pymes en México, sin lugar a duda, son importantes no sélo
como objeto de estudio para los economistas y estudiosos de las
ciencias sociales; también son estratégicas por su importancia para
el desarrollo econémico local en paises como el nuestro puesto que
constituyen la base del tejido social y econémico.

2. A pesar de ese hecho irrefutable, las Pymes en México no han recibi-
do (desde hace varias décadas) la atencién y el apoyo gubernamental e
institucional necesario para liberar e impulsar el potencial tecnolégico
y productivo de este segmento empresarial a través, por ejemplo, del

¢ Para una conceptualizacion de las distintas formas de organizacién y coordinacién que toman los
agrupamientos industriales, distritos, redes y clusters para aprovechar las economias externas y ser mas
eficientes y competitivos (véase Jacobson, et al., 2002; Bertini 2000).

" Programa para el Desarrollo de la Industria del Software.

8 A nivel general, la disolucién de la integradora se debi6 a que no cumplié con una de las principales
condiciones de la competitividad territorial: la confianza entre agentes para realizar negocios conjuntos,
intercambiar informacién y comprometer recursos econémicos.
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disefio y puesta en practica de una estrategia industrial tendente a
fortalecer las capacidades tecnoldgicas de las Pymes; a reforzar sus
vinculos tecnolégicos con las filiales de las empresas transnacionales
establecidas en el territorio nacional; a estimular las capacidades de
absorcién y adquisicién de tecnologias provenientes de los paises
avanzados y sus grandes corporativos industriales.

3. El hecho anterior se hace mds nitido si se le compara con la estrate-
gia industrial seguida por paises del sudeste asidtico, particularmente
por Corea del Sur, que en unas cuantas décadas dejo atrés el estatus
de pais subdesarrollado para convertirse en un pais industrialmente
avanzado y con un alto nivel de ingreso per cépita.

4. Experiencias contrastantes como las de Corea y México nos dejan
ver con claridad las diferencias entre un pafs que toma en sus manos
el comando de su propio proceso de desarrollo industrial y econémico
con base en la absorcidn, asimilacién, aplicacién y generacion del
conocimiento, y otro, que abandona a su suerte (laissez faire, laissez
passer) a sus pequefios y medianos empresarios como México.

5. Nadie entre los economistas niega el papel central, estratégico
del conocimiento tecnolégico en el progreso econdmico y social
de las naciones y regiones, y en el desarrollo local. En donde existe
desacuerdo es en el grado en el que las filiales de las EMNs contri-
buyen al desarrollo tecnolégico del pais. Hay quienes piensan que los
efectos de derramas de conocimientos (spill overs) y la transferencia
de tecnologia derivada de la presencia de filiales de corporaciones
transnacionales son positivos y pueden, eventualmente, contribuir
a transformar el panorama industrial del pais. Hay también quienes
piensan lo contrario. Estos tltimos aducen que el Estado mexicano ha
carecido de una vision estratégica para disefiar una politica tendiente
a absorber conocimiento en beneficio de las Pymes de tal manera
que éstas pudieran transitar de la manufactura simple y estandari-
zada, sin mayor valor agregado, a un estadio de mayor complejidad
tecnoldgica, intensivo en conocimiento y, por ende, de mayor valor
agregado como ha ocurrido en otros paises.

6. En consecuencia, la presencia de EMNs en territorio nacional no
es garantia de promocién de la innovacién tecnoldgica y organi-
zacional en virtud de la ausencia o debilidad de nexos industriales
entre las Pymes mexicanas y las grandes firmas transnacionales.
No hay o es muy pobre, por lo tanto, la transmisién de informacién
y conocimientos tecnoldgicos (tanto en su dimension ticita como
codificada) hacia las Pymes locales.
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7. Enlo que se refiere a la incorporacion de insumos, partes y compo-
nentes locales en las mercancias que las grandes compafiia fordneas y
locales fabrican, ésta es muy baja (quiza 2% en la industria electrénica
localizada en El Salto, Jalisco). Con ello se desestimula, o peor aun,
se desplaza a los inversionistas locales, o en todo caso, se privilegia
la incorporacién de insumos estandarizados o de bajo contenido tec-
noldgico y, por ende, de bajo valor agregado.

8. Aunado a lo anterior, en México carecemos de suficientes clusters o
distritos industriales capaces de aprovechar las sinergias, complemen-
tariedades, economias internas y externas, la circulacién e incorpora-
cién de informacion y conocimientos tecnolégicos para incorporarnos,
en condiciones mas favorables a las cadenas globales de valor, como
lo muestra el caso poco exitoso del cluster de la industria del software
de Baja California.

9. La clave para el desarrollo econémico de México en el contexto de
la globalizacién radica, en efecto, en la transferencia o absorcién de
conocimientos tecnoldgicos provenientes de los paises desarrollados
y sus EMNs, pero esto no serd posible sin estrategias de industriali-
zacion eficaces.
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