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Desde diferentes cuerpos de literatura varios trabajos han analizado los
mecanismos de derramas de conocimiento provenientes de empresas
transnacionales (ETN) a empresas locales. De cualquier manera, algunos
de ellos no han analizado a detalle las diferencias existentes entre sector
y localidad, ni han comparado los patrones especificos de mecanismos
de derramas de conocimiento en dos localidades diferentes.Lo anterior
puede ser explicado por la dificultad de obtener bases de datos para
comparar el mismo fenémeno en dos localidades diferentes. El obje-
tivo de este documento es identificar los mecanismos de derramas de
conocimiento dentro del mismo sector en dos localidades diferentes.
Particularmente analizamos el caso del sector de maquinados industriales
localizado en Querétaro y Ciudad Judrez.Para identificar las variables que
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pueden explicar los mecanismos de derramas de conocimiento desarro-
llamos un andlisis multivariado por la técnica de factores principales.Para
identificar los mecanismos mas importantes y explorar su importancia
en cada una de las localidades, construimos un analisis de ecuaciones
estructurales.Este documento sustenta que existen diferentes patrones
de mecanismos de derramas de conocimiento en las localidades ana-
lizadas. El tipo de arreglo productivo, las caracteristicas de las PyMES y
algunas caracteristicas especificas del contexto pueden ayudar a explicar
las diferencias encontradas.

Palabras clave: derramas de conocimiento, vinculos de proveeduria,
movilidad del capital humano.

Introduccion

Durante los tdltimos 10 afios se ha tenido un interés creciente acerca
del andlisis de las derramas de conocimiento entre empresas, sobre
todo aquellas derramas hacia empresas pequefias y medianas (PyMES)
localizadas en paises en desarrollo. Varios estudios desde diferentes
cuerpos de literatura han identificado algunos factores que afectan
el nivel de las derramas, entre ellos, uno de los mas importantes son
las capacidades de absorcion, las cuales son caracteristicas de cada
empresa.

En cuanto a la naturaleza de las derramas de conocimiento, atin
existen algunas brechas en cuanto al andlisis de los mecanismos a
través de los cuales se difunden. Los trabajos que parten de la literatura
de clusters, distritos industriales, y de la inversion extranjera directa
(IED) que analizan las derramas de conocimiento y las capacidades
de absorcién (Albaladejo, 2001; Giuliani, 2003 y 2005; Chudnovsky,
et al.,, 2003; Dutrénit y Martinez, 2004; Marin y Bell, 2006), han
identificado algunos de los mecanismos mas importantes a través
de los cuales se difunden las derramas. Sin embargo, pocos trabajos
comparan el mismo sector en dos localidades, ya que por la naturaleza
de la informacién disponible, es complicado obtener variables que
permitan comparar de una manera homogénea el mismo fenémeno
en dos localidades diferentes. Esta debilidad dificulta el anélisis mas
preciso de como el contexto influye en los mecanismos de difusién de
las derramas de conocimiento dentro de un sector en dos localidades
distintas.

El objetivo de este documento es analizar los principales mecanis-
mos a través de los cuales se difunden las derramas de conocimiento de
la industria maquiladora de exportaciéon (IME), y de empresas grandes
(EG) nacionales y transnacionales (ETN) hacia PyMES. Este andlisis
se realiza en dos localidades distintas, identificando los factores que
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inciden en mayor grado en dicho perfil. Esta comparacién permite
observar en qué medida las derramas de conocimiento dentro de un
mismo sector dependen también de las caracteristicas de la localidad
donde estdn insertas las empresas.

Este documento estd dividido en tres secciones. Dentro de la
primera seccidn se presenta el marco conceptual y se describen los
conceptos tedricos que son base para el andlisis. En la segunda seccién
se describe la metodologia empleada. Dentro de la tercera seccin se
analiza la evidencia empirica en las localidades estudiadas. Finalmente
se presentan las conclusiones.

1.Derramas de conocimiento

Las ETN llevan con ellas gran parte del conocimiento tecnoldgico,
capacidades tecnoldgicas y organizacionales de la empresa matriz, lo
cual les proporciona una ventaja competitiva y les permite competir
con las empresas locales (Doz y Prahalad, 1984; Roth y Schweiger,
1991; Mockler, 2002 y Blomstrom y Kokko, 2003). Marin y Bell
(2003 y 2006) destacan el papel de las subsidiarias en la creacién del
conocimiento que se derrama. Argumentan que las subsidiarias de ETN
juegan un papel activo en la transferencia tecnoldgica de la matriz, ya
que también generan desarrollos tecnoldgicos gracias al conocimiento
existente en ellas. Mucha de la tecnologia y conocimientos de la subsi-
diaria son creados dentro de ella y después transferidos a las empresas
locales a través de diferentes mecanismos, ver Figura 1.

Figura 1 Derramas de conocimiento entre ETN, subsidiarias de ETN y
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Fuente: Elaboracién propia.

La literatura de la IED sélo analiza las derramas de las ETN hacia
las empresas locales. Sin embargo, a lo largo de este documento se
considera que adicionalmente a las ETN, las empresas grandes de
capital nacional también crean conocimiento que se derrama hacia
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otras organizaciones, por lo que empleamos EG para referirnos a em-
presas grandes de capital nacional y extranjero, asi como a la industria
magquiladora de exportacién (IME).

Blomstrom y Kokko (2003, p. 10) definen a las derramas tecno-
l6gicas como «los beneficios que las empresas locales obtienen del
conocimiento superior relacionado a las tecnologias de producto,
proceso o mercado de las ETN, sin incurrir en un costo mayor al de
los beneficios obtenidos por el incremento de su productividad».

Aunque la mayorfa de los trabajos derivados de esta literatura
se refieren a derramas tecnoldgicas, se considera que el concepto
de derramas de conocimiento logra capturar mejor el fenémeno de
derramas de EG hacia empresas locales. De esta manera es posible
considerar el conocimiento tecnoldgico y organizacional que puede
ser derramado a las empresas locales debido a las diferencias de co-
nocimiento existentes entre las empresas. Escribano, Fosfuri y Tribo
(2005, p. 2) definen las derramas de conocimiento como «flujos invo-
luntarios de conocimiento que se dan cuando parte del conocimiento
generado por una organizacién se derrama de sus limites y se vuelve
disponible hacia otras organizaciones». En este documento se emplea
el concepto de derramas de conocimiento de EG, ya sean nacionales,
ETN o IME, hacia PyMES dentro de una localidad especifica por lo
que hemos definido las derramas de conocimiento como «los beneficios
que las PyMES de una localidad obtienen, derivados de los flujos del
conocimiento superior de las EG, mismos que pueden ser voluntarios
o involuntarios por parte de las EG, y permiten el incremento de la
productividad en las PyMES».

Las derramas pueden ser horizontales o verticales (Blomstrom y
Sjoholm, 1998). Las derramas horizontales ocurren dentro del mismo
sector (Aitken y Harrison, 1999; Girma y Wakelin, 2000; Girma, et
al.,, 2000; Gorg y Greenaway, 2001; Girma, 2002; Girma y Gorg,
2002; Marin y Bell, 2003 y Chudnovsky, et al.,, 2003). En este caso,
debido a la presién competitiva generada por la presencia de EG,
las empresas deben incrementar su productividad o la calidad de sus
productos. Esto lo hacen a través de esfuerzos innovativos, entre los
que destacan la adquisicién de maquinaria, equipo y tecnologias no
incorporadas, y la imitacién y adopcién de algunas técnicas usadas por
las EG (Chudnovskys, et al.,, 2003, p. 2). En este caso, las EG no tienen
incentivos para que las derramas ocurran (Sjoholm, 1999a 'y 1999b),
ya que otras empresas pueden beneficiarse del conocimiento superior
de las EG e incrementar su competitividad, con lo cual representan
una mayor competencia.

Las derramas verticales son inter sectoriales (Aitken y Harrison,
1999; Kinoshita, 2000; Chung, et al.,, 2002; Chudnovsky, et al., 2003;
Marin y Bell, 2003 y Vera-Cruz y Dutrénit, 2005). Derivado de la pre-
sencia de las EG, incrementa la presion competitiva entre las empresas
que buscan ser sus proveedoras, lo cual es el principal factor para el
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incremento de la productividad.' Las empresas proveedoras que no
incrementan sus capacidades lo suficiente, pierden negocios y even-
tualmente salen de la industria (Chung, ef al.,, 2002; te Velde, 2002;
Blomstrom y Kokko, 2003). En este caso, las ETN tienen incentivos
para promover las derramas, ya que se benefician del incremento de
productividad de sus proveedores (Chung, ef al., 2002 e Ivarsson y
Goram, 2005).

Para el caso de las derramas verticales, la estrategia de proveeduria
de las EG juega un papel importante,” ya que éstas pueden permitir
en mayor o menor grado la existencia de derramas, y el desarrollo y
aprendizaje tecnolégico de las empresas locales (Altenburg, 2000).

Las derramas pueden ser difundidas a través de canales formales,
como las transacciones de mercado, o bien de canales informales
(Blomstrom y Kokko, 2003). Dentro de estos canales existen diferentes
mecanismos a través de los cuales se difunden las derramas. Asimismo,
existen algunos factores externos a las empresas que promueven la
existencia de derramas de conocimiento, como el nivel tecnolégico
del sector y la distancia geografica de las empresas.

1.1. Mecanismos de derramas de conocimiento

Algunos de los estudios desarrollados desde la literatura de los efectos
de laIED en empresas locales, han realizado importantes contribucio-
nes al proponer mecanismos de derramas de conocimiento (Blomstron
y Kokko, 1996 y 2003; Aitken y Harrison, 1999; Girma, Greenaway
y Wakelin, 2000; Chudnovsky, et al.,, 2003; Vera-Cruz y Dutrénit,
2005 y Jordaan, 2005): i) movilidad de capital humano; ii) vinculos de
proveeduria; iii) entrenamiento; iv) transferencia tecnolégica directa;
v) demostracién-imitacién; vi) competencia derivada de la estructura
de mercado; y vii) vinculos extranjeros, obteniendo una mayor propen-
sién para exportar. A continuacién se presenta cada uno de ellos, sin
embargo, en este trabajo nos enfocamos al anélisis de los mecanismos
de movilidad del capital humano y de vinculos de proveeduria.

! Chung, et al., (2002) menciona que las actividades locales de proveeduria crearon un potencial para
la transferencia tecnolégica de ETN japonesas a proveedores locales. Entre cliente-proveedor ocurria
comunicacién sustancial respecto a la planeacion de la produccién, ingenieria, costo, entrega, supervision,
monitoreo y otras actividades relacionadas. Las ETN japonesas proveian de soporte técnico y operativo
superior a sus proveedores, lo cual incrementaba su productividad.

2 Los elementos que mds influyen en la decision de las ETN para identificar, seleccionar y desarrollar
proveedores locales son: i) Tener proveedores que aseguren cumplir con los niveles de calidad y tiem-
pos de entrega; ii) Tener pocos proveedores de grandes volimenes, disminuyendo con esto los costos
de transaccion; iii) Desarrollar proveedores locales para acercarlos a sus plantas y reducir costos; iv)
Tener proveedores que asuman responsabilidad sustancial durante el desarrollo del producto; v) Tener
proveedores que tengan la habilidad de responder rdpidamente en caso de existir problemas (Mudambi
y Helper, 1998; MacDuffie y Helper, 1997 y Dutrénit, 2003).
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i. Movilidad del capital humano: Las EG incrementan el stock
de capital humano a través del desarrollo de habilidades de los
empleados, técnicos e ingenieros entrenados en las EG. Los trabaja-
dores que se mueven llevan con ellos nuevo conocimiento, nuevas
técnicas administrativas, y son agentes directos de la transferencia
tecnolégica. Este mecanismo puede representar una de las formas
mds importantes de derrama.® Este mecanismo de derrama puede
darse a través de: i) contratacion de trabajadores altamente capa-
citados en las EG por otras empresas; y ii) formacion de empresas
por parte de los trabajadores capacitados en las EG.

ii. Vinculos de proveeduria: Los vinculos de proveeduria entre
EG y otras empresas pueden facilitar las derramas a través de dos
maneras: i) pueden crear derramas positivas si las EG crean vin-
culos de soporte con sus proveedores; y ii) se tiene una derrama
adicional cuando las EG representan un motivo para que otras
empresas sean mas eficientes en la produccion de los insumos
que necesitan.

Los siguientes dos mecanismos de derramas estan relacionados con
el mecanismo de vinculos de proveeduria.

iii. Entrenamiento: Derivado de los vinculos de proveeduria, las EG
pueden capacitar a los empleados de las empresas proveedoras con el
propésito de que incrementen sus habilidades y las empresas puedan
cumplir con sus requerimientos de manera mas eficiente.

iv. Transferencia tecnoldgica directa: Derivado de la existencia de
vinculos de proveeduria, generalmente las EG estin interesadas
en incrementar las capacidades tecnolégicas de sus proveedores
y desarrollan actividades de transferencia tecnoldgica directa, lle-
vandolos a que alcancen sus requerimientos de calidad, volumen y
tiempos de entrega, incrementando con esto su productividad.

Los siguientes mecanismos han sido identificados por otros autores,
sin embargo no han sido analizados en este documento.

3 Lara, Arellano y Garcia (2003), mencionan que el escalamiento tecnolégico de las maquiladoras esti-
mula la formacién de las PyMES de maquinado por dos vias: i) la demanda a las PyMES de maquinado
de trabajos especiales; y ii) la formacién de una masa critica de recursos humanos. La maquiladora
crea la demanda de bienes y servicios, pero a la vez crea recursos humanos que pueden beneficiar a las
empresas locales.
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v. Demostracion-imitacién: Es el mecanismo clasico de transmi-
sién para nuevos productos y procesos, y es el tipo mas comun
de derrama.* Este tipo de mecanismo ocurre cuando las empresas
incrementan su productividad observando y copiando los procesos
de las EG que han introducido nuevo know-how.

vi. Competencia derivada de la estructura de mercado: Los efectos
de competencia ocurren cuando la entrada de EG incrementa la
competencia y obliga a las empresas locales a tomar acciones para
proteger sus porcentajes de mercado.’ Las empresas locales deben
emplear la tecnologia y recursos existentes mas eficientemente,
de manera que incrementan su productividad. Aun cuando las
empresas locales no sean capaces de imitar los procesos pro-
ductivos/tecnolégicos de las EG, estidn bajo la presién de usar
la tecnologia existente de manera més eficiente. La competencia
puede incrementar la rapidez de adopcién de nuevas tecnologias
o la velocidad de imitacién, eliminando a los menos competitivos.
Algunos de los autores mencionan que es posible que la producti-
vidad de las empresas disminuya debido a efectos de competencia
con las EG, en este caso podria considerarse la existencia de
derramas negativas.

vii. Vinculos extranjeros, obteniendo una mayor propension para
exportar: Las empresas pueden aprender como exportar de las
EG. Las exportaciones involucran una serie de conocimientos de
los mercados destino, y es muy probable que las EG ya posean
ese conocimiento. A través de la imitacion, las empresas locales
pueden aprender como penetrar en mercados extranjeros.

La Tabla 1 resume los mecanismos de derramas de conocimiento y los
clasifica de acuerdo al canal de difusion y al tipo de derramas.

1.2.Elementos que influyen en la magnitud de las derramas

Se han identificado una serie de factores que pueden contribuir en
un mayor o menor grado en el impacto de estas derramas. Los més
discutidos son el nivel tecnolégico del sector y la distancia geografica
de las empresas.

4 Ver Kim (1997).
5 Chung, et al., (2002) menciona que la presién competitiva en el sector automotriz es la causa principal
de la mejora productiva.
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Tabla 1 Mecanismos de derramas de conocimiento

fecanismo Fuentesdegarancia de productividad Cdlafr:s!af dgfgnc":s
- Adopcidn de nuevios métodos de
Drermcetie idn- preduccicn - Formal - Yerticl
Irniacidn - Adopcicn denuevas prRcticas - Irformel - Haorizontal
administrativas
ficnsilided ded capital | - Incremmento de productivided en el tabajo Irforal - Vertizal
hureno — Conocirmients tcito - merme — Harizarizl
Cornpetenci, - Redu:\? 'tén de inﬁaﬁlciercia — Farmal _ varticl
darivada dala - Adapcidn mEs & pida de nuares riorrel ) I
astructurade rrersde | tecnobogizs ~ Infcrre ~ Harizanta
Winculos estranjercs,
abenienda na mayor | - Economizs deess b - Farral - Werical
propension par — Exposicidna mercedos imermaciomales — Irformel — Horizantl
eparar
Winculas de - Esablacimia'mdel\rl'n.:ubs de soporte )
- — Incremento de dficiencia en losesfusezos | - Formal - Vertical
proweaduria h
produc ives
E nirena mignio — Conocimiento tcito — Formal - Verizal
T L
;;:I';T;Em — Incrementa de competifividad - Formal - Yerical

Fuente: Adaptado de Gorg y Greenaway, 2001

a.Nivel tecnolégico del sector

Las derramas de conocimiento dependen de la complejidad de la tec-
nologia transferida por las EG y de las caracteristicas del sector al que
pertenecen las empresas (Girma y Wakelin, 2000 y Kinoshita, 2000).
En los sectores se desarrollan diferentes niveles de conocimiento tec-
nolégico y éstos poseen diferentes niveles de oportunidad tecnoldgica,
en consecuencia, las derramas tecnoldgicas varian entre sectores.®

Los sectores avanzados, como el de electrénica y de bienes de
capital tienen mayor potencial de generar derramas, pues emplean un
mayor nimero de empleados capacitados y desarrollan mas actividades
de I&D. En particular, las empresas localizadas en sectores de bajo
nivel de capacidades tecnoldgicas, con bajos niveles de competencia y
una gran brecha tecnoldgica entre las empresas, muestran bajos niveles
de derramas (Girma y Wakelin, 2000; Kinoshita 2000; Girma, 2002
y Marin y Bell, 2003).

Sin embargo, algunos autores han encontrado que las empresas
locales que operan en sectores donde las EG son mds innovativas re-
ciben derramas negativas, mientras que los sectores donde las EG son
menos innovativas, las empresas locales reciben derramas positivas
(Blomstrom y Kokko, 1996 y Chudnovsky, et al.,, 2003).

¢ Sjoholm (1999a) mostr6 que la competencia del sector afecta el nivel de las derramas.
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b. Distancia geografica de las empresas

Las derramas de conocimiento tienen dimensiones geograficas. En este
sentido, las derramas son mayores en la regién donde esta localizada la
EG (Blomstrom y Kokko, 1996; Girma y Wakelin, 2000; Girma, 2002;
Girma y Gorg, 2002; y Jordaan, 2005). Esto se debe principalmente a:
i) la existencia de contacto directo entre las empresas, lo cual minimiza
los costos de transporte y facilita la comunicacién entre empresas de la
misma region; ii) el mecanismo de movilidad del capital humano se da
generalmente entre empresas de la misma region, ya que la movilidad
geogréfica del capital humano es relativamente baja; iii) el mecanismo
de demostracién-imitacion generalmente es regional, es mas comiin
que las empresas observen e imiten a EG dentro de la misma region;
y iv) los flujos de conocimiento tienen un fuerte componente regio-
nal; sobre todo si el conocimiento es tacito y no estd codificado, se
transmite mas facilmente en distancias pequefias.

2. Metodologia

El sector estudiado son las PyMES pertenecientes al sector de ma-
quinados industriales ubicadas en Querétaro y Ciudad Juarez. Este es
un sector tradicional compuesto en su mayoria por PYMES de bajo
contenido tecnoldgico, sus clientes pertenecen generalmente al sector
automotriz y de electrodomésticos.

Ambas localidades presentan marcadas diferencias en cuanto a la
infraestructura existente en la localidad. El anilisis estd basado en la
informacién obtenida a través de dos encuestas aplicadas a las PyMES
del sector de maquinados industriales localizadas en Querétaro y
Ciudad Juarez durante el 2005 y 2006 respectivamente. En Querétaro
179 empresas respondieron el cuestionario, lo cual representa el 80%
de las empresas de ese sector localizadas en Querétaro. En Ciudad
Judrez 104 empresas respondieron el cuestionario, lo cual representa
el 72.2% de las empresas de este sector en la localidad. Para el anélisis
realizado, se emplearon las respuestas de 110 empresas en Querétaro
y 104 en Ciudad Judrez, ya que solo estas observaciones presentaban
informacién completa para desarrollar el estudio.

Se emplea la metodologia de andlisis multivariado por medio de la
técnica de factores principales para obtener los factores asociados a las
derramas de conocimiento, asi como su importancia en las empresas
de la localidad. Se analizan las derramas de conocimiento de las EG
hacia las PyMES del sector a través de dos mecanismos (i) mecanismo
de movilidad del capital humano a través de la creacién de empresas
por ex técnicos de las EG; y (ii) vinculos de proveeduria que permiten
el fortalecimiento de las capacidades de las PYMES (ver Tabla 2).
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3.Principales mecanismos de derramas de conocimiento en
Querétaro y Ciudad Judrez

Tabla 2 Variables empleadas para la construccion de las derramas de
conocimiento de empresas grandes hacia PyMES

Factar
‘.je Wariables Manifiestas QueSaro Clu_dad Tlp.Dde
arimer ldre wariable
arden
o Oe experiencia del propigario X I urrerica
o Ea parient @ enermpresas paqueias i H Cricoharnica
'57 Ex parienc & enempresss madiaras X ] Cricotamica
S Experienci en EG i H D icotornica
o Ex perienc i encentros publicos de investigecian i Fl) H H Dricotarnica
% Ex perienc 3 en dependencias gubarma mertales X X [ricotormica
E Ex perienc & en universidades X E [ricotamica
£ E: parienc i &n niamenirnisns H H Cricotdrnice
= Ex parienc i@ &ngensncia H H Cricotdrnice
é Ex perienc 3 en raquinas v herramientas i H Cricoharnica
Ex perienc B enadmi nistmcion i H Cricoharnica
P drnero de © UIsos ete s H X N urrérica
£ orripa en Ca pac idades de disio i # D i reta
o _ arrpa en ca pac idacdes de produccidn X X [ i reta
= A powania [a i noorporac ion de sus tec nologias X X [ i reta
E Han a povado en o dissio desu plank X ] [ b rata
Ha i propor cioredo equipos i # D i reta
E_ Parrniten & 3oceso azu planta X X [ i ety
L] Han proporcionedo asesaria Bcnica X X [ i reta
] Han tenido proyectos de conjuntos | produc os procescs) X E [ i reta
= iZ orvpa then ConociriEnD pars apotar E H [ iz ret
é Hancapacitads 3 sus Taba@dones i # D i reta
fl uestrana pertura a reconendac iones del provesdor X X [ i reta
Han proporcionedo equipos X X [ i reta

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a las PyMES de maqui-
nados industriales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005; y encuesta a PyMES de
magquinados industriales localizadas en Ciudad Juérez. UACJ, 2005.

Nota: Las variables numéricas son continuas.

Las variables discretas tienen una escala Likert de 1 a 5. Cuando se refieren a impor-
tancia: 1 es poco importante y 5 es muy importante. Cuando se refieren a frecuencia: 1
es casi nuncay 5 es frecuentemente.

Las variables dicotémicas tienen una escala de 1:Siy 2:No.

Las derramas de conocimiento analizadas en este documento estin
relacionadas con los mecanismos de movilidad del capital humano y
de vinculos de proveeduria. A través de la extraccién por la técnica
de factores principales de andlisis multivariado se identificaron las
variables significativas y se obtuvieron los factores relacionados con
cada uno de los mecanismos de derramas de conocimiento para cada
una de las localidades.

Para el caso de Querétaro, la varianza explicada por los primeros
dos factores es de 40.02% (Tabla 3). Mientras que en el caso de Ciu-
dad Judrez la varianza explicada por los primeros dos factores es de
64.10% (Tabla 4).

Una vez obtenida la matriz de factores principales para cada una
de las localidades, ésta fue rotada para identificar la mejor estructura
de acuerdo con cada factor. La Tabla 5 muestra la matriz de factores
rotada para el caso de Querétaro y la Tabla 6 muestra el caso de Ciudad
Juérez.
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Tabla 3 Varianza explicada por los dos factores. Querétaro

Eigen walores iniciales

i rite:
SmpoTe Tatal % deVaranza | % Acurulada
1 5585 25,2387 25287
2 3219 14.524 40020

Fuente: elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada PyMES de maquinados
industriales localizadas en Ciudad Juérez. UACJ, 2005.
Método de extraccion: Analisis por componentes principales.

Tabla 4 Varianza explicada por los dos factores. Ciudad Juarez

C omponente Eigen valares iniciales
T il % deVarianm [ % Acurmukdo
1 Q162 EER=E 20825
2 55581 4.4 &4.100

Fuente:elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada PyMES de maquinados
industriales localizadas en Ciudad Juarez. UACJ, 2005.
Método de extraccién: Analisis por componentes principales.

Tabla 5 Matriz de factores rotada para derramas de conocimiento en

Querétaro
Factar de
prirmners Variables manifiestas Diescr iptor Fa|1:UDr Fa;tor
orden

Ex periencia en empresas pequeias EFEQUERAS £x0 -0

E Ex periencia en empresas rmed i nas EMEDANA =) -0s1
kil Ex perienciz en EG EGREANDE eE] EE]
g Ex periencia en CF| CEMPUBLICD, w32 | -0e0
i Ex periencia en dependencias qubes ranenta les DEPGUE 962 |0
ﬁ Ex periencia en universidedes UM IVER 5| DAD o215 -0&
= Exi perienciz &n ne nteni misno T AT ERI e 5
s Ex pariencia en gerencia GEREMC A 537 102
2 Ex periencia en mequiras v her mmientas MACH HERR 4% 62
Ex perienciz en wdrinistrcicn A0z S04 =iy

I drren de cursos exter nos MU LR EX 133 315
Cornparencapacidedes da disefio RCLIENTEI [t ]

'E Comperen capacidedes de produccidn RCLIENTEZ2 -9 528
E A povvan a |z incor pomcion de sus ecnalogias RCLIENTER 0G0 g==1
Hanapoyedo en d disefindasu phnta RCLIENTE4 0s? AL

E_ Han proponcionads equipas RCLIENTES g 447
R Pt riiten & mooesooa su planta RCLIENTES -0 43
B Han proporcionads asesoria 5 nic RCLIENTEY -0x0 ==
_§ Han tenids proyvectos deconjurcs RCLIENTES 135 574
= (Z Qe N CONoCi MiSfto pa @ S por tEr RCLIENTESD =135 M0
Han capacitedo = sus tmbajadores RCLIENTEID Jaln] GEL

W uestran aperur a reoorendacionss del provesdor | RCLIENTEN 205 52

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a las PyMES de maquina-
dos industriales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005.
Método de extraccion: Analisis por componentes principales.

Las variables relacionadas con los mecanismos de derramas analiza-
dos tienen altas cargas factoriales, lo cual indica que estan altamente
correlacionados con los factores que reflejan las derramas de cono-
cimiento.
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Método de rotacién: Varimax con Normalizacién Kaiser.
La rotacién convergio en 3 iteraciones.
Muestra: 110

Tabla 6 Matriz de factores rotados para derramas de conocimiento
en Ciudad Juarez

Factor de
prirner Wariables manifiestas Drescriptor Factor | Factar
ordan ! 2

A fios de ex periencia del propictario ARCSER FER 57 037

o Ex pfiencia en empresss paqueias EFECQUERAS Bdd -01a
‘57 Expefiencia en empreszs medianas EMED | A MA 850 s
a E: pediznciz en EG EGRANDE E=Ex -
o Ex pef izncia en cento publios CEMPOEL oo L7 -0
% Expef iencia en dependenc ia qubsrra ezl DEPGUE 875 -00d
E Ex periencia en universidades UMIVERSIDALD E=ry -
E] E: pef iencia en_nnanteni mismo A MTE W1 95 gty
g E: pef imncim en gerenc iz SERERCIA o2 -078
g Ex periencia en ridaui ras v berm misnts Sy HERR == S1x
Ex periencia en adminisraciin A Dz ) = -0d2

N urnena de cursos e ernas LIt IR EX ) - 168
Comparten capacidades dedizsein RCLIEMTE] -128 £02

F.] Comparten capacidades deproduccion RCLIEMTE2 1 el

3 A poyan a la incorparacian de sus tec nolagias RCLIEMTER -14 )
-ﬁ Han zpowadaen el disefio de s plant RCLIEMTE4 827 07
E Han praparcionads equipos RCLIEMTES 02 ==

3 Permiten el acoesoa su phnt RCLIEMTES =130 818
_E Han proporciorsds ssesoria téonica RCLIEMTE? sy f=in)
= Han tenido provecios de conjurtos RCLIEMTES 051 £E4

g Cormpa ren conoc imiento par e porar RCLIEMTES -0a 591
= | Han capac itado 3 sus tra bajadanes RCLIEMTEID Y| £75
fWluestran apertum a recormendsc iones del provesdor | RCLIEWTET -eg TS

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a PyMES de maquinados
industriales localizadas en Ciudad Juarez. UACJ, 2005Método de extraccion: Analisis
por componentes principales. Método de rotacién: Varimax con Normalizacién Kaiser.
La rotacion convergi6 en 3 iteraciones.Muestra: 103

3.1.El mecanismo de movilidad del capital humano:
Movilidad del propietario

La movilidad del capital humano que se analiza aqui esta relacionada
con actividades de emprendimiento de empresas, es decir trabajadores
que adquirieron experiencia en otras organizaciones y posteriormente
iniciaron sus propias empresas. Gorg y Greenaway (2001) mencionan
que este es un mecanismo importante de derramas, y que los emplea-
dos en otras empresas que adquieren conocimiento y experiencia,
y posteriormente inician sus propias empresas llevando con ellos
conocimiento tecnoldgico y organizacional, pueden aplicarlo para
el beneficio de sus propias empresas. Vera-Cruz y Dutrénit (2005)
enfatizan la importancia de la movilidad del propietario en las PyMES
de maquinados industriales en Ciudad Juédrez, y analizan el niimero
de propietarios que tuvo experiencia en la industria maquiladora de
exportacién y el cargo que desempefiaron. Los autores observan que
este es un mecanismo importante de derrama, especialmente cuando
la experiencia se asocia a cargos gerenciales, lo cual permite a las
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nuevas PyMES posicionarse en niveles mas altos de competitivi-
dad. De Fuentes y Dutrénit (2007) identifican que el mecanismo de
movilidad del propietario es significativo para el caso de Querétaro
solamente si estd asociado a la experiencia en cargos de gerencia. La
Tabla 7 muestra la experiencia de los propietarios de PyMES por tipo
de organizacién en ambas localidades.

Tabla 7 Experiencia adquirida del propietario por tipo
de organizacion

Propigarios con experiench
Tipo dearganizaciin Cruerstarg 0 iu Judrer
[l[= k) [i[= k)
Ernpress pequera 14 ] 2 221
Ernpresa rediara X 11.2 12 125
Ernpresa QEEJ’ IME 127 ] EE] 0.2
Ceniro publico de inv estigacicn 3 1.7 2 1.0
Dependenc i gubsrranerta | [u] [i] 1 1
L niverzided 1 0.5 1 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a las PyMES de maquina-
dos industriales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005;y encuesta a PyMES de maqui-
nados industriales localizadas en Ciudad Judrez. UACJ, 2005.Muestra para Querétaro:
179.Muestra para Ciudad Juarez: 104

El 90% de los propietarios en las PYMES de Querétaro ha tenido
experiencia en otras organizaciones por un promedio de 18 afios, el
70% de ellos tuvo experiencia en EG. En el caso de Ciudad Juérez se
ha presentado el mismo fenémeno, el 88% de los propietarios ha tenido
experiencia en otras organizaciones, 70% de ellos tuvo experiencia en
la IME, y el 64% trabajé por mas de 6 afios en la IME, adquiriendo
las habilidades necesarias para posteriormente establecer sus propias
empresas.” De esta manera, las EG, sean nacionales o ETN, han funcio-
nado como semilleros de las PyMES de maquinados industriales.?

Las actividades desarrolladas por los propietarios en otras empresas
son importantes por el tipo de conocimientos que pudieron haber ad-
quirido. La experiencia de los propietarios de las PyMES de Querétaro
y Ciudad Judrez ha sido principalmente en produccién y operaciones,
seguida por ingenieria y desarrollo. La experiencia asociada a cargos
de gerencia es importante para las derramas de conocimiento, sin
embargo, solamente el 2% de los propietarios en Querétaro, y el 1%
en Ciudad Juarez tuvo cargos de gerencia, ver Tabla 8.°

" Encuesta aplicada a talleres de maquinados industriales localizados en Ciudad Juarez. UACJ, 2005.

8 Entrevistas con Fernando Curiel y Agustin Martinez (CTATEQ, 2004); Vicente Bringas (CIDESI,
2004); y Pedro Felisart (Condumex, 2004). Ver también Dutrénit y Vera-Cruz (2003).

° Dutrénit, et. al. (2003) y Vera-Cruz y Dutrénit (2005).
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Tabla 8 Cargo que ocuparon los propietarios en otras

organizaciones
Fropistarios con S pef iencia

Cargo Querdaro Civdad Jdr

[U[=3 k) [U[=3 k)

Genzncia 7 4.5 1 1.1
| rgenier i w desar allo a7 17.2 = ]
Actividades adrministmtivas, comprs v wertzs 12 FE E] 432
Calided v riantenirnients E] 57 7 FE
P roduccidny operaciones 52 231 Es 42,4

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a las PYMES de maqui-
nados industriales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005; y encuesta a PyMES de
maquinados industriales localizadas en Ciudad Judrez. UACJ, 2005.Muestra para
Querétaro: 179. Muestra para Ciudad Judrez: 104

La Tabla 9 y la Tabla 10 muestran la matriz de correlacién para
ambas localidades. Se observa un nivel significativo de correlacion. El
mecanismo de movilidad del capital humano asociado a la experiencia
en EG/IME es maés significativo para las derramas de conocimiento en
el caso de Ciudad Juarez. En cuanto al tipo de experiencia adquirida a
través del tipo de cargo que desempefiaron, se observa la importancia
de las actividades de administracién y gerencia en ambas localidades.
Sin embargo, en Ciudad Judrez este tipo de conocimientos estd mas
relacionado con la experiencia en la IME, mientras que para el caso
de Querétaro, estd mas relacionado a la experiencia en empresas me-
dianas.

Tabla 9 Matriz de correlacion. Movilidad del capital humano en

Querétaro

erequ | emen | ecran | ceren | pepau | BEE | warr | @ren | magr | wowo | Ml

Efns | i | DB |ELicO | E o ERl | e | HERR | m i
Ere 1 e | oz | s | e | om | o | om0 | am | oms | am
EMEDL | em0 1 s | ooz | o | o | me | oam | s | me | e
EGRAM ) o | s 1 e | ome | s | mr | e | e | | sm
‘éf_'l“c'"g 00 T 544 1 s | e | oaoe | oame | w1 | e | sm
PERAN | a2 | o | e | om 1 s | ome | oam | oam | am | e
;“I'}"AER | o e | e | s 1 s | oaaa | o | e | s
MINTE | me | s | e | e | e | oms 1 s | o | oaes | s
GEREM ] | aos | s | s | oam | aw | sir 1 ez | oem | e
MEH s | s | e | am | o | owr | o 1 2o | oam
aomon | ms | o | oz | ome | oam | ome | s | em | me 1 5
';'gt“'L'f s b ome Do Dosm |oaa ]l s | oss | o | o | s 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a las PyMES de maquina-
dos industriales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005.** Correlation is significant at
the 0.01 level (2-tailed).* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Tabla 10 Matriz de correlacion. Movilidad del capital humano en

Ciudad Juarez

ANOE | EFEQ CEHP UNVE Ml

B | R | e | e | | g v | |y | e |
El oo mr | o | oase | e | oen | e | es | e | s | en | x| om0
S 1 o | s | s | s | ae | e | sz | ma | er | s | sm
e | o 1 s | o | am | s | o | s | oms | s | owr | s
M sz | s | = 1 ms | s | s | e | s | o | e | s | s
'5" e | s | o | ons 1 s | osen | osw | sew | sm | sm | ane | s
e | oor | s | mes | oo 1 e | oss | oeee | osse | ser | am | se2
HIENEEEI R s | ez | sse | w0 | as | m:
Bl owe | o | o | e | s | s | s 1 s | sz | s | mr | ses
Ml ear | oz | s | s | s | oo | o2 | oow 1 9% | ose | ae | s
HY ere | g | omes | oo | osme | osme | osse | sz | oswm 1 s | oam | osw
w| e | e | s | e | aw | e | s | oase | see | sw 1 w7 |
M oaa | e | e | e | aes | oz | we | mr | e | am | mr 1 A1
Flem | am | s | o | s | so2 | sz | 55 | sm0 | om | om | ais 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a PyMES de maquinados
industriales localizadas en Ciudad Juérez. UACJ, 2005.** Correlation is significant at
the 0.01 level (2-tailed).* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

3.2.Los vinculos de proveeduria

Las derramas que se difunden a través del mecanismo de proveeduria
estan influenciadas por la estrategia de proveeduria de las EG/IME.
En general, las PyMES localizadas en Querétaro tienen una relacién
promedio de 6 afios con sus proveedores, mientras que las PyMES
en Ciudad Judrez tienen una relacién promedio de 7.3 afios. Los
contratos formales establecidos entre PyYMES y sus clientes no son
muy comunes, lo cual no permite a las PyMES tener un mayor nivel
de certidumbre acerca de la duracién de la relacién, esto puede re-
presentar una limitante en los planes estratégicos y de inversion de
las PyMES.

La informacién que se difunde a través de los vinculos de provee-
duria es importante para determinar el tipo de derramas de conoci-
miento. En el caso de Querétaro las mas comunes estan relacionadas
con las siguientes actividades: i) acceso a las plantas de las EG; ii)
apertura a modificaciones para mejoras en el disefio de productos, lo
cual representa intercambio de informacién entre las PyMES vy sus
clientes; y iii) transferencia de capacidades de disefio y produccién.
Por otro lado, en el caso de Ciudad Juarez estin mas relacionadas con
las siguientes actividades i) compartir conocimiento para exportar; ii)
apoyo en el disefo de la planta; y iii) capacitacién de trabajadores.
El tipo de conocimiento que se difunde a través de estas actividades
permite fortalecer las capacidades tecnoldgicas de las PYMES, lo cual a
su vez beneficia a sus clientes. En el caso de Ciudad Juérez se observa
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que la formacién de capacidades para la exportacién fortalece a su vez
las capacidades organizacionales de las PyMES, lo cual les permite
acceder a otro tipo de mercados con demandas més especificas. La
Tabla 11 y la Tabla 12 muestran la matriz de correlacién para ambas
localidades.

Tabla 11 Matriz de correlacion.Vinculos de proveeduria
en Querétaro

MJMC | RELIE | REUE | RCLIE | RCLIE | RELIE | RCLIE | RELIE | RELIE | RELIE | RCLIE | RELIE | ¥iNG

LREx | nTE | mrez | ez | wmea | nres | rree | orez | nres | emes | emEwo frrEnt | oo
e 1 ooz | oo | s | m | wss | eoe | sz | wom | aoer | 2 | o | s
| ne 1 ave | | e | e | | s | s | am | e | | e
;'E -z | s 1 ae o | o | e | oa | e | oer | oms | e | osm
Elg LECR I ) 1 RN S L B IRE B R
AE s | e | me | o0 [ e | oes | o | am | | am | om | o
A e | s | oz | o | o | o1 | e | e | oom | s | s | s
dEf e foam | aes | owr | e | o v s | oas | oese | e | o | oma
Elg sz | e | o | | oo | e | ms | s w | om | oas | o |
RN BN BN K BER N RN 1 s | | | m
I EER RN B SR G B B R [ TR RN
JE] e | e | as | o | e | o | wme s | ao | e | 0 | s | s
Al e | e | e | o [ es | r s | an | oz | s | 521
S s | o | s | oo | s | aar | e | e | m | o | e | m 1

Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a las PyMES de maquinados indus-
triales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005.* Correlation is significant at the 0.05
level (2-tailed).** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabla 12 Matriz de correlacion.Vinculos de proveeduria
en Ciudad Juarez

RCLIE | RELIE | RELIE | RELE | RELIE | RELIE | RELIE | RELIE | RELIE | RCLIE | RELIE | wibeU

rrel | emez | pmez | nrea | wmes | wres | wrez | nmes | wmes | wreto | weEn | os
.LE'E 1 mee | oeer | core | s | o | oear | oass | o | we | e | am
e s 1 s | oz | oame | oam | osss | osm | osse | oses | ez |
.LE'S o 1 e | e | oeme | e | oasz | e | am | em | am
-LEI.E I3 IRTERN 1 am | ocos | oz | e | oms | oo | -om | oom
NEL s | s | e | om 1 g | s | o | s | oam | o | s
!-E'g g | oam | e | -om | sm 1 was | oair | w2 | am | me | me
Rl e | s | e | a2 | o | s 1 wa | oo | s | x| am
!-E'g ags | s | am | o | o | o | e 1 | e | 4w | oees
KRl s | w2 | s | o | o2 | aao | am 1 3 L -
E']f:l e | s | oam | e | oo | oace | s | me | s 1 a2 | e
PR e | o | osm om | ez | e | e | aw | o | a 1 767
B aoa | s | oo | om | ese | me | em | ses | e | e | e 1

Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a PyMES de maquinados indus-
triales localizadas en Ciudad Judrez. UACJ, 2005.** Correlation is significant at the 0.01
level (2-tailed).* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Las actividades analizadas presentan una correlacién mas alta para
el caso de Ciudad Juéarez que para el caso de Querétaro.

Se observa que en las localidades analizadas, las EG, sean na-
cionales o transnacionales, han establecido vinculos de soporte con
las PyMES, lo cual permite a las PyMES del sector incrementar sus
capacidades tecnolégicas y organizacionales.

3.3.Impacto de los mecanismos de derramas de conoci-
miento en las localidades analizadas

A través de un andlisis de ecuaciones estructurales fue posible
identificar la medida en que cada uno de los mecanismos analizados
impacta en las derramas de conocimiento para el caso de ambas
localidades.

De acuerdo con el modelo de ecuaciones estructurales desarrolla-
do para los casos de Querétaro y Ciudad Juarez (ver Figura2y 3), se
encontrd que las variables analizadas explican un bajo porcentaje de
derramas de conocimiento por parte de las EG/IME hacia las PyMES
del sector. Cada uno de los mecanismos analizados explica menos de
un 20% de las derramas de conocimiento. Para el caso de Querétaro
se tiene que el 6% del mecanismo de movilidad del capital humano,
y el 14% de los vinculos de proveeduria explican las derramas de
conocimiento de las EG, ver Figura 2. En este sentido, las derramas
de conocimiento de las EG a través del mecanismo de vinculos de
proveeduria es el factor mas importante para el caso de las empresas
analizadas en Querétaro de acuerdo con las variables analizadas.

Figura 2 Modelo de ecuaciones estructurales para derramas de
conocimiento en Querétaro

KOEILTY
.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a las PyMES de maquina-
dos industriales localizadas en Querétaro. UAM-X, 2005.

Software: LISREL

Muestra: 110
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Para el caso de Ciudad Juérez se tiene que el 16% del mecanismo
de movilidad, y el 10% del mecanismo de vinculos de proveeduria
explican las derramas de conocimiento de las EG/IME, ver Figura 3.
En este sentido, para el caso de Ciudad Juérez, el mecanismo de de-
rramas de conocimiento mds importante de acuerdo con las variables
analizadas se da a través de la movilidad del propietario.

Figura 3 Modelo de ecuaciones estructurales para derramas de
conocimiento en Ciudad Juarez
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a PyMES de maquinados
industriales localizadas en Ciudad Juérez. UACJ, 2005.
Software: LISREL

Las PyMES de ambas localidades han logrado establecer vinculos
de proveeduria a través de los cuales existen derramas de conoci-
miento, sobre todo a partir de las actividades de acceso a las plantas
de las EG, intercambio de informacién para mejoras en el disefio de
productos, transferencia de capacidades de disefio y produccion, y
asesoria para la incorporacion de tecnologias.

Respecto al mecanismo de movilidad del capital humano, se argu-
menta que el bajo nivel de derramas de conocimiento se debe a que
en ambas localidades existe un pequefio porcentaje de propietarios
con formacioén profesional. Esta debilidad en la educacién formal
complica la absorcién de conocimiento y la posterior aplicaciéon en
sus propias empresas. Al no tener educacién formal, no pueden ocupar
cargos altos en las empresas, lo cual no les permite la absorcién de
habilidades tecnoldgicas y organizacionales mas complejas.

Solamente un pequefio porcentaje de los propietarios en ambas
localidades tuvo experiencia en cargos gerenciales.!® Este tipo de
experiencia puede ayudar a la adquisicién de habilidades tecnoldgicas
y organizacionales por parte del propietario. Para el caso de Querétaro

1 La importancia del cargo que ocuparon los propietarios es congruente con los resultados obtenidos
por Vera-Cruz y Dutrénit (2004).
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s6lo el 4% y para Ciudad Juarez sélo el 1% de los propietarios tuvo car-
gos gerenciales en las EG. Un mayor porcentaje adquirié experiencia
en las EG en actividades de produccién y operaciones y de ingenieria
y desarrollo, lo cual les permitié adquirir habilidades técnicas para la
produccién de maquinados industriales. Sin embargo, la mayoria no
adquirio las habilidades organizacionales necesarias para administrar
exitosamente la nueva empresa.

En sintesis, el mecanismo mds importante a través del cual se di-
funden las derramas de conocimiento en Querétaro es el de vinculos
de proveeduria establecidos entre PyMES y EG. Lo cual expresa la
dependencia de la evolucién de las trayectorias de las PyMES del sec-
tor con sus clientes. La mayoria de las variables aqui analizadas estan
relacionadas con las actividades que emplean las EG para fortalecer a
las PyMES del sector, de manera que éstas incrementen sus capacida-
des tecnoldgicas y organizacionales. Para el caso de Ciudad Juarez, el
mecanismo mas importante a través del cual se difunden las derramas
de conocimiento tecnolégico es el de movilidad del propietario, lo cual
estd asociado al hecho de que éstos han tenido mayor experiencia en
ingenieria, desarrollo, produccién y operaciones. Las derramas de
conocimiento a través del mecanismo de movilidad del propietario
permiten que las nuevas empresas cuenten con la experiencia técnica,
y organizacional que el propietario adquirié anteriormente. Lo més
importante es que el propietario mantiene en muchos casos vinculos
de proveeduria con las empresas donde trabajo anteriormente, lo cual
representa una gran ventaja para la nueva empresa en términos del
conocimiento de los procesos organizacionales y productivos de sus
clientes.

4. Conclusiones

El objetivo de este trabajo fue analizar los principales mecanismos a
través de los cuales se difunden las derramas de conocimiento de las
EG, sean nacionales o ETN, hacia PYMES de maquinados industriales
ubicadas en dos localidades distintas, identificando los factores que
inciden en mayor medida en cada uno de los casos. Esta comparacién
permite argumentar que las derramas de conocimiento dependen de las
caracteristicas de las empresas clientes y proveedoras, del aglomerado
productivo que conforman y de las caracteristicas de la localidad.

A través del empleo de indicadores especificos, construidos
especialmente para analizar los mecanismos a través de los cuales
se difunden las derramas de conocimiento, fue posible identificar y
sustentar con evidencia empirica la existencia e importancia de dos
mecanismos identificados por otros autores (Blomstrém y Sjoholm
1998; Blomstrom y Kokko, 2003; Chudnovsky, et al.,, 2003; Jor-
daan, 2005; Vera-Cruz y Dutrénit, 2005; y Marin y Bell, 2006). En
ambas localidades se observan derramas de conocimiento asociadas
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a los mecanismos de movilidad del capital humano y de vinculos de
proveeduria.

Las derramas de conocimiento a través del mecanismo de movili-
dad del capital humano, en particular de los propietarios de PyMES,
estan asociadas al cargo que desempefiaron los propietarios y a la
experiencia adquirida mientras trabajaban en otro tipo de empresas. En
cuanto al mecanismo de vinculos de proveeduria, se observa que las
derramas de conocimiento estdn fuertemente asociadas al desarrollo
de capacidades de produccion de las PyMES, necesarias para alcanzar
las demandas de sus clientes. Este hallazgo concuerda con los resul-
tados obtenidos por Kinoshita (2000) y Marin y Bell (2006), quienes
mencionan que el tipo de derramas de conocimiento esta asociado al
nivel tecnolégico del sector.

En las localidades analizadas se observan distintas estructuras de
derramas de conocimiento. Para el caso de Querétaro el mecanismo de
derramas mas importante es el de vinculos de proveeduria. Esto se debe
al hecho de que el desarrollo de las PyMES depende fuertemente de
sus clientes. A partir de este resultado, una de las medidas de politica
posibles es el fortalecimiento de los vinculos de proveeduria y el tipo
de informacién que se transfiere a través de éstos. Para lo anterior,
es necesario establecer acciones para incrementar las capacidades
tecnoldgicas y organizacionales de las PYMES, de manera que sean
capaces de fabricar insumos con mayor contenido tecnoldgico.

Para el caso de Ciudad Judrez, el mecanismo de derramas mas
importante es el de movilidad del capital humano, lo cual sustenta
la evidencia encontrada por Gorg y Greenaway (2001) y Vera-Cruz
y Dutrénit (2005), quienes ademads asocian un mayor nivel de derra-
mas con anteriores cargos a nivel gerencial. La importancia de este
mecanismo de derramas, asociadas particularmente al conocimiento
tecnoldgico se deriva del hecho de que en Ciudad Judrez un mayor
porcentaje de propietarios tuvo experiencia en ingenieria, desarrollo,
produccidén y operaciones. Una de las recomendaciones de politica
que se desprende de este resultado es la necesidad de fortalecer las
capacidades organizacionales de los propietarios en las PYMES del
sector en ambas localidades, ya que la mayoria de estos cuentan con
los conocimientos técnicos, sin embargo un alto porcentaje no posee las
habilidades requeridas para administrar exitosamente una empresa.
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