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Abstract
The present studio meets inside the explicative sustantive investigation. It treats of a work inside of the axi-
ological line. In it research’s the influence of the perception of the values in its hierarchicallytion.

This hierarchicallytion studies in three forms. The form A: In it the students hierarchically the values according
to the importance than they assing in their personal practice.

The form B: according to the importance than they observe than the greater part of the people assign in their
social practice and form C: According to the importance than they must to have for the better society. For it
designed and validated an instrument than permited to measure the perception of values as soon as the hi-
erarchicallytionof themselves. Subsequently it applieded the instrument to seven thousand one students of
the two universities more important of Huancayo. It analyzed the perception of the values, using the method
of analysis of context, then it stablished criterions and assigned puntuations to this perception to agree with
the criterions stablished, resulting three groups: level of perception or comprehension of the values, for under
the expected, in the expected and for besides the expected, and it compared its respective hierarchicallytions
using the desing causal comparative. The results indicated than the perception of values in the university
students of Huancayo is heterogeneous and diffuse and it lacks of denotations and connotation. The absence
of clarity in the definition of de values, meets also between the authors ocupled of the define the values here
studied. It met also than the students extend to percivethan the importance than they give to their practice of
values doesn’t defer of the other members of the society give it neither of that for the better society.

Finally, it couldn’t to stablish influence of the percepction of the values above the hierarchicallytion of them-
selves in the university students of Huancayo.

Resumen

El estudio que se presenta se encuentra dentro de |a investigacion sustantiva explicativa. Se trata de un trabajo
dentro de la linea axioldgica. En él se investiga la influencia de la percepcidn de los valores en su jerarquizacion.
Dicha jerarquizacién se estudia e tres formas: La forma A. en la que los estudiantes jerarquizan los valores se-
gun laimportancia que ellos le asignan en su préctica personal. La forma B. segtin la importancia que observan
que la mayoria de la gente le asigna en su préctica social y C. seglin la importancia que deberian tener para
que la sociedad sea mejor. Para ello se disefi¢ y validé un instrumento que permitié medir la percepcién de
valores asi como la jerarquizacién de los mismos. Posteriormente se aplicé el instrumento a 7001 estudiantes
de la dos Universidades mds importantes de Huancayo. Se analizé la percepcién de los valores, haciendo uso
del método de andlisis de contenido, luego se establecieron criterios y se asigné puntajes a dicha percepcién
de acuerdo a los criterios establecidos, resultando tres grupos: nivel de percepcién o comprensién de los va-
lores por debajo de lo esperado, en lo esperado y por encima de lo esperado y se compararon sus respectivas
jerarquizaciones, haciendo uso de un disefio causal comparativo. Los resultados indicaron que la percepcion
de valores en los estudiantes universitarios de Huancayo es heterogénea y difusa y carece de denotacion y
connotacion. La falta de claridad en la definicién de los valores, se encuentra también entre los autores que se
han ocupado de definir los valores aqui estudiados. Se encontré también, que los estudiantes tienden a perci-
bir que la importancia que ellos dan a su préctica de valores, no difiere de la que le dan los demas miembros
de la sociedad ni de aquella para que la sociedad sea mejor. Finalmente no se pudo establecer influencia de la
percepcion de los valores sobre la jerarquizacidn de los mismos, en los estudiantes universitarios de Huancayo.
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Introduccion

En un momento histdrico, en el que la corrupcién es considerada como el principal freno del desarrollo del Pert
y existe un alto indice de desconfianza (80%) de parte de la poblacién, sobre todo a instituciones como el Poder
Judicial, Congreso y la policia (Castilla, 2006) (VI encuesta nacional sobre corrupcién. Apoyo, 2009), institucio-
nes que han perdido credibilidad y por el contrario, han creado un ambiente de incertidumbre y temor al futuro.
En estas circunstancias, se hace necesario emprender investigaciones acerca de los valores que permitan
conocer de manera mas precisa las variables que interfieren en la formacién adecuada de valores pro sociales,
que favorezcan un sistema de convivencia en el que se recupere el sentido de la vida.

Los valores son todo lo que cada sociedad pondera como bueno y una sociedad considera bueno a todo aquello
que le permita conservarse y desarrollarse.” (Yarlequé, 2006).

Los valores, refiere Mora (1995) estan relacionados con las grandes convicciones humanas, de lo que es bueno,
de lo que es mejor. Ellos tienen la facultad, en si mismos, de proporcionar alegria, satisfaccién y felicidad o dolor
a quienes los poseen. Y que son las actitudes la demostracién tangible de los valores.

En el Pais existe un gran nimero de denuncias que ponen en evidencia una aguda crisis de valores. Asi por
ejemplo la iglesia denuncia que se observa en la sociedad un decreciente desajuste ético moral en especial la
deformacién de la conciencia, la ética permisiva, la corrupcién generalizada. Existe un mal manejo de recursos
econdémicos publicos, proceso de demagogia y el populismo, la mentira politica, se burla la justicia, se generali-
za la impunidad y la comunidad se siente impotente e indefensa frente al delito, con ello se fomenta la insensi-
bilidad social y el escepticismo frente la aplicacion de justicia, no hay una equitativa distribucion de los bienes,
se abusa de la naturaleza y se dafa el ecosistema.

El Pert es percibido como EL PAIS DEL INFIERNO” presentando una imagen dantesca de muerte y dinamitas,
destruccion, pestes, guerras sucias, un pais de la cultura de muerte practicamente diabolizada HINKELAMERT

(1996).

Ahora bien recuérdese que el Pert es una sociedad pluricultural POZI (1998) y que consecuentemente en el
mismo pais las personas estdn sometidas a distintos valores culturales, seglin sea cada realidad social. De alli
que los modos de vida, las costumbres, creencias difieran ostensiblemente en cada region.

La educacidn tiene el rol mas importante en la formacién de valores, y no puede imponer en forma abstracta
valores sino que debera realizar un andlisis exhaustivo de los predominantes asi como los valores en crisis, en
cada grupo social abarcando el ambito macro social y micro social.

La diversidad cultural refiere IMBERNON (1999) debe ser considerada en un proyecto socioeducativo y cultural
enmarcada en un determinado contexto buscando férmulas educativas diversas que no perjudiquen la autono-
mia del estudiante.

En base a lo dicho es importante tener en cuenta la diversidad cultural del Pert y encontrar los valores que se
comparten en el pluralismo de los diferentes grupos sociales que deben tenerse en cuenta en la aplicacién de
programas. Por tanto, es necesario conocer ;qué entiende la poblacién por valores? , cémo los percibe, cémo
los jerarquiza, para poder emprender programas que tengan éxito en la formacién de valores morales sobre
todo en la nifiez y juventud.

Dada la importancia del estudio de los valores, en el curso y destino de la sociedad actual, se decidié estudiar la
jerarquizacién de estos en los estudiantes universitarios que como préximos profesionales jugaran un rol muy
importante en la sociedad, con su practica profesional, para ello se revisaron investigaciones que trabajaron
con jerarquizacién de valores tanto a nivel nacional como internacional encontrando un factor comdin en los es-
tudios, pues los hallazgos eran semejantes en las investigaciones; se observé que los universitarios mostraban
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como valores mas altos la justicia, respeto, solidaridad entre otros, que si esto fuera real la crisis de valores no
seria de la magnitud en la que se expresa actualmente.

Por ello se pensé en un trabajo en el que el estudiante no solo jerarquice los valores sino que también los de-
fina para conocer la percepcién de cada uno de éstos, comprendiendo asi su jerarquizacién. En consecuencia el
objetivo fue determinar si influye o no la percepcién en la jerarquizacién de valores que hacen los estudiantes
universitarios de Huancayo, respecto a su propia practica, en su percepcion social y en su ideal social.

METODO

Para la realizacién de la presente investigacion se hizo uso del método descriptivo. El tipo de investigacion
corresponde a la investigacion sustantiva explicativa y el disefio empleado fue el | causal comparativo (kerlin-
ger, 1988) debido a que se traté de conocer si la percepcion influye en la jerarquizacién de valores que hacen los
estudiantes. El esquema es el siguiente:

M1 01X
M2 0O2Y
M3 03z

M1, M2...y M3...son los grupos de muestra de estudiantes que presentan distintas formas de percepcion y O1,
O2y O3 representa a las jerarquizaciones que hace cada grupo de estudiantes. Donde X, representa la obser-
vacion de los que presentan percepciéon por debajo del promedio, Y corresponde a una percepcién promedio y
Z, la percepcion que tienen los estudiantes por encima del promedio.

SUJETOS
La poblacién estuvo constituida por los estudiantes de las diversas Facultades de la Universidad Peruana Los
Andes de Huancayo y la Universidad Nacional del Centro del Perti . La muestra ascendié a 701 estudiantes de
los cuales 442 correspondian a la Universidad Peruana Los Andes y 259 de la Universidad Nacional del Centro
del Peru.

La muestra se extrajo de forma no aleatoria cuyo criterio de inclusién fue estar matriculado durante el semestre
2010 - |.

INSTRUMENTOS.

Elinstrumento utilizado fue elaborado para fines de la investigacién y cuenta con validez por juicio de expertos
y confiabilidad que fue establecida por el sistema test retest que permitié medir la percepcién de valores asf
como la jerarquizacién de los mismos.

PROCEDIMIENTOS
Una vez recogidos los datos se pasé al andlisis de los mismos. Para ello, se siguieron los siguientes pasos:

v' Se establecieron criterios para la organizacién de los datos; en el analisis de la percepcion de los valores: se
clasificé los tipos de percepcion que presentaron los estudiantes universitarios de Huancayo por cada valor.

v' Se organizaron los datos en tablas y /o graficos para presentar su jerarquizacion en las tres formas plantea-
das. Primero se realizaron graficos en barras luego se construyeron piramides tridimensionales para facilitar
la observacidn de la jerarquizacién de los valores en sus tres formas. De acuerdo a los objetivos planteados
en la investigacion.

v' En la contrastacion de la hipétesis se utilizé la prueba de Kruskalwallis para comparar variables ordinales.
RESULTADOS: A continuacién se presentan algunos, gréficos, tablas y una piramide que ilustran parte de los

hallazgos de la investigacion. Cabe mencionar que se estudiaron 11 valores: sinceridad, lealtad, perseverancia,
fidelidad, respeto, justicia, solidaridad, honestidad, humildad, honradez y responsabilidad.
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Cuadron definiciones de lealtad por diferentes autores

DEFINICION DE LA REAL

ACADEMIA ESPANOLA DEFINICIONES DE VARIOS AUTORES

Cumplimiento de lo que | La lealtad implica un corresponder, una obligacién que se
exigen las leyes de la | tiene al haber obtenido algo provechoso (Morales, 2008)
fidelidad y las del honor y
hombria de bien.

Lealtad es fidelidad al compromiso de defender lo que
creemos y a quienes creemos, en los buenos y en los malos
momentos (Cordobés, 2006)

Es la ley escrita en el corazén, que manda que el amor sea
para siempre (Roman, 2007).

Aceptar los vinculos implicitos en su adhesion a otros amigos,
jefes, familiares, patria, instituciones, etc. de tal modo que
refuerza y protege, a lo largo del tiempo. (Agudelo, 2001)

La persona leal es capaz de mantenerse firme es su respaldo
a una causa, a un ideal, a una institucioén, a otra persona sin
que interesen las circunstancias(Mora, 1995).

Analisis: N6tese la diversidad del contenido de las definiciones entre los expertos. Morales destaca la obligacién
de corresponder a un bien recibido, Roman (2007), es mas mistico poniendo como base el amor, pero no descri-
be en que consiste la lealtad y Mora (1995) es mas descriptivo resaltando la firmeza a un ideal. Finalmente, la
Real Academia es mas genérica destacando el honor. Como puede apreciarse, la mayoria de las definiciones no
mantiene atributos comunes entre ellas.

HIPOTESIS DE TRABAJO

Ho: No Existen diferencias significativas en la jerarquizacién de valores que hacen los estudiantes universita-
rios de Huancayo respecto a su propia practica, a la de la sociedad y al del ideal social de acuerdo al tipo de
percepcion de dichos valores.

H1 Existen diferencias significativas en la jerarquizacién de valores que hacen los estudiantes universitarios de
Huancayo respecto a su propia practica, a la de la sociedad y al del ideal social de acuerdo al tipo de percepcién
de dichos valores.

Cuadro 2. Percepcion y jerarquizacion de valores en los estudiantes de la
Universidad Peruana Los Andes

JERARQUICE SEGUN LA
IMPORTANCIA QUE UD. LE
ASIGNA EN SU PRACTICA

PERSONAL

JERARQUICE SEGUN LA
IMPORTANCIA QUE UD.
OBSERVA QUE LA MAYORIA DE
LAS PERSONAS LE ASIGNAN A SU
PRACTICA SOCIAL

JERARQUICE SEGUN LA

IMPORTANCIA QUE UD.

DEBERIA ASIGNAR PARA

QUE LA SOCIEDAD SEA
MEJOR

x2

4.004

308

3,458

a. Prueba de Kruskal-Wallis
b. Variable de agrupacién: Promedios

Los puntajes obtenidos de acuerdo a la presencia de un atributo esencial, secundario o la ausencia de ellos, que
determinan la percepcién del valor, no presentan diferencias en la jerarquizacién lo que indica que la jerarqui-
zacién de valores de los estudiantes estan al margen de su percepcién (definicion), puesto que los resultados
en la prueba K-W, en los tres casos son mayores a 0.05 por lo que se rechaza la hipétesis alterna y se acepta la
hipétesis nula.
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Piramide N° 1 Jerarquizacion de los valores por los estudiantes universitarios de Huancayo

Solidaridad

justicia

Fidelidad
JERARQUIZACION DE LOS VALORES JERARQUIZACION DE LOS VALORES JERARQUIZACION DE LOS VALORES
DE ACUERDO A LA IMPORTANCIA SEGUN SU PERCEPCION DE LA DE ACUERDO A LA IMPORTANCIA
QUE CADA PERSONA LE ASIGNA PRACTICA DE LOS DEMAS, QUE CADA PERSONA LE ASIGNA
EN SU PRACTICA PERSONAL PARA QUE LA SOCIEDAD SEA MEJOR.

DISCUSION

Los resultados indican que los valores estudiados son definidos de diversas formas por la poblacién universita-
ria de Huancayo, pero ;Qué significa esto?. En primer lugar los estudiantes entienden diferentes acepciones por
un valor (graficos: 1y 2), ello no permite un buen entendimiento en la comunicacién de los grupos. En segundo
lugar, pone en evidencia el problema de la denotacién y connotacién(Yarlequé, 2002) de los valores; en el pri-
mer caso, los valores no mantienen atributos constantes ni en las definiciones que ofrecen los autores ni mu-
cho menos las de los estudiantes, pues se puede decir en palabras de Bruner (2001) que el enunciado o referente
(en este caso el nombre del valor) no suscita un mismo significado en las personas, es decir es ambiguo y su
denotacion es escasa. Asi mismo su connotacién no goza de universalidad, aun cuando el término sea el mismo.
Estas diversas definiciones expuestas en lineas anteriores, por cada valor se presentan tanto en los estudiantes
universitarios como en distintos autores que han abordado las definiciones de los valores. Por ejemplo en el
valor lealtad (véase cuadro 1) se aprecian las definiciones de distintos autores, entre ellos Morales (2003) quien
entiende la lealtad como la obligacién de corresponder a un favor por haber obtenido algo provechoso. Por su
parte Cordobés (2006) atribuye a la lealtad, la capacidad que tiene el ser humano para defender sus creencias y
en quienes cree, en los buenos y malos momentos, mientras que Roman (2007) considera a la lealtad como una
ley escrita en el corazén que manda que el amor sea para siempre.

El trabajo de Esternberg (citado por Yarlequé y otros, 2002, Morris, 1992) referido a la inteligencia pone en evi-
dencia el mismo caso de la variedad de significados. Esternberg encontré multiples definiciones de inteligencia
y aunque habia cierto consenso en algunos aspectos no se podia afirmar que todas las personas, ni siquiera los
cientificos estaban de acuerdo con lo esencial respecto a lo que se alude con el término inteligencia. De acuer-
do con Yarlequé y otros (2002) esto conduce directamente al problema de la connotacién. Por su parte Morris
(1992) refiere que parte del problema radica en la dificultad para encontrar medios confiables que permitan la
observacion. De esto puede colegirse que cuando un grupo de estudiantes hable de respeto (grafico 2) o de
otro valor estudiado aqui, no se tiene la certeza de que se estén refiriendo a lo mismo, para algunos respeto es

i &

Javier, L. Percepcion y jerarquizacion de valores en estudiantes
universitarios de Huancayo. 62-69



Horizonte de la Ciencia 2 (2), junio 2012. FE-UNCP/ISNN 2304 - 4330

acatar la autoridad, hacer valer tus derechos, para otros es simplemente saludar, si los estudiantes entienden
cosas distintas por respeto, en consecuencia por mas que estén en el mismo grupo es posible, que no se com-
prendan. De este modo, puede decirse que las variadas definiciones de los once valores analizados no tienen
una clara denotacién y connotacién, que a la vez ratifica el caracter gnoseolégico de los valores.

La génesis de los valores, esta vinculada al momento histérico y al grupo social como ocurre con la filosoffa, al
respecto Escobar (1992) afirma que no puede comprenderse la filosofia si no se la relaciona con el hombre y con
las situaciones concretas en las que se produce. Por otro lado Diltey (citado por Escobar 1992), para referirse al
mismo fendmeno acufia el término: “espiritu del tiempo” que seria el clima histérico que determina una época,
agrega: ... “pues cada época tiene sus perfiles caracteristicos, sus ideales y una concepcién del mundo y de la
vida”. En la génesis de los valores ocurre lo mismo, el referente puede no haber variado, pero si el contenido que
ha ido cambiando en cada momento histdrico, en cada cultura, en cada grupo social, mas aln si tomamos en
cuenta que Huancayo es una ciudad cosmopolita que alberga migrantes de diferentes etnias que tienen diversas
lenguas maternas, es facil comprender el porqué de la diversidad de definiciones que otorgan a los valores, no
debe perderse de vista que Bruner (2001) plantea la existencia de una correspondencia entre lengua y cultura;
en el que el mundo se experimenta y concibe de diferente modo en comunidades linglisticas diversas, afirman-
do que esta relacién también marca diferencias psicolégicas entre las culturas.

Es asi que cada cultura, grupo social y momento histérico le ha otorgado a cada valor nuevos atributos y ha
desaparecido otros, de tal manera que las definiciones se han ido complejizando y a la vez, su denotacién y con-
notacion se han hecho difusas, mas atin en este momento histérico, en una sociedad globalizada con intereses
diversos en el que cada valor tiene un conjunto de contenidos que varian de grupo a grupo e incluso de persona
a persona que refleja la ausencia de un sistema de valores comun. Por ello, es necesario encontrar cierto con-
senso en la diversidad e ir hacia una razonable confluencia en la definicién de los valores, por lo menos en los
principales. Por lo tanto, se dificulta la comprensién entre las personas debido a que cada uno entiende un
mismo valor de un modo diferente que la otra persona. Podriamos afirmar entonces que los valores estudia-
dos no tienen denotacion clara debido a que sus indicadores ponen énfasis en diferentes aspectos.

En la jerarquizacion de los 11 valores en dos de las tres formas: practica personal y la jerarquizacién ideal para
que la sociedad sea mejor, coinciden en el valor respeto que es colocado en la clispide como el mas importante
(piramide 1). Estos resultados se condicen con los que encontré Capote, Villegas y otros (2006) en la universi-
dad de Carabolo en Venezuela, de igual modo Angelucci, Judrez, Dukeluk y otros en el 2008 confirmaron éstos
resultados en la Universidad Catdlica de Caracas, en el que el respeto se encuentra entre los principales valores
de mayor importancia en tales universitarios.

En Perd, Tueros (1984) comparo la jerarquizacién de valores de universidades particulares y estatales encon-
trando que en ambos tipos de universidades priorizan los valores de: “honestidad, responsabilidad y amor”.
Por su parte Ibarra (1990) estudié la jerarquizacién de valores en la Universidad San Martin de Porres de Lima
encontrando que el valor de mayor importancia era la justicia. ¢Significa acaso que estamos ante universitarios
muy respetuosos, responsables, justos y que probablemente también lo serdan cémo profesionales y tal vez
la sociedad cambie? Veamos, en la presente investigacion, no sélo se estudié la jerarquizacién de valores, en
la primera parte como ya se ha visto, se analiza la definicién de cada uno de los once valores encontrandose
variedad de definiciones por valor.

El hecho, de entender de formas diferentes un mismo valor y no tener referentes constantes ayuda a que se
entienda muchas cosas por ese valor. De alli que cada uno practique a su modo el valor del que se habla. Por
tanto, en el caso de respeto, el haber quedado como el valor mas elevado, no dice que efectivamente estamos
frente a una jerarquizacion en la que valor maximo sea el respeto, pues a decir de Jiménez (2003) “los valores
pueden estar envueltos en palabras desvaidas por el uso o el abuso... y negativamente contaminadas” (pag. 37).
El mencionado autor, sugiere que los términos verbales no solo se contaminan sino también se desgasta el sig-
nificante y pierden su verdadera esencia. A decir de Donoso (2004) la sociedad globalizada actual tiene excesos
y una de estas manifestaciones es la “inflacién lingiistica... en el que los cédigos del habla se han convertido en
piezas de plastico que sirven para cualquier uso, tanto como la imaginacién del usuario lo permita” (pag 66).
Por tanto la jerarquizacién de los valores sin el analisis de sus percepciones no refleja la verdadera ubicacién del
valor en los estudiantes universitarios.
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CONCLUSIONES
Los estudiantes universitarios de Huancayo tienden a percibir que laimportancia que ellos dan a su practica de
valores, no difiere de la que le dan los deméas miembros de la sociedad.

Se ha encontrado en el grupo estudiado, que la importancia que ellos asignan a su practica de valores es co-
herente con la practica de valores para que la sociedad sea mejor. En otras palabras estan persuadidos que su
practica es la mas adecuada para la sociedad, lo cual dejaria pocas perspectivas de cambio en la practica de
valores de los jévenes.

La percepcién de los valores entre los estudiantes universitarios de Huancayo es heterogénea y difusa, carece
de una clara denotacién y connotacion; por consiguiente parece no tener influencia en la forma en que éstos
jerarquizan los valores, en funcién de su practica, la de los demas miembros de la sociedad y el ideal social.

La falta de claridad en la definicién de los valores, se encuentra también entre los autores que se han ocupado
del tema. En consecuencia, parece legitimo que esto ocurra también entre los estudiantes universitarios de
Huancayo.

Las mayores coincidencias en las definiciones que hacen los estudiantes, se encuentran precisamente en los
valores de menor ponderacién para la mayoria, tales como la fidelidad, honradez y solidaridad. Lo cual significa
que paraddjicamente al definir los valores de mayor ponderacién discrepan mas en lo que concierne a sus
atributos esenciales.
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