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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue obtener una metodologia de trabajo que permitiera
hacer rapidas valoraciones de la magnitud de las desviaciones en los resultados

econémicos empresariales si se producen cambios en voliumenes, costos o precio de los
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multiproductos obtenidos. EI método de investigacion utilizado fue el estudio de la técnica
de equilibrio y de costo-volumen-utilidad, con el propésito de encontrar alternativas
diferentes de utilizacion del método de la ecuacién y del margen de contribuciéon para
calculos de equilibrio y otros relacionados con la economia de la Unidad Empresarial. El
resultado fue la definicibn de una metodologia de trabajo que identifica la influencia
econémica individual, positiva o negativa, de los multiproductos que se obtienen en las

empresas, sin la asignacion de los costos fijos comunes.

Palabras clave: Costo-volumen-utilidad, Multiproductos, Punto de equilibrio.

ABSTRACT

The objective of that investigation was to obtain a methodology that permit to do quick
valuation of the magnitude of the deviations in the economic results if there are changes
in volume, costs or price of the obtained multiple production. The utilized investigation
methods, was the study of the equilibrium technic and the cost-volume-profit with the
purpose of meets different alternatives of utilization of the equation method and the
contribution margin for calculation of equilibrium and another relationships with the
economy of the enterprise. The results was the definition of one methodology that identify
the economic individual influence, positive or negative, of the multiple production that are

obtained in the enterprises.

Key words: Cost-volume-proofit, Break-even-point, Multiproducts.

INTRODUCCION

La preparacion del presupuesto de operaciones y en general la planeacion de utilidades,
requiere que la direccion empresarial tome decisiones que pueden estar relacionadas con
el volumen de produccion, la fijacion de precios, la seleccion de procesos productivos, etc.
Como plantea Deakin (1987) "A major application of the cost-volume-profit model, is

solving for unknowns".

268 Revista Avances Vol. 16 (3), jul.- sept., 2014



Con el objetivo de tomar las mejores decisiones, la gerencia debe entender la relacién
entre los costos, los ingresos y las utilidades. "La clave para la planeacion de las utilidades
radica en la comprensioén de la estructura de costos de la firma" (Polimeni, 1991).

Cuando se trata de unidades empresariales que obtienen varios productos, la situacién del
control y el andlisis se hace mas compleja ya que generalmente se producen gastos fijos
comunes a todas las lineas y aparece la necesidad de trabajar con lo que se conoce como
multiproductos, cuestion que introduce complejidades que dificultan el analisis y el

proceso de toma de decisiones.

MATERIALES Y METODOS

En el trabajo se utilizaron las técnicas de equilibrio y de costo-volumen-utilidad dentro del
marco de la teméatica considerada como "Relaciones costo-volumen-utilidad".

Se trabajo en general las relaciones costo-volumen-utilidad a partir de la utilizacion del
concepto de "Unidades de la mezcla optima" o paquete de unidades. La técnica de
equilibrio fue basicamente la utilizada, por constituir un elemento que proporciona una
informacién relevante en el proceso de andlisis de estas situaciones de produccion
multiple, tan comunes en nuestras empresas.

Se trabajé el método de la ecuacién que parte de reconocer que todo Estado de pérdidas y
ganancias puede expresarse en forma de ecuaciéon; no obstante, una vez definido el punto
de equilibrio, se utilizé en lo fundamental el método de margen de contribucién.

No se trabajé el método de célculo de variacibn en volumen ya que se reconoce poca
ventaja analitica al subdividirla en sus componentes de cantidad y mezcla; no se utilizé
tampoco el método que propone la asighacion de gastos fijos comunes a todas las lineas
de productos, a cada linea de productos en particular, dado que introduce inexactitudes en
los resultados del célculo del costo.

Se considerd que las relaciones de gastos e ingresos que se utilizan se encuentran dentro
del rango de actividad llamado "rango de aplicabilidad"; se supuso igualmente que las
decisiones deben centrarse en productos individuales y que las soluciones encaminadas al
perfeccionamiento del proceso de toma de decisiones, deben buscarse a partid del trabajo
con cada uno de ellos.

La tematica es reconocida por su importancia e influencia en las multiples decisiones que
afectan los costos y las ventas y por su valoracion del impacto sobre la utilidad de

operaciones o sobre la utilidad neta de los productos.
RESULTADOS Y DISCUSION

"El analisis de costo-volumen de operaciones-beneficio y las representaciones gréficas...

constituyen una parte de la Contabilidad de Gestion, especialmente Uutil para la
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planificacién del beneficio y para la adopcién de ciertas decisiones que giran alrededor del
mismo" (Saez Torrecilla et al., 1994).

Algunos autores se refieren a que no es posible aplicar técnicas de equilibrio y de costo-
volumen-utilidad en los multiproductos, a menos que se asignen a cada uno de ellos los
costos fijos comunes.

Polimeni, Fabrozzy y Adelberg (1991) se refieren a que "El problema que surge consiste
en que el margen de contribuciéon por unidad se puede determinar solamente para una
mezcla de productos en particular. Si la mezcla real de productos vendidos difiere de la
mezcla de productos usada en el andlisis, habra una divergencia entre la utilidad
esperada, basada en el modelo de costo-volumen-utilidad y la utilidad realizada"; también
hacen la demostracion del funcionamiento de la metodologia a la que se refieren y
plantean un problema con tres productos en el cual calculan el margen de contribucién
para la mezcla optima de productos, y el punto de equilibrio en unidades; muestran que
manteniendo el mismo ndmero de unidades vendidas, si la mezcla de productos cambia,
se producen desviaciones en los resultados de la utilidad prevista por productos y que

para superar este problema, "..la gerencia podria, por supuesto realizar el andlisis de
equilibrio y el andlisis de costo-volumen-utilidad por separado para cada linea de
productos. Dicen que el problema que surgiria con este enfoque seria la asignacion de los
gastos fijos comunes a todas las lineas de productos, a cada linea de producto en
particular".

En el estudio y analisis de los multiproductos se observé que cuando hay una mezcla de
productos, pueden calcularse muchos puntos de equilibrio en dependencia de la
combinacion de productos con que se trabaje. Para el calculo del punto de equilibrio
Deakin (1987) propone establecer en porciento la proporcién en que se deberan vender
los productos; aplica tal porciento al margen de contribucién que proporciona cada uno de
ellos y obtiene una contribucién marginal para una unidad de produccion.

El calculo del margen de contribuciéon (MC) por unidad para la mezcla 6ptima del caso
Polimeni (1991) o el planteamiento referido al autor anterior no es mas que el margen de
contribucién predeterminado que como promedio le corresponde a cada unidad que se
espera vender.

En bibliografia consultada en general se consideré que una solucién acertada al problema
es asignar a los productos los costos fijos comunes lo que permitié el analisis de costo-
volumen-utilidad por cada uno de ellos. Deakin (1987) indica que "One way of dealing
with the problem is to allocate the common cost to the products".

Se propone utilizar una nueva metodologia de trabajo con los multiproductos, la que
facilita el control sistematico, la evaluacion del desempefio y la toma de decisiones
gerenciales.

La investigacion realizada sobre multiproductos empresariales demostré principalmente

que si es posible utilizar el analisis de equilibrio y de costo-volumen-utilidad en tales

270 Revista Avances Vol. 16 (3), jul.- sept., 2014



situaciones; con la aplicacién de la nueva metodologia de trabajo se podra disponer de
una mejor informacién en la lucha por la excelencia empresarial. "... en la actualidad la
Empresa debe adelantarse a sus competidores o mantenerse como minimo al mismo
nivel, respondiendo a los cambios constantes del entorno, para lo cual debe trabajar con
una estrategia dirigida a lograr la competencia y la excelencia operativa en cada uno de
los diferentes niveles de la organizacién" (L6pez Rodriguez, Martin Garcia, & Rodriguez
Salas, 2011).

Se sustituyd el criterio de trabajar las técnicas de equilibrio y de costo-volumen-utilidad
en unidades, por el trabajo con paquetes de productos. El paquete de productos esta
constituido por un numero de unidades que expresa la proporcibn en que se espera
vender la produccion de la fabrica en el periodo planificado. Los calculos para determinar
la composicion del paquete por productos, se realizan de la forma siguiente: Ventas
esperadas de cada tipo de productos / Ventas esperadas del producto que menos se
vende.

Cada uno de los resultados obtenidos muestra la composicion del paquete por productos y
la suma de los resultados por productos, el numero de unidades que conforman el
paquete. Se consider6 para la ilustracion de la nueva metodologia, que la composiciéon del
paquete de productos es de cinco unidades de A, cuatro unidades de B y una unidad de C.
Una vez definida la composicion del paquete de productos se realizaron los siguientes
célculos que se corresponden con momentos fundamentales en la aplicacion de la nueva

metodologia:

1. Calculos de la contribucion marginal por productos.

2. Célculo del margen de contribucion por paquetes de productos.

3. Calculo del punto de equilibrio en paquetes para el afio y por cada uno de los meses.

4. Calculo del punto de equilibrio para cada uno de los productos que integran el paquete.

5. Calculo de un sistema de puntos de equilibrio.

6. Célculo de la influencia por productos, en la ganancia o la pérdida obtenida.

La propuesta de utilizar paquetes integrados por los diferentes productos que se obtienen,
permitié disponer de margenes de contribucién, ademas de por cada uno de los productos
que integran el paquete, por el paquete de productos como tal.

El célculo de la contribucion marginal se realizé por cada uno de los productos, a partir de
los precios de venta unitarios y los costos variables unitarios. La contribucién marginal por
cada paquete de productos depende del nimero de unidades de cada producto y de su

contribuciéon marginal, como se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1. Calculo de la contribucian marginal unitaria v del paguete,

; Margen de

] Precio de ; . Gl
Unidades Costo variable. contribucion

venta.
Producto por (MC)
paquetes Por Por Por Par For For
unidad | pagquete | unidad pagquete unidad paquete

A 5 £10. £50 t 2 £10 t 8 £40

B 4 20, a0 =] 24 14 56

c 1 30 30 28 28 2 2
Totales £160, tG62, £a5,

El calculo del punto de equilibrio, punto neutro, umbral de rentabilidad o punto muerto, es
una técnica importante en el proceso de analisis y toma de decisiones gerenciales. "El
andlisis de punto muerto puede ser el fundamento de la adopciéon de una serie de
decisiones relacionadas con el volumen de produccion” (Saez Torrecilla, Fernandez
Fernandez, & Gutiérrez Diaz, 1994).

En la metodologia propuesta, primeramente se calculd el punto de equilibrio en paquetes,
utilizando la conocida ecuacién para el trabajo con unidades:

Costo fijo total / Margen de contribucién del paquete = 50000 paquetes

Se obtuvo igualmente el punto de equilibrio por paquetes para cada uno de los meses del
periodo, lo que permitird el control sistematico del comportamiento general y estructural
de las ventas.

A partir del punto de equilibrio calculado en paquetes y de la composicidon por productos
de cada uno de ellos, se obtuvo el punto de equilibrio en unidades para cada uno de los
productos, para el periodo y para cada uno de los meses del periodo. Mayo Rodriguez
(1991) indica que "... el célculo del resultado periédico no cumple solamente una funcién
de participacion del resultado total, sino que es utilizado como instrumento de control de
la gestion de las empresas. Por esta razén, normalmente el célculo del resultado suele
hacerse con periodicidad mensual”

El calculo del punto de equilibrio por productos en la nueva metodologia, mantiene
actualizada la situacion productiva durante todo el afio y permite hacer diferentes
valoraciones de las relaciones costo-volumen-utilidad; tales célculos facilitan el control, la
evaluacion del desempefio y la toma de decisiones relacionadas con cada una de las
producciones propuestas. Se parte del criterio de que "Unicamente sera rentable el
negocio para aquellas personas que llevan control y rednen informacién uatil para la toma
de decisiones" (Ruiz Guevara et al., 2008).

En el problema analizado, se pudo comprobar que utilizando la metodologia anterior que
trabaja con el margen de contribuciéon promedio por unidad, si se producen 700 000
unidades (200 000 por encima del punto de equilibrio) debera haber utilidades. Sin

embargo, tal conclusidn es engafiosa porque si ha cambiado la estructura de la mezcla de
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ventas, pudiera producirse una pérdida, lo que indica que si no se utiliza una nueva
metodologia de trabajo, no se puede conocer realmente la influencia en las utilidades de
cada uno de los productos, independientemente de que se realice una buena gestién de
los procesos y se disponga de un apropiado sistema de control y andlisis de resultados. Es
necesario utilizar nuevas técnicas que contribuyan a perfeccionar la gestion de los
procesos.

A partir de los méargenes de contribucién unitarios que aporta la nueva metodologia y los
puntos de equilibrio que corresponden a los productos independientes que forman parte
del paquete, se puede medir en pesos la influencia que ha tenido cada uno de ellos en la
ganancia o la pérdida de la Unidad Empresarial de Base; Igualmente se pueden comparar
los resultados alcanzados con los resultados predeterminados: "Una funciéon principal de
comparar los resultados con los planes es ayudar a explicar lo que ha pasado. En esta
forma, quien los usa, mejora su comprension del impacto de las variables claves en los
resultados reales y adquiere alguna sensibilidad acerca de &areas que merecen mas
investigacion" (Horngren, 1994).

La contabilidad bien establecida, muestra con claridad y bastante aproximacion, los
resultados econémicos de los negocios. (Ruiz Guevara, Avila Bello, Garcia Hernandez, &
Brunett Pérez, 2008). Es preciso establecer las nuevas técnicas en sistemas de
contabilidad apropiados, principalmente los basados en las actividades, pues "... ABC da
una base mas solida para establecer y evaluar los precios de venta, para determinar la
mezcla de productos y, en particular, para tomar decisiones" (Diaz de Iparraguirre, 2004).
Estos andlisis de equilibrio y de costo-volumen-utilidad para conocer y valorar la influencia
en los resultados de cada uno de los productos que se obtienen en la fabrica a partir de
informaciones confiables, se pueden hacer ahora en cada uno de los meses del periodo y
acumulados hasta la fecha (ver tabla 2). El procedimiento fortalece la metodologia de
organizacion y control, ya que "...es indispensable determinar lo que se desea alcanzar en
una organizacién para establecer las funciones y utilizar estrategias que nos permitan

lograr las metas y objetivos..." (Kumul Lépez, 2014).

Tabla 2. Analisis de la influencia de cada uno de los productos obtenidos,

Producto ¥entas | ¥Yentas en | Yariacion Margen de | Influencia de
el en contribucion | cada producto
Reales | punto de unidades por unidad en la ganancia
equilibrio o {pérdida)
A 200000 250000 (50000 £ B. £ (4000003
100000 200000 (100000 14, (14000007
400000 50000 350000 2. Fooooo
Total Faaaao tgooao 200000 £71100000)%
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Esta nueva metodologia de trabajo, se considera mas acertada, es capaz de detectar en
primer lugar en qué medida las personas que atienden productos han cumplido su
compromiso minimo de obtener el punto de equilibrio. Por debajo de ese punto de
equilibrio los productos proporcionan pérdidas; por encima del punto de equilibrio
proporcionan ganancia. Los niveles de produccién y ventas predeterminados pueden ser
valorados y establecidos el sobrecumplimiento o incumplimiento del plan; Es posible
definir exactamente la influencia de cada uno de los productos, de cada uno de los
dirigentes de la producciéon y de los colectivos laborales, en la ganancia o la pérdida
empresarial, en estas situaciones complejas de producciones mudaltiples.

La metodologia que se propone, pretende simultaneamente, fomentar la creatividad en las
personas que se ocupan de la valoracion de resultados empresariales, haciendo que
introduzcan elementos nuevos en los analaisis, como sefial6 Cruz Marquez (2014) "... la
palabra creatividad es dar origen a algo nuevo o algo que no habia"; esta nueva
metodologia, unida a una apropiada gestion de los procesos, permite resolver el problema
de trabajar con multiples productos, logrando a la vez que una mayor exactitud en los

célculos, mucha mas informacion para el control y la valoracidon de resultados.

CONCLUSIONES

Es posible aplicar en las situaciones de multiproductos tan comunes en nuestras
empresas, las técnicas de equilibrio y de costo-volumen-utilidad sin la asignacién de los
gastos fijos comunes a todas las lineas de productos, a cada linea de producto en
particular. Los estudios realizados permitieron obtener una metodologia de trabajo para
valorar directamente la influencia de posibles variaciones en los resultados de las ventas
en empresas con producciones multiples.

A partir de los resultados predeterminados, la metodologia permite valorar la influencia
positiva 0 negativa de cada una de las diferentes combinaciones de productos que se
estén analizando, lo que facilita llegar a conclusiones acertadas de la conveniencia
econdmica de las mismas.

La propuesta metodolégica por otra parte mejora el control, aumenta las posibilidades de
analisis, permite realizar con mayor objetividad el proceso de evaluacion del desempefio y

posibilita tomar a tiempo las mejores decisiones.
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