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REesSUMEN: La lista de referencias bibliograficas constituye un elemento indis-
pensable en cualquier publicacion. Nuestro estudio pretende un andlisis de estas
listas bibliograficas en trabajos técnicos sanitarios, centrandonos concretamente
en la herramienta principal de la planificacion estratégica sanitaria en Extrema-
dura: Los Planes de Salud, entre los anos 1997 y 2012. Estudiaremos, por un lado,
la utilizacién de la normalizacién bibliografica o recomendaciones de estilo, para
efectuar referencias bibliograficas, centrindonos, mas concretamente, en el uso
del Estilo Vancouver, que son las recomendaciones de estilo bibliografico mads
destacadas en el ambito sanitario. Queremos, ademds, comprobar qué tipologia
documental emplean mayoritariamente los participantes en la elaboraciéon de
estos documentos, tan relevantes en materia sanitaria para nuestra Comunidad
Auténoma.

ParLaBRrAS cLAVE: Bibliografia; Normalizacion bibliografica; Estilo Vancouver;
Planificacion Sanitaria.
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ABSTRACT: The list of references is an indispensable element of publication.
Our study aims to analyse these reference lists in health technical work, focusing
specifically on the main tool a strategic planning on Health in Extremadura: Health
Plans, from 1997 to 2012. We will study on the one hand the use of standardized
bibliographic style or recommendations to make references, focusing more spe-
cifically on the use of Vancouver Style, with bibliographic highlights style recom-
mendations in health. We also check what type of document most participants use
in the preparation of these documents, so relevant for health care in our region.

Key Worps: Bibliography; Bibliographic Standards; Vancouver Style; Health
Planning.

INTRODUCCION

El listado de las referencias bibliograficas que integran una bibliografia es la
herramienta clave para representar la literatura existente, permitiendo su poste-
rior recuperacion. Considerando que toda persona que investiga con rigor cien-
tifico y técnico accede, antes y durante su labor investigadora o profesional, a
cualquier tipo de material bibliografico para poder llevar a cabo su labor, la publi-
cacion resultante suele finalizar con un documento que incluye obligatoriamente
la bibliografia o un apartado destinado dentro de su trabajo a este mismo campo.

Un apartado bibliografico bien normalizado y referenciado en cualquier
tipo de documento: articulo, libro, tesis, ponencia, capitulo de una publica-
cién, documentos técnicos profesionales, etc., dota de calidad a esa publica-
ci6én siendo un elemento mds que pesa en la seriedad y rigor del trabajo reali-
zado, independientemente del soporte (impreso o digital).

Tal y como afirma Chain Navarro (1995: 61) “...La normalizacién es una de
las tareas mds importantes para logar la difusion 6ptima de la informacion”.
Para Subramanyam (1980:186): “en la investigacion cientifica las normas son
esenciales para asegurar la reproductibilidad de la investigacion, su precision
y accesibilidad”. A través de la lista de referencias bibliograficas se puede de-
ducir si un trabajo se ha hecho con minuciosidad o no. No olvidemos que una
publicacién bien apoyada por una revision critica y una seleccion cuidadosa de
trabajos previos ofrece una confianza que invita a la credibilidad y a la buena
predisposicion. Las referencias proporcionan los antecedentes teéricos y me-
todolégicos para el contenido de las publicaciones, permiten la comparacion
de resultados, sirven de apoyo a los comentarios o a las teorias expuestas y
demuestran a los lectores que el autor ha investigado el tema tratado de forma
detallada. Por todo ello, podemos afirmar que “...la produccion cientifica no
puede avanzar sino apoyandose en los trabajos precedentes, siendo los trabajos
actuales la base de futuras investigaciones y publicaciones”.

Resaltando, por lo tanto, que la importancia de la normalizacién bibliogra-
fica redundard en la autoridad, seriedad y la fundamentacion rigurosa de la
labor profesional, académica e investigadora, entre otras.
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En el ambito sanitario son muchas las publicaciones técnicas elaboradas
por profesionales de distintos ambitos (generalmente sanitarios). Hay que des-
tacar que “...las investigaciones biomédicas generalmente tienen como carac-
teristica ser fundamentadas en estudios previos, tanto para discutir como para
comparar los resultados del nuevo estudio; por tanto, es deber de los autores
seleccionar de manera adecuada las referencias a usar, a manera de fortalecer
su estudio y darle mayor credibilidad”.

No obstante, hay que considerar la dificultad existente ante la variedad de
normativas en materia bibliografica ya que en ocasiones, tal como sostiene Kas-
her (1997), “la abundancia de instrucciones y la prolijidad de las reglas pueden
ser contraproducentes”.

En las ciencias de la salud, las normas que generalmente se utilizan a la hora
de referenciar la documentacién bibliografica son las referidas al Estilo Van-
couver, pero tal y como indican los autores Huamaniy Pacheco-Romero (2009)
“...a pesar que el uso de las normas de Vancouver no es dificil, y que en las
instrucciones para los autores de muchas revistas figuran enlaces a ejemplos de
citacién, y que el proceso editorial involucra la revision del manuscrito (inclui-
das las referencias) por parte de muchos profesionales, son varios los estudios
que senalan un gran porcentaje de error en las referencias bibliograficas”.

En el entorno biosanitario localizamos, entre los documentos técnicos de
indole sanitaria, los llamados Planes de Salud, en los cuales participan nume-
rosos expertos miembros de los distintos grupos de trabajo que elaboran los
documentos citados.

El inicio de los Planes de Salud en nuestra Comunidad Auténoma, tal y
como indica Ferrer Aguareles (2008:443) “... supuso contar con una herramienta
de cambio, ya que incorporo las necesidades de salud de la poblacién y de ser-
vicios sanitarios en un mismo documento, adoptando una serie de estrategiasy
actuaciones para contribuir a Ia mejora de la salud”.

En el proceso de elaboracion de los Planes de Salud destaca la figura de los
expertos denominados “expertos miembros”, ya que son parte destacada en
nuestro objeto de estudio.

Todos los Planes de Salud de Extremadura se inician tras la publicacién de
un Decreto que marca sus pautas de elaboracién, en el que se trata sobre la
figura del “experto:”

El Plan de Salud de Extremadura se divide en distintas areas de interven-
cion. Para la determinacion y redaccion de objetivos y lineas de actuaciéon den-
tro de cada una de estas dareas se cuenta con “consultores expertos” o “expertos
miembros”, a los cuales se les hace llegar los documentos borradores para que
aporten, incluyan o excluyan lo que consideren oportuno dentro de cada uno
de los documentos.

Previa a la fase de determinacion de objetivos, se forman distintos grupos de
trabajo compuestos por expertos en las diferentes disciplinas incluidas en cada
area de intervencion; ellos son los responsables de la redaccion de los documentos
relativos a las mismas. Estos expertos son nombrados por el titular de la Consejeria
en materia de Sanidad (quien los invita a participar) a propuesta de la Direccion
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General de Planificacién Sanitaria, y de entre ellos la Direccién General designa
a un coordinador encargado de dirigir las tareas que se le encomienden. Para
realizar este trabajo, se considera importante y necesaria la consulta de fuentes de
indole bibliografica, las cuales han de quedar recogidas en dichos documentos.

El perfil principal de los expertos miembros es, en su gran mayoria, de
profesionales sanitarios: médicos, enfermeros, farmacéuticos, veterinarios,
psiquiatras o psicélogos, aunque en menor medida también colaboran otros
perfiles no sanitarios como pueden ser: trabajadores sociales, estadisticos, in-
formaticos, bidlogos, maestros, documentalistas, etc.

Partiendo del hecho de que estos profesionales deben trabajar con mate-
rial bibliografico de forma previa y durante el desarrollo de su participacion
en los documentos, con nuestra investigaciéon queremos analizar cuestiones
relacionadas a la bibliografia como son la tipologia de documentos, el idioma
utilizado en sus lecturas, asi como si han conseguido reflejar de forma correcta
este material en la bibliografia, etc.

Otro aspecto a tener en cuenta es el motivo por el que los autores, en este
caso los expertos miembros que confeccionan los Planes de Salud, eligen unas
referencias y no otras para la elaboraciéon de los trabajos; uno de ellos es que
en “...muchas de las investigaciones realizadas en el ambito de las ciencias de
la salud tienden a utilizar literatura en inglés en sus referencias bibliograficas,
con el convencimiento de que ello dota de mayor prestigio al trabajo’.

Nuestra investigacién pretende un acercamiento a la utilizaciéon de la nor-
malizacién bibliogréafica o recomendaciones de estilo para efectuar referencias y
citas bibliograficas en trabajos técnicos sanitarios, centrandonos concretamente
en la herramienta principal de la planificacion estratégica sanitaria en Extrema-
dura: los Planes de Salud. Queremos, ademds, comprobar qué tipologia docu-
mental emplean en su mayoria los participantes en la elaboracién de estos docu-
mentos tan relevantes en materia sanitaria para nuestra Comunidad Auténoma.

OBJETIVOS

Los objetivos generales de nuestra investigacion son:

e Efectuar una revision del apartado bibliografico en todos los Planes de
Salud de Extremadura elaborados hasta la fecha de finalizacién de la
investigacion.

® Conocer el grado de normalizacién bibliografica por parte de los ex-
pertos que elaboran los Planes, asi como de la tipologia de documentos
utilizados en la confeccién de los mismos.

Como objetivos especificos nos planteamos:
e Saber si se utilizan en su mayoria o no, las recomendaciones de estilo
de Vancouver, que son las propias en los documentos del ambito de la

salud.
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¢ Conocer la tipologia de documentos que utilizan los expertos partici-
pantes en la elaboracién los Planes de Salud de Extremadura.

¢ Identificar los idiomas principales de lectura de los documentos utili-
zados por los expertos miembros participantes en la elaboracién de los
Planes de Salud de Extremadura.

* Conocer el grado de consultas de documentos electrénicos en la elabo-
racion de los Planes de Salud de Extremadura.

e Saber si existe relacion entre el nimero de participantes expertos y el
volumen de referencias bibliograficas incluidas en los Planes de Salud
de Extremadura.

e Exponer los errores mas usuales en la bibliografia de los Planes de Salud
de Extremadura respecto a la redacciéon de referencias bibliograficas,
caso de que los hubiera.

¢ Valorar laimplicacién de un profesional bibliotecario o documentalista en
la revision bibliogréfica definitiva de los Planes de Salud de Extremadura.

MATERIAL Y METODO

La metodologia seguida para la elaboracion del estudio se ha desarrollado
en varias fases, intentando escoger la mas adecuada a nuestra investigacion.
La metodologia aplicada es mixta, es decir tanto cualitativa como cuantitativa,
valorando por un lado obtener datos sobre los Planes estudiados y, por otro, in-
tentar cubrir aquellos temas que requieren de un punto de vista mas subjetivo,
y que se desprenden de la propia naturaleza de la investigacion.

Nuestro estudio estaria clasificado dentro de la tipologia de investigacion des-
criptiva. Ademas, teniendo en cuenta el periodo de tiempo en que se desarrolla
la investigacion, podemos afirmar que es de tipo horizontal o longitudinal.

Comenzamos la investigaciéon con una busqueda exhaustiva de fuentes de
informacién que nos ayuden a conocer la existencia o no de material publica-
do relacionado con nuestro estudio. Podemos considerar que las fuentes uti-
lizadas para la localizacion de los recursos e informacion se han clasificado en
dos tipos atendiendo a su contenido: por un lado se han utilizado fuentes de in-
formacion primarias como monografias, articulos cientificos o tesis doctorales
y, por otro lado, se utilizan en la bisqueda fuentes de informacién secundarias
como han sido bases de datos y diccionarios.

Como ejemplo de secundarias citamos las siguientes bases de datos: PubMed,
Scopus, IME, TESEO o Dissertation Express: En cuanto a las fuentes primarias re-
saltamos los Planes de Salud de Extremadura en formato monografico existentes
a la fecha de realizacion del presente estudio. Las palabras claves empleadas en
las busquedas bibliograficas fueron principalmente: bibliografia, normalizaciéon
bibliografica, estilo Vancouver, planificacion sanitaria, planes de salud, biblio-
graphy, bibliographic standards, Vancouver style, health planning, health plans.

Todo el material bibliografico obtenido en las busquedas bibliograficas es
revisado para seleccionar aquellos que resultan mas relevantes para nuestra
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investigacion, con el fin de elaborar un marco teérico en el que quede enmar-
cado el estudio, aunque hemos de senalar que el resultado del material biblio-
grafico localizado nos devuelve una informacién no muy exhaustiva sobre el
tema seleccionado.

Nos resulté de suma importancia para establecer el disenno metodolégico defi-
nitivo, asi como establecer las unidades de analisis definitivas, arrancar el estudio
desde un protocolo previo de investigacion. Para ello se localizaron, consultando
las fuentes de informacion citadas, distintos protocolos de investigacion' con el
fin de documentarnos sobre ello y que nos permitiera poder llevar a cabo un pro-
tocolo propio, y previo a nuestra investigacion, que determinara las estructura
principal del estudio. Entre los protocolos consultados destacamos el elaborado
por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), denominado “Programa de Subvenciones para la Investigacion:
Guia para escribir un protocolo de investigaciéon”, ya que en €l se establece, de
forma muy esclarecedora, la esquematizacion de un protocolo de investigacion.

Tras establecer el protocolo, optamos por un modelo cuantitativo, que se
compone de una ficha de recogida de datos y una entrevista como instrumen-
tos de medicién; ambos instrumentos son indispensables y han de utilizarse
como complementarios para garantizar la eficacia y validez de la investigacion.
La entrevista se mantuvo con un miembro responsable de la elaboracién del
Plan de Salud de Extremaduray presente en la elaboracién de todos los Planes
de Salud de Extremadura.

Tras las busquedas realizadas encaminadas a la localizacion de los Planes de
Salud en materia Sanitaria en Extremadura, nos encontramos con un namero
elevado de ellos.

En todos ellos hay un apartado especifico destinado a la bibliografia, objeto
principal de nuestro estudio. La suma de todas las referencias bibliograficas de
estos Planes resultaba desmedida para llevar con el mayor rigor posible nuestra
investigacion, por ello delimitamos las unidades y finalmente los Planes selec-
cionados para nuestra investigacion fueron todos los Planes de Salud de Extre-
madura publicados hasta la fecha de finalizacién de la investigacion.

Como ya hemos mencionado anteriormente, seleccionamos el Plan de Salud
de Extremadura por ser la herramienta destacada y principal dentro de la Plani-
ficacion Sanitaria, en la que se da cabida y conciben el resto de Planes Sanitarios.

Los Planes seleccionados en nuestra unidad de analisis son:

Plan de Salud de Extremadura 1997-2000
Plan de Salud de Extremadura 2001-2004
Plan de Salud de Extremadura 2005-2008
Plan de Salud de Extremadura 2009-2012

Dentro de nuestras unidades de analisis se toman todos los listados de re-
ferencias bibliograficas de cada unos de los Planes estudiados, analizando as-
pectos relacionados con la tipologia documental utilizada, asi como aquellos
referentes a la aplicacién de normativa en materia bibliografica.
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El nimero de referencias bibliograficas que se recogen en los citados Planes
son los que se reflejan en la Tabla I:

Tabla I: Numero total de referencias bibliograficas en los PSE.

Planes de Salud N° Referencias Bibliograficas
PSE 1997-2000 149
PSE 2001-2004 92
PSE 2005-2008 105
PSE 2009-2012 71
Total: 417

Por lo tanto, la suma de todas ellas da un total de 417 referencias bibliogra-
ficas incluidas en nuestro estudio. Hemos de senalar que las unidades se acotan
cuando se analizan los Planes de Salud de Extremadura de manera individuali-
zada en los valores que refleja la tabla I.

Para determinar los errores de construcciéon bibliografica segin el Estilo
Vancouver nos centraremos en el tipo de las publicaciones periédicas (arti-
culos y boletines), ya que la mayoria de los estudios que hemos analizado que
tratan sobre las comprobacion de errores en materia bibliografica en ciencias
de la salud se referian siempre a publicaciones periédicas, como es el caso del
estudio realizado por los autores Huamani Charlesy Pacheco-Romero.

El ntimero total de referencias bibliograficas de publicaciones periédicas
que se recogen en los Planes de Salud de Extremadura analizados, es de 49. La
Tabla II refleja el total de publicaciones periédicas acumulados por Planes de
Salud de Extremadura:

Tabla II: Niimero total de referencias bibliograficas de publicaciones
periodicas en los PSE.

Referencias Bibliograficas
Flanes de Salud Publicaciones Peri%ilicas
PSE 1997-2000 21
PSE 2001-2004 10
PSE 2005-2008 8
PSE 2009-2012 10
Total: 49
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Para la fase de recogida de los datos seleccionamos, dadas las caracteristicas
de nuestra investigaciéon, hemos utilizado dos herramientas que resultarian a
su vez complementarias: por un lado, la entrevista y, por otro, un cuestionario
elaborado en forma de ficha de recogida de datos, que nos serviria de guia para la
revision de los Planes de Salud de Extremadura.

Por lo tanto, seguin los objetivos de nuestra investigacién y caracteristicas
de la misma, el tipo de entrevista seleccionada es la no estructurada o abierta.

Concebimos la entrevista como un instrumento complementario a la otra
herramienta de recogida de datos de nuestra investigacion (ficha de reco-
gida de datos), por lo que no nos planteamos seleccionar un grupo amplio
de entrevistados sino que necesitdbamos a personas que tuviesen el tipo de
informacion que necesitibamos y que fuesen conocedores expertos de la ela-
boracion de los Planes de Salud de Extremadura. Por lo tanto, nuestra en-
trevista se realizaria a un informante calificado, tal y como definen Batthyany y
Cabrera Mariana (2011:90) “...existe un tipo particular de entrevista es la que
se realiza a informantes calificados (observadores privilegiados). Estas per-
sonas cumplen un rol fundamental en una investigacion como conocedores
expertos del tema que se pretende investigar. Se encuentran en un lugar pri-
vilegiado y poseen informacién que puede ser de utilidad para contextualizar
el fenémeno a estudiar y nos pueden acercar al ambito en el que se producen
los hechos”.

Finalmente nos decantamos por una persona que ha estado presente en la
elaboracion de todos los Planes de Salud de Extremadura y actualmente ocupa
el cargo de Jefa de Seccion del Plan de Salud de Extremadura, dentro de la Conseje-
ria de Salud y Politica Social del Gobierno de Extremadura, siendo responsable
de la metodologia de elaboracién de los PSE.

Para la revision de los Planes de Salud de Extremadura seleccionados en
nuestra investigaciéon, confeccionamos un cuestionario, que se utilizaria a
modo de guia de lecturay disenado a tal efecto al que denominamos ficha de re-
cogida de datos. Para establecer esta herramienta nos hemos basado en estudios
similares como son:

— Peiré Rosana, Ramon Nieves, Alvarez-Dardet Carlos, Colomer Concha, Moya Car-
mela, Borrell Carme et al. Sensibilidad de género en la formulacion de planes de
salud en Espana: lo que pudo ser y no fue. (2004).

— Ferndandez Baena M.]. Las veferencias bibliogrdficas de los articulos publicados en
la Revista Espaniola de Anestesiologia y Reanimacion. Estudio del periodo 1999-
2003. (2006).

En el primero se examina de forma sistematica la sensibilidad de género en
las politicas formuladas en los planes de salud de las Comunidades Auténomas
(CCAA) de Espanay nos explica en el apartado correspondiente a material y
métodos que “...para describir y comparar los diferentes planes de salud de las
CCAA de forma sistematica, se disen6é un cuestionario como guia de lectura
para recoger informacién.”
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El segundo estudio se asemeja al objeto de estudio, ya que analiza las referencias
bibliograficas de los articulos publicados en la Revista Espanola de Anestesiologia y
Reanimacién. Sin embargo, no aplica un instrumento similar al utilizado en nues-
tro caso, pero si realiza el analisis sobre variables relacionadas con nuestra investiga-
cién, como son el tipo de documentos o estudio de errores en las referencias.

Para la confecciéon del instrumento, fue muy importante la informacién
proporcionada previamente en la fase de la entrevista, ya que resulté deter-
minante el esclarecimiento de las cuestiones planteadas para poder elaborar
nuestra ficha de recogida de datos.

Nuestra ficha de recogida de datos nos servird de apoyo en la revision bi-
bliografica de los Planes de Salud de Extremadura. El cuerpo de instrumento
los hemos dividido en dos bloques, debido a la caracteristicas de nuestra inves-
tigacion, ya que por un lado queremos analizar cuestiones relativas a los temas
tipolégicos, que hemos denominado “Variables Tipologicas” y por otro lado el
analisis de algunos aspectos referidos a la aplicacion correcta de la normativa
Vancouver en los Planes de Salud de Extremadura, a los que hemos denomina-
do en la ficha “Variables Normativas.”

Bloque A: Variables Tipologicas

Para este bloque la muestra fue la totalidad de las referencias bibliograficas
en los PSE (417 items / 100%).

Los apartados han sido los siguientes:

La primera tipologia que analizamos es la tipologia documental que clasifi-
camos en los siguientes parametros:

Publicaciones periodicas: articulos / boletines
Monografias (Libros)

Documentos legislativos (leyes, decretos, resoluciones, etc.)
Informes

Tesis

Encuestas

Otros

N o Otk oo =

La segunda tipologia del analisis se centra en conocer los idiomas que han
leido los expertos a la hora de confeccionar los PSE; es decir el idioma del do-
cumento referenciado. Los parametros de analisis son:

8. Espanol
9. Inglés
10. Francés
11. Otros

El tercer grupo de tipologia que analizamos entre las referencias de los
Planes de Salud de Extremadura se centra en conocer aquellas que estan
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referenciadas siguiendo el formato de referencia electrénica, entendiendo
que se han consultado via web o cualquier otro medio electrénico (CD-ROM,
DVD, etc.).

Los parametros son dos en este caso:

1. Formato genérico
2. Formato electréonico

Bloque B: Variables Normativas

En el segundo bloque de la investigacion se han analizado aspectos deter-
minantes y prioritarios de nuestra investigacion respecto a la bibliografia em-
pleada por los expertos miembros en la elaboracion de los Planes de Salud de
Extremadura. La muestra en este bloque se refiri6 a la totalidad de publicacio-
nes periddicas recogidas en los Planes de Salud de Extremadura estudiados.

Los apartados que se evaluaron fueron:

Los errores en la aplicacion de la normativa Vancouver se centraron en dos
campos:

1) Autoria
Los parametros son tres:

1. Apellidos Nombre,

Tal y como indica la “Plantilla”, los apellidos han de aparecer en primer
lugar, seguidos del nombre sin signo de puntuacién entre ellos y seguidos del
signo de puntuaciéon de coma “,” para reflejar el siguiente autor (en caso de
que exista mas de uno). El autor tipo corporativo se toma por correcto.

LEjemplo: Ardila Pérez Ana, Jaramillo Macias Javier.

2. Tipografia tipo titulo

Un aspecto destacado dentro de Vancouver es que la autoria no se destaca
en mayusculas, como ocurre en otras normativas. En este caso se inicia la pri-
mera letra con mayuscula y el resto en minuscula, a ello denominamos “tipo
titulo”.

Ejemplo: Martin Santiago

3. Uso abreviatura et al.

El uso de et al. dentro del Estilo Vancouver es muy destacado. Como indica
el estilo:

“Si los autores fueran mas de seis, se mencionan los seis primeros seguidos
de la abreviatura et al”

En el caso de las referencias que tengan menos de seis autores y no incluyan
et al., se toma por correcto.

Ljemplo: Sosa Henriquez M, Filgueira Rubio ], Lépez-Harce Cid JA, Diaz
Curiel M, Lozano Tonkin C, del Castillo Rueda A et al.
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2) Datos de la Revista

La referencia de la publicacion periédica segiin Vancouver recoge de for-
ma significativa el area de identificacion de la revista, diferenciandolo de otras
normativas.

El formato es el siguiente:

Abreviatura internacional de la revista. Ano; volumen (nimero): pagi-

na inicial-final del articulo

Los valores analizados son:

1. Nombre de la revista abreviado

Para localizar las abreviaturas del nombre de las revistas consultamos el
“Journals Database’ de PubMed.

Las publicaciones que no registraban nombre abreviado, se daban por
correctas.

Ejemplo: Rev Esp Salud Publica (Revista Espanola de Salud Publica)

2. Ano;
En este caso analizamos que el Ano se siga del signo de puntacién punto
w@,”

y coma “;
Ejemplo: 2011;

3. Volumen (n°): pagina inicial-pagina final

El resto de la numeracién que identifica a la publicacién corresponde al vo-
lumen, nimero y paginas; que en Vancuover destaca por su aspecto codificado.

Ljemplo: 23(1):12-45

Todos los parametros analizados en el segundo bloque, se consignaron en
base a si eran Correcto (C) o Incorrecto (I), para determinar el porcentaje de
error en estos apartados.

RESULTADOS

Comprobamos de forma significativa que el Plan de Salud de Extremadura
que ha contado con mas expertos ha sido el tercero de ellos el PSE 2005-2008,
con un porcentaje del 32,89% mientras que el que ha utilizado un menor nai-
mero de expertos fue el segundo PSE 2001-2004 (18,85%). Por otro lado, el
Plan de Salud de Extremadura que mas bibliografia aporta es sin duda el pri-
mero de ellos PSE 1997- 2000, con un porcentaje del 35,73 % respecto a los
otros Planes de Salud de Extremadura; curiosamente, el ultimo PSE 2009-2012
es el que tiene un porcentaje inferior con un 17.03%.

A pesar de que podriamos entender que cuantos mas colaboradores existan
en la elaboracion de los documentos que constituyen los PSE, mas bibliogra-
fia pueden aportar a la misma, lo que observamos en la figura 1 es que no se
establece relacion entre el nimero de referencias y el nimero de expertos:
los porcentajes mas dispares los presenta el primer PSE, 1997-2000, y los mas
igualados, el PSE 2001-2004.
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Figura 1. Relacion entre el nimero de expertos participantes y en namero
de referencias bibliograficas en los distintos Planes de Salud de Extremadura.
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Respecto al andlisis de la tipologia documental, los porcentajes reflejan que
el tipo de documento mas consultado en los PSE son los libros y/o mono-
graffas, con un 61,87%. El segundo tipo de documentos refleja diferencias,
ya que difiere entre las publicaciones periédicas (11,75%) y los documentos
legislativos (14,43%). Tras estos tipos de documentos también en proporcio-
nes similares estdn las encuestas (4,32%) y los informes (5,52%), seguidos por
otra tipologia documental. Cabe destacar que la consulta de Tesis Doctorales
no ha sido realizada en ninguin PSE, a excepcion del PSE 2005-2008, con una
presencia del 0,96%. Por Gltimo otra tipologia documental ha sido reflejada
por un 2,16%.

Figura 2. Comparativa de la tipologia documental
en los Planes de Salud de Extremadura.
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Por otro lado, el PSE que mas lectura en otro idioma distinto del espanol
presenta es el dltimo de ellos, PSE 2009-2012, con un porcentaje del 17,14 %
frente al que menos lectura en inglés presenta con un 0% que es el segundo
PSE 2001-2004. La consulta de documentos en espanol es la mds destacada en
todos los PSE con unos porcentajes muy elevados: 95,30%, 98,91%, 95,24% y
82,86% segtn su cronologia (1997-2012). El documento referenciado en for-
mato electrénico no tiene presencia en ningtn PSE (0%), todas las referencias
se muestran en formato estandar o genérico.

Figura 3. Comparativa de los idiomas de lectura referenciados bibliograficamente en
los Planes de Salud de Extremadura.
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Respecto a las variables normativas analizadas, observamos que los datos
de errores en la normalizacién globales en todos los PSE demuestran respec-
to al campo autoria unos porcentajes de error elevados en la confeccién de
Apellidos Nombre, y tipografia tipo titulo con un 63,27% y un 42,86% de error,
frente al buen uso de la abreviatura et al. Con el porcentaje mas bajo de error
en un 8,16%. se sitda el campo que identifica la revista, y los indices mas
bajos de error los devuelve el Volumen (n°): pdgina inicial-final con un 42,86%
de error, seguido muy de cerca por A7io, con un 40,82% y por dltimo el nom-
bre abreviado de la revista con un 30,61% de errores. Observamos de forma
clara que el primer PSE 1997-2000 es el que presenta unos porcentajes mas
elevados de errores, frente al altimo PSE 2009-2012, que refleja las cifras mds
bajas. El segundo Plan de Salud con mas indices de error es el tercero PSE
2005-2008, seguido del PSE 2001-2004. (Figura 4)
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Figura 4. Comparativa de errores totales de normalizaciéon
en los Planes de Salud de Extremadura.
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DISCUSION

El estudio que presentamos intenta abordar de forma global las caracte-
risticas de las fuentes documentales utilizadas por los autores denominados
expertos miembros en la elaboracién de los Planes de Salud de Extremadura.
En este sentido, junto a las limitaciones de una revision manual de listados de
referencias pueden asociarse las derivadas de un trabajo general. Sin embargo,
el volumen de datos manejado permite responder, a nuestra consideracion, a
los objetivos planteados.

Los principales resultados de este trabajo muestran que en los Planes de
Salud de Extremadura, publicados hasta la fecha de finalizaciéon de nuestra
investigacién, que comprenden la década 1997-2012 hubo un total de 417 refe-
rencias bibliograficas, clasificadas de forma alfabética, en un apartado anexos
en los distintos Planes de Salud de Extremadura.

Nuestra curiosidad por conocer si los miembros expertos implicados en la
elaboracion de los PSE no redactan en su mayoria de forma correcta la biblio-
grafia quizas resultaba una de las cuestiones mas “atrevidas” de las planteadas,
pero a la vez las que mas curiosidad despertaba.

En los resultados queda demostrado que, por un lado los indices mas altos
de errores se comenten en los dos primeros Planes de Salud de Extremadura,
seguidos del tercero de ellos y un escaso nimero de errores en el primero.
Desde el ultimo PSE se exige la bibliografia normalizada segiin Vancouver y se
anade documentacién para ayudar a los expertos en esta labor; sabemos que
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cuentan con la ayuda de un documentalista en este ultimo PSE para revisar la
redaccion bibliogréfica final. Valorando de forma conjunta todo lo expuesto,
comprobamos que hay un indice menor de errores en el PSE 2009-2012, el
cual ha contado con apoyo en la redaccién bibliografica. Con lo cual hemos
comprobado que lo expertos miembros que forman parte de la elaboracion de
los Planes de Salud de Extremadura, han cometido mas errores al carecer de
ayuda, valorando que el desconocimiento de la normativa y la falta de asisten-
cia han podido ser causantes de propiciar un nimero mas elevado de errores
cometidos en los Planes de Salud de Extremadura anteriores.

Otro punto a discutir, respecto a la tipologia de documentos referenciados, es
que las publicaciones periédicas (articulosy boletines), que se consideran un tipo
documental muy destacado en la elaboraciéon de documentos sanitarios, no son el
tipo de documentos mds consultados en la elaboracién de los Planes de Salud de
Extremadura, ya que se ha observado que las cifran mas elevadas corresponden a
la consulta de documentos tipo libro/monografia. A pesar de que el segundo tipo
de documentos consultados son del tipo publicaciones periddicas/articulos en
la mayoria de los Planes de Salud de Extremadura, los datos indican claramente
la preferencia de consulta por los libros/monografias. Este dato es justificable ya
que, aunque abordamos el ambito sanitario, en el que las publicaciones mds con-
sultadas son los articulos cientificos, el objeto de nuestro andlisis es un documento
en formato libro (PSE), valorando que han de consultarse un elevado niimero de
publicaciones de caracteristicas similares. Las publicaciones periédicas han sido el
segundo tipo documental mas consultado, junto con los documentos legislativos;
resultados l6gicos ya que la consulta de leyes, normativas, decretos, etc., resulta
indispensable en la elaboracién de los Planes de Salud, asi como la del articulo
cientifico a la hora de abordar temas de actualidad en Salud.

Otro aspecto muy destacado es que hemos comprobado la escasa lectura de
otros idiomas distintos del espanol por parte de miembros expertos implicados
en la elaboracion de los Planes de Salud de Extremadura. Se pueden observar
cifras muy desproporcionadas respecto al uso de documentos en idioma en
espanol respecto a otros. El idioma principal de lectura ha resultado ser el
espanol con unos porcentajes muy elevados que distan mucho del resto de
idiomas, seguido a continuacién del inglés en porcentajes menores. Para inten-
tar solventar este problema, y conociendo que desde el altimo Plan de Salud
de Extremadura se proporciona ayuda con la normalizacién bibliografica, se
podria mejorar este indicador si la Oficina del Plan de Salud de Extremadura
facilitase la traduccion de aquellos documentos que consideren de un alto in-
terés de consulta.

Se ha comprobado que la implicacion de la figura del documentalista en
la redaccion bibliografica de los Planes de Salud de Extremadura dota de cali-
dad al apartado bibliografico, ya que existe un indice menor de errores en la
redaccion bibliografica de los Planes de Salud de Extremadura al contar con
la figura del documentalista/bibliotecario para su revisién final. Se ha podido
contrastar los bajos porcentajes de error en el dltimo PSE 2009-2012, tnico
Plan que ha contado con esta figura.
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La falta de referencias en formato electrénico es un dato que nos resulta muy
llamativo, en especial en el intervalo del ultimo ano 2009-2012, debido a la gran
presencia de este tipo de documentos motivada por el fuerte incremento del
uso de Internet. Este dato tan significativo podria ser debido a que los miembros
expertos en la elaboraciéon de los Planes de Salud de Extremadura desconocen
la forma de referenciar en formato electrénico y, a pesar de haber tenido un
documento guia para confeccionar la redaccion de la bibliografia, han preferido
hacerlo en su formato estandarizado que les resulta mds habitual.

De forma general podemos comprobar que la lista de referencias biblio-
graficas, a nuestro entender, posee una adecuada seleccion bibliografica en
cuanto a la tipologia de los documentos a los que cita, aunque se queda escasa
en consulta a documentos electrénicos y a documentos en otro idioma diferen-
te del espanol. Respecto a la correcta confeccién de la lista de referencias en
cuanto a los aspectos de normalizacién, decir que aunque presenta datos de
errores en ocasiones elevados, si valoramos la mejoria y descenso de los mismos
desde el primer PSE hasta el dltimo, que presenta un listado normalizado de
manera muy aceptable segiin Vancouver

De cualquier modo, considerando que toda normalizacion de las publica-
ciones técnicas sanitarias, en este caso de los Planes de Salud de Extremadura,
debe ser considerada como un factor fundamental para el éxito de la comuni-
cacion cientifica, en tanto que repercute en el cumplimento de las funciones
de la produccién cientifica como agentes de difusion de la informacién cien-
tifica y como canales expresivos y representativos de la comunidad cientifico
sanitaria, serfa conveniente seguir proporcionando cualquier tipo de ayuda a
los expertos miembros desde la Oficina del Plan de Salud de Extremadura,
para dotar de mayor calidad el apartado bibliografico contenido en los Planes
de Salud de Extremadura.

CONCLUSIONES

Uno de los objetivos marcados como generales era revisar el estado del apar-
tado bibliografico en todos los Planes de Salud de Extremadura. Ha quedado
comprobado que los listados bibliograficos se sittian en los citados Planes en un
apartado final de anexos, constituidos por unas listas de referencias bibliogra-
ficas ordenadas de forma alfabética que, de forma general, siguen la normativa
denominada estilo Vancouver, al pertenecer al ambito sanitario. Otra caracte-
risticas de las referencias bibliograficas en los Planes de Salud de Extremadura
es que se localizan todas en este apartado final, ya que no existe ninguna refe-
rencia bibliografica como pié de pdgina en ninguno de los Planes analizados.

Respecto al analisis llevado a cabo por un lado de las tipologia de docu-
mentos y, por otro el grado de normalizacion de las referencias bibliograficas,
ha quedado demostrado que los Planes de Salud de Extremadura han segui-
do de forma general la pauta para la confeccion de referencias bibliograficas
denominada Estilo Vancouver, siendo el ultimo Plan 2009-2012 el que menor
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grado de errores ha cometido en la redaccién bibliografica, frente al primero
de ellos 1997-2000. Respecto a la tipologia documental, hay unos indices muy
elevados de consultas de libros/monografias respecto al resto de documentos;
los documentos en formato electrénico no tienen presencia en ningin Plan de
Salud de Extremadura, y la preferencia de idioma en lectura de los expertos
que elaboran los Planes de Salud de Extremadura es el espanol.

A pesar de que hemos contrastado que la normativa Vancouver era exigida
a los expertos desde el Plan de Salud de Extremadura 2009-2012, si hemos de
matizar que aunque no sea exigida, por el ambito en que se sitian, lo correc-
to en la redaccion bibliografica de todos los Planes de Salud de Extremadura
también era aplicar esta normativa (motivo por el cual la Oficina del Plan de
Salud de Extremadura lo exige desde el cuarto Plan de Salud de Extremadura);
ademas hay que anadir que desde la Oficina se les entrega un documento con
plantillas para la redaccion correcta de la bibliografia siguiendo a Vancouver.

Otro aspecto a destacar es el uso mayoritario de monografias y libros, algo
que resulta en parte l6gico, ya que para elaborar este tipo de documentos han
de consultar otros documentos similares (Planes de otras CCAA,). La lectura
de publicaciones periédicas en su mayoria articulos y algin boletin es la si-
guiente fuente mas consultada, seguida de cerca por los documentos legislati-
vos; documentos que deben ser relevantes para la elaboracion de los Planes de
Salud de Extremadura (leyes, normativas, decretos, etc.).

Los informes y las encuestas tienen una consulta inferior, y destaca entre los
resultados obtenidos que la consulta de Tesis Doctorale, tan s6lo se ha realiza-
do en un Plan de Salud de Extremadura.

Los expertos en la elaboracién de los Planes de Salud de Extremadura leen
en su mayoria documentos en espanol frente a la escasa lectura del inglés;
este dato es relevante ya que el ambito en que no encontramos (biosanitario)
destaca por la consulta de fuentes especialmente en inglés, por ser el idioma
que mas actualidad proporciona. Sin embargo, se entiende por otro lado que
analizamos documentos técnicos sanitarios, no articulos, y por lo tanto no es
tan elevada la lectura en inglés. Aunque cabe citar que resulta desmedida la
desproporcién de documentos en idioma espanol frente al inglés, asi como la
nula o escasa representacion de otros idiomas.

Destaca también la inexistencia de referencias en formato electrénico en
ninguno de los cuatro Planes de Salud de Extremadura analizados, lo que im-
plica desde el periodo 1997-2012; lo cual resulta significativo, ya que enten-
demos esta ausencia en los primeros Planes de Salud de Extremadura, al ser
anos en los que la lectura y el uso de Internet para consultas de documentos
electronicos resultaba mas escaso; sin embargo en el ultimo Plan de Salud de
Extremadura, que comprende los anos 2009-2012, ya estdbamos inmersos en
el uso de Internet y el impacto de las nuevas tecnologias era creciente. Es lla-
mativa por su ausencia la no consulta a documentos en formatos electrénicos
para la elaboracion de los Planes de Salud de Extremadura, hecho propiciado
quizas por el desconocimiento de la normativa en formato electrénico por par-
te de los expertos miembros.
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Aunque en un principio podemos suponer que cuantos mas colaboradores
o expertos existan en la elaboracién de los documentos que constituyen los Pla-
nes de Salud de Extremadura, mds bibliografia pueden aportar a la misma, con
el consiguiente incremento del apartado bibliografico en los Planes de Salud
de Extremadura, observamos que no se establece relacion entre el incremen-
to del nimero de referencias con el incremento del nimero de expertos; los
porcentajes mas dispares los presenta el primer Plan de Salud de Extremadura
1997-2000, y los porcentajes mds igualados el PSE 2001-2004.

Hemos de recordar que para valorar este objetivo, y como bien se recoge
durante el proceso de investigacion, los errores se han analizado en las refe-
rencias bibliograficas categorizadas como publicaciones periédicas (articulos
y boletines) y se han seleccionado una serie de items correspondientes al
campo de autoria y de identificacion de la revista para determinar posibles
errores de confeccion. Por ello, fue muy importante conocer, a través de la
fase de entrevista, que todas las referencias bibliograficas confeccionadas en
todos los Planes de Salud de Extremadura se habian realizado de forma “ma-
nual” (sin ayuda de un gestor bibliografico) algo determinante para iniciar el
estudio. La revision inicial de los Planes de Salud de Extremadura, al aplicar
la ficha de recogida de datos, también demostré que todas las referencias se
inclufan en un listado alfabético final, y que no se incluian citas bibliograficas
a pie de pdgina en ninguno de ellos. Una vez aclarado esto, hemos com-
probado que los errores mds desproporcionados concurren en el campo de
autoria, ya que en su gran mayoria utilizan de forma correcta el acrénimo et
al., sin embargo la indicacién del autor, tanto marcando primero el Apellido
seguido del Nombre, como que su tipografia sea “tipo titulo” presenta unos
indices de errores mucho mas elevados. Sobre la identificacion de la revista,
el error mas cometido es la indicaciéon de la numeraciéon de la publicacién
periodica Volumen (n°): pagina inicial-final.

Observamos una incidencia menor de errores en el iltimo Plan de Salud
de Extremadura, que presenta unos datos de redacciéon correcta mas elevados.
Por lo tanto podemos determinar que la presencia de un profesional en el am-
bito de biblioteconomia y documentacion en la revision bibliografica dota de
calidad al mismo respecto a la normalizacion aplicada a las mismas.
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