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En este articulo se presenta una revision de investigaciones relacionadas con la
comprension de lectura y la produccién de discurso escrito. El analisis de los reportes
de investigaciones y articulos publicados entre 2002 y 2014, se organiza en dos
categorias que fundamentan el estado del arte de la investigacién de la cual se deriva
el presente documento. Los resultados de los estudios demuestran que es posible
mejorar significativamente la comprensién de lectura y la produccion discursiva en
los estudiantes luego de intervenir con diversas estrategias. De esta revisidn, surgen
directrices que permiten orientar propuestas de investigacion situadas en el contexto
de las estrategias didacticas mediadas por Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion (TIC), con el fin de fortalecer la comprensidn lectora y la produccién
discursiva escrita estudiantes de educacion media.

z

This article presents a review of researches related to reading comprehension skills
and production of written discourse. The analysis of research reports and articles
published between 2002 and 2004, is organized in this document into two categories
underlying the state of the art research from which it derived.

The results of the studies show that it is possible to significantly improve reading
comprehension and discursive production on students after intervention with various
strategies. From this review, arise guidelines that allow orienting research proposals
located in context of teaching strategies through Information Technologies and
Communication (ICT), in order to strengthen reading comprehension skills and
production of written discourse in high school students.

Comprensidn lectora; produccion de discurso escrito; Tecnologias de la informacién y

z

la Comunicacion (TIC).

Reading comprehension; reading comprehension skills; production of written
discourse; Information and Communications Technology (ICT).
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La comprension de lectura es un proceso intencionado, en el que el lector tiene un
papel activo y emplea habilidades cognitivas que se deben desarrollar a través de
estrategias que son susceptibles de ser ensefiadas y que se pueden potenciar por
medio de la practica a través del tiempo (Van Dijk y Kinntsch, 1983). El lenguaje por
su parte, se constituye en un medio para acceder a la informacién, el cual nos
permite crear y comunicarnos, esto sugiere que el desarrollo de habilidades de
lectura, comprensién y produccién discursiva en el ser humano se hacen necesarias
tanto para la creacién de significados como para el propdsito comunicativo. Al
respecto, la literatura reciente ha planteado la necesidad de cambiar la manera en la
gue pensamos sobre la comprension de lectura y la produccién de discurso
influenciados por la Tecnologia. Se recomiendan estrategias innovadoras para
maestros y estudiantes, a medida que se usan variadas formas de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién TIC (Coiro, 2003).

z

La presente revisidn, pretende exponer el papel que desempefian los entornos
mediados por TIC en el fortalecimiento de la comprensién de lectura y la produccién
de discurso escrito en estudiantes de educaciéon media. Por esta razon, se llevd a
cabo una revisidon bibliogréfica de articulos tedricos y reportes de investigacion,
publicados entre el afno 2002 y 2014, en bases de datos y revistas especializadas
nacionales e internacionales, tales como: SciELO Colombia, Revista de Ensefianza
Universitaria Universidad de Sevilla, Reading Online, Revista de Docencia
Universitaria Universidad de Murcia, Universidad de Chile, Revista Enunciacidn
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, Universidad de la Sabana, Universidad
Pedagdgica Nacional, entre otras publicaciones afines a la tematica.

La informacién obtenida permitié resefiar los estudios y organizarlos en dos
categorias, una relacionada con el uso y la apropiacion de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de la comprension lectora; y la otra con aquellas propuestas
gue estan orientadas al fortalecimiento de la produccién discursiva a partir de la
incorporacion de las TIC en el aula.

z
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En la busqueda de informacién relacionada con esta primera categoria, a nivel de
Latinoamérica, los resultados del trabajo de Coiro y Dobler (2007), sugieren que las
experiencias exitosas de lectura en Internet requieren de la utilizacién mdas compleja
de fuentes de conocimientos previos, estrategias de razonamiento inferencial y
procesos de lectura autorregulados. Esto permite enunciar que el proceso de la
comprensién es diferente en Internet, ya que algunas tareas exigen que los lectores
amplien su uso de las habilidades tradicionales de la comprensiéon a los nuevos
contextos de aprendizaje. Sin embargo, los argumentos que se derivan de esta
investigacion no estdn acompanados de un apoyo empirico suficiente que los avale.
Es probable, que los conocimientos, habilidades y competencias implicadas en lo que
significa estar alfabetizado en este nuevo medio tecnoldgico, varien de forma
significativa en funcién de los textos, las actividades y las practicas socioculturales.

z
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En esta misma linea, se encuentra el estudio descriptivo realizado por Guerrero
(2009), quien buscd explorar, describir y evaluar una de las propuestas tecnoldgicas
aplicadas a la educacion cuyos resultados le permitieran confirmar los beneficios que
trae uso de las TIC como recurso didactico en los procesos de ensefanza-aprendizaje.
Este proyecto examina los efectos de la Comprension Lectora en los estudiantes de
62 grado de primaria en tres instituciones educativas del municipio de Guadalajara en
México, luego de utilizar el software denominado ENCICLOMEDIA. La relevancia de
esta propuesta, se centra en el planteamiento de la hipétesis, la cual estd relacionada
con los efectos que tiene la utilizacién del software en la comprension lectora de los
estudiantes de sexto grado de una de las escuelas publicas estatales de México. Sin
embargo, una investigacién como la planteada, se debe abordar con mayor cantidad
de instituciones para tomar una muestra mas representativa, dado el tamafio de la
poblacién, de manera que los datos no permiten generalizar los resultados de tres
instituciones objeto de estudio, frente a la gran cantidad de planteles educativos
existentes en ese pais.

z

Por ultimo, encontramos el estudio realizado por Manzanero (2012), el cual buscaba
fortalecer en los estudiantes de segundo semestre de Licenciatura en Educacion de la
Facultad de Educacion de la UADY (Universidad Auténoma de Yucatan), la
comprensiéon lectora, utilizando un programa de comprensidon de textos en la
modalidad e-learning, empleando la Web 2.0. Segin los resultados de la
investigacion, estos se enmarcaron en diversas categorias, pero principalmente se
hizo una comparacion entre el nivel inicial y el nivel al terminar un curso en linea, lo
gue demostré que los estudiantes mejoraron sus estrategias de comprensidon de
textos. Es relevante mencionar como las herramientas de Web 2.0 disefiadas para
fortalecer la comprension de textos, promueven las habilidades de pensamiento a
través de diversas actividades. Por medio de los hipertextos, la lectura se convierte
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en una accidn cognitiva y estética, interactiva y motivante, colaborativa y sujeta a
verificar la credibilidad de los contenidos (Villota, 2004).

Por otro lado, en Colombia se destaca la investigacion realizada por Grillo,
Leguizamédn, y otros (2014), quienes identificaron dificultades en la comprension
lectora de los estudiantes de grado cuarto, en una institucidon educativa ubicada en
Mosquera, Cundinamarca. Los resultados indican un mejoramiento en la
comprensién lectora, al emplear un recurso diddctico que respondiera a las
necesidades e intereses de los estudiantes, modificando las estrategias
implementadas tradicionalmente por los docentes, mediante la utilizacién del blog
como una herramienta TIC, acorde a la poblacidn objeto de investigacion y al
contexto. Un analisis critico de esta propuesta, permite considerar que se debe
explotar al maximo las bondades que ofrece la herramienta blog, lo que podrd
facilitar mayor comunicacién, retroalimentacion del proceso de ensefanza, el
desarrollo del pensamiento a través de las distintas actividades y el trabajo en
equipo.

z

Por otra parte, con miras a conocer la cadena discursiva pedagdgica y didactica en la
esfera de la formacion docente y las TIC en Colombia, Salinas (2012) desarrollé una
propuesta con formadores vinculados a programas de formacion docente del
Ministerio de Educacion Nacional, Facultades de Educacion, e Institutos de educacion
superior de caracter publico y privado en ciudades como Bogota, Medellin y Cali en
Colombia. Como resultado, se pudo establecer que los formadores van generando su
discurso pedagodgico y didactico complejo sobre los procesos de ensefianza
aprendizaje de la comprensidn lectora y la produccién textual mediada por TIC a
través de distintas dimensiones: la pedagégica, la didactica, la literaria, la ludica y la
tecnoldgica. El aporte de ésta investigacion, se vislumbra desde la dimensién
tecnoldgica, puesto que la utilizacion de éstas herramientas privilegia la interaccién a
través de diversas plataformas. Aunque el abordaje de esta investigacidn se da desde
la perspectiva del docente, es valido realizar a futuro un analisis desde la perspectiva
de la produccion discursiva escrita en estudiantes de educacion media. De manera
gue con los resultados de este trabajo no es posible inferir cdmo los elementos
tecnolégicos repercuten en la manera de pensar y escribir de los estudiantes.

Otro estudio de gran relevancia, es el desarrollado por Henao A., Chaverra F., Villa O.,
Bolivar B., y Puerta B. (2004), quienes desde un tipo de estudio cuantitativo, cuasi-
experimental con dos grupos, se enfocaron en encontrar las diferencias en los niveles
de aprendizaje que logran los estudiantes, cuando realizan un trabajo escrito
utilizando una herramienta hipermedial y un procesador de textos. Como resultado
del estudio, se obtuvo que los estudiantes desarrollaron proyectos de escritura con la
herramienta hipermedial, los cuales fueron de mejor calidad que los proyectos
realizados con un procesador de textos. El aporte de este trabajo, esta relacionado
con el sustento tedrico que soporta la utilizacion de TIC en el entorno educativo para
generar cambios importantes en las diversas concepciones y practicas escolares. Es
importante tener en cuenta algunas pautas pedagodgicas y didacticas a la hora de
utilizar las TIC en el curriculo, de modo que se pueda comprender la relacién entre los
recursos que ofrecen las TIC y las teorias, conceptos y procedimientos propios de
cada disciplina. Del mismo modo, se deben entender cdmo estas tecnologias estan

z
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cambiando las formas en que se representa el conocimiento, se expone o presenta
un contenido, y se atrae el interés de los estudiantes (Cox, Webb, Abbott, Blakeley,
Beauchamp y Rhodes, 2003, citados por Henao y Ramirez, 2006).

A través de un estudio de tipo descriptivo, Gonzalez (2002) abordé la problematica
de desarrollar las dimensiones estética y comunicativa en los procesos de
aproximacion al texto literario, mediante la comprension y produccién escrita de
minicuentos. Asi mismo, se propuso analizar el grado de desarrollo del discurso
estético en la comprensiéon y produccidn de minicuentos, de los estudiantes de 4° y 5°
de educacién bdsica primaria de varias instituciones educativas de la ciudad de
Bogota, Colombia, luego de su interaccion con un Ambiente Hipermedial. Desde la
problematica planteada, éste trabajo aporta algunos elementos para sustentar la
investigacion en torno al desarrollo de las dimensiones estética y comunicativa en los
procesos de aproximacion al texto literario, mediante la comprensién y produccién
escrita. Asi mismo es de interés la forma como se disefian y desarrollan ambientes
hipermediales de Aprendizaje que tengan como referente la comprensiéon vy
produccién textual.

z

z
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De otra parte, y con relacién a la segunda categoria que se propone para el abordaje
del presente estado del arte, se encuentra la investigacién del discurso escrito en el
aprendizaje de idiomas en entornos colaborativos y wikis, desarrollada por Diez-
Bedmar y Pérez-Paredes (2009), en dos instituciones de educacién superior de
Inglaterra y Espaiia.

El estudio presenta una experiencia colaborativa en linea entre dos Instituciones de
Educacién Superior en Europa. La experiencia ofrecid a los estudiantes la oportunidad
de desarrollar su destreza escritora por medio de una serie de actividades de
naturaleza digital en las que la wiki estaba integrada de forma natural. Se puso en
practica una experiencia de comunicacion en linea colaborativa entre dos centros de
ensefianza superior de dos paises distintos. Esta propuesta, demuestra cdmo trabajar
conjuntos de actividades de naturaleza digital en las que la wiki se integra de forma
natural en las labores escolares diarias de los estudiantes, haciendo posible
desarrollar actividades para que los estudiantes tengan la oportunidad de desarrollar
sus destrezas en escritura y lectura.

z
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En Chile, Fuentes (2010), desarrollé con estudiantes del nivel educacional 52 afio
basico (NB3), un estudio para abordar la competencia comunicativa en produccién
escrita a través de la aplicacién de estrategias didacticas para la apropiacién de la
estructura y los procesos cognitivos de composicidén de textos narrativos auténticos.
Esta investigacién de caracter cuantitativo, muestra los avances obtenidos en un
grupo experimental, con respecto a un grupo control, al momento de producir textos
narrativos auténticos como producto de una intervencion disefiada didacticamente.
Los resultados obtenidos permitieron concluir que la intervencién didactica propicia
la formacidn de un escritor estratégico, capaz de planificar, monitorear y autorregular
el proceso de composicion.

El interés en esta propuesta, se centra en la metodologia, en cuanto se considera
apropiado medir los avances experimentados en la composicién textual, por los
grupos en una fase inicial y una fase final. En el trabajo se realiza un cuasi
experimento con dos grupos, uno control que no fue intervenido didacticamente y
otro experimental que fue sometido a un conjunto de estrategias didacticas
mediante un Modelamiento Metacognitivo. Los resultados validan la hipdtesis
propuesta y dan a conocer la efectividad de la estrategia utilizada.

z

En Colombia, Gutiérrez (2008), llevd a cabo un estudio exploratorio, descriptivo y
proyectivo, enmarcado en un enfoque cualitativo con estudiantes de educacién
media en la ciudad de Bogotd, Colombia. La propuesta surge por la necesidad de
fortalecer la produccién oral y escrita de los estudiantes y por el interés de ellos en
divulgar sus producciones escritas a través de un medio virtual. EI enfoque
metodoldgico y la fundamentacion epistemolégica de este proyecto son de orden
descriptivo, explicativo e interpretativo. Los resultados de este proyecto, sugieren

z
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gue a través del uso de diversas herramientas, los usuarios del blog digital utilizan el
codigo escrito para acercarse al oral, esto permitid familiarizarse con nuevas
estructuras discursivas reflejadas en hipertextos, hipervinculos, entre otros. Desde su
fundamentacién tedrica, se pueden tener en cuenta elementos de gran valor tedrico,
con relacién a lo propuesto por Cassany (2006), quien sustenta la manera como la
comunicacion electrénica ha ido constituyendo nuevas comunidades discursivas
conformadas por internautas, quienes a un ritmo vertiginoso han logrado construir
una cultura omnipresente, que sin duda transforma las practicas lectoras y escritoras
cotidianas en nuevas practicas discursivas.

z

z
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El trabajo de revisidon bibliografica presentado en este articulo incluye reportes de
investigacidon realizados durante los ultimos doce afios, tanto en Latinoamérica como
en Colombia. Se indagaron las caracteristicas de cada una de las estrategias para
mejorar la comprensién de lectura y la produccion discursiva en los estudiantes, lo
cual constituye un aporte al analisis del estado de la cuestidn en los que respecta a
éstas tematicas.

El resultado de este proceso de revisidon de la literatura y los estudios mencionados,
nos permite situarnos en el contexto de las estrategias didacticas mediadas por TIC,
para fortalecer tanto la comprension lectora, como la produccidn discursiva escrita,
como respuesta a las constantes exigencias que demanda la sociedad del
conocimiento, las cuales nos proponen estar a la vanguardia frente al reto de
sustituir estrategias tradicionales de la comprensién hacia los nuevos contextos de
aprendizaje.

z

Un aspecto relevante que los estudios aportan, es el mejoramiento significativo de la
comprension de lectura y la produccion discursiva, lo cual posibilita la generacion de
escenarios, ideas y propuestas donde las TIC se puedan integrar a partir del
desarrollo de nuevos tipos de documentos digitales que poseen su propio discurso y
gramadtica, su propia lectura digital, con sus propias competencias y alfabetizacion.
Esto, de por si plantea un problema, cuyo origen esta no sélo en la adquisicion de
nuevas habilidades y destrezas, sino que ademas, esta en la generacién de entornos
mediados por tecnologia que doten al lector de nuevas destrezas y competencias.

Con respecto a la metodologia, la gran mayoria de los estudios estan enmarcados en
el enfoque cualitativo, solo tres de éstos trabajos corresponden a estudios de
enfoque experimental con pretest, intervencién y postest. Los investigadores en las
distintas propuestas, utilizaron instrumentos estandarizados y no estandarizados
para el desarrollo de sus intervenciones. La evidencia empirica sustenta y pone de
manifiesto que vale la pena indagar acerca de la contribucién o incidencia de los
entornos digitales en el fortalecimiento de la comprensién lectora, asi como la
produccién discursiva textual, particularmente en estudiantes de educacién media,
para determinar como se pueden promover las habilidades de pensamiento a través
de diversas actividades, haciendo uso de este tipo de herramientas.

z

Por ultimo, este rastreo documental ha permitido establecer que son muy pocas las
propuestas investigativas desarrolladas con estudiantes de educacién media, la gran
mayoria de los estudios, se centra en el nivel de educacién basica, tanto en otros
paises como en Colombia. Es importante sefalar, que los hallazgos aqui expresados,
permiten hacer una reflexion acerca de los aportes que las TIC pueden proporcionar
al mejoramiento de la comprensién de lectura y la produccién de discurso escrito. Se
demuestra la necesidad y la pertinencia que puede tener la realizacion de trabajos de
intervencién en esta linea, asi como el disefio de nuevos recursos que permitan
innovar en el aula y dar solucidn a las problematicas, buscando generar interés hacia
la lectura y, mds aun, hacia el mejoramiento de la comprension de lectura y la
produccién de discurso escrito involucrando las TIC.

z
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