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RESUMO:

O texto pretende associar como elemento explicatav@onstituicdo de Redes Sociais, por
um lado as exigéncias derivadas das transformag@sites pelas quais o mundo e a
economia vem passando e, por outro, a mudanca fdenagir e da racionalidade dos atores
sociais. Para tanto, vale- se de autores consaysatme o0 campo de estudo, elencados por
meio da revisao sistematica da literatura existgnéeé uma técnica qualitativa que se vale do
levantamento dos trabalhos relevantes sobre um panaaidentificar e selecionar conclusdes
ou teses argumentativas. Os textos apresentadoEneontros Nacionais da Associacao
Nacional de Pdés-Graduacédo e Pesquisa em Admirdstrgg§NPAD) foram a base de tal
escolha. A estes associam-se outros textos, eabmeanie egressos da ciéncia politica,
visando dar forma explicativa as transformacdemmsoe politicas.
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ABSTRACT:

The text aims to bind as explanatory element ofigbatetworking, on the one hand the
requirements derived from the recent transformationwhich the world and the economy
has been going through and changing way of actimthe rationality of social actors. To
this end, Valley of established authors about tblel fof study, listed through the systematic
review of existing literature that is a qualitatieehnique to survey of relevant jobs Valley on

a topic to identify and select conclusions or argotative thesis. The texts presented at
national meetings of the National Association @dyrate studies and research in management
(ANPAD) were the basis of such a choice. Theseo#ner texts, essentially from political
science, graduating aimed at shaping social antigabkransformations explanatory.
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1. INTRODUCAO:

Atualmente, diversos estudiosos vém se esforcaa@malise e interpretacdo das Redes
Sociais, visto sua relevancia frente ao esgotangadaelacdes sociais de producao tipicas da
regulacéo de Estados intervencionistas o que,radel@ela Globalizacdo e pelos avancos na
Tecnologia da Informacao, alteram o ambiente omgaional, social e politico, exigindo a
construcdo de novas bases de cooperacao para@s soiais.

Entende-se que as Redes Sociais emergem, nesextopnpor um lado dado as
necessidades de adaptacao da sociedade frenensf®itimacdes pelas quais a economia, a
regulacdo da estrutura produtiva e, portanto, aprigs relacbes sociais vém passando,
exigindo novos arranjos e aliangas entre os ajoses ampliar, ou a0 menos, manter seus
direitos e conquistas. Por outro lado, a alterat@dorma de interagir (e agir) dos atores
implica em uma mudanca de comportamento, que vem@nhada pela construgdo de uma
nova racionalidade.

Tradicionais cientistas politicos brasileiros daasdé para a interpretacdo das
transformacdes sociais, enquanto autores sobmaa Redes, elencados por meio da revisédo
sistematica da literatura existente, identificagedo nimero de citagcbes encontradas em
textos apresentados em Encontros Nacionai\staciacdo Nacional de Pés-Graduacéao e
Pesquisa em AdministracA8NPAD)?, apontam teses explicativas para o papel da Redes
Sociais neste ambiente de mudancas e, em certdsealg incertezas.

2. O CONTEXTO DAS TRANSFORMACOES:

Na década de 1970, o cientista politico Hélio Jagagublicou o livro “Introducéo ao
desenvolvimento social” (JAGUARIBE, 1979). Emboraportante a época, a obra nao
obteve grande repercusséao, salvo em algumas cldssessos de sociologia e ou de ciéncia
politicas, pois, em algum sentido, possibilitava ocamtraponto a emergente corrente da
dialética do subdesenvolvimento na América Latmgo referencial tedrico baseava-se no
livro de Paul Baran “A Economia Politica do Desduiwvnento” (BARAN,1985), publicado
originalmente em 1957.

Resumidamente, Jaguaribe (1979) sustenta sua obmois argumentos centrais. O
primeiro reside na assertiva de que o desenvoltménum fenémeno social global, que
envolve aspectos culturais, sociais e econdmictesté assim, por consequéncia, que néo ha
pais que possa ser considerado desenvolvido seo rfag simultaneamente, em termos
culturais, sociais e econdmicos.

*Tal escolha se deveu & credibilidade da entidadirew da Administragdo de Empresas, tendo sidlitdgei
pelo fato de que o banco de dados da ANPAD é argdaj atualizado e todos os trabalhos estéo diggierdm
formato digital, com condigbes sisteméticas de du€ccritério para identificagdo de autores foidonero de
citagbes em trabalhos aprovados para serem apadesmios ENANPAD.
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O segundo argumento chave € que o desenvolvimamnémente ocorre de forma
espontanea, devendo, portanto, ser induzido. Etwadente, tal inducdo poderia ser
promovida indistintamente por aspectos culturaisiass ou econémicos. Entretanto, afirma o
autor, € pelo viés econdémico que mais faciimeraiea@ncado.

Nesse sentido, certo é que inUmeras tentativamdigzir o desenvolvimento pelo
esforgco de coordenagédo econdmica se propagaranumdonao longo dos anos 1970 e 1980.
Entretanto, todas as buscas testadas: a do Campitalie Estadolescolha brasileira e de
diversos paises sul-americanos), o ideario do &lapito Organizado(Japao), ou mesmo, 0s
modelos de cunho mais liberal como os adotadosafams paises europeus (Irlanda e
Espanha) que se esmeraram em tentar prover o @bgerento por meio de um processo
erguido na tese de crescer com distribuicao, intig@e de certos e inegaveis méritos, todos
fracassaram em seu intuito de criar o almejadondesamento social global.

De toda sorte, o final desse periodo é marcadogbelmada crise do Padrao Fordista,
guando houve a passagem para um regime de acuminég@amente novo, associado a um
sistema de regulamentacao politica e social betimtislos até entdo conhecidos.

N&o resta davida que, em tal contexto, uma sérieodas experiéncias nos dominios
das organizacdes, da vida social e da esferagaotjgrariam um clima de incerteza, ja que
padrdes, corretos ou errados, porém até ali clar@mestabelecidos, passaram a ganhar
contornos heterogéneos em relacdo a capacidaaedeencdo dos Estados Nacionais sobre
as transformacdes correntes, quer de cunho ecomfrearial, tecnolégico e mesmo
ideoldgico.

3. AS TRANSFORMACOES E OS ATORES:

O citado fendbmeno de transformacgéo acabou por @stira acdo (ou reacdo) de atores
sociais que se organizaram em instancias intermaslide poder, usualmente chamadas de
Terceiro Setor, ou por intermédio de Redes Sodeidiversas naturezas, sendo claro que tal
esforco ndo se deu de forma linear, ou seja, ndesteleceu nos mesmos ritmos e
velocidades e, em algum sentido, nem tdo pouceesgaram uma mesma tendéncia de acao,
comportamento ou poder de mediacao.

N&o por outro motivo, nos anos recentes, diversasd®sos tém-se debrucado sob a
andlise e interpretacdo das redes sociais, visdorelevancia frente ao esgarcamento das
tradicionais relacdes sociais de producdo tipicasrebulacdo doWelfare Staté que,

3Estado é mais importante ator da economia a poatimftlienciar os resultados econémicos do pais,sgdo
direcionando a iniciativa privada, como atuando @gmodutor de bens e servigos, normalmente, podsia
empresas estatais. Segundo Otavio lanni, a ingaréluc setor pablico assume nuances de “privatizaigho
Estado”. Ver a respeito: IANNI, 1981.

4 A expressdo entende uma situacdo econémica demmado entre a instancia estatal e a iniciativaagd, por
meio da criacdo de mecanismos reguladores quebpidssi um crescimento econdmico continuado e a
diminuigdo das crises inerentes ao proprio capitai Ver a respeito: BURLAMAQUI, 1993.

® Conceitualmente ®Velfare StatgEstado do Bem Estar Social) tem a miss&o de famenciclo basico de
investimento, emprego e demanda. Trata-se, portdetaim Estado intervencionista a quem cabe o pipel
criar as condi¢Bes para o investimento, o que,sgor turno, fard com que se criem postos de trabalho
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acelerado pela Globalizacdo e pelos avancos naolbgga da Informacdo, atuam como
vetores que impactam o ambiente organizacional,ialsoe politico, exigindo o
desenvolvimento de novas habilidades e a buscaapemte de novas bases de cooperacao.
Contudo, o preceito basico de que o desenvolvimé&nim fendbmeno social global ndo deixa
de se manter presente, muito embora, seu elenmehitor possa estar migrando dos aspectos
econdmicos para 0s sociais.

Cabe destacar que a ruptura ou esvaziamento d@qgabtt acumulacdo fordista
destituiu a l6gica da padronizacdo produtiva vealtagthra mercados homogéneos e de
demanda estavel, assim como a necessidade domatargados ciclos de vida dos produtos e,
principalmente, depds o consumo de massa comcaefpavadigma de gestao.

Entretanto, eram essas questfes que garantianal@lidade do modo de producéo,
permitindo o estabelecimento de uma estrutura atnmdenodelo econdmico centrado em uma
espécie de equilibrio geral paretiano, sendo dam a teoria econdmica ensina que podem
coexistirOtimos de Paretdlistintos e, principalmente, que uma situacgaariatise refere, de
fato, a comparacdes entre situacdes, 0 que namegssariamente em si, aspectos benéficos
ou aceitaveis em termos sociais (PARETO, 1996).

De toda sorte, tal situacdo permitia aos atoregaisouma relacdo, de certa forma,
serena com o mundo. Relacdo essa baseada no igridoipcomportamento econémico-
racional e na crenca de que agir racionalmenté é@dorma socialmente aceitavel.

Vale apresentar a argumentacdo de Habermas (108 @Qegcreve quatro tipos de acoes
dos individuos, sendo uma delas, a chansgda teleoldgicapela qual o ator articula meios
a fins. Dito de outra forma, é o modo pelo quahaividuo aceita como dada a determinagéo
dos fins em si mesmos. E, portanto, uma questaouaEmo ator resolve ou toma decisbes
supondo estar agindo solidariamente, ja que camsida julga ser, 0 seu interesse proprio (e
as restricoes existentes a eles) como coletivos.

Como se percebe, a teoria do comportamento ecooéamnal desconsidera as
limitacdes para que os agentes realizem calculm® ganhos e perdas, pois se pressupdem a
existéncia de informacdes amplas ou “perfeitastacedas possibilidades de escolha, o que
ndo seria crivel obter. De toda maneira, Paret8g)lafirma que uma situagcdo econdmica
sera 6tima quando né&o for mais possivel melhosatuacdo de um agente sem degradar a
situacdo de qualquer outro. Como se percebe, agbed sociais, as instancias publicas e
mesmo 0 meio politico pouco interferem no “6timodposto que €, em verdade, um jogo no
qual um jogador s6 obtém ganho com o prejuizo deoogendo que ndao ganhar é nao
provocar perda.

Contudo, no artigo “Acdo Econdmica e Estrutura &8odD problema da imerséo”,
Mark Granovetter (2009) alerta que:

consequentemente, com que se aumente o poder geacera procura de bens, por parte dos traballmdste
fard com que haja novamente a possibilidade destimventos, provocando uma sucessiva continuidade de
ciclo.
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Grande parte da tradigdo utilitarista, inclusivecanomia classica e a neoclassica,
presume um comportamento racional e de interesssogleminimamente afetado
pelas relagbes sociais, invocando, assim, um esteklizado. [...]. No outro
extremo reside o que chamo de proposta da imees@beddedness): o argumento
de que os comportamentos e as instituicdes a semalisados séo tdo compelidos
pelas continuas relacdes sociais que interpretadosio sendo elementos
independentes representa um grave mal-entendiddNGRETTER, 2009, p. 33).

Em verdade, o autor alerta que as instituicbesuentiam a vida social, criando
costumes e habitos nos atores que estabelecemstemai de normas que sera seguido
independente de critérios precipuos de escolhasodgortamento racional. Indo além,
Granovetter afirma: [...] o fato de as regras intezadas de comportamento serem sociais em
sua origem nao diferencia decisivamente esse argomda posicdo utilitaristal...]”
(GRANOVETTER, 2009, p. 37).

Dessa forma, a imersdo nao altera o sentido denaalade individual, apenas lhe da
senso de conduta social ou, se preferivel, soaddizna qual a agdo humana é afetada pelas
relacdes sociais onde o ator esta imerso sem,dmntetirar o carater atomizado das decisdes
ou acdes, mesmo quando tais a¢des envolvem gmnaiarés ou menores) de individuos.

4. AS REDES:

Assim, o argumento da imersao cria dispositivositutsonais de representatividade
(via de regra, legitimos), mas ndo altera o papsl @lacdes interpessoais concretas. Séo
estas relacdes, que ao fim e ao cabo, estabelexegsruturas das Redes.

Note-se, que pelo exposto, existirh sempre cefteegavel dualidade na atuacdo das
Redes Sociais, pois em alguns momentos atuardo afeeira utilitarista na busca de
resultados ou vantagens decorrentes de interesgm$og. Em outros - e dicotomicamente —
agirdo na busca de interesse estritamente coletgtabelecidos por valores ou necessidades
acordadas por seus integrantes.

Deste modo, o conceito de Rede, ainda nesse contgrtha dimensédo ampla, sendo
que é tratado de forma diversa pelas diferenteas&te conhecimento. Fleury e Ouverney
(2007) oferecem grande contribuicdo para sua ca@npé® ao apresentar o conceito de rede
derivado de autores das diferentes areas. Na pgiadocial, por exemplo, o termo rede tem
sido utilizado para definir o universo relacion& dm individuo, ou seja, o conjunto de
relacdes e estruturas de apoio socio afetivo da oad J& na sociologia, o estudo das redes
diz respeito aos movimentos sociais que integraresitdiversos, articulando o local e o
global, o particular e o universal. Na administcagl@ empresas, a rede é definida como a
combinacédo de pessoas, tecnologia e conhecimeptsudstitui a corporacdo hierarquizada
do modelo fordista, baseado em trabalho, capitalgerenciamento. Na gestao
intergovernamental, rede € vista como um topiconold da juncao das disciplinas de politica
e administragdo, ou como um modelo estratégicoedtig de politicas, ou ainda como um
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novo modelo de governanca que envolve os nives Bglobal. H4 ainda o conceito de

redes politicas, entendendo-as como um conjuntoel@Edes relativamente estaveis, de
natureza ndo hierarquica e independente, que wamcuima variedade de atores que
compartilham interesses comuns em relagdo a unitecpaa que trocam entre Si recursos para
perseguir esses interesses comuns, admitindo cqu®eracao seja a melhor maneira de
alcangar metas compartilhadas.

Como se percebe, as redes estdo incorporadastaamaba das relacdes sociais, quer
de producéo, da politica, ou, meramente, de irgdesesociais. As Redes, entdo, atuam (com
maior ou menor intensidade) em todas as dimensde®ntceito de desenvolvimento como
um fenbmeno social global. Nao ha, portanto, coeszartar a importancia de seu papel para
o desenvolvimento social.

De uma perspectiva sistémica, o conceito de redeéet@a aparecer como chave
cognitiva privilegiada para compreender mudancagrdade magnitude que vém
ocorrendo nas esferas politica e econ6mica dadamiee Na esfera econ6mica, a
rede parece constituir uma resposta aos desaflosativs as empresas. [...]. Na
esfera politica, a rede parece constituir uma stapo..] a erosdo da soberania do
Estado contemporaneo. [...]. Por sua vez, da eetisp dos movimentos sociais, a
rede tende a aparecer como uma ferramenta capapndéruir novas formas de
agregacdo, de interesses e reivindicagdo de demaridd destinadas,
prioritariamente, a auxiliar na construgdo de uomzEeslade solidaria (MINHOTO;
MARTINS, 2001, p. 89-90).

No livro “A gramatica politica do Brasil: clientsino, corporativismos e insulamento
burocratico” NUNES, 2010), o autor demonstra a eg@b da estrutura do Estado como
sendo efeito direto das praticas de poder hegemdnig sociedade brasileira em cada um de
seus estagios. De forma resumida, o Estado clistatelem sua origem no resquicio das
estruturas familiares agrario exportadoras do fonirdpério e no coronelismo que emerge
nos primérdios da Republica. Por seu turno, o qatpasmo estatal surge das demandas pela
universalidade de procedimentos da burguesia urpaagontificaram os anos 1930 e 1940.
O insulamento é consequéncia do Estado Tecnocdiedelecido nas conturbadas décadas
de 1960 e 1970.

Aceitando-se a légica proposta pelo autor, devemaosnhecer que a ascendéncia das
Redes Sociais, hoje, incorpora a “gramatica palitioma estrutura de Estado que,
simultaneamente, responde a fragmentacadVetfareStatee ao insucesso das propostas

neoliberais decorrentes do Consenso de Washifigtddom efeito, as Redes Sociais

® O Consenso de Washington corresponde a constdedona matriz neoliberal apresentada aos paises da
América Latina em novembro de 1989, para a qudkado era exigida em troca do refinanciamento idad
daqueles paises. Essencialmente, o Consenso abrEhgiontos a serem cumpridos pelos paises: Diszipl
Fiscal, Priorizardo dos Gastos Publicos, Reformiutaria; Liberalizacdo Financeira, Regime Cambial,
Liberalizacdo Comercial, Investimentos Diretos &sgeiro, Privatizacdo das Estatais, Desregulam@mtac
Constituicdo da Nova Lei de Propriedade Intelectlalis tépicos, quando implementados, acabaram por
provocar uma drastica reducéo do Estado e, em adgutido, corrosdes no proprio conceito de Nadém de
terem maximizado a abertura a importacdo de bersve&gos e potencializado a entrada de capitaisde. Ver

a respeito: NOGUEIRA BATISTA, 1995.
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possibilitam o estabelecimento de um paradigma g&dé “logistico” que percebe a

existéncia de uma sociedade madura, avangada enstincias populares de representacao
legitima, para a qual transfere responsabilidacesn modelo decisério de insercao

autdbnoma, onde os atores sociais transitam de umargude dependéncia estrutural a
interdependéncia real (RANGEL, 2012).

Transportando tal premissa para outras esferasredlagbes sociais, inclusive para
aquelas tipicas de mercado, verifica-se que umesnstados das transformacdes correntes no
mundo empresarial é que, gradualmente, as aligrgssam a ter mais relevancia que as
hierarquias tradicionais. Para alguns autores hd@eapnhecimento de que nenhuma
organizacdo se complementa em si mesma, criandmawgacondicdo de acdes articuladas
na busca de complementaridade. Segundo Minhotoreng1§2001):

[...] a troca constitui a estrutura, a trama, od®cda rede. De um lado essa
arquitetura se expressa por um banco de ofertaedersos e competéncias

disponibilizados formal ou informalmente por ingigbes, organizacdes ou pessoas;
de outro, ela se expressa por um banco de demautiss e dos propdésitos

componentes da rede (MINHOTO; MARTINS, 2001, p. 87)

A expansédo de aliancas estratégicas, entendida aomntgo de Rede, néo se limita as
relagfes Inter firmas. Pelo contréario, estende4s@ma gama de lagos ou de conexdes sociais,
tecnoldgicas, politicas e culturais, sendo queépda forma, as aliancas tendem a estar menos
centradas na estrutura de interagdo entre os afoeedelas participam e mais no conteddo ou
vantagens absolutas obtidas nessas interagoes.

Retomando o conceito de imersdo, evidencia-se guealiangas serdo fortemente
influenciadas pelo contexto social em que se elstadrem. Assim, as Rede, devem ser
estruturadas de modo a reduzir o risco de a¢Oevadas (ou induzidas) pela racionalidade
utilitarista, dado que, de acordo com Lopes e B&idi09):

As redes, como outras formas estruturais, resuliampressées ambientais e da agéo
humana, elas podem ser formas de transformacédeali@ade organizacional e
social — deslocando o poder do centro para a perigerecolocando a dimenséo
politca como dimensdo central — e também formasref@oduzir a ordem
estabelecida, dando ares de modernidade, de fldaihe, de eficiéncia, de
justificacdo técnica para interesses de grupos digputas de poder (LOPES;
BALDI, 2009, p. 1029).

Entretanto, as Redes sdo uma alternativa para grain politicas, projetos e
implicacdes complexas que envolvam multiplicidadeatbres interessados, sejam da esfera
publica ou privada, estejam territorialmente nalam dele afastados, demandem beneficios
econdmicos ou apenas participagao cidada.
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5. CONSIDERACOES FINAIS:

Sumariamente, observa-se pela revisdo da literaembzada, que as redes sao
instancias de insercdo autbnoma dos atores enwvs|vigie cumprem a missao de superar ou
de suprir a inexisténcia do aparato de interverg@gernamental, construindo vinculos e
compromissos coletivos, dos quais, inexoravelmentimensdo econdmica fara parte, mas
que, porém, esta de fato essencialmente subordindil@ensado ética ou cultural e politica.

A andlise de redes objetiva estabelecer o conjdetaelacdes que os individuos
mantém por via de suas interagbes concretas cordem®mis membros da rede e que
influenciam as escolhas, orientacées e comportarsela seus integrantes.

Entretanto, tal situagdo presume o desenvolvimdetaim sistema de governanca
nada trivial da Rede, sendo necessario que seegiactonfianca e o comprometimento de
seus integrantes, assim como estruturas que menmg possibilidade de comportamento
oportunista, possibilitando que os atores socgjans protagonistas, simultaneamente, do seu
préprio desenvolvimento e do desenvolvimento sagabal.
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