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Resumen

El siguiente articulo presenta los primeros resultados de una indagacién orientada
hacia el conocimiento del comportamiento electoral de los jévenes de Bucaramanga,
Santander, Colombia. El ejercicio de enfoque cualitativo y de tipo exploratorio-
descriptivo busca indagar, mediante técnicas mixtas, respecto a qué valores politicos
estdn presentes en la poblacién sujeto de estudio en el momento de votar. Los
resultados cuantitativos del instrumento Encuesta aplicada de manera aleatoria a 423
votantes con edades entre 21 y 26 afios, senalan que el 42% voté en las elecciones
2011 motivado por las propuestas del candidato, un 26% lo hizo influenciado por la
familia y 8% por los medios masivos. El 39% de los encuestados dice no identificarse
con alguna tendencia ideolégica, mientras que el 61% se ubica en una de las siete
opciones presentadas en el cuestionario, decisién que coincidié con la pregunta sobre
la tendencia ideolégica de la familia: 26% no se identifica, 84% se identifica. Los datos
advierten la presencia de los enfoques socio-sicolégico y el psico-politico, este tltimo
desde la socializacién en valores politicos que la familia hace al joven votante, dado que
el 74% de los encuestados afirma hablar con su familia de la actividad politica en algin
momento de la semana, 46%, y también se hace de manera ocasional 45% y una vez al
mes 9%. Se proyecta validar y profundizar sobre los datos obtenidos en la segunda fase,

la cual centra sus técnicas de recoleccién en grupos focales y entrevistas.

Palabras clave:

Jévenes votantes, ideologfa, socializacién primaria y secundaria, valores politicos, voto.

Abstract

This paper presents the first results of a research study focused on the electoral knowl-
edge of young voters in Bucaramanga (Santander-Colombia). This qualitative enquire
into is exploratory and descriptive, and aims to identify the political values that are
present in the subject when voting. The quantitative results from a survey applied
randomly to 423 voters aged between 21 and 26 years indicate that 42% of people
voted in the 2011 elections motivated by the candidate’s proposal, 26% influence by
family and 8% by media. In addition to this, 39% of respondents say that they do not
identify themselves with any ideological leaning, whereas 61% categorize themselves
in one of the seven options presented in the survey. This decision coincided with the
question of the ideological leaning of the family’s respondent: 26% answered not to
have any, 84% answered positively. Data show the socio-psychological and psycho-po-
litical perspectives; the latter from the family’s socialization of political values given that

74% of respondents affirm that they talked to their families about political activity at
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some point during the week, 46% talk occasionally and 9% once a month. The study
suggests to validate and analyze some data obtained in the second stage of the research,

which centers its collecting information methods in focal groups and interviews.

Key words:

Young voters, ideology, primary and secondary socialization, political values, vote.

Resumo

O artigo apresenta os primeiros resultados de uma indagagio orientada ao conhecimento
do comportamento eleitoral dos jovens de Bucaramanga, Santander, Colémbia. O
exercicio de enfoque qualitativo e de tipo exploratdrio-descritivo procura inquirir,
através de técnicas mistas, quais valores politicos estdo presentes na populagio objeto
de estudo no momento de votar. Os resultados quantitativos do instrumento enquete
aplicado de jeito aleatdrio a 423 votantes com idades entre 21 e 26 anos, indicam que
0 42% votou nas elei¢bes de 2011 motivado pelas propostas do candidato, um 26% o
fez influenciado pela familia e 8% pelos meios massivos. O 39% dos entrevistados disse
nio se identificar com alguma tendéncia ideoldgica, enquanto o 61% se situa numa das
sete opgoes apresentadas no questiondrio, decisdo que coincidiu com a pergunta sobre
a tendéncia ideolégica da familia: 26% nio se identifica, 84% se identifica. Os dados
sugerem a presenca dos enfoques sociopsicolégico e psicopolitico, este tltimo desde a
socializagdao em valores politicos que a familia faz ao jovem votante, dado que o 74%
dos sondados afirma falar com sua familia da atividade politica em algum momento da
semana, 46%, e também se faz de modo ocasional 45% e uma vez por més 9%. Projeta-
se validar e aprofundar sobre os dados obtidos na segunda fase, a qual concentra suas

técnicas de coleta em grupos focais e entrevistas.
Palavras-chave:

Jovens votantes, ideologia; socializagio no primdrio e secunddrio, valores politicos,

voto.
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Introduccion

Como parte de los procesos de formacién académica en la Ciencia Politica es
constante analizar y evaluar los comportamientos de los grupos poblacionales
que conforman los Estados-Nacién, en particular, lo relacionado con la accién
de votar. Por ello, en las siguientes lineas, se expondrdn algunas de las razones
que motivan a los jévenes y residentes en una ciudad intermedia de Colombia, a
tomar la decisién de sufragar.

El interés sobre este grupo poblacional surge por tener un contacto directo y
continuo con €l en las aulas de clase, escucharlo y leer sus posiciones sobre el con-
texto politico nacional, en escenarios extracurriculares y también por compartir
los planteamientos que tanto Garcia (2009), Guerrero (2010) y Reguillo (2000)
tienen sobre los jévenes y su quehacer en la sociedad. Los jévenes en América
Latina no decrecen demogréficamente, por el contrario, su presencia es vital para
los Estados democrdticos.

Es por ello que citas como

Los jovenes no deben ser vistos solamente como un sector, como una poblacién de las
politicas publicas, sino como una dimensién dinamizadora de las politicas. Si existen
los jévenes como poblacién, existe “lo joven” como una corriente desmitificadora,
a veces agresiva, polimorfa, heterogénea, que se introduce en la gran corriente de la
cultura y socava la geologfa fija de la cultura. (Garcia, 2009, p. 137)

Son piezas clave en este recorrido investigativo.

Cada regién o pais vive problemadticas sociales, politicas, culturales y econémi-
cas diferentes, y en cada una de ellas estdn presentes los jévenes, quienes, con su
actitud y decisién, logran cambios o mantienen procesos. Dentro de la gama de
posibilidades de esa accién politica para lograr transformaciones estd el voto, que
en Estados-Nacién como Colombia es un derecho constitucional. Sin embargo,
la Registraduria del Estado Civil, REC, (2014) es enfdtica en sefalar que de la
poblacién apta para votar, el 17% es joven (18 a 26 afios), pero sélo el 10% ejerce
su derecho constitucional.

Al mismo tiempo, es necesario advertir que ese mismo grupo poblacional apd-

tico a las urnas, es el mismo que asume posiciones politicas en la defensa del
medio ambiente, protesta a través de marchas por la carencia de oportunidades
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labores y educativas, se pronuncia y comparte desde las redes sociales su posicién
sobre los hechos del dia y lidera cambios sociales de base.

Trabajos como los de Vélez, Santamaria y Silva, (citados en Botero, Ospina &
Alvarado, 2010) Gastil, (citado en Alvarez, Granados & Hernéndez, 2013) Ve-
ldsquez, (citado en Restrepo & Montenegro, 2012) Ocampo, (citado en Gafaro
& Arias, 2010) Sen y Kliksberg, (2007) Echavarria, Otdlora y Alvarez, (2008)
Kriger, (2012) Barnidge, Macafee, Rogers (2011) y Carro (2013) coinciden en
afirmar que la poblacién entre los 18 y 26 afios de edad de América Latina no
vota, entre otras causas, por su poco o bajo interés, incredulidad y escepticismo
en lo politico, deficiente imagen medidtica de lideres y representantes politicos,
desconfianza en las instituciones y desconocer la relacién costo-beneficio del vorto.

Pero, al tiempo que se critica y demarca a este sector de la poblacién como
distante de lo politico electoral, también se reconoce su deseo y accién de partici-
par en los temas que le afectan tales como la libertad de expresién, su desacuerdo
por el modelo econémico o la carencia de oportunidades sociales. En dltimas,
los jévenes y, en particular los colombianos, aceptan y asumen pertenecer a una
democracia, pero al mismo tiempo la consideran y catalogan como limitada, pues
“favorece, de alguna manera, la impunidad. Por otra parte, la participacién po-
litica preferida por los estudiantes universitarios parece ser, de acuerdo con estos
estudios, la no convencional” (Alvarez, Granados & Herndndez, 2013, p. 133).

En ese mismo estudio se resalta lo realizado por el Institute of Politics de la
Universidad de Harvard (2003), quien hallé que los jévenes universitarios ma-
nifestaron sus intenciones concretas de ir a las urnas en el afio 2004 y estar de
acuerdo en la importancia de su voto. Afirman que el joven hace seguimiento de
la eleccién y dicen participar en una organizacién politica y en la contienda poli-
tica (Alvarez et al., 2013, p. 121).

Por su parte, Alvarado y Vommaro (2010) y Alvarado, Botero y Ospina (2010)
registran estudios sobre los jévenes en otros escenarios de participacién. Organi-
zaciones juveniles, barriales y pastorales, o experiencias alternativas de accién po-
litica con participacién de jévenes organizadas y convocadas por sectores cercanos
generacionalmente y distantes de los entes gubernamentales, que muestran “la
supuesta falta de inquietudes esconde muchas veces en el fondo la bisqueda de
causa validas. En cuanto ellas aparecen, los jovenes estdn ahi” (Sen & Kliksberg,
2007, p. 214).
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Sin embargo, hay otras consideraciones que desde el comportamiento politico
y electoral como los factores de corto y largo plazo expuestos por Pérez (2008)
y valores politicos de Anduiza y Bosh (2004) han sido poco estudiados desde la
perspectiva de los jévenes. Al respecto en América Latina se registran las investi-
gaciones de Alvarado y Vommaro (2010), Scherman y Arriagada (2012) y Espi-
noza (2012). También se pueden incluir los trabajos de Ferrante (2011), Barrios
(2011) y Cérdenas (2012).

Interrogantes como: ;qué influencia genera en la poblacién votante la socializa-
cién familiar? ;Cudles medios masivos de comunicacion les suministran informa-
cién sobre lo politico-electoral y en qué medida determinan su decisién? ;Tienen
los jovenes identificacién con partidos o movimientos politicos y esto es producto
de la relacién padres-hijos? ;La familia dialoga con el joven sobre lo politico?, son
preguntas vilidas que merecen ser estudiadas desde el dmbito cientifico.

Por ello, con el dnimo de aportar en la discusién desde la Ciencia Politica, se
presenta a continuacién la primera parte de un estudio exploratorio-descriptivo
que concentrd su atencién en conocer las actitudes de los jévenes de Bucaraman-
ga, Santander, Colombia, frente al acto de votar y lo que en palabras de Anduiza
y Bosch (2004) denominan valores politicos o actitudes politicas.

Por ser un trabajo que se ubica en la investigacion cualitativa y, por las carac-
teristicas del grupo social, se determiné asumir como linea de investigacion el Es-
tudio de caso, (Galeano, 2004) que permite, a través de técnicas mixtas, recolectar,
analizar y presentar de forma detallada la informacién sobre individuos, jévenes
entre 21 y 26 anos, que de manera aleatoria respondieron un instrumento virtual
con interrogantes relacionados con su comportamiento como ciudadanos, las in-
teracciones familiares frente al voto y los medios utilizados para informarse sobre
la politica local, regional y nacional.

La segunda parte de la investigacién, elaborada en conjunto con los estudian-
tes de la cdtedra Opinién Publica, de la Facultad de Comunicacién Social-Perio-
dismo de la Universidad Pontificia Bolivariana, sede Bucaramanga, se concentrd
en la indagacién de manera directa con la poblacién objeto y, para ello, se acudié
a técnicas como grupo focal y entrevistas estructuradas, en las que se exponen a
validacién los datos obtenidos en la encuesta aplicada y se profundiza sobre las
influencias que determinan su accién de voto.

Para la primera parte se formuld la siguiente pregunta problema: ;cudles valo-
res politicos inciden en la decisién de voto de los jovenes de Bucaramanga?

Analecta politica | Vol. 5| No. 8 | enero-junio 2015



Jovenes y voto desde la socializacion primaria y secundaria | 123
en valores politicos. Un estudio local colombiano

El objetivo principal es conocer los valores politicos que influyen en los jéve-
nes de Bucaramanga en el momento de votar y como objetivos especificos se defi-
nieron: establecer un perfil socio-demografico de los jévenes del espacio definido,
identificar la presencia de tendencias ideoldgicas de los jévenes y sus familias o
grupo familiar de esta zona del pais, conocer la relacién entre los temas del ac-
cionar politico y la familia de los jovenes en el hogar e identificar la socializacién
primaria (familia) y secundaria (medios masivos de informacién) de valores poli-
ticos en los jévenes participantes.

Fundamento teorico

Es preciso plantear lo concerniente a la poblacién sujeto de estudio y su relacién
con los componentes del comportamiento electoral. En un primer momento es
oportuno expresar que los jévenes son un grupo poblacional que, por su estructu-
ra mental y bioldgica, tiende a considerarse socialmente como un grupo del que
poco se espera, pero al mismo tiempo se le reclama y exige.

Reguillo (2000) afirma que desde la mirada socioldgica que el mundo occi-
dental ha hecho del joven, lo ubica como una categoria social mds para evitar
reconocer sus particularidades y propias expectativas. Los jévenes, enfatiza,

constituyen un universo social cambiante y discontinuo, cuyas caracteristicas son
resultado de una negociacién-tensién entre la categorfa sociocultural asignada por
la sociedad particular y la actualizacién subjetiva que sujetos concretos llevan a
cabo a partir de la interiorizacién diferenciada de los esquemas de la cultura vigen-
te. (Reguillo, 2000, p. 50)

Para esta autora, estos grupos sociales se clasifican en tres tipos, dos de ellos,
(socializacién-capacitacion de la fuerza de trabajo y el discurso juridico) los sittan
como grupos poblacionales pasivos, cumplidores de tareas y aptos para asumir
el relevo generacional y continuar con el modelo social del que hacen parte. El
tercer grupo se ubica en la llamada industria cultural, escenario desde el cual,
asegura, se evidencia toda la potencialidad, creatividad y posicién politica de los
jovenes de América Latina.

Mientras las instituciones sociales y los discursos que de ellas emanan (la escuela,

el gobierno en sus diferentes niveles, los partidos politicos, etc.), tienden a “cerrar”
el espectro de posibilidades de la categoria joven y a fijar en una rigida normati-
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vidad, las industrias culturales han abierto y des regularizado el espacio para la
inclusién de la diversidad estética y ética juvenil. (Reguillo, 2000, pp. 51-52)

Se puede asumir que, al hablar de jévenes, se les entiende como un grupo
heterogéneo y biolégicamente en construccién hacia su etapa adulta, son sujetos
sociales con deberes y derechos constitucionales, que reciben el titulo de actor de
ciudadania (Valenzuela, 2009, pp. 2-9) por convertirse en la esperanza para gene-
rar transformacién social y protagonista en la sociedad.

La designacién hecha por Valenzuela permite sefialar que la poblacién joven,
en su desarrollo fisico y mental por alcanzar su rol de ciudadano, (18 anos en Co-
lombia) tiene en el voto un instrumento de decisién y cambio porque lo convierte
en defensor del modelo de Estado-Nacién que habita y lo transforma de grupo
0 masa a piiblico votante al que Key (citado en Price, 1994, p. 59) nombra como
un sector de la ciudadania que pone atencién y le interesa lo operativo electoral.

De alli que en el ¢jercicio planteado, se busca conocer las percepciones que se
tienen sobre la accién de votar y qué motiva esa decisién en un sector de pobla-
cién activa en los procesos electorales locales, regionales y nacionales. Esto lleva
a que dicho publico haga parte de un sistema politico democrético, en el que sus
integrantes (gobernantes, partidos, politicos y ciudadanos) realizan una funcién
que aporta en la construccién y consolidacién de la misma.

Siguiendo el modelo de Downs (1957, p. 267) cuando plantea su Zeoria eco-
némica de la democracia, considera que todo adulto cumplidor de la Ley y gober-
nado, se constituye en ciudadano con tnico voto a utilizar en cada eleccién.

Aunque no lo registra el autor, es posible advertir que todo sujeto puede cum-
plir diferentes roles en el sistema social. Es decir, su papel se desarrolla conforme
a sus intereses individuales y puede, en un momento dado, ser gobernante, en
otro, actor politico y en otro, votante. Cada uno, en su escenario, se desenvuelve e
intenta racionalmente con sus métodos alcanzar sus metas o fines con sus propios
recursos.

Con base en lo anterior, se puede afirmar que todo joven votante tiene una
idea sobre la sociedad en la que vive, de sus necesidades, recibe informacién de
las propuestas que los partidos y candidatos ofertan a través de diferentes medios
en busca de su voto y en algunos momentos la persuasién de la que es objeto lo
puede hacer cambiar de decisién.
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Lo que en definitiva estamos suponiendo es que los gustos politicos de los ciuda-
danos son fijos. Aun cuando dichos gustos cambien a menudo radicalmente a lar-
go plazo, creemos que nuestro supuesto es plausible a corto plazo si prescindimos
de las guerras u otros trastornos sociales. (Downs, 1957, p. 50)

Pero ese votante es integrante de otro 6rgano social: la familia. Barrera Mo-
rales, Hurtado de Barrera, Noguera & Caraballo (2008) sefalan que la familia
debe verse como un tejido racional, como auténtica red de relaciones, cada una
con sus propias estructuras y estilos, producto de ambientes sociales y diversas
composiciones. La familia es un proceso, en un devenir complejo que le ofrece a
sus integrantes posibilidades de realizacién como seres humanos.

Pudiera decirse que sus miembros vivencian varias “etapas” que nunca se agotan
del todo pues a medida que se profundiza la etapa integrativa, la perceptual se agu-
diza. Estos criterios son en buena manera metaféricos: lo que se quiere significar es
que la experiencia familiar se va desarrollando a través de una vivencia progresiva
y gestdltica. (Hurtado, Noruega & Caraballo, 2008, p. 41)

Por su parte Manuel Barroso (2009) indica que la familia es un sistema que da
significado social, busca el crecimiento y el bienestar de cada uno de sus miembros
y, por ser sistema, se relaciona con otros sistemas interdependientes. Afiade que el
éxito o fracaso social de la familia ocurre, en gran medida, por las condiciones del
entorno que tuvo en su conformacién. Ubica la unién biolégica (hombre-mujer)
como el tipo de referencia de mayor presencia social y, aunque reconoce la exis-
tencia de otros modelos, su lectura y disertacién se centra en el primer modelo,
quien, para él, crea bases sociales inquebrantables y que los padres son quienes
entregan a sus hijos los principios y valores éticos, sociales y politicos.

Los padres son los gerentes-asesores de todo cuanto suceda en el primer labora-
torio de aprendizaje, que es la familia, proporcionando a sus hijos una estructura
interna que le permita la consistencia y congruencia interior, para el aprendizaje
de las competencias para la vida. (Barroso, 2009, p. 260)

El grupo objeto de estudio tiene caracteristicas sociales propias, comporta-
mientos guiados por modelos cercanos, libertad para elegir y ser elegido e integrar
una familia, es decir, estos factores permiten ubicar el presente estudio en el deno-
minado por Salamanca (2012) como fuentes extra-politicas.

Esta propuesta, también conocida con el nombre de enfoque socioldgico, se
expuso a mediados del siglo XX por Lazarsfeld (1940) y demds investigadores,
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quien centra su tesis en que el hombre, en lo politico, actta de igual forma a
como lo hace en su cotidianidad social, por tanto, el acto de vortar se relaciona
de manera directa con las tendencias y actitudes de la familia para confirmar y
consolidar el grupo al que pertenece.

Pese a ello, advirtié que, de presentarse cambios de afiliacién, éstas se presen-
tan en ocasiones especiales, (crisis y propaganda intensa) por las denominadas
‘presiones contradictorias” y de los llamados “lideres de opinién” a los cuales se
les otorga la funcién de intermediarios entre los medios de informacién, masa y
otros integrantes del grupo. Surge con este modelo, el “indice de predisposicién
politica” (IPP) que determina “... la clasificacién de las actitudes politicas de los
votantes en funcién de un perfil socioeconémico para determinar el grado de
“armonia” o “desviacion” del elector respecto del grupo social al que pertenece”
(Salamanca, 2012, p. 30).

Sin embargo, cuando se revisa la idea central de este proyecto se recuerda que
su principal interés es conocer los valores politicos y las socializaciones politicas
de primer y segundo orden que reciben los sujetos e inciden en su decisién de
voto. Para ello, se acude a Eva Anduiza y Agusti Bosch (2004) quienes se ocupan
de esta temitica.

Los autores consideran y hacen la sinonimia del concepto valores politicos
con los de cultura politica, identificaciones politicas, actitudes politicas u opinién
publica y argumentan que no existen mayores diferencias y usos en la literatura
politica. Por tanto, los valores politicos son los que ejercen una influencia més di-
recta en la decisién de quién vota. ;Qué motiva esto? “Los valores politicos son el
principal instrumento mental que utilizan los ciudadanos al procesar informacién
politica que interceptan” (Anduiza & Bosch, 2004, p. 188).

Afiaden que la informacion recibida de cardcter politico es poco o nada estu-
diada por el ciudadano, que es reducido el niimero de personas que centran su
atencién y tiempo en revisar los datos emitidos por alguien para evaluarlos. Por
ello, “... en general, un individuo compara la informacién que le llega con algin
valor politico que tiene interiorizado, intuye si le cuadra o no con ese valor poli-
tico y adopta una postura de aceptacién o rechazo de esta informacién” (Anduiza

& Bosch, 2004, p. 189).
Asi mismo, los autores registran que cada individuo hace una revisién y eva-

uacié ental sobre diversos temas y su relacién con sus valores politicos con e
luacién mental sobre diversos tem relacién con lor liti nel
propésito de que se consoliden mds y que quienes expresen o propongan ideas
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similares o cercanas a las asumidas, recibirdn mayor atencién y, en algunos casos,
puede llegar a otorgarle su voto

... yo me considero de derechas, valoro la informacién que me llega de acuerdo
con esto, en consecuencia decido que voto por un partido de derecha y cuando
termino de hacerlo me convenzo que efectivamente soy de derechas porque si no
fuera asi... no habria votado a un partido de derechas. (Anduiza & Bosch, 2004,
p- 190)

Es necesario revisar de donde provienen y qué efectos causan los valores poli-
ticos. Para los autores, la socializacién primaria, los valores pre-politicos, la movi-
lidad y la socializacién secundaria, son los de mayor presencia.

La socializacién primaria hace referencia al proceso de consolidacién de los
valores explicitamente politicos del ciudadano y esta tarea de agente de sociali-
zacién politica se le otorga a los padres de familia, quienes entregan a sus hijos,
desde edades prematuras, ideas, opiniones e identificacién con partidos politicos
que ellos, en la mayoria de los casos, asumen o replican en su edad adulta, “... la
socializacién familiar es, pues, la principal causa de los valores politicos de los in-
dividuos, y eso es algo muy importante, ya que estos valores tendrdn un influencia

directa sobre el voto” (Anduiza & Bosch, 2004, p. 194).

Se afiade que estos valores politicos iniciales tienen larga estabilidad y en cuan-
to un individuo los apropie y utilice mds, mayor serd su coherencia en sus deci-
siones politicas relacionadas con dichos valores, incluido el voto. Dentro de la
gama de valores politicos iniciales que la familia se encarga de transmitir estdn la
ideologia, la identificacién con un partido politico y el nacionalismo, entre otros.

Con respecto a la socializacidon secundaria, estos valores refuerzan los genera-
dos en la socializacién primaria. La escuela, los medios masivos, los companeros
y docentes se consideran como los responsables de incidir en la modificacién y
consolidacién de lo fundamental.

Anduiza y Bosch (2004) afirman que la escuela es un transmisor de valores
politicos y, en particular, por parte de los profesores, quienes, cuando manifiestan
su posicién ideoldgica, hacen que sus educandos asuman posiciones cercanas a las
expuestas por ellos.

Con respecto a los medios masivos aseguran que un individuo sometido a un
medio de comunicacién
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que transmita unos determinados valores politicos ird variando sus valores hasta
adaptarlos a aquello recibido y pese a que no estd plenamente aceptado este pos-
tulado, se asume como fuente de posibles variacién de los valores politicos de los
individuos. (Anduiza y Bosch, 2004, p. 196)

Los compafieros son agentes que producen cambios o variaciones en los va-
lores politicos. Tanto amigos, parientes y gente con la que se trabaja puede hacer
que los principios o fundamentos de lo politico y la accién de voto cambie o se
consolide. “La fuerza de este agente de socializacion estarfa en su credibilidad y en
la alta frecuencia de los contactos” (Anduiza & Bosch, 2004, p. 196).

Cuando se indaga sobre el comportamiento electoral del joven votante de
Bucaramanga, se deben tener presente, ademds de las caracteristicas sociodemo-
gréficas y sus valores politicos, con el propdsito de identificar algunos rasgos de
su comportamiento cuando decide votar y qué o quiénes hacen que se refuerce la
decisién de voto.

Método

El proceso investigativo realizado en esta primera parte del proyecto, se enmar-
6 en lo exploratorio-descriptivo, entre otros argumentos, por encontrarse en su
inicial acercamiento con jévenes de la capital santandereana y, en particular, en
relacién con los valores politicos que motivan la accién del voto. Ademds, se hace
énfasis en lo descriptivo porque desde este lineamiento se conocen especificacio-
nes, propiedades, caracteristicas y perfiles de los sujetos de andlisis y sirve ...
para preparar el terreno y por lo comiin anteceden a investigaciones con alcances
descriptivos, correlacionales o explicativos” (Herndndez, Ferndndez & Baptista,

2010, pp. 79-81).

De otra parte, el estudio se enmarcé en el plano de lo cualitativo, siendo el
estudio de caso el de mayor afinidad, dado que su posibilidad de indagar sobre un
fenémeno o una condicién particular de individuos o grupos, permite lograr una
mayor comprensién de sus actitudes, decisiones y comportamiento,

...comprender una actividad humana requiere que la observemos a lo largo del
tiempo, el contexto en el cual se desarrolla, la configuracién de factores sociales
que hacen que la situacién ocurra, y la forma en que estos factores interactdan.

(Galeano, 2004, p. 68)
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Reflexionar sobre qué motiva la decisién de votar de un grupo de jévenes de
una ciudad intermedia de Colombia, qué argumentos los llevan a tomar la deci-
sién y cudles condiciones la refuerzan, son los argumentos que validan el uso del
enfoque asumido.

Procedimiento

El ejercicio investigativo se hizo en tres fases o momentos: formulacién y explora-
cién, definicién y aplicacién de técnicas y andlisis de resultados.

Dentro de la formulacién-exploracién se destacd el paralelo hecho entre, la
indagacién y consulta de estudios relacionados con la poblacién objeto y la la
elaboracién por parte de los estudiantes de la cdtedra Opinién Puablica de bases de
datos para contar con la poblacién a indagar. Otra etapa similar fue la consulta a
estamentos oficiales: Departamento Nacional de Estadistica, DANE y la Registra-
duria del Estado Civil Colombiano, REC (2014), quienes, desde sus paginas web
y boletines institucionales, permitieron concretar las cifras relacionadas con jéve-
nes entre 21 y 26 afios que habitan en Colombia y se encuentran aptos para votar.

Frente a este aspecto se determiné que para el presente caso se incluirian los
jovenes que habitan Bucaramanga, los cuales, segin REC, (2014) representan el

17% (80.721) de la poblacién apta para votar (474.833).

Como se senald en lineas anteriores, las técnicas definidas para este estudio
son de cardcter mixto, la Encuesta como representante de lo cuantitativo y grupos
focales y entrevistas, en el dmbito de lo cualitativo.

Para la Encuesta se acudié al cuestionario de preguntas cerradas con varias op-
ciones de respuestas y se establecié una pregunta filtro con el propésito de verificar
que el encuestado cumpliera los criterios de edad y voto en las elecciones del 2011.
El formato se dividié en las variables sociodemograficos (edad, sexo, nivel escolar,
estrato socioecondmico) ideologia, comportamiento electoral y formas y medios
con los que se informa sobre lo politico de manera individual. Una tercera parte
se orient6 hacia la familia y politica, y familia, medios de informacién y politica.

El formato elaborado fue socializado en el aula, se revis6 y ajustd, para ensam-

blarlo en la plataforma del sistema web Encuesta ficil, el cual fue remitido de mane-
ra autoadministrada (Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2010, p. 234) a la base de
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datos que cada integrante del curso hizo teniendo en cuenta los criterios definidos.
El sistema entregé resultados ordenados y sistematizados, luego se agrupé toda la
informacién en Excel 2013 y que se grafic la informacién obtenida.

Participantes

Para la seleccidn y ubicacién de muestra se realizaron varias etapas. La primera fue
definir el nimero potencial para encuestar y se determiné acudir a la aleatoriedad
simple, y la base potencial el dato de ciudadanos jévenes aptos para votar en Bu-
caramanga, que, segiin la REC, (2014) fue de 80.721 personas.

Se despejé la férmula de célculo global de datos para obtener una muestra
representativa.

kAz*p*q*N

(2 *(N-1)) +k**p*q

Desde el portal web Feedbck Networks.com, se hizo la aplicacién de remplazo
de cada uno de las variables:

N: es el tamano de la poblacién universo (80721)

k: es la constante que depende del nivel de confianza (1.65)

e: es el error muestral deseado (4%)

p: es la proporcion de individuos que no posee en la poblacién las caracteristicas
del estudio (0.5)

q: es la porcién de individuos que no poseen esa caracteristica (0.5)

Al despejar las incognitas. El resultado fue de n= 423. Teniendo esta cifra
como base se convocéd de manera voluntaria a los estudiantes de la asignatura a
consolidar la base de datos y remitir por correo electrénico el instrumento a jé-
venes que cumplieran los criterios: hombre o mujer de 21 a 26 afos residente de
Bucaramanga, que haya votado en las elecciones del ano 2011.

Al llamado respondieron 30 estudiantes, quienes aplicaron sus cuestionarios
del 7 al 21 de febrero de 2014, los cuales, luego de la respectiva revision, fueron
sistematizados. El niimero de encuestas aplicadas fue de 457 y a continuacién se
presentan los resultados.
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Resultados

Desde el aspecto sociodemografico los datos obtenidos mostraron que el 55% de
los encuestados pertenece al género masculino y 45% restante al femenino, que el
27% de ellos pertenece al rango de edad 21 anos, seguido de 22 anos con el 22%
y 23 con un 17%. El menor rango de edad participante fue de 26 anos con un
10%. Los rangos 25 y 24 afos registraron 11% y 13%, respectivamente.

De otra parte, el 40% de los encuestados dice pertenecer al estrato socioeco-
némico cuatro, 31% al estrato tres, 13% al estrato cinco. Los estratos de menor
porcentaje fueron el estrato uno con 2%, estrato dos con 9% y estrato seis con 5%.

En lo que corresponde al nivel educativo, 63% de los encuestados dicen Pre-
grado (universitario), 10% Tecndlogo, 8% Secundaria, 7% Posgrado, 6% Técni-
co y 1% Primaria. La opcién Ningun tipo de estudio no registré.

En la segunda parte de la encuesta se le pregunté sobre motivos para decidir
por quién votar (Ver Grifica 1).

De las siete opciones presentadas la denominada Propuesta del candidato re-
gistré un 42%, seguida de la Influencia familia con 23% y como tercer mayor
porcentaje fue Medios de informacién que hablan del candidato con 8%. Tres

Grifica 1. Motivos para votar

B PROPUESTA CANDIDATO

H IMAGEN CANDIDATO

= INFLUENCIA FAMILIAR

1 PARTIDO DEL CANDIDATO

m MEDIOS QUE HABLAN DEL
CANDIDATO

W ESTIMULOS DE LEY

B OTRA CUAL

Fuente: Estudio jévenes y voto en Bucaramanga.
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motivos recibieron un 7% de apoyo. Ellos fueron: Imagen del candidato, Estimu-
los de Ley por votar y Partido Politico del candidato. Un 6% de los encuestados
registrd la opcién Otro, ;cudl?, y del listado la de mayor registro fue apoyo del
Voto en blanco.

Con respecto a la pregunta sobre con qué tendencia ideoldgica siente mayor
identificacién los encuestados manifestaron en un 39% que Ninguno, 23% sefia-
16 Liberal, 10% Conservador/Derecha, 9% Izquierda, 7% Centro, 6% Centro-
Izquierda, 5% Centro Liberal y 1% Centro-Conservador (Ver grafica 2).

Griéfica 2. Tendencia ideolégica de mayor identificacién

B CONSERVADOR/DERECHA
m LIBERAL
CENTRO
IZQUIERDA
B CENTRO CONSERVADOR
77% m CENTRO LIBERAL
5% 1% | 9% m CENTRO IZQUIERDA
m NINGUNO

Fuente: Estudio jovenes y voto en Bucaramanga.

Sobre la pregunta: cuando se trata de informacién politica, por lo general, ;de
quién la recibe en primer lugar? Los jévenes encuestados afirmaron en un 42%
Televisién, seguido en un 16% de Familiares, 15% Internet, 11% Radio, 9%
Diarios, 5% Revistas y 2% opt6 por la opcién No Responde (Ver Grifica 3).

En la tercera parte del cuestionario, las preguntas se orientaron a conocer la
relacién del joven con su familia en aspectos como ideologia politica, didlogo
sobre politica y medios de recepcién sobre informacién politica.

En el primer punto, los encuestados manifestaron que en un 31% la familia
a la que pertenece es de ideologia Liberal, 26% dijo que su familia no tenia ideo-
logia politica y un 19% dijo que Conservador-Derecha. Un 8% ubicé su familia
en la ideologia Centro, 6% en la ideologia Izquierda. 4% de los jévenes dijo que
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Grifica 3. Recepcién de informacién politica

W RADIO

= TELEVISION
= DIARIOS
REVISTAS

B FAMILIARES
W INTERNET

m NS/NR

Fuente: Estudio jévenes y voto en Bucaramanga.

su familia era de tendencia Centro-Izquierda y la tendencia ideolégica Centro-
Liberal y Centro-Conservador obtuvieron 3% cada uno (Ver Grifica 4).

Grifica 4. Tendencia ideoldgica de mayor identificacién en la familia

m CONSERVADOR/DERECHA
M LIBERAL

m CENTRO

W 1ZQUIERDA

B CENTRO CONSERVADOR
m CENTRO LIBERAL

W CENTRO IZQUIERDA

H NINGUNO

Fuente: Estudio jévenes y voto en Bucaramanga
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Frente a la pregunta ;en su familia o grupo familiar, se habla sobre la actividad
politica de la ciudad, regién o pais? el 74% dijo Siy el 26% opté por el No (Ver
Griéfica 5)

Respecto a la frecuencia con la que se dialoga en la familia sobre lo politico,
el 45% de los encuestados dijo que habla Ocasionalmente, 25% dice realizar esta
actividad Una vez a la semana, 19% Todos los dias, 9% Una vez al mes y 2%
afirmé que los Fines de semana (Ver Grifica 5).

Grifica 5. Habla y frecuencia de actividad politica

Familia habla de actividad politica

ms|

Frecuencia con que se habla

= TODOS LOS DAS

M UNA VEZ SEMANA
= FIINES DE SEMANA
™ UNA VEZ MES

B OCASIONALMENTE

Fuente: Estudio jévenes y voto en Bucaramanga
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Finalmente, a la pregunta: cuando se trata de informacién politica, por lo
general, su familia o grupo familiar, ;de quién la recibe en primer lugar? Los en-
cuestados dijeron que la Televisién con 48%, Familiares con 15%, Radio con un
14%, Diarios con un 10%, 5% dicen No sabe y Revistas e Internet, registraron
un 4% cada uno (Ver Gréfica 6).

Grifica 6. Recepcién de informacion politica.

H RADIO

= TELEVISION
= DIARIOS

= REVISTAS

m FAMILIARES
H INTERNET

| NS/NR

Fuente: Estudio jévenes y voto en Bucaramanga

Discusion

Con estos primeros resultados del orden cuantitativo se pueden hallar respuestas
a las preguntas formuladas al inicio del documento, asi como el cumplimiento de
los objetivos trazados. Se registran a continuacién algunas reflexiones producto de
los estudios indagados y de los datos sistematizados.

En un primer momento, se podria sefialar que la mayoria del grupo de jévenes
encuestados (49%) tiene una edad entre 21 y 22 afios, que dice haber tomado
decisiones de manera independiente y racional en el momento de ejercer su voto
por primera vez (propuestas del candidato 42%). Estos datos podrian ubicar a
la muestra como representantes del modelo o enfoque econdmico de la politica
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que, en palabras de Salamanca, (2012, p. 42) dirfa que son electores que no votan
en raz6n de su perfil socioldgico o razones patridticas, sino en funcién de los be-
neficios que obtendria por depositar su voto. Sin embargo, al revisar con detalle,
se encuentra que variables como la familia (23%), los medios masivos (8%), el
Partido del candidato (7%) y los beneficios de Ley Electoral (7%) suma un 45%
de tendencia, tres puntos més que la opcién Propuesta del Candidato, es decir, se
inclina la balanza en favor de los valores politicos de primer y segundo orden.

De igual manera, al registrarse el sefialamiento como opcién de voto Imagen
del Candidato (7%) se valida la existencia y uso, por parte de los jévenes encues-
tados, de los denominados factores de corto plazo que, como indican los expertos,
estdn referidos a las condiciones propias y particulares de cada eleccién, que inci-
den en la decisién de voto; son tnicos y se producen cercanos al momento de la
decisién electoral (Pérez, 2008).

La aleatoriedad de los encuestados tiende a mostrar un grupo social (53%)
que pertenece a niveles considerados elite en Colombia (estrato cuatro y cinco)
que los ubica como integrantes de familias con poder econémico, social e inci-
dencia en lo politico. Esta primera aseveracidn sirve para poner en discusién qué
tanto los jévenes encuestados asumen su rol de elector como un acto consciente
y sin presiones o si, por el contrario, su origen de clase e ideologia y contexto son
los principales motivadores para su decisién electoral.

En un andlisis inicial se estaria de acuerdo con el primer enunciado, al en-
contrar que fueron las propuestas del candidato (42%) las que llevaron a los jé-
venes a tomar la decisién. Pero, en contraposicién, el encuestado reconoce seguir
una tendencia ideolégica (61%) ubicada en Liberal 23%, Conservador/Derecha
10%, Izquierda 9% y Centro7%. Dicho orden se repite al consultar sobre la
ideologia politica de la familia: Liberal 31%, Conservador/Derecha 19%, Centro
8% e Izquierda 6%.

Al respecto se pueden apreciar semejanzas con los trabajos de Sherman y
Arriagada (2012) y Espinosa (2012). El primero es de orden cuantitativo llevado
a cabo en tres zonas de Chile, en el que se indagé sobre el comportamiento elec-
toral de jévenes de 18 a 29 afnos. Para los investigadores

los datos también muestran que la disposicidn a votar se relaciona con el nivel
socioeconémico de las personas encuestadas, lo que demuestra que los miembros
de los grupos socioeconémicos altos y medias-altas estdn mds dispuestos a ir a las
urnas. (Sherman & Arriagada, 2012, p. 97)
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El segundo estudio es de orden cualitativo y centra su atencién en la presencia
en mayor o menor escala del modelo psico-politico (identificacién con un partido
0 voto e ideologia izquierda-derecha). Espinosa (2012) en la localidad de Jalisco,
México, logré establecer, a partir de entrevistas, que los jovenes de 19 y 20 anos,
primero votantes, observan al candidato como:

...una persona que es manejada por su partido politico, el candidato no tiene
ideas propias y no es independiente. Un candidato al interior del partido politico
no es electo democriticamente, sino que el partido elige a la persona que mejor les
convenga para ganar las elecciones. Fue comin que los entrevistados llamaran al
candidato “titere”. (Espinosa, 2012, p. 14)

Agrega que los jévenes votantes deciden a partir lo que observan del candida-
to en particular y revisan historial, experiencia y propuestas de los candidatos a
través de las redes sociales.

Por otra parte, los datos registran que los jévenes se dejan influir por los deno-
minados agentes o medios de socializacién politica. En primera instancia se regis-
tra la familia, que se ubica en varios escenarios. Uno, como variable influyente en
el momento de votar por un candidato (23%), otro, como difusora de la informa-
cién politica (16%) y un tercero y de fuerte tendencia, la accién de didlogo (74%)
que se genera en el hogar, ya sea ocasionalmente (45%) o de manera diaria (19%).

Llama la atencién que los estudios revisados: Espinosa (2012), Sherman y
Arriagada (2012), Cardenas (2012) y Ferrante (2011) incluyen como generador
de discusién en lo politico-electoral, tanto al ntcleo de la familia del joven (padre,
madre, hermanos) como a los demds integrantes y cercanos (primos, tios, tias,
amigos de la familia).

A excepcién de lo manifestado por los jovenes de Jalisco, México (Espinosa,
2012, p. 14) los restantes estudios afirman que el didlogo sobre la actividad poli-
tica nacional hace parte del accionar familiar, incluso, para los jévenes argentinos
consultados por Ferrante, (2011, pp. 6,14) quienes consideran fundamental con-
versar con sus padres. Entre un 50,5% y un 57,2% afirma que cuando se opina
con su familia y amigos o profesores se estd participando de lo politico.

Con respecto a los llamados agente socializadores de segunda orden o secun-
darios, los datos muestran identificacién y contacto directo con los jévenes. Tanto
en la decisién de voto, (8%) como en las opciones que ¢l (82%) y su familia
(80%) tienen para recibir informacién politica. De acuerdo con los datos ob-
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tenidos en el campo local, los medios masivos de informacién representados en
Television (45%), Internet (15%) y Radio (14%) cumplen con su labor de variar
o mantener los valores politicos que ha recibido.

En este aspecto, los estudios de Sherman & Arriagada (2012) y Espinosa
(2012), se diferencian. Mientras los primeros, a través de sus datos, confirman
la relacién que los jévenes chilenos tienen con los medios de comunicacién, en
particular noticieros para involucrarse en la actividad politica, el trabajo cualita-
tivo realizado en Jalisco, México, senala que los participantes de la investigacién
“aseguran que su voto no se ve influenciado por su entorno familiar, ni amistoso,
ni por medios de comunicacién como radio, tvy prensa’ (Espinosa, 2012, p. 14)

En el dmbito colombiano, dos trabajos coinciden con los resultados
cuantitativos obtenidos en Chile.

Por una parte, Barrios (2011) indica que en su estudio, los encuestados en
edades entre 18 a 25 anos aceptan la influencia de los medios masivos en el mo-
mento de tomar una decisién de voto en 75,2%, seguido de los Partidos Politicos
en un 66,5% y las Encuestas en un 50,6%. Esto lleva a concluir que “el grado de
efecto que tienen los medios de comunicacién se encuentra una tendencia que
indica que a menor edad hay mayor grado de influencia” (Barrios, 2011, p. 17).

Por su parte, Cdrdenas (2012) muestra los principales resultados de la investi-
gacién sobre la Cultura politica en 16 ciudades de Colombia. En lo que respecta
a la variable sobre informacién sobre asuntos politicos, el 59% de los encuestados
dijo interesarse en el tema y, de ese grupo, 60% lo hace a través de la televisidn,
19% por periédicos, 12% desde la radio, 7% Internet y el 2% por medio de re-
vistas. Esto indica, dice el autor, que en la discusién sobre la verdadera naturaleza
democrética del sistema politico colombiano “...los medios de comunicacién,
especialmente la televisién, como principal fuente de informacién politica”, junto
con la apatia politica de la ciudadania, la conviccién en la eficacia de los procesos
electorales y la ausencia de una verdadera cultura de la participacién ciudadana
en defensa de lo publico hace complejo establecer la existencia en contexto de una
democracia procedimental sin democracia sustancial (Cdrdenas, 2012, p. 419).

Por su parte Ferrante (2011) sefiala que los jévenes argentinos en 55,2% no
opinan sobre politica en los medios masivos tradicionales, sin embargo, el 52,1%
dice estar informado de la realidad del pais ya sea a través de noticieros 47,1%,
programas sobre politica 45,7% o internet 52,9%.
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La autorreproduccion de valores politicos,
una opcion

Con este panorama se advierte que, tanto en el estudio local, como en los na-
cionales y los hechos en la regidn, estd presente la autorreproducién de valores
politicos (Anduiza & Bosch, 2004) que son reforzados en mayor o menor medida
por las conversaciones familiares, los amigos, entorno académico y los medios
masivos de informacién. Esto lleva a proponer como opcién incrementar la au-
torreproduccidn de valores si se quiere aumentar la votacién de los jévenes. Es
decir, tanto los partidos y movimientos politicos, como las instituciones estatales
a cargo de la difusién de la participacién politica, en el caso colombiano, podrian
establecer estrategias comunicativas e informativas orientadas a motivar a los jé-
venes para que usen los mecanismos de participacion ciudadana como férmula
para resolver los problemas sociales que les preocupa o, si lo prefieren, se pueden
involucrar de manera activa en el terreno electoral, ya sea como candidato o mi-
litante de un partido o movimiento politico y acceder, a través de las elecciones a
los escenarios legislativos (Concejos, Asambleas, Congreso) y ejecutivos (Alcaldia,
Gobernacidn, Presidencia).

Sin embargo, antes de profundizar y sustentar mds este planteamiento, es con-
veniente investigar sobre la autorreproduccion desde el dmbito cualitativo, ya que
los estudios son limitados y, al profundizar desde este enfoque, se lograria confir-
mar, en primer lugar, la presencia y existencia del concepto y, en segundo lugar,
poner en discusién y escuchar los comentarios sobre lo propuesto.

Ademds, la mirada cualitativa permitird profundizar sobre las tendencias ideo-
légicas de la familia y jévenes. Es conveniente establecer si a la par que se dialoga
en casa, se discute con amigos y se consumen medios masivos para tomar la de-
cision de votar, se estd reproduciendo la ideologia politica de la familia o si, por
el contrario, son otros los condicionantes que hacen tomar la decisién de cambio
ideolégico. Lo cualitativo tiene la palabra.
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