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RESUMEN

El presente articulo analiza y cuestiona los procesos del trabajo en grupo durante la practica pedagdgica
de las ciencias sociales, en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional del
Altiplano-Puno. A partir de los resultados se evidencia que, la exposicion sigue siendo el medio de
instruccion verbal mas usada y la manera peculiar de transmitir conocimientos al estudiante universitario.
Es evidente la primacia de la instruccion sobre el aprendizaje. La ensefianza universitaria es mas
intuitiva-artesanal y se va amoldando a las pautas de ensefianza establecidas por el Ministerio de
Educacion para la educacién basica, abdicando de esta forma su sentido, espiritu y esencia.

THE WORKING GROUP ON THE TEACHING OF SOCIAL SCIENCES
ABSTRACT

This article analyzes and questions the processes of group work during the pedagogical practice of
social sciences in the Faculty of Education Sciences, National University of the Altiplano-Puno. From the
results are evidence that exposure remains the most widely used means of verbal instruction and peculiar
way of transmitting knowledge to university student. The primacy of instruction on learning is evident.
University education is more intuitive-craft and goes conforming to the standards of education set by the
Ministry of Education for basic education, thus abdicating its meaning, spirit and essence.
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METODOLOGIA EMPLEADA

El estudio se planted como descriptivo-explicativo y se centré en la
observacion de las sesiones de aprendizaje en aula,
estableciéndose como objetivo: determinar el uso de las técnicas
ylo estrategias de ensefianza utilizadas para el trabajo en grupo
por los docentes de la especialidad de Ciencias Sociales de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional
del Altiplano de Puno.

RESULTADOS Y DISCUSION
TECNICAS UTILIZADAS DURANTE EL TRABAJO EN GRUPO

Las teorias cognitivas y constructivistas del aprendizaje coinciden
en sefialar que, el trabajo en grupo permite el desarrollo de
capacidades superiores como el razonamiento, la comprension, el
analisis-sintesis y el pensamiento critico; es méas, cuando se forman
grupos éstos son capaces de lograr cosas que los individuos no
pueden lograr alcanzar cuando trabajan solos (Stewart 2005). Para
estos propositos, existen variadas estrategias y técnicas de
ensefianza y de aprendizaje para trabajar en el aula por grupos. El
resultado debe reflejar que todos y cada uno de los estudiantes
fructifiquen capacidades sociales y competencias cooperativas y
hayan participado activamente en los procesos de planificacion,
ejecucién y evaluacion de la practica pedagégica. Este esel modelo
ideal; sin embargo, en el contexto nuestro el trabajo en grupo, es
entendido como la mera exposicién tanto del docente como de los
estudiantes. Veamos el siguiente cuadro:

CUADRO N° 01

TIPOS DE TECNICAS GRUPALES UTILIZADOS DURANTE LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE.

SEEMPRE | AVECES NUNCA TOTAL
FRECUENCIA ITEMS
N_ 1% N_ 1% N _|% N 1%
Técnicas de Exposicion 80.0 20.0 100.0
12 03 0000 |15
Técnicas de Estudio 133 26.7 60.0 100.0
02 04 09 15
Técnicas de Didlogo o Entrevista 40.0 533 100.0
01 167 06 08l 15
Técnicas de Dramatizacion 133 333 533 100.0
02 05 08 15

Fuente: Guia de observacion
Elaboracién: Los ejecutores

La transmision convencional de conocimientos estd basada
prioritariamente en la l6gica expositiva. Es visible la inmunidad a
los marcos de globalizacion, tecnologizacion y deslocalizacion de
la ensefianza y del saber. Como advierte Barajas (2003), la cada
vez mas importante presencia del denominado e-learning en nuestra
sociedad hace necesario plantearse desde una perspectiva
compleja el estudio de las transformaciones y los cambios
necesarios en las instituciones de ensefianza, en el profesor y
también en el alumno. Es evidente que, el docente no ha
abandonado sus tradicionales formas de desempefio en clase; aln
existen rezagos pero muy marcados de actuacion que le son propias
a los paradigmas convencionales de la educacion. Scheuermann
(2003) sefiala que, en el contexto de los nuevos paradigmas
educativos, las nuevas funciones del profesorado se caracterizan

80

por el cambio de papel (hasta ahora enfocado a ser el proveedor
de contenidos) que implica una mayor actuacion como mentor-guia
y soporte del alumnado en el proceso de adquisicion del
conocimiento. Si la universidad pretende ser contemporanea a la
coyuntura presente que vive el mundo, tiene que adaptarse y
transformarse rapidamente para justificar su rol y existencia. Hoy
se pone en cuestion la calidad y la eficiencia de la educacién
superior, al tiempo que se encara las formas de organizacién
académica-administrativa de la universidad. El modelo de
ensefianza universitaria (subido de esoterismo y serradamente
normativa) establecido mediante la Oficina Universitaria Académica
y el Vicerrectorado Académico de la UNA-Puno, no difiere
cualitativamente de lo que se viene implementando a través del
Ministerio de Educacion en la educacion basica, asfixiando el
espiritu de la ensefianza superior. Le falta parecerse ala ensefianza
universitaria al sentido e impetu universitario propiamente dicho, a
través de una préactica pedagdgica dialégica-transformadora, critica
y reflexiva antes que mimética y sujeta a directivas e identidades
pedagdgicas retrospectivas. Existe la necesidad urgente de
enriquecer el ejercicio de la docencia universitaria con perspectivas
analiticas, hermenéuticas y epistemolégicas que sustentan la
pedagogia actual. Planteemos un nuevo contrato social como
asunto pedagogico, que debe desafiarnos al compromiso como
educadores, con las cuestiones de fondo en la comprension de la
educacion como accion politica (Streck, 2005).

LA FUNCION DOCENTE

En la practica pedagdgica universitaria, hay una primacia de la
instruccion sobre el aprendizaje; es decir, es el profesor el que
programa todas las acciones para la ejecucion de las actividades
de aprendizaje, sin tomar en cuenta la participacién de los
estudiantes en ellas. La actuacion en adelante del estudiante
dependera dnicamente de lo que tiene programado el profesor, y
por consiguiente el alumno adoptara una actitud completamente
pasiva. En este modo de actuar por parte del docente, no se toma
en cuenta la iniciativa que pueda tener el sujeto del aprendizaje,
los procesos del aprendizaje estan exclusivamente en manos del
profesor. Oramas (1995) sefiala que la programacion es una labor
de equipo, de la misma forma, cualquier tarea que se pretenda
realizar con expectativas de éxito, ha de ser planificada, disefiada
y revisada (Hernandez, 1995). No se evidencia una clara concepcion
del caracter interactivo del proceso de ensefianza-aprendizaje y la
naturaleza del estudiante como procesador y generador de la
informacion a través del trabajo en grupo. Pues, al realizar
actividades académicas cooperativas los estudiantes establecen
metas que son de beneficio para si mismos y para los deméas
miembros del grupo, buscando asi maximizar tanto su aprendizaje
como el de los otros. Las actividades de trabajo en grupo, pueden
incluso constituir para algunos estudiantes las primeras relaciones
con sus pares, las mismas que van dando lugar a aspectos como
la socializacién, la adquisicién de competencias sociales, el control
de los impulsos agresivos, la relativizacién de los puntos de vista,
el afianzamiento del pensamiento divergente y convergente, el
incremento de las aspiraciones e incluso su propio rendimiento
académico.
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UADRO N°02

PROCEDIMIENTOS REALIZADOS POR EL DOCENTE
DURANTE EL TRABAJO EN GRUPO.

FRECUENCIA SIEMPRE | A VECES NUNCA TOTAL
iTEMS
N 1% N % N 1% N _|%
Realiza un seguimiento y asesoramiento 26.7 66.6 100.C
oportuno a cadagrupo de trabajo. 04 10 01 _|6.7 15
Verifica los resultados del trabajo grupal. 733 267 100.C
11 04 00 _J0.0 |15
Recurre al dialogo en situaciones de conflicto 333 533 133 100.C
durante el trabajo grupal. 05 08 02 15
Refuerza y consolida los nuevos aprendizajes 20.0 66.7 133 100.C
03 10 02 15
Propicia el dialogo y el trato afectivo entre 333 66.7 100.C
compafieros. 05 10 00 0.0 15
El procedimiento de evaluacion es pertinente 40.0 533 100.C
06 08 01 167 |15

Fuente: Guia de observacion
Elaboracién: Los ejecutores

El cuadro indica que, el 66.6% de los docentes realizan
esporadicamente un seguimiento y asesoramiento oportuno a cada
grupo de trabajo. Apenas el 26.7% lo hace siempre. Este
procedimiento no deja mucho lugar para mejorar la efectividad del
proceso académico del estudiante; lo que requiere cada estudiante
es un acompafiamiento oportuno y efectivo por parte del docente,
en su proceso de aprendizaje. En todo caso, pareciera ser que
bajo la idea de que el alumno es quien construye su aprendizaje,
hay que dejar que todo lo haga y el docente se convierte en un
espectador de lo que hacen sus alumnos.

Respecto a la verificacion de los resultados del trabajo en grupo, el
73.3% lo hace siempre, y aveces el 26.7%, respectivamente. Estos
datos parecen ser alentadores, sin embargo, _de acuerdo a las
observaciones en clase_ esta accion en una simple formalidad. El
docente constata los resultados sin tener en consideracion los
procesos de aprendizaje seguidos por el estudiante durante la
ejecucion de las actividades de aprendizaje. Ademas, esta accion
no implica para el docente _salvo excepciones_ el uso de criterios
e instrumentos de verificacion pertinentes. El 53.3% de los docentes
recurren al didlogo esporadicamente en situaciones de conflicto
durante el trabajo grupal, mientras que el 13% nuncalo hace. Esta
practica constituye una de las virtudes del desempefio docente en
aula (excepcionalmente), asi como afirma Sanches (2008),
necesitamos cambiar nuestra forma de percibirnos a nosotros
mismos, a los demas y al mundo. El didlogo es fundamental para
garantizar una efectiva comunicacién entre quienes estan inmersos
en el proceso educativo.

EI66.7% de los docentes refuerzan y consolidan a veces los nuevos
aprendizajes y el 13.3% no lo hace; sin embargo, el 20.0% lo hace
siempre. En alguna medida gracias a esta accion los alumnos
pueden establecer relaciones sustantivas y no arbitrarias entre lo
que aprenden y lo que ya conocen. De esta manera, el docente
debe asegurar una representacion mental del nuevo aprendizaje,
ya sea éste como habilidad, concepto o actitudes, respectivamente.
El 66.7% de los docentes propician el didlogo y el trato afectivo
entre compafieros de vez en cuando, y el 33.3% practica
constantemente. Este hecho de por si favorece una relacién
estrecha y arménica entre compafieros del salén de clases e
inclusive con el mismo profesor. Marques (2008) sentencia, es mejor
elogiar que criticar. En lo referente a la evaluacion del aprendizaje
se pone de manifiesto que, el docente al ejecutar actividades de
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aprendizaje en alguna medida, hace posible en el alumno la toma
de conciencia de sus posibilidades y limitaciones de aprendizaje;
sin embargo, en el momento actual como advierte Blazquez (2002),
se pretende que deje de ser un instrumento coactivo en manos del
profesor y se convierta en un recurso para la mejora de los
aprendizajes y de su propia actuacion.

ESTRATEGIAS ENSENANZA-APRENDIZAJE

El aprendizaje mas efectivo y productivo es el cooperativo o
interactivo, en tanto que los estudiantes bajo este marco aprenden
més, establecen mejores relaciones con los demés, aumenta su
autoestima y aprenden habilidades sociales mas efectivas. Lo
importante de una tentativa curricular es contribuir a la educacién
del alumno, lo demés es accidental y variable (Rodriguez, 2002).
Ademas, la ensefianza de las ciencias sociales tiene que encarar
no sélo el desarrollo y avance del curriculo, sino también ha de ser
critica-analitica y reflexiva respecto a la coyuntura que se vive.
Santos (1996) admite que, la finalidad esencial de la pedagogia es
proporcionar medios a los grupos sociales oprimidos para que
tomen conciencia de su situacién y facilitarles los instrumentos para
encontrar métodos de transformacion de la realidad. Estas
consideraciones son las que estan ausentes parcialmente en
nuestros docentes durante su desempefio en aula. Veamos las
estrategias de trabajo a las que se recurre durante la practica
pedagdgica en el caso estudiado.

CUADRO N° 03

ACCIONES EJECUTADAS DURANTE EL TRABAJO GRUPAL
SEGUN USO DE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE.

SIEMPRE A VECES | NUNCA TOTAL

FRECUENCIA ITEMS

N_[% N % N |% N [%
Trabajo individual 02 | 133 05]333 J08]533 15| 100.0
Trabajo por pares 04 [267 06400 J05]333 151 100.0
Trabajo corporativo entre todos 02 [ 133 041267 09600 15 | 100.0
La mayoria no rabaja efectivamente J 09 | 600 061400 J00]0.0 15| 100.0

Fuente: Guia de observacion
Elaboracion: Los ejecutores

Poseer un titulo universitario, de ninguna manera asegura la eficacia
del proceso de ensefianza y de aprendizaje. Existen limitaciones
respecto al uso adecuado de los procedimientos didécticos y sobre
todo, se desvanece la perspectiva de concretar los resultados del
aprendizaje en los estudiantes. Cooper (1993) enfatiza que el
maestro eficaz es aquel que es capaz de hacer que se logren los
resultados del aprendizaje. Como se advierte en el cuadro 03, los
docentes no activan estrategias de ensefianza-aprendizaje que
puedan permitir el desempefio individual del alumno, es asi que, el
53.3% nunca lo hace, en contraposicidn apenas al 13.3% que
siempre lo hace. De similar manera, el trabajo por pares es
propiciado apenas por el 26.7% de manera continua, en 40% de
manera discontinua y un 33.3% nunca lo hace. El dato méas
ilustrativo esté referido a que el 60% de los docentes ignoran o no
propician efectivamente el trabajo cooperativo entre todos los
miembros del grupo, y por tanto, no logran que la mayoria de los
estudiantes trabajen de manera efectiva en las actividades del
trabajo en grupo.
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Por lo mismo, la actividad de ensefianza de las ciencias sociales,
no est4 permitiendo primero, a que cada alumno pueda trabajar
con independencia de acuerdo a su propio ritmo y estilo de
aprendizaje, es asunto del profesor como remarca Moya (2002),
crear situaciones de aprendizaje, organizarlos y disponer en el
espacio y en el tiempo para que el alumno escoja lo méas adecuado
a sus necesidades, a sus actitudes y capacidades; y en segundo
término tampoco permite una relacion social cooperativa, en la que
los alumnos _sefiala Banes (1994)_ hacen uso frecuente de las
aportaciones de los demas, ampliandolas y modificandolas. Enla
mayoria de los casos, los alumnos estan en grupo pero no estan
trabajando en grupo. Leighton (1993) pone de manifiesto que, las
estrategias de aprendizaje cooperativo con métodos organizados
y altamente estructurados que con frecuencia incluyen la
presentacion formal de informacién, la practica del estudiante y la
preparacion en equipos de aprendizaje, la evaluacion individual del
dominio, y el reconocimiento publico del éxito en equipo. Existe
una brecha de desconocimiento en los procedimientos y maneras
de trabajar con grupos de estudiantes en el aula.

Finalmente, es paraddjico sefialar que en una instancia del mas
elevado pensamiento académico-cientifico, como es launiversidad,
la labor de ensefianza se ejerce de la manera mas intuitiva y
artesanal. La coyuntura presente nos exige a replantear nuestra
zona de comodidad y apostar por el cambio. Entre el silencio de
quien no debe hablar porque no sabe (Streck, 2005), y la actitud
de quien habla presuntuosamente de todo sin tener en cuenta que
otros saben mas y mejor, la mejor alternativa es entablar un dialogo
serio y honesto con otras areas y otros saberes que tenemos en la
universidad, por exigencia de la propia practica pedagdgica
universitaria. Si el supuesto proyecto moderno de un curriculo por
competencias ha fracasado, si las directivas actuales y las
exigencias académicas tampoco satisfacen, entonces, nos parece
que ha llegado el momento de retomar principios y tendencias
histéricamente salvables y, al mismo tiempo, iniciar una nueva
perspectiva. Construir socialmente (docentes, estudiantes,
especialistas-académicos, administrativos, lideres sociales,
egresados, autoridades, medios de comunicacion social y
ciudadania en general) una alternativa pedagadgica convincente y
fructifera, siempre renovable, pero eficaz y sobretodo practicada.
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