
Ergonomía del Puesto de Trabajo 

APLICACIÓN INFORMÁTICA PARA LA 
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Sección Ergonomía del Puesto de Trabajo 
INSTITUTO DE BIOMECANICA DE VALENCIA 

Las actividades laborales 
pueden afectar a la sa lud 
de los trabajadores si se 

realizan en condiciones ina
decuadas; cond iciones que 
pueden estar relacionadas con 
aspectos de segur idad e 
higiene en el trabajo, como 
los golpes, las caídas, los cho
ques, los atrapamientos, la 
exposición a agentes quí
micos, físicos o biológicos, etc; 
o con aspectos ergonómicos 
como el diseño del puesto y 
de los elementos de trabajo, 
la exposición a ca rga física o 
la exposición a carga mental. 
De todos estos factores, hoy 
en día están cobrando una 
enorme y creciente impor
tancia las lesiones rela
cionadas con la carga física a 
la que se ve expuesto el 
trabajador, originando un 
coste social y económico que 
a la vista de los datos dis
ponibles alcanza niveles preo
cupantes. El origen de estas 
lesiones de tipo mus
culoesquelético es común: la 
sobrecarga de est ructuras 
co rpora les (articu- laciones, 

o 

Lon el apoyo de Unión de Mutuas y el Instituto 
Valenciano de Estudios en Salud Pública (IVESP) el IBV ha 
desarrollado el programa Ergo-IBV, para la evaluación de 
riesgos laborales asociados a carga física. Desde estas 
páginas agradecemos las sugerencias planteadas por Jorge 
García Bonet, Director del Departamento de Prevención 
de Unión de Mutuas, y por Pere Boix i Ferrando, Director 
del Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (!STAS) 
de Comisiones Obreras. 

Las lesiones 
relacionadas con la 
carga física es'tán 

originando un coste 
social y econ6mico 
que alcanza niveles 

preocupantes 

tendones y vainas tend inosas, 
ligamentos, músculos, etc) 
debido a niveles repetidos y/o 
exces ivos de esfuerzos en 
posturas inadecuadas. Son 
frecuentes en la zona de la 
mano-muñeca-brazo, en la 
zona del cuello-hombro y en 
la espa lda , fu ndamen
talmente en la zona lumbar. 

b 

Protocolo de evaluación 
de riesgos debidos a la 
carga física propuesto por 
el IBV 

Desde el punto de vista de 
la ca rga física impuesta por 
una determinada act ividad 
laboral, pueden considerarse 
t res grandes t ipos de tareas: 
tareas de manipulación ma
nual de cargas, ta reas repeti
t ivas y tareas con posturas 
forzadas. En base a esta clasifi
cación, el IBV ha desarrollado 
un protocolo de evaluación 
de riesgos laborales asociados 
a la carga física, en el que se 
han considerado los siguientes 
métodos: b 

e 

Figura 1 • Clasificación de tareas: (a) tareas de manipulación manual de cargas; (b) tareas repetit i vas; (c)tareas 
con posturas forzadas 
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• Las tareas de manipulación 
manual de cargas com
prenden actividades de 
levantamientos, trans
portes, arrastres y empujes 
de cargas. La actividad más 
frecuente son los levan
tamientos; en ellos se 
aplicará un procedimiento 
basado en la ecuación 
propuesta por el National 
lnstitute of Occupationa l 
Safety and Hea lth de 
Estados Unidos. Para los 
transportes, arrastres y 
empujes de cargas el 
protocolo se ha basado en 
unas tablas de valores límite 
recomendados, publicadas 
por Snook y Ciriello . 

• Para la tareas repetitivas se 
aplica un método desa
rrollado por el Instituto de 
Biomecánica de Valencia a 
partir de un trabajo de 
investigación realizado 
durante más de dos años 
en colaboración con la 
mutua de accidentes de 
trabajo Unión de Mutuas, y 
con el sindicato Comisiones 
Obreras. El método calcula 
el riesgo de lesión mus
culoesquelética en la zona 
del cuello-hombro y en la 
zona de la mano-muñeca. 

• Para las tareas con posturas 
forzadas se propone la 
ap licación del método 
OWAS, de muy sencilla 
aplicación práctica y, 
quizás, el más util izado en 
los últimos años en los 
estudios de evaluac ión 
ergonómica de condiciones 
de trabajo. 

En algunas ocasiones se 
puede optar por emplear más 
de un método para analizar la 
misma tarea o para las diversas 
subtareas que componen la 
tarea genera l; ya que los 
métodos no son exclusivos, 
sino complementarios. 

Figura 2 - Pantalla de presentación de ERGO-IBV 

Nueva Tarea t:'3 

Descripción: 

Fecha: jo1¡o1197 
Método=--=~...,-.--__..,~~,.....-;==--.i r "Manejo Mano• de Ca<gas 

·f · q,..., "'''""'"' r r Posturas Fouadas 

__ c_an_ce_lar _ __,1 1 ... __ A_ce_ pt_ar _ __, 
~~ 1997 IMlituto do Biomecatica ele Vaencia. 

Figura 3 - Métodos de análisis disponibles 

T 1po de tarea simple . f;i 

~Tipo===:::;,,..~===============================i; 

f r- Levantamiento 

k rrransporte 

tl r Empuje 

N r AAastre 

Cancelar 1 11 Aceptar J 
C~ 1997 lnst~\io de Biomecánica de Valencia 

Figura 4 - Tareas básicas de manejo manual de cargas 
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E/programa 
informático 
ERGO-IBV, 

estructurado en tres 
módulos, permite 

calcular los riesgos en 
los tres tipos de tareas 

considerados 

Programa informático 
Ergo-ibv 

Para facil itar la aplicación 
de este protocolo, el IBV ha 
desarro llado un programa 
informático, ERGO-IBV, es
tructurado en tres módulos 
que permiten calcular los 
riesgos en los tres tipos de 
tareas considerados. 

Método Manejo de cargas 

El programa permite ana
lizar una tarea de levan
tamiento, transporte, empuje, 
arrastre o una combinación 
de levantamientos y trans
portes o de empujes y arrastres 
(Figura 4), calculando un límite 
de peso recomendado y un 
índ ice del levantamiento 
asociado al riesgo (Figura 5). 

El programa ofrece un 
informe de recomendaciones 
que el analista puede usar 
como guía para realizar el 
rediseño de la tarea. En la 
pantal la de rediseño se facilita 
la modificación de las variables 
del levantamiento. Tras cada 
mod ificación se calcula 
automáticamente el nuevo 
límite de peso recomendado 
y el nuevo índice de levan
tamiento (Figura 6). 

Método movimientos 
repetitivos 

El programa permite 
codificar las posturas de 

Descripción: Empaquetado de productos 

Departamento: 1 .:.------- ______ ___. Fecha;~ 
Origen==,..,...., __,,~~===• ,e!Control signíficeli\lo requeñdo en el destino 

Peso Lewnte.do (Kg). 17·5 Duración: jEnbe 2 y 8 horas Bj 
Dis11:111cio Honiontel (cm): jlo.o 
PoS1ción Verbcal lnu::ie,J (cm) i-jss-.o---• 

Posición Ver1ical Final (cm): ._110_0_.o __ • 

Angulo de As1metrf11 (grados). ._lso_.o _ __ , 

Frecuenc:ie ~evanVmin). j3.333 
Tipo de AgMe: j._R_e-gu-1er-fl~

1 

Indice: 1 119 

Destino ,,..._~~~ ...... ;:::::=:::;=;i 
Dlstanci0 Horiiontal (cm): j40.0 

:----1 
Angulo de Asime1rfa (gnidos): ¡o.o 

:--~~1 
Tipo de Agarre. 

Indice: 

Regular 

1.069 

Umite de Peso Recomendado===== 
UmitePeso • LCx HM X VM X DM X AM X FM X CM 

caJcula fndice 

Genera Informe 

Redlsel'la Tarea 
En el ongen • 25 X 0.83 X 0.97 X 0.96 X 0.71 X 0.52 X 0.95 • 6.70 
Eneldes11no• 25 x 0.63 x 0.93x O.S5x 1.l)Qx 0.52>11.00 • 7.08 

Cancelar 
C<>p¡ciglitt> 1997 In-de Sioaiecánco do Veloncia. l l Aceptar 

Figura 5 - Ventana principal de un levantamiento de cargas 

Rediseño del Levanlamten1o · ~ 

DesCl'ipción: Empaquetado de productos 
Departamento: 
Origen ~"""""======-----,--i1 

r:s-ro.o
~' 

p' Posición Verticol Final (cm): ¡;oo.o
p gulo de Asimettfa (gnidos): ¡so.o ~ 
0 Frecuene111 OevanVmm)' j3.3J3 
r pode Agerre: l regule.r 

Indice: 1 119 

r Duración: larga 

[~~::: Horiiontal (cm): 40.0 
r Angulo de Asime11fa (gniclos): ¡....0 .-0--~-
r Tipo de Agerte: ¡;eg;;¡;- ' 
lndiee: l _069 

Umite de Peso Recomendado===="" --~-'<e 

Cancelar 

Informe 

Figura 6 - Pantalla de rediseño interactivo 

Tareas Repehhvas EJ 

't'osturns 

Generar Informa 

~tiam oDCl 

45.0% 
100 % 

Cancelar 

Nuevn Postura 

Editar Postura 

Borrar Postura 

Aceptar 
~ 19971mti!W> de Biomecá'1icacloValoiici& --'-------' ""-------' 

t::> Figura 7 - Ejemplo de una tarea repetitiva 
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trabajo fundamentales y los 
tiempos de exposición a dichas 
posturas; a partir de ellos el 
método obtiene unos índices 
de riesgo de lesión o molestias 
en la zona del cuello-hombro 
y en la zona de la mano
muñeca. 

En la ventana principal de 
este método el analista del 
puesto debe introducir las 
actividades que rea liza el 
trabajador, el porcentaje de 
t iempo que está en cada una 
de ellas, la repetitividad de 
brazos y muñecas, las posturas 
fundamentales de que se 
compone cada actividad así 
como el porcentaje de t iempo 
en cada una de estas posturas 
(Figura 7). 

El tiempo de exposición a 
cada actividad debe conocerlo 
el analista de l puesto e 
introducir lo en la cas il la 
correspond iente. Para calcu lar 

Po mira: " tiempo do aciividad:j 

Muftecas Ciiollo 

Flexi6n o axteneion: 

1'1@6ndel 
cueloencre 

OytO'. 

1 
Fkrlo6n del Flmón del 
cuello enlle cueffo meiyot 

10y20' de20' 

l:>«ell$16n 
del cuello 

No hoy No hoy 
inclinaci6n 1orsi6n del 
laleral del cuello. 

cuello. 

canootar Aceptar 

Figura 8 - Codificación de la postura del cuello 

la repet i t ividad de movi
mientos de manos y brazos, el 
programa ofrece una ventana 
que facilita su cálculo y que 
debe utilizarse conjuntamente 
con una visualización en vídeo 
de la tarea q ue se esté 
analizando. También presenta 

una ven tana que permite 
asignar t iempos a cada una 
de las posturas fundamenta les 
consideradas. Esta ventana se 
utiliza conjuntamente con la 
visualización del vídeo de la 

lnfo1mr. de Aecomendac1one11. de Hcd11eho de lo T .atea 1:::3 

E l riesgo de lesión o molesl ias a CORTO. M EDIO y lARGO PLAZO on ol CUELLO os do 
Para calcular la 
repetitividad de 
movimientos de 

~M d 
E l nesgo de lesión o moles11as en la MUÑECA es do nivol 11. 

• RECOMENDACIONES PARA DISMINUIR EL NIVEL DE RIESGO EN EL CUELLO manos y brazos, el 
programa ofrece una 
ventana que facilita 

su cálculo 

Para rebaj ar el riesgo de lesión o molestias en e1 cuelfo ~corto plazo de nrvel rv a nrvel 111 debo 
utilizar una de las recomendaciones s iguientes 

• Mejorar la repetitMdad do m0"t1mien1os de los brazos 
• Mejorar mucho la postura de cuello. 
· M ejorar la poslura de los brazos y m ejorar la pos1uro do cuello. 
• Mejorar mucho la poslura de los brazos 

P ara rebajar el riesgo de lesión o m olestias en el cuello • m edio pino de nivel rv • n1vol 111 debe 
ut ilizar una de las recomendaciones siguientes· lnlo1mo do Rocomcndac~ono1 do Ocd11of'ío de la l mea &:i 

• Mejorar mucho la postura do cuollo. 
• M ejorar la repel it ividad de m ovim 1en1os de • M EJORAR LA POSTURA DE LOS BRAZOS 
• Mejorar la postura de los brazos y mejornr P ara realizar la meJOnl se debe uctuar sobre las posturas s19u1on1es 
• Mejorar la postura de los bmzos y mejorar • Agan ar naranjas (Encajado do narnnJaS) Pas ar do tlox1ón ontro 45° y 9QO a 1l ex1ón en1ro ::2QO y 
· Mejorar mucho la postura de los brazos 45° 

• Contiolar cahdad naranJaS (Tría o solecc1ón do nat41nJns) · Pasnr do Oox16n entro 45° y OOo a 

Guardar pos1c1ón entre 2QO de oxtonsión y 2QO do nexión 

~1997.......,deB-dtV.,_ ·MEJORAR M UCHO LA POSTURA DE LOS BRAZOS 

Figura 9 - Informe de 
recomendaciones de 

tarea repetHiva 

Para realizar fa meJora se dobo aetuor sobre las posturas s19u1ontes 
• Agarrar naron¡as (Encajado de naranjas) Pasar do ílex1ón entre 45° y 90" a posición entre 20" 

de ex1ens1ón y 20" de nex1ón 
• Colocar naranJaS en caJa (Encajado do nanrnJaS) Pasar do Rox1ón entre 2QO y 45° 3 posictón 

enl re 2QO de extensión y 2QO do nex1ón 
. Controlar calidad muan,as (Ttfa o s orocc1ón de naran, as) Pasar de flexión entre 45° y 9()0 a 

posición ontre 20'° de extons1dn y 2QO do llex1dn 

• MEJORAR LA REPETITMOAO DE M OVlMIENTOS DE LOS BRAZOS· 
Para realizar l a meJora so dobo actuar sobro fas octMdodos s1guion1os 

· Enca¡ado do naranJ•• · Pasar do 19 a 7 rep/m1n 

• M EJORAR LA POSTURA DE CUELLO 
Para realizar lo meJOr3 se debo actuar sobro fas pos1ura$ s19u1entes 

GuerdCll Imprimir Salir 
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El programa ofrece un 
informe de la tarea, 

con una descripción de 
las posturas de 
trabajo, y con el 

cálculo de los niveles 
de riesgo asociados a 

dichas posturas 

actividad del trabajador. mar
cándose en cada momento el 
botón correspondiente a la 
postura fu ndamental que se 
está visua lizando. 

Asimismo. el programa 
facilita la cod ificación de las 
posiciones de los brazos. las 
muñecas y el cuello (Figura 8) 
en cada una de las posturas 
f undamentales definidas. 

Una vez introducidos los 
datos necesarios de la tarea. 
puede generarse desde la 
ventana principal del método 
un informe descriptivo de la 
tarea ana lizada, en el que se 
muestran los riesgos calcu
lados para las zonas de cuel lo
hombro y de mano-muñeca. 
Y un informe de recomenda-

lnlorme de la T atea 

INFORME DE LA TAREA: REMACHADO METAUCO 

• Información general 

Oescnpc1ón: Remachado metálico 
Departamento: Fabrica 
Fecha. ll01197 
Intervalo de muestreo: 24 segundos 

Brazos 

~ 
Ambotbfazos F..u 
poi doboio del -o 

rWel dolharrilro. igual. 
10Kg. 

Unboezoal 

~ 
nivel o""' • FU01ze 
....... del rie10p 
nivel del 20~ --

~ 
Ambot .. ...,. " FUOIZO 

rWelopcx • -do 
oráMdol rWel 20~ 

dolhomlxo. 

Pie 

'1 
s-. De pie con las 

doipiomas ·-
Figura 10 - Codificación de posturas 

ciones de rediseño de la tarea, 
en el que se ofrecen difere:1tes 
alternativas para disminuir los 
niveles de riesgo elevados 
(Figura 9). 

Método posturas forzadas 

El método propone una 
cod ificación de la postura de 
t rabajo cada cierto intervalo 
de t iempo (de 1 O a 30 
segundos) para obtener una 
visión general de totalidad de 
posturas adoptadas en el 

Es alda 

f 
Eopalde 
~ - ,.. 

periodo de trabajo analizado. 
Para realizar esta codificación 
es conveniente rea lizar una 
grabación en vídeo de la tarea, 
que se visualiza mientras se 
ejecuta la ventana de toma de 
datos. El anal ista congela la 
imagen de vídeo cada inter
valo de t iempo establecido, e 
introduce las posturas de bra
zos, espalda y piernas. así co
mo la fuerza o carga ejercida: 

El programa ofrece un 
informe de la tarea. con una 
descripción de las posturas de 
t rabajo, y con el cálculo de los 
niveles de riesgo asociados a 
dichas posturas. 

o 

En el mforme han sido consideradas las subtateas s19u1entes rem honzontal y rem. vertical. 

• Informe descriptrvo por zonas del cuerpo 

Espalda. 

Bratos 

1 Recia 
2 Inclinada 
3 Girada 
4 Inclinada y gnada 

l. Ambos por debajo del hombro. 
2. Uno por encima del hombro 
3. Ambos por encima del hombro 

Frecuencia 

11 11.8% 
39 41 9% 

2 2.2% 
41 44 1% 

65 69.9% 
28::.¡ 1% 
o 0.0% 

Guardar Imprimir llFi __ _..___ _ __.lbJ 
~1'H71m.1Wlode8~deV.......,_ 

Figura 11 - Informe de posturas 

~~~~~~~~~ 
• Informe de los niveles de riesgo 

Subtarea Nrval 1 Nivel2 Nivel3 Nive1 4 Frecuencia 

Rem. Honz 2 25.0% 10 38.5% 9 45.0% 27 69.2% 48 51 .6% 
Rem Vert• 6 75 0% 16 61 5% 11 55.0% 12 ::.J.8% 45 48.4% 

Todas 8 8.6% 26 26.0% 20 21.5% 39 41 .9% 93 100.0% 

• Informe de las posturas de trabajo de alto ñesgo 

Espalda Brazos Piernas Fuerza 

2 
2 
2 
3 
4 

1 
2 
2 
1 
1 
1 
2 

4 
4 
6 
4 
4 
6 
6 

Guardar 

Nivel de Riesgo 

Imprimir 

frecuencia 

12 12.9% 
3 3.2% 
3 3.2% 
2 2.2% 

24 25.8% 
4 4.3% 

11 11.8% 

Salir 
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