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RESUMEN

El fendmeno de la violencia interpersonal se ha convertido
en una prioridad de la agenda politica de muchos paises
de América Latina en los ultimos diez afios. Los gobiernos
han implementado diversas politicas para contrarrestar el
problema, pero no han obtenido los resultados esperados.
En este articulo se propone otro abordaje del fenémeno,
para determinar qué relacién existe entre los casos de vio-
lencia interpersonal reportados en la ciudad de Bogota en
el afio 2011 y las entidades publico-privadas que rodearon
el hecho. La metodologia es cuantitativa, con un disefio
transaccional de tipo correlacional. Se utilizaron un Sistema
de Informacién Geografica y la Simulacién Auténoma Eje-
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Violencia individual, agresiones, violencia sobre las personas, contusiones, lesiones en rifia (fuente: Tesauro de politica criminal

latinoamericana - ILANUD).

*

cutable, como herramientas tecnoldgicas para el andlisis de
la violencia interpersonal desde un dngulo de territorialidad
enla ciudad de Bogotad. Los resultados concluyen que hay una
correlacién media entre los hechos de violencia interperso-
nal reportados en la ciudad de Bogota y los establecimientos
comerciales, las instituciones prestadoras de salud y los esta-
blecimientos educativos de basica media. Los resultados con
baja correlacién son los bares, centros comerciales, juzgados
y plazas. Las herramientas utilizadas sugieren otra metodolo-
gia tecnoldgica para el andlisis de fenédmenos sociales, como
la violencia interpersonal.

El presente articulo recopila el trabajo de grado que fue presentado para optar al titulo de Magister en Salud Publica, Universidad El Bosque, septiembre del 2014.
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ABSTRACT

In the past ten years, the interpersonal violence phenomenon
has become a priority in the political agenda of many Latin
American countries. Governments have implemented diver-
se policies aimed at counteracting this issue, but the expec-
ted results have not been obtained. In this article, another
approach is suggested in order to determine what is the re-
lationship existing between the interpersonal violence cases
reported in 2011 in the city of Bogota and the public-private
entities having surrounded the event. The methodology is
quantitative, with a transactional design of the correlational
type. A Geographical Information System and the Indepen-

KEY WORDS

dent Executable Simulation were used as technological tools
for the analysis of interpersonal violence from a territoriality
angle in the city of Bogota. The results let conclude that the-
re is a mean correlation between the interpersonal violence
acts reported in the city of Bogota and commercial establish-
ments, institutional health service providers and the elemen-
tary and secondary educational establishments. Results with
a low correlation are bars, shopping centers, malls, courts,
and squares. The tools used suggest another technological
methodology for the analysis of social phenomena like inter-
personal violence.

Individual violence, aggressions, violence against individuals, contusions, injuries in fights (Source: Tesauro de politica criminal

latinoamericana - ILANUD).

RESUMO

O fenémeno da violéncia interpessoal tornou-se uma prio-
ridade da agenda politica de muitos paises de América Lati-
na nos ultimos dez anos. Os governos executaram politicas
diversas para contra-arrestar o problema, mas ndo obtive-
ram os resultados esperados. Neste artigo propde-se outra
abordagem do fendémeno, para determinar que relagdo
existe entre os casos da violéncia interpessoal reportados
na cidade de Bogota em 2011 e das organizagdes publico-pri-
vadas que rodearam o fato. A metodologia é quantitativa,
com um projeto do transacional do tipo de correlagdo. O
Sistema de Informagdo Geogréfica e a Simulagdo Auténo-
ma Executdvel foram utilizados como ferramentas tecnold-
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gicas para a andlise da violéncia interpessoal desde um an-
gulo de territorialidade na cidade de Bogotd. Os resultados
concluem que tem uma correlagdo média entre os fatos da
violéncia interpessoal reportados na cidade de Bogota e os
estabelecimentos comerciais, as instituicdes prestadoras
de servicos da satde e os estabelecimentos educativos da
média basica. Os resultados com correlagdo baixa sdo os
bares, os centros comerciais, os tribunais e as pragas. As
ferramentas usadas sugerem outra metodologia tecnold-
gica para a andlise de fen6menos sociais, como a violéncia
interpessoal.

Violéncia individual, agressdes, violéncia sobres as pessoas, contusdes, lesées em rixa (fonte: Tesauro de politica criminal

latinoamericana - ILANUD).

Introduccion

La violencia se ha convertido en prioridad de Ia
agenda politica de la gran mayoria de paises en el
mundo, al tratarse de una problemdtica que ocasio-
na un impacto negativo en su poblacién. Asi lo esta-
blecié la Organizacion Mundial de la Salud en la 49.7
Asamblea Mundial de la Salud de 1996 —Resolucidon
WHA49.25—-, donde se declard la violencia como un

importante problema de salud publica en todo el
mundo (OMS, 1996). En el informe de la OMS, se cal-
cula que para el afio 2000 alrededor de 1,6 millones
de personas perdieron la vida en todo el mundo por
causa de la violencia. Los paises donde se presenta-
ron mayor ndmero de casos corresponden a los de in-
gresos bajos y medios, dos veces superior a los paises
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altos (OPS, 2002). Latinoamérica no es la excepcidn
con esta problemédtica social. La violencia se ha exten-
dido a lo largo del continente, de modo que afecta a
la poblacidn y altera su estructura social: en su distri-
bucidn geografica y urbanistica, en sus relaciones so-
ciales, en los comportamientos de las personas y en
la presencia de fuerzas militares en algunos focos de
conflicto. Todo esto lleva a la reduccidn de la calidad
de vida de la poblacién (Carrién, 1995). Un estudio que
patrocind el Banco Interamericano de Desarrollo en el
afio 1999, en seis paises de la region, mostré alarman-
tes cifras en términos del gasto publico, ocasionado
por la problemdtica de la violencia. Paises como Ve-
nezuela, Brasil, México, El Salvador, Pert y Colombia
gastan alrededor del 2,6 %, 1,9 %, 1,3 %, 4,3 %, ,5% y
5 % del Producto Interno Bruto, respectivamente, en
servicios de salud ocasionados por eventos violentos
(Buvinic, Morrison & Shifter, 1999).

En Colombia, el Instituto Nacional de Medicina Le-
gal y Ciencias Forenses (INML)' reportd, para el afio
2011, un total de 152.861 agresiones en todo el terri-
torio colombiano, con una variacién relativa del 5,3 %
respecto al afio 2010, y una tasa promedio de 268,49
por 100.000 habitantes (INML, 2012). Llama la aten-
cién este aumento en los casos de violencia interper-
sonal, ya que solo en Bogotd se presentaron 42.517
casos, lo que representa el 27.81 % de todo el pafs,
con una tasa de 569,34 por 100.000 habitantes, una
de las mas altas en el pais. Esta cifra puede deberse
a una mayor probabilidad de reporte, y no necesa-
riamente a una mayor prevalencia del fenédmeno. El
Instituto de Medicina Legal informd que para el afio
2011 se perdieron 413.283 afios de vida saludable en
Colombia, a causa solo de eventos violentos de esta
indole (p. 17). Es necesario hacer la aclaracion de que
las anteriores cifras son reportadas oficialmente por
el INML, pero se cree que estos datos pueden ser
mas elevados, debido a que en muchas ocasiones
las victimas de la violencia temen las represalias que
pueda hacer el agresor, ademds del sentimiento de
vulnerabilidad ocasionado por el maltrato (Resnick,
Acierno & Kilpatrick, 1997).

De acuerdo con el incremento en las cifras re-
portadas para los periodos 2010 y 2011 en el Distrito
Capital (INML, 2012), y la densidad y complejidad de
la temdtica, solamente se analizard en la presente
investigacion la violencia interpersonal, entendida

1. Organizacidn publica de referencia técnico-cientifica, que dirige
el Sistema de Medicina Legal y Ciencias Forenses en Colombia.

como: “el fendmeno de agresién intencional que
tiene como resultado una lesién o dafo al cuerpo
o a la salud de la victima, y no la muerte, cuyo eje-
cutante no es un familiar en grado consanguineo o
de afinidad del agredido, y que excluye los casos
de transporte” (p. 157). Es una problematica so-
cial que ocasiona un impacto negativo en la salud
publica (Bricefio, 2005; Buvinic, Morrison & Orlan-
do, 2005). Los enfoques metodoldgicos usados en
Colombia para analizar la violencia interpersonal
contemplan variables de tiempo (mes, dia, hora),
sociodemograficas (estado conyugal, sexo) y modo
(mecanismo de lesidn, agresor). Sin embargo, no se
ha hecho un andlisis exhaustivo de la informacidn
usando la variable de lugar: relacién existente en-
tre el caso de violencia y los establecimientos pu-
blico-privados que se encuentran alrededor del he-
cho (CEACSC, 2012). El presente articulo mostrard
la correlacion que existe entre los casos reportados
de violencia interpersonal en la ciudad de Bogota
para el afio 2011y las instituciones publico-privadas
que rodearon el hecho de violencia, tales como:
bares, centros comerciales, escenarios deportivos,
teatros, plazas, cdrceles, juzgados, notarias, IPS,
entidades comerciales, iglesias catdlicas y no catdli-
cas, universidades, establecimientos educativos de
bdsica primaria y media, CAl de la Policia Nacional y
puntos criticos de inseguridad en la ciudad de Bo-
gotd. Para analizar dicho fendmeno, se utilizé un
enfoque metodoldgico cuantitativo y un disefio de
investigacién transeccional de tipo correlacional.
Esta metodologia permitié hacer el analisis de lo-
calizacién geogréfica de los casos en la ciudad de
Bogota, estableciendo una correlacidn de su pre-
valencia con la presencia de los diferentes tipos de
entidades oficiales, privadas y espacios publicos a
lo largo y ancho de Bogotd, por medio de un Sis-
tema de Informacién Geogréfica (SIG). Adicional
a esto, se utilizé como herramienta un modelo de
Simulacién Auténoma Ejecutable (SAE), que permi-
tié describir, analizar y abordar el problema como
un fendmeno complejo, simulando la variable azar
para determinar qué tipo de asociacion puede tener
esta variable en la problemdtica objeto de estudio,
y silos casos de violencia interpersonal estdn efecti-
vamente correlacionados con las instituciones que
rodearon al hecho.
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Metodologia

Seleccion de la muestra

La investigacion utilizé un enfoque metodoldgico
cuantitativo, con un disefio de investigacion transec-
cional de tipo correlacional. Teniendo en cuenta la im-

Tabla 1.
Variables objeto de estudio

portancia de analizar la violencia interpersonal desde
otro enfoque, se tuvieron en cuenta los siguientes es-
cenarios urbanos, para relacionarlos con los eventos
de violencia interpersonal reportados en la ciudad de
Bogotd para el afio 2011. Los escenarios fueron agru-
pados tal como se presentan en la tabla 1.

Variable

Descripciéon

Escenarios sociales, culturales y recreativos:

Bares
Centros comerciales

Escenarios deportivos

Teatro
Plazas de mercado

Bar, grill, discoteca, taberna

Centros comerciales

Parque regional, parque metropolitano, parque zonal, parque ve-
cinal, parque de bolsillo

Teatros

Plazas publicas, plazas de mercado

Instituciones publicas y administrativas:

Carceles distritales
Juzgados
Notaria

Instituciones Prestadoras
de Salud (IPS)

Establecimiento comercial

Instituciones religiosas:
Iglesias catdlicas

Iglesias no catdlicas

Instituciones educativas:
Universidades

(instituciones de educacién
superior)

Establecimientos educati-
VoS

Penitenciarias de alta, mediana y baja seguridad

Civil, familia, laboral, menores, penal, penal-civil

Notaria

Baja, mediana y alta complejidad: consultorios, centros de aten-
cién médica inmediata, hospitales, clinicas

Sectores comerciales: agricultura, ganaderia, caza, pesca, explo-
tacion de minas y canteras, industrias manufactureras, suministro
de electricidad, gas y agua, construccién, comercio al por mayory
al por menor (vehiculos, motos, elementos personales y enseres
domésticos), hoteles y restaurantes, transporte, almacenamiento
y comunicaciones, intermediacién financiera, actividades inmobi-
liarias, empresariales y de alquiler

Parroquias
Iglesias, confesiones, denominaciones religiosas, federaciones,
confederaciones

Universidad de caracter publico y privado, instituciones técnicas
profesionales, instituciones tecnoldgicas, instituciones universita-
rias o escuelas tecnoldgicas

Instituciones de educacién basica y media de cardcter publico y
privado

Informacion de seguridad distrital:

Comandos de Atencidn
Inmediata (CAI)

Unidad policial con jurisdiccidn menor, estratégicamente ubicada en
los perimetros urbanos de los municipios, localidades, comunas o ba-
rrios de las principales ciudades (Policia Nacional de Colombia, 2009).

2. Enestavariable no se tiene en cuenta la informacién de las variables “bares, centros comerciales e IPS”

604
77

153

23
46

417
77

4.108

291.553

243
843

113

2.447

164
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Puntos con mayores indices de inseguridad y actos delictivos en la
ciudad de Bogota. Es un territorio que se identifica por las siguien-
tes caracteristicas:

a. Es frecuente el accionar delictivo.
b. Los ciudadanos lo perciben como inseguro.

c. Hay una alta dindmica en el accionar delictivo y gran afluencia
de personas.

Puntos criticos

d. Es un espacio con baja regulacién de actividades, como prosti-
de inseguridad un espaci Erezued ividades, prosti- 44

tucién, consumo y expendio de alcohol y de sustancias psicoac-
tivas, que presenta problemas urbanisticos por invasién del es-
pacio publico.

e. Emplazamiento de actividades industriales y talleres mecani-
cos.

f. Lugares relacionados con la accién u omisidn de politicas de
gobierno.

(CEACSC, 2012).

Casos de violencia

. " o 5
interpersonal Casos reportados en la ciudad de Bogotd para el afio 2011. 9.385

TOTAL DE REGISTROS: 310.301

, CoLOMBIA

Se utilizaron los registros oficiales de cada entidad como fuente de informacidn, los cuales se presentan en la tabla 2.3

BocoTA, D.C

Tabla 2.
Fuentes de informacién de las variables del estudio

EMBRE 2014,

Variable Fuente de recopilacién oficial

Se solicitd al Instituto Nacional de Medicina Legal (INML) la base de datos de los
Casos de violencia casos interpuestos en la ciudad de Bogota para el afio 2011. Esta base de datos
interpersonal fue configurada por el Centro de Referencia Nacional sobre Violencia, del Institu-
to Nacional de Medicina legal y Ciencias Forenses.

http://www.planb.com.co/bogota
http://bogota.vive.in/noche/bogota/home/index.html
http://www.rockombia.com/directorio/bares/bogota
http://www.bogotamiciudad.com
http://www.ciudadguru.com.co
http://www.paginasamarillas.com.co
http://www.asobares.org

Bares

3. Aunque el nimero total de casos reportados de violencia interpersonal en la ciudad de Bogot3, para el afio 2011, fue de 42.517, solo se
usaron 9.385 registros, porque tenian diligenciado el campo de direccién del hecho.
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Centros comerciales

Escenarios deportivos

Teatros

Plazas de mercado
Carceles distritales
Juzgados

Notarias

Instituciones

http://www.bogotaturismo.gov.co/
http://www.idrd.gov.co

http://www.planb.com.co/bogota
http://bogota.vive.in/noche/bogota/home/index.html
http://www.bogotamiciudad.com
http://www.ciudadguru.com.co
http://www.paginasamarillas.com.co

http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co
http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec
http://www.ramajudicial.gov.co
http://www.notariavirtual.com/
http://www.supersalud.gov.co

Prestadoras de Salud
(IPS)
Establecimientos

comerciales para el afo 2008.

Iglesias catdlicas

Iglesias no catdlicas http:// www.mij.gov.co

Universidades

Establecimientos
educativos basica y
media

CAl de la Policia
Nacional

Puntos criticos de
inseguridad

Procedimiento

Para el ingreso de la informacion se utilizé el
software “Mathematica 8, de la casa comercial
Wolfram, como Sistema de Informacién Geogréfica.
Como requisito para la consolidacién y estandariza-
cién de la informacién, fue necesaria la asignacion
de un componente geografico a los datos recopi-
lados. Por la practicidad y confiabilidad de uso, se
utilizaron para el presente estudio los componentes
geograficos “Coordenadas de Latitud y Longitud”.
Para asignar la coordenada a las direcciones de to-
das las variables, se usé el programa gratuito de
internet llamado “GPS Visualizer”. Este programa,
creado por Adam Schneider, afiliado a la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de California de
Santa Cruz, permitidé asignar una coordenada geo-
grafica global (o Global Position System), para ubi-
car la direccion en el mapa de la ciudad de Bogota
(Schneider, 2013). Una vez ingresadas las variables

Base de datos de las entidades registradas en la Cdmara de Comercio de Bogotd

http://www.arquibogota.org.co

http://www.mineducacion.gov.co

http://www.mineducacion.gov.co

http:// www.policia.gov.co/

Centro de Estudio y Andlisis en Convivencia y Seguridad Ciudadana (CEACSC)

al SIG, se procede a la programacién de los coman-
dos en el software Mathematica, para que el sistema
realice un andlisis de los datos a través de la meto-
dologfa de “Analisis de cuadrados con localizacion
absoluta”. El analisis de cuadrados utiliza como me-
todologia de representacion el modelo Raster, defi-
nido por Chaikaew et al. (2009) como “una tipologia
de elementos que buscan representar la delimita-
cién de un mapa cartografico de manera precisa”. El
espacio se divide en una red regular de unidades di-
ferenciadas, de igual tamafio y forma, denominadas
pixeles o celdas, y por este motivo se le considera
como una red regular. Cada uno de los pixeles dispo-
ne de un valor numérico que codifica un determina-
do elemento del mundo real. La exactitud posicional
de los elementos representados serd mayor cuanto
menor sea la superficie que representa cada pixel. La
superficie representada por cada pixel se denomina
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resolucién. Asi, un incremento de la resolucién supo-
ne un aumento de la exactitud en la localizacién de
los elementos representados. Se acude a este tipo
de analisis dado que toda la informacidén que se obtu-
vo se encuentra en formato de direccién catastral y,
por tanto, se requiere estandarizar y definir en un sis-
tema de coordenadas geograficas latitud y longitud
(Sanchez, Orozco & Escobar, 1997). Por otra parte,
en la parametrizacidn del andlisis de cuadrados con
localizacién absoluta se encuentra la asignacién de
escalas para verificacién de la informacién. La asig-
nacién de escalas determina el comportamiento de
los datos a medida que se aumenta o se disminuye
la escala de observacién del fendmeno. Este proceso
de parametrizacidon contempla dos etapas:

Etapa 1: Conversion de grados de posicién geografica
en una unidad de medida superficial, conversidn de gra-
dos latitud-longitud a medidas de kildmetros o metros.

Etapa 2: Visualizacion de la informacién por medio
del andlisis de cuadrados con localizacion absoluta.

En la tabla 3 se describe el proceso de parametri-
zacion con metodologia de andlisis de cuadrados con
localizacién absoluta.

Tabla 3.
Proceso de analisis de cuadrados con
localizacion absoluta

Coordenadas Conversién .,

. Conversion Escalaa

latitud X a n
i . a metros | referenciar

kildometros

0.036275 4.038 4.038 10 X 10

0.018137 2.019 2.019 20 X 20

0.0072551 0.808 808 50 X 50
0.0036275 0.404 404 100 X 100
0.0024187 0.269 269 150 X 150
0.0018138 0.202 202 200 X 200
0.0012098 0.135 135 300 X 300

Como se puede observar, las escalas con mejor re-
ferencia de observacién del fenémeno corresponden
a la escala 300, es decir, un analisis de cuadrados de
135 metros x 135 metros; se alcanza el mayor grado
de precisién para realizar la correlacién entre las varia-
bles de la presente investigacion.

Instrumentos

El software para el ingreso de informacion, analisis
de las variables y simulacién de la informacidn corres-
ponde a Mathematica 8, un sistema general de cémpu-
to tematico y lenguaje de programacion utilizado para
aplicaciones mateméticas, visualizacidn de datos, am-
biente para modelado y analisis de datos-simulacion
(Cruz-Baez, 2005). La estructura de programacién que
se utilizd en el software estd definida de la siguiente
manera: a) Importacién de los datos (Import): coman-
do utilizado para ingresar la informacion al software,
en este caso el sistema de informacidn geogrifica. b)
Configuracion de la escala (Lat, long). c) Consolida-
cién de la informacion (Join). d) Seleccién de puntos
méximos y minimos de los datos (select max —min lat,
max —-min long). e) Coeficiente de correlacion (Appen-
dTo). f) Visualizacion de la informacién en “HotSpot”
(Arrayplot) y tablas de informacién (table).

Para muchos tipos de operaciones geograficas, el
resultado final se visualiza mejor en un mapa o una gra-
fica. Los mapas son las formas mas eficientes de alma-
cenar y comunicar informacién geogréfica. La manera
de visualizar los casos de violencia interpersonal y el to-
tal de registros de instituciones de la ciudad de Bogotd
se presenta en la grafica 1.

Grafica 1.
Consolidado de registros Bogota, afio 2011

En la gréfica 1 se establecen los registros de las va-
riables mediante la utilizacién de puntos de colores.
Los puntos azules corresponden a establecimientos
comerciales; los puntos verdes, a los casos de vio-
lencia interpersonal; los puntos rojos, a los estableci-
mientos educativos, y los puntos verdes claros, a las
instituciones prestadoras de salud. Dado que las otras
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variables presentan un nimero menor que 800 regis-
tros, no alcanzan a diferenciarse visualmente en la
grafica anterior, por el tamafio de la escala.

Analisis de datos

Los datos recolectados de las multiples fuentes
de informacidn se analizaron de manera cuantitativa.
El andlisis de los datos para determinar el grado de
correlacién de violencia interpersonal con las distin-
tas variables es la herramienta “Mathematica 8”. Una
vez se convirtieron las direcciones de las diferentes
variables en coordenadas geogréficas y se ingresaron
al SIG, se procedid a realizar un analisis de cuadrados
con localizacién absoluta, para determinar qué varia-
bles (entidades publicas o privadas) tienen el mayor
coeficiente de correlacién con los casos de violencia
interpersonal en la ciudad de Bogota. Para la inter-
pretacién del coeficiente de correlacién de Pearson,
Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) sugieren la
escala que se presenta en la tabla 4.

Tabla 4.
Interpretacion del coeficiente de Pearson

Valor Tipo de correlaciéon

-1.00 Negativa perfecta.
-0.90 Negativa muy fuerte.
-0.75 Negativa considerable.
-0.50 Negativa media.
-0.25 Negativa débil.
-0.10 Muy débil.

0.00 No existe correlacién alguna.
0.10 Muy débil.

0.25 Positiva débil
0.50 Positiva media.
0.75 Positiva considerable.
0.90 Positiva muy fuerte
1.00 Positiva perfecta.

Con el animo de evaluar la confiabilidad de los re-
sultados obtenidos en la consulta del Sistema de In-
formacién Geografica para los coeficientes de corre-
lacidn, se realizé una simulacién auténoma ejecutable
en la herramienta Mathematica 8. Se simularon los
casos de violencia interpersonal en el software Ma-
thematica, para determinar si la variable “azar” estd

o no presente en el fendmeno de estudio. Para ello se
procedi6 de la siguiente manera:

a. Seusaronlos 9.385 casos de violencia interperso-
nal reportados en la ciudad de Bogota en el afio 2011.
A cada uno de estos registros se le asignd una coor-
denada geografica, la cual pertenece a un cuadrado
que se representa en una escala de resolucién de 10,
20, 50, 100, 150, 200 y 300. Teniendo en cuenta que
los resultados obtenidos en las escalas 10 y 20 son
muy aglutinados y poco especificos para el ejercicio
que se requiere hacer, se procedid a usar las escalas
de 50, 100, 150, 200 y 300. Para nuestro caso, solo se
usaron los cuadrados donde se tiene un dato.

b. Una vez que se han seleccionado los cuadrados
donde hay algun tipo de informacién, se procede a
determinar la longitud de los datos por cada escala
de resolucidn. La escala 50 contempla un nimero de
576 cuadrados, ubicados en el mapa de acuerdo con
su eje de coordenada. La escala 100 contempla 1.663
cuadrados; la escala 150, 2.678; la escala 200, 3.390, y
escala 300, 4.286. A medida que se vaya aumentan-
do laresolucién, mayor serd el nimero de cuadrados
que se tendran en el mapa.

c. El proceso de simulacidn autdnoma ejecutable
ubicarad cada cuadrado de informacién de violencia
interpersonal en otra posicion, con el fin de visualizar
el comportamiento de dicho cuadrado en otra cuadri-
cula. Este procedimiento lo realizara 1.000 veces por
cada escala. Es de recordar que cada cuadricula de
informacién contempla informacidn de las otras varia-
bles. Una vez que se agrupen los cuadrados de infor-
macién de violencia interpersonal con los cuadrados
de las variables, el software realizard una operacién
estadistica para obtener el coeficiente de correlacidn.

Resultados

Después de ingresar la informacién en el Sistema de
Informacién Geografica (SIG), se logra determinar el co-
eficiente de correlacion entre los casos de violencia inter-
personal y las variables objeto de estudio. La investigacion
sefala larelacidn existente entre la violencia y las entidades
que rodean el hecho; para nuestro caso, cémo estd asocia-
da la localizacién geogréfica con la incidencia de casos de
violencia interpersonal reportados en la ciudad de Bogota
para el afio 2011. Teniendo en cuenta la configuracién geo-
gréfica dela ciudady las diferentes entidades publico-priva-
das que la conforman, los resultados obtenidos por grupo
de entidades se encuentran en la tabla .
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Los resultados obtenidos de la correlacién de variables por cada escala de medicidn se presentan en la figura 1.

Figura1.

Correlacién violencia - Instituciones publicas-privadas. Bogot4, D.C. Ao 2011

Correlacién

——Comercio
~——Inseguridad
——Policia

Centro comercial
——Educacion

Carcel

Deporte
——Iglesia Catolica

IPS
——Universidades

Plaza

Teatros
——|glesias
~Notaria
—Bares
——Juzgados

10 20 50 100

Enlafigura1se observa la correlacién de los casos de
violencia interpersonal y las entidades publico-privadas
de Bogota para el afio 2011. Se realiza una correlacién de
las variables en siete tipos de escalas. La escala 10 corres-
ponde a una medida de superficie de 4.038 m?, escala 20
a2.019m? escala50a 808 m? escala100a 404 m?, escala
150 a 269 mM?, escala 200 a 202 m*y escala 300 a 135 m2.
Cada escala (10, 20, 50, 100, 150, 200, 300) permite de-
terminar el grado de correlacidn entre las variables. En
las primeras escalas (10, 20, 50), los coeficientes de co-
rrelacidn alcanzan un coeficiente de Pearson “positivo
considerable” (superior a 0,75), mientras en las escalas
maximas (100, 150, 200 y 300) los resultados en general
del coeficiente de Pearson son “muy débiles”, a excep-
cién de las variables establecimientos comerciales, Insti-
tuciones Prestadoras de Salud (IPS) y establecimientos
educativos de bdsica primaria y media, las cuales alcan-
zan un resultado entre “positiva media y positiva débil”.

Discusion

Los hallazgos encontrados en la presente investi-
gacion cuestionan los factores causales de la violencia
interpersonal cominmente descritos por la literatura y
los organismos multilaterales. Autores como Del Olmo
(2000), Bricefio (2005), Carrion (1995), Camacho &
Guzman (1990) y De Mattos et &l. (2004) han asociado
las altas cifras de violencia interpersonal con los esta-
blecimientos donde se expenden y consumen bebidas
alcohdlicas, como los bares, discotecas y tabernas. Por
su parte, los estudios realizados por Rainero (2004) y

150 200 300

Buvinic, Morrison & Orlando (2005) han referido la re-
lacién entre las tasas de crimen, inseguridad, mercados
de armas o drogas con los casos de violencia interperso-
nal. El presente estudio sefiala que los casos de violencia
asociados a establecimientos como “bares”, “carceles”,
“universidades” y “puntos criticos de inseguridad” ob-
tienen un coeficiente de correlacién de 0,08, 0,17, 0,16 y
0,19, respectivamente, y catalogan los resultados en una
interpretacién del coeficiente de Pearson como “muy
débil” (inferior a 0,10). Son llamativos los resultados,
porque los informes de gestidn y las politicas publicas
propuestas actualmente por la Organizaciéon Mundial
dela Salud (1996, 2002, 2005) y el DNP (2011) establecen
que los factores de riesgo, que se asocian con frecuencia
y bajo los cuales se formulan las politicas, corresponden
al consumo de sustancias psicoactivas, en especial a la
ingestion de alcohol. Asimismo, refieren que los sitios
inseguros de las ciudades geograficamente mas pobla-
das (en este caso Bogotd) estan relacionados de manera
directa con los hechos de violencia. Dadas las medidas
de tendencia central y el coeficiente de Pearson, se lo-
gra establecer que los hechos de violencia interperso-
nal suceden en menor escala en sitios cercanos donde
se consume alcohol o lugares inseguros de la ciudad.
Por otra parte, llama la atencién que los resultados mds
significativos (r = >0,25 a 0,50) correspondan a locales
comerciales, Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) y
establecimientos educativos de basica primaria y media.
Las anteriores variables no se relacionan con frecuencia
en laliteratura, y de hacerlo, no corresponden a una pro-
porcién mayor sobre el total de casos reportados de vio-
lencia interpersonal. Claramente se puede observar que
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las politicas publicas establecidas por los organismos de
control y gestién en la ciudad estan enfocando los es-
fuerzos econémicos, técnicos y logisticos en ubicaciones
geograficas donde los establecimientos que se encuen-
tran en esos espacios no se relacionan en forma directa
con los hechos de violencia interpersonal.

Al revisar los datos obtenidos por grupo de varia-
bles, se encuentra lo siguiente:

Escenarios sociales, culturales y recreativos

e Bares distritales: se ha hecho referencia en los infor-
mes de las entidades estatales o de los medios de comu-
nicacién que los casos de violencia interpersonal estdn
asociados fuertemente a lugares donde se venden bebi-
das alcohdlicas. La presente investigacidn hace un ejerci-
cio metodoldgico, donde se identifica que la correlacion
de los casos de violencia interpersonal con los bares es
muy baja. Esto no significa que no se presenten hechos
violentos en este tipo de establecimientos, sino que la
mayor parte de los casos reportados y con informacion
sobre el lugar en que ocurrieron suceden en otros esce-
narios que no han sido explorados todavia por las autori-
dades pertinentes.

e Centros comerciales: los resultados obtenidos en
la correlacion de los casos con los centros comerciales
es relativamente baja. No se aprecia una correlacién
importante en estas dos variables.

e Escenarios deportivos: cuando se hizo el andlisis de
escalas, la variable presentd un descenso desde la escala
20 a 150; sin embargo, en las escalas 150 a 300 se presen-
ta una leve tendencia a una correlacién positiva débil. Es
preciso monitorear las cifras de los siguientes afios para
poder establecer unincremento de casos de violencia en
los sitios cercanos a los escenarios deportivos.

e Teatros: los resultados obtenidos en esta variable
presentan una correlacién casi nula, con una tenden-
cia de correlacion a cero.

e Plazas: la variable plaza presenté en el estudio una
tendencia hacia correlaciones positivas débiles.

Instituciones publicas y administrativas

e (Carceles distritales: al igual que la variable “escena-
rios deportivos”, la variable carcel presenté un descen-
so desde la escala 20 a 150; sin embargo, en las escalas
150 a 300 se presenta una leve tendencia a una correla-

cién positiva débil. Llama mucho la atencidn el resulta-
do de esta variable (r = 0,17). Aunque el coeficiente no
parece ser alto, hay que tener en cuenta que solo hay
cuatro carceles en la ciudad, y estdn concentrando un
numero alto de casos de violencia interpersonal. Esta
variable ocupd el sexto lugar de coeficiente con mayor
correlacidn, por lo que sugiere otro campo de investi-
gacion para dilucidar con mas detalle los casos de vio-
lencia interpersonal alrededor de las carceles.

e Juzgados: de acuerdo con la informacién analizada
en el sistema de informacidn, la correlacién de los juz-
gados con los casos reportados de violencia es casi nula.

e Notarias: el comportamiento de la correlacién de
las variables notarias y casos de violencia presenta
una tendencia a ser positiva débil.

¢ Instituciones Prestadoras de Salud: esta variable pre-
senta el segundo coeficiente de correlacién mas alto en el
estudio, y alcanza un resultado de 0,28. La literatura no re-
fiere que los casos de violencia interpersonal se presenten
en las cercanias a las entidades de salud. Sin embargo, la
investigacidn asocia un ndmero significativo de casos que
sucedieron en los alrededores de estas entidades. Se pre-
senta un nuevo marco de investigacion para esclarecer y
profundizar sobre esta problematica y su correlacién con
las entidades publicas y privadas de salud.

e Establecimientos comerciales: esta variable presen-
t6 el coeficiente de correlacién mas alto en el estudio (r
=0,36). Aligual que en la variable IPS, la literatura no re-
fiere algun tipo de relacién entre los casos de violencia
interpersonal y los establecimientos comerciales. Esto
sugiere un nuevo enfoque de las politicas publicas que
buscan disminuir la incidencia de casos de violencia in-
terpersonal. A su vez, se esta evidenciando, alrededor
de los establecimientos comerciales, una problematica
que no habia sido tenida en cuenta, y que esta gene-
rando mudiltiples interacciones que desencadenan o se
manifiestan en casos de violencia.

Instituciones religiosas

* Iglesias catdlicas: la tendencia de la correlacidn en-
tre casos de violenciainterpersonal y la localizacién de
las iglesias catdlicas es relativamente muy baja.

* Iglesias no catdlicas: en cuanto al comportamien-
to de la variable, se puede concluir que alcanza una
correlacién positiva débil, con tendencia a una corre-
lacién media. Sin embargo, la variable ocupé el cuarto
lugar, al tener un coeficiente de correlaciéon de 0,24.
Es llamativo el resultado y sugiere una investigacion
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detallada del panorama alrededor de las iglesias no
catdlicas, por presentar un alto nimero de casos de
violencia interpersonal en sus cercanias.

Instituciones educativas

La correlacién entre la variable universidades y los
casos de violencia interpersonal es muy débil. Los es-
tablecimientos educativos de bdsica primaria y media
presentaron un coeficiente de correlacién igual a 0,29.
Es preocupante la situacién que se evidencia en el es-
tudio, dado que una gran parte de los casos que se
presentan de violencia interpersonal estan sucediendo
alrededor de los colegios publicos y privados. La inves-
tigacion sugiere que las politicas publicas enfoquen sus
esfuerzos en este tipo de establecimientos.

Informacion de Seguridad Distrital

e CAl de la Policia Nacional: la variable presenta una
correlacion muy débil. Esto probablemente puede
ocurrir debido a que los ciudadanos no se agreden
frente a un sitio con presencia de la fuerza publica.

Tabla 6.

Resultados de la correlacién

de variables escala 300 en el Sistema
de Informacién Geogriéfica

Correlacion de variables m

Bares 0,08
Establecimientos comerciales 0,36
Puntos de inseguridad 0,19
CAl Policia 0,13
Juzgados 0,02
Notarias 0,14
Iglesias no catdlicas 0,24
Iglesias catdlicas 0,07
IPS 0,28
Universidades 0,16
Teatros 0,05
Plazas 0,12
Establecimientos educativos 0,29
Escenarios deportivos 0,13
Centros comerciales 0,07
Carceles 0,17

e Puntos criticos de inseguridad: a pesar de que la lite-
ratura refiere la variable como un generador de violen-
cia interpersonal, el estudio presenta que la correlacién
es débil. Esto no quiere decir que no se sigan monito-
reando los sitios mas inseguros de la ciudad, sino que los
esfuerzos por comprender el fendmeno de la violencia
interpersonal deben enfocar su atencién a otras varia-
bles, que presentan una correlacién mucho mas fuerte.

En cuanto a la confiabilidad de los resultados ob-
tenidos en la consulta del Sistema de Informacidon
Geogrédfica para los coeficientes de correlacidn, se
realizé una “Simulacién Auténoma Ejecutable” en la
herramienta Mathematica 8. Se simularon los casos
de violencia interpersonal en el software Mathema-
tica, para determinar si la variable “azar” estd o no
presente en el fendmeno de estudio.

La comparacién de resultados se presenta en las
tablas 6y 7.

Tabla 7.

Resultados de la correlacién de
variables escala 300 por medio

de la simulacién auténoma ejecutable

Correlacién de variables,
incluyendo la variable azar

Bares 0,000401
Establecimientos comerciales 0,000325
Puntos de inseguridad 0,000328
CAl Policia -0,001101
Juzgados 0,000028
Notarias —-0,000455
Iglesias no catdlicas -0,000355
Iglesias catdlicas 0,000407
IPS 0,000065
Universidades -0,000343
Teatros -0,000395
Plazas 0,000310
Establecimientos educativos 0,000408
Escenarios deportivos 0,000786
Centros comerciales —-0,000053
Carceles 0,000051
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Después de observar las anteriores tablas y com-
parar los resultados de los coeficientes de correlacion
de los casos de violencia interpersonal, frente a las
medias alcanzadas en la simulacién de los casos, clara-
mente podemos concluir que la variable azar no esta
interfiriendo con los resultados obtenidos en el siste-
ma de informacién geografica. Prueba de ello se pue-
de referir en los resultados de las medias estadisticas
que alcanzd el proceso de simulacién, cuyo maximo
resultado corresponde a la correlacién de la variables
escenarios deportivos y casos de violencia interperso-
nal al azar, que alcanz6 una cifra de 0,00079 para la
media estadistica. Los demads resultados de la media
oscilan en un rango de 0,00041 a -0,00110. Por tanto,
se declara que la variable azar no tiene ningun tipo de
relacién en los casos reportados de violencia interper-
sonal en la ciudad de Bogota para el afio 2011 y que
son objeto de este trabajo de investigacion.

Conclusiones

El presente trabajo ha permitido dilucidar el coe-
ficiente de correlacidn existente entre las entidades
publico-privadas y los casos de violencia interperso-
nal interpuestos en la ciudad de Bogota para el afio
2011. Las variables con mayor coeficiente de correla-
cién corresponden a las “Instituciones Prestadoras de
Salud”, “establecimientos comerciales” y “educacidon
basica primaria y media”. Las variables con una corre-
lacidn baja o muy baja corresponden a las siguientes:
bares, centros comerciales, escenarios deportivos,
teatros, plazas, cdrceles, juzgados, notarias, iglesias
catdlicas y no catdlicas, universidades, CAIl de la Po-
licia Nacional y puntos criticos de inseguridad. Dado
que los actuales métodos de andlisis, implementados
por organismos multilaterales, no brindan una expli-
cacién cercana al porqué del aumento de los casos de
violencia interpersonal, es necesario recurrir a nuevos
enfoques, que permitan identificar los patrones de
organizacién del hecho en si. Por esto, la localizacién
geografica de las entidades publico-privadas y los ca-
sos de violencia interpersonal permitieron hacer un
analisis de correlacion y determinar que hay otros ele-
mentos que estan asociados con la incidencia de ca-
sos de violencia interpersonal en la ciudad de Bogota.

En cuanto al sistema de informacidn geografica,
se puede concluir que es una herramienta que faci-
lita otros angulos de observacidn y analisis al pro-
blema, y permite generar nuevas propuestas, que

reconozcan la importancia del fenédmeno para pro-
poner formas innovadoras de abordar el fenémeno
social de la violencia interpersonal en Colombia.
Asimismo, un sistema de informacién geografica
permite consultar y parametrizar la direccién de los
hechos y la direccién de las entidades para hacer el
correspondiente analisis de correlacidn estadistica.
El software Mathematica 8 permitid aplicar el andlisis
de cuadrados con relacién absoluta, para determinar
la fuerza existente entre dos variables cuya fuente de
informacion es la localizacion geografica. Respecto a
la simulacidn auténoma ejecutable utilizada, el mis-
mo software permitié evaluar la confiabilidad de los
resultados obtenidos en la consulta del sistema de in-
formacidén geografica. Al usar la variable azar, se logré
determinar que los casos de violencia interpersonal
no suceden al azar en la ciudad de Bogota, sino que
estan configurados de alguna manera con la localiza-
cién geografica de las instituciones privadas y publicas
que rodean el hecho.

Es importante tener en cuenta que se pueden pre-
sentar dos tipos de sesgos en el presente estudio: el
primero puede estar relacionado con la baja cantidad
de casos reportados a las entidades pertinentes. Los
casos presentados en la ciudad de Bogota, para el afio
2011, pueden ser mayores, pero existen dificultades o
desconocimiento por parte de las victimas para que
interpongan el caso y se reporte en la base de datos
del INML. El segundo sesgo tiene que ver con la can-
tidad de registros que si tienen diligenciado el campo
de direccién del hecho. Como se menciond antes, del
total de 42.517 casos reportados en el afio 2011, solo se
usaron 9.385 registros, por tener el campo de “direc-
cién del hecho”. Esta cifra corresponde aproximada-
mente al 20 % del total de casos.

Por ultimo, se puede concluir que el trabajo de in-
vestigacion ha permitido utilizar otro enfoque meto-
dolégico para el andlisis del fendmeno de la violencia
interpersonal en la ciudad de Bogota. Este enfoque
brinda una herramienta de andlisis para los entes de
planeacidn, al permitir realizar un analisis de los fe-
némenos sociales que suceden en la ciudad de Bogo-
td. Incluso si se utiliza la informacidn de localizacién
geografica de los casos de violencia, la informacién
de entidades publico-privadas y un sistema de infor-
macidn geografica, es posible replicar el estudio en
otras ciudades.
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Recomendaciones

Se recomienda a las entidades oficiales que me-
joren la calidad de los datos, dado que se eviden-
ciaron inconsistencias por el diligenciamiento de
los registros en las bases de datos. Se sugiere que
se implemente un mayor control en el ingreso de
la informacidn, con el animo de no dejar espacios
en blanco o digitar informacién en los campos sin
estandarizarse previamente. Es prudente que se
realice la unificacion de fuentes de informacién
correspondiente a los casos de violencia interper-
sonal. Para el presente se tuvo en cuenta informa-
cion de tres tipos de fuentes: del INML, del CICRI
Policia Nacional y del Centro de Estudio y Andlisis
en Convivencia y Seguridad Ciudadana de la Alcal-
dia Mayor de Bogota. Las cifras de las tres fuentes
no coincidian, y presentaron desfases en la calidad
y cantidad de registros. Un sistema unificado de
informacién permitird consultar datos con mejor
oportunidad, pertinencia y consenso entre las enti-
dades. Es pertinente que se fomente la creacién de
observatorios locales de violencia, con el propdsito
de alimentar las bases de datos y realizar politicas
publicas de acuerdo con los datos que se gene-
ran en el ambito local. Tal como lo refiere Carrién
(1995), es necesario visualizar el fendmeno desde
una nueva perspectiva, una nueva dptica. Ya no es
suficiente actuar con las cifras frias de la violencia,
sino con observatorios de la violencia, que utilice
nuevas metodologias y nuevas concepciones para
enfrentarla.

Aspectos éticos

La investigacién tuvo en cuenta el mecanismo por
el cual se garantiza la reserva de identidad de las per-
sonas que interpusieron la denuncia de violencia in-
terpersonal ante la autoridad competente. La base de
datos entregada por el Instituto Nacional de Medicina
Legal se encontraba sin los datos de identificacién de
la victima. Solamente se analiza la informacidn rela-
cionada con el andlisis del fendmeno. La informacion
que se obtenga de la revision de los casos y de las
otras variables analizadas, se utilizard con fines aca-
démicos y de investigacion, mas no con caracter [u-
crativo. El presente trabajo no presenta conflicto de
interés entre el autor, los casos analizados y la proble-
matica de estudio.
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