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INTRODUCCI()N

Prox1mo a celebrarse el segundo aniversario de la inauguracién de la Biblio-
teca’ ‘de Castilla-La Mancha, aprovecho para volver la vista atrds y paréce dtie no -
ha pasado el tiempo. Pafece percibirse todavia en el ambiente el olor-a nuevo de
la madera, de las tapicerias, dé las alfombras y sin embargoe, han sucedido tantas
cosas ‘que a veces me cuesta trabajo recordarlo todo con-detalle y los hechas se
superponen con la misma rapidez con que se produjeron en su momefito.:

Entonces, cuandotecorria la biblioteca’todavia vaéia, con restos de las
obras que se estaban terminando, trataba de imaginarla llena de- gente yendo
y viniendo. Trataba de adiVinar si les gustarfa o no 10 que estibairios prepa-
rando. Repasaba uno a L uno todos los deta.lles mtentando nc de_)ar nada al azar
o'a’la improvisacién. - 7 e * :

Nuestra Biblioteca es un ejemplo mids de lo que ‘el trabaJo en eq‘u:po puéde
cohseguir. Los irticios fueton dificiles y complicidés y sotamente gracias al entu-
stasmo, a 1a etitfega en ¢ trabajo, al alto nivel profésional de-éuantas personas
trabajan en este Centro'y at ESPmtu de- equ:po qﬁe piisidiay y preside todas las
actuaciones; salvamos los obstécillos quie s fireron ‘presentando y hemos conSe-
guido llegar al'dia de hoy ton un haber importatité y siendo plehamente cons-
cierites de quc quedan éosas enel debe que hemos de acometer ‘

* Carmen Sanudo Szinchez—Gamlca es: Du'ectom de la Bablmu:ca de CasnllmLa Mancha
E-mail: csanudo@br.jccm.es.
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Abhora, cuando recorro la biblioteca llena de nifios, j6venes, adultos, ancia-
nos, mujeres, hombres, todos ellos moviéndose con soltura, tomando posesion
de cada metro cuadrado de espacio, eligiendo el lugar que mis les gusta o el
que mds les apetece en ese momento, cuando veo las salas iluminadas, con una
actividad febril y cuando recibo una tras otra a todas aquellas personas que
quieren decirme algo sobre el trabajo que estamos haciendo tanto sugerencias
como quejas, debo reconocer que me siento a gusto, contenta por el camino
recorrido, ilusionada por los frutos recogidos y con fuerza y confianza para lle-
gar aiin mds lejos.

1. HISTORIA Y ANTECEDENTES DE LA BIBLIOTECA

La historia de la Biblioteca se inicia en el afio 1984 cuando el gobierno de
Castilla-La Mancha penso en que para resolyer las necesidades culturales de la
ciudad habfa' que ‘emipesar‘teniéndo una biblistecd thoderna’y bien dotada, y
ubicarla en un lugar especial; un marco adecuado a una institucién que se
concebia como cabeza del Sistema Bibliotecario de la Comunidad. Ese marco
se encontré en pleno centro de Toledo, en un edificie; notable: El Alcizar.

La ocasién bien merece remontarse hasta los origenes de este proyecto.

En 1966 sucedi6 algo que durante afnos parecié inalcanzable: se¢ reunificé
la Biblioteca Arzoblspal La persona que gracias a su tesén, a su fe y a su tra-
bajo lo consiguié fue la entonces directora de la Biblioteca Publica del Estado
en Toledo; D? Jul;a Méndez Aparicio, ‘.

En el mismo ano se inauguréJa Casa de la Cultura quc albergana la Blbho-
teca. Era la respuesta al deseo de los toledanos de tener una biblioteca digna
un Jugar; adecuado para que .una de las colecciones de fondo antiguo mis
importante de Espana. pudiera ser: custodlada y puesta a dlsposmlon de los
mvestlgadores ,

- Tan.s¢lo cuatro, an.os mzis tarde en la memorla dc la bl.blloteca, su d1recto-
;a advierte que se ha quedado pequeiia, que la demanda de los toledanos no
‘puede ser. satisfecha porque no, hay espacio y la calidad de los servicios empie-
za a verse comprometida, ., ., P

A este respecto elabora un mforme que presenta ante el Pleno del Patro-
nato de la Casa de Cultura.,, -

En 1975 la situacion contintia 1gua.l Desde la blblloteca, se propone como
solucién la compra del convento de Santa Fe ocupado antes por las Madres
'Ursulinas. Pero habrd que esperar hasta 1979 para que efectie la compra del
citado edificio si bien las obras de remodelacién necesarias para que la expan-
sion de la blbhoteca fuera una rcahdad nunca se llevaron a cabo. = .

En la década de los 80 la Junta de Comunidades de Casnlla-La Mancha
piensa que el Alcizar, un edificio emblemitico en Toledo, con un nivel de uti-
lizacién bajo y una situacién inmejorable podia ser el espacio idéneo para
crear‘un gran centro cultural que albergaria ala Brbllotcca, resolwendo asi los
problemas de espacio existentes. .
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En 1986 se establecieron las bases para-la formacién de un Patronato que
sin embargo no llegé a constituirse. : ;

Iniciadas las conversaciones entre la Junta y el Ministerio de Defensa éste
cedié la primera planta del Alcizar para la instalacién de la biblioteca. Sin
embarge una vez iniciado el proyecto, se.comprobé que el espacio era insufi-
ciente y se pensé6 en trasladar solamente el fondo antiguo. -

- Afortunadamente se alzaron voces en contra de romper la unidad de las
colecciones de la biblioteca. Sélo manteniendo esa unidad se podria ofrecer
un servicio de calidad a los ciudadanos. En aguel momento se publicé un
manifiestp firmado por mas de 150 intelectuales de todas las ramas del saber
que se'manifestaron en defensa de la Biblioteca Publica del Estado en Toledo.
En él decian: “Manifestanios que aceptareros. que la ubicacién final de la
biblioteca, completa, se haga tanto en su.emplazamiento actual del paseo del
Miradero, utilizando para:1a ampliacién el convento anejo de Santa Fe, como
en el Alcizar. Pero, en ambos casos, todas las instalaciones y servicios bibliote-
carios deberdn permanecer unidos”.

El resultado de esta iniciativa fue que el 12 de mayo de 1994 se establecié.
que la biblioteca ocuparia la segunda planta del Alcdzar, de mayor extension
que la primera, lo que permitiria unir en €l mismo espacio las colecciones de
la Biblioteca Piblica del Estado en Toledo y las de la hasta el momento ine-
xistente Biblioteca Regional. En ese mismo afio se firmé el acta de ocupacién
como paso previo a la iniciacién de las.obras.- - :

Todavia tendrian que pasar cuatro largos aios en los que el proyecto sufri6
todo tipo de avatares. Pero la firme determinacién de la Junita de Comunida-
des de Castilla-La Mancha y de la Consejeria de Educacién y Cultura que asu-
mié integramente los costes tanto de la obra como del posterior amuebla-
miento y puesta en marcha de la biblioteca, hicieron posible que el dia 16 de
octubre de 1998, la Biblioteca de Castilla-La Mancha abriera sus puertas a la
Comunidad que durante tanto tiempo la habia estado esperando.

En las tareas de amueblamiento y puesta a punto de la biblioteca desem-
pefiaron un papel importante la Escuela Taller de Restauracion y la Escuela
Taller de Juderia que acometieron la tarea de restaurar y limpiar los libros
antes de proceder a su traslado y ubicacién en su nueva sede en el caso de la
primera y, en el caso de la segunda, la tarea de desmontar, limpiar y tratar de
acuerdo a sus necesidades dos librerias.emblematicas instaladas en la Biblio-
teca publica de Toledo: lalibreria del siglo XiX que albergaba los libros de la
coleccién Borbén-Liorenzana y lalibreria del siglo XVIII que acoge la coleccion
local. Su earga histérica hacfa imprescindible su presencia en el Alcazar. El tra-
bajo en ambos casos fue un éxito y las.dos instituciones dieron sobradas prue-
bas de su alto nivel profesional.; ¢« <o oo

Antes de iniciar el traslado, se elaboré un-documento en el que se descri-
bian las fases del mismo y la forma en que iban a realizarse. Se cont6 con una
empresa especializada en la manipulacién de obras de arte que dispuso del
asesoramiento de la Escuela Taller de Restauracién para establecer las condi-
ciones idéneas que permitieran garantizar la seguridad de los fondos. Se con-
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traté una empresa de seguridad ue agompdriaba a les libros en sus.desplaza-
mientos. Todo el proceso estuvo supervisado iporila Real Academia de-Bellas
‘Artes'y Ciencias: Histéricas de- Toledo, iproeediéndose a levantar acta‘de:todo
ef trastado unawez finalizado en-Jaque unnotario-de.laiciudad- hizo constar
-que {as condicionés en:qut sehtnbmdesam:ﬂnﬁo el pmocsm habmn gxda las
recogldas en el docamento elaborado ataddin: il G
'~ El trabajo de embaladoide jos fondosysu postehor colacamén en el ‘nUEvo
cmptazamiento fue eneramente sapervisado por-los técnicos de:la-bibliotéca:
‘Una vez finalizado, los incanables, lesniariuscritos, dlos:impresds, todos ellos
encontraron-acomaodo en locales adezuadosicon una sistema-de climatizacién
~“adecuado y comn Jak nedidas de seguridad que se:habfan preparade para-ellos.

- La Biblioteca dé:Castills-lia Mancha es una biblioteta joven; que. estd ini-
ciande su‘andadura y las-cifras 50 son espectaculares en com;aamcion con las
de:otras biblistedas mds consolidadas, pero es:indudable de que son-un. exce-'
lente presagio dedoque sinduda serd unesplend:do futures i oo

2. ImmmcléN e

La Leys 1/ 1998 de 5 demayor déimmwcw de &m}latLh M.’mcha creaba
la B;bhoteca, de Castilla-Lh Maneha ala:que seirefierecoino cabecera del ‘sis-
tema bibliotecario regional a la vezdjue kstabléce sus funciones.:. i

+En su contenidosla Ley se ve.corgplementada-por lo recogdo en el Decre-
to 28/ 1998, de: 7 de abril ide orgammioni yzﬁmbmnatmento deia Babhoteca
de Gasnlla-La*Mancha, : ik il Ll

54

3. BLEDIFICIO o - o0 88 e
“ihar Bl»blmteca de Castilla-La Mancha encontrd: acomeado en :la segunda

pl;ama delAlcdzar. Alli 3e-decidié queituviera su sede;el que:Hegard a ser.el
“CGentro de recursos bibliogrificos:e infermatives mds importante de la regién,
-ademds de un lugar de oclo-yiencbento. En: Mmm. Bn arefwente pam la
m&adde:sw Comunidad Abtwmomg, o f:inse

- Ocupala ngnﬁwmmdel&kéwy hﬁ&mmmwmda uno zde los cua-
iles tiene 4 planvis;Autique la superficie disponible:eraité unes 4.000 metros
cuadrkdos en-total se 'han conséguido-aligbrinds:de:7:000-metros cuadrados
-censtruidos ¥ ‘alrededor:de :5:000 ddles: sEsm ha.mﬂnnponble dmd:endo el
espacio exiltente en planta y entreplanta; - vt 3t sosns el

Las obras de acondicionamiento duraron cﬂamaﬁm ala lango de lﬂs cua-
les el proyecto inicial sufrit vurias modificaciones:que llevaron'a cénseguir un
magnificoresultado de adecuacién entre eL eapacm dmpomblc loswmmuhe
la biblioteca y el edificio-que la-acoge. .:.. .+«

El responsable del proyecto fue el arquitecto D jose M‘ Perez Toda ella estd
regida por los principios de solidez, funcionalidad, sencillez y belleza. Los distin-
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Alcizar de Toledo, sede de la Biblioteca de Castilla-La Mancha
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tos espacxos de la Btbhoteca fuemxg.‘, tratados con. hﬁeﬁazbﬁdad y ek buen gusto

jiesenglobaba & todas Ias demds fuela estruct-
“del - i f;_%ndetesespwosyporintantode
Ias semcms deh Bxbhomga, ebhgando a mm suc;mém hneal hammmal dc los mis-

sentido vemcal A pesar de encontrarse toda Ia-biblioteca en la misma planta, sin
embargo, existen diferencias de nivel que hubé que salvar con éscaleras.
El proyecto dela Bxbhqteca ténfa un objgﬁvo ﬁmdamental . que’ los habx-

v' #i6 se pensé en
bﬁﬁ&eﬁ sin proble-

 , -':ng;ma, gﬂg
cia cori Tas puﬁﬁ%m
tores y a las peculiaridades del servicio que se presta en ellas. En algunas de
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ellas se ha conservado la altura total en planta que sobrepasa los 12 metros.
Otras, han dividido su:espacio entre los lectores en planta y los depésitos de
las entreplantas, como sucede en los torreones.

La altura que en principio se vivi6 como un condicionante importante,
result6 ser un valor aftadido. Este ha sido el caso de la Sala General de Lectu-
ra; donde el arquitecto disefié un falso techo voladizo, ligeramente curvado,
cubierto con casetones que enmascaran las salidas del aire acondicionado y
que a pesar de los 12'metros de altura han conseguido no sélo resolver los pro-
blemas de eco y reverberaciones sino que ademds han dado al lugar un
ambiente que favorece el estudio y la investiga¢ion.

Fimbién en la Sala Borbén-Lorenzana. y en la Sala Castila-I.a Mancha se
opto por dejar la totalidad de la altura. Esto ha permitido instalar una libreria
del siglo XIX en la primera y unas estanterias del siglo XviII en la segunda. -

Todas las salas gozan 'de una luminosidad y deuna tranquilidad que inci-
tan a la reflexién y al estudio. Desde cualquier ventana se puede disfrutar de
unas vistas espectaculares de la ciudad del Tajo.

Sala Borb6n-Lorenzana
i E

Torreén de ‘ ! ' : _ Torreén de
Encuentro y Debate Hemeroteca

posiblhdad de descansar a quienes se animan 4 subir o bajar andando y son
unos bellos elementos decorativos.
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La otra via, los ascensores, es la mas utilizada. Comunican la entrada con
la zona de acceso de la Biblioteca sin paradas intermedias. El nimero y el
tamano de los ascensores, como otras muchas cosas, estuvieron limitados por
la estructura del edificio.

Cuando los ascensores abren sus puertas, nos encontramos €n una zona
amplia en la que a la derecha se encuentra un mostrador de informacién
general y expedicién de carnés. A la izquierda otro mostrador desde el que se
controla el circuito cerrado de las camaras de television que cuidan de la
Biblioteca y en el centro de la estancia estdn las taquillas en las que se procu-
ra que los lectores dejen los objetos mds voluminosos que traigan de modo
que las salas no se conviertan en roperos improvisados.

El deseo de que los lectores se encuentren a gusto y puedan moverse con
entera libertad, no esta refiido con la adopcién de unas adecuadas medidas de
seguridad. Asi lo aconseja la experiencia en el funcionamiento de servicios al
publico y la riqueza del fondo llegado desde la antigua Biblioteca Publica de
Toledo asi como la obligacién de preservar los derechos de la mayoria de los
usuarios frente a abusos o actitudes desconsideradas de unos pocos.

Se instalaron camaras de televisién en circuito cerrado, detectores de movi-
miento y de roturas, y un sistema de videograbacion que funciona las 24 horas del
dia. Todos los elementos de seguridad estan conectados a una centralita de con-
trol. Asimismo todos los materiales estan protegidos con un sistema antirrobo. En
cuanto a posibles siniestros, la Biblioteca esta equipada con equipos de extincion
de incendios al tiempo que se elaboré un “plan de emergencia” y se han organi-

Sala general de lectura
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zado cursos.de actuacién ante siniestros para el personal. Se han asignado come-
tidos y se han distribuidolos trabajos a realizar en estas situaciones, i

s+ Desde laizona de ‘informacién se accede a‘la Sala General de Lectura. Es
un espacio singular, en el que:se alinan de forma elegante y c6moda elemen-
tos: clasicos:y elementos: modernos. Estd flanqueada por-unas estanterias de
corte clasico divididas en 3 niveles con acceso a ‘cada uno de ellos a través de
sendas escaleras que se abren ‘en forma de hoerquilla en ambos extremos de la
sala. Todas:las publicaciones son de libre acceso. Los lectores pueden récorrer
las estanterias.y hojear los libros junto a enormes ventanales que: salpican la
estancia de juz y celor. La sala esta dividida en tres dreas: '

Zona de lectura de prensa diaria - .,
+ Zona de consulta y referencia
+ Zona de trabajo para grupos.,

Cruzando la sala al fondo ala derecha \estd el Torreon dc Hemeroteca que
cuenta con dos plantas a disposicién de los lectores para la consulta de pren-
sa no diaria, boletines y revistas especializadas y otras dos plantas de depésito.

- Saliendo del torre6n entramos. en la-zona de-investigadores donde se
encuentra la $ala Borbén-Lorenzana. La belleza-de esta estancid llama la aten-
cidn a quienes Ja visitan. Al igual que los depésitos, dispone de unas condi-
ciones de humedad y temperatura adecuadas para garantizar la conservacién
del valiose fondo que acoge. El conjunto: que: forman las estanterias de :prin-
cipios del siglo XIX, los libros, las mesas, sillas y limparas, sumergen a quienes
entran en ella en un ambiente de estudio e investigacién que les hace pensar
en las antiguas bibliotecas.

Junto a ella 6 mejor dicho, bordedndola, un pasillo amueblado con buta-
cas situadas frente a las ventanas para leer, meditar y disfrutar de las puestas
desolenToledo. - ¢t

Al final del pasillo a la derecha se encuentra. el Torreon de Encuemzno y
Debate. Tres plantas dedicadas a las actividades culturales tanto las organiza-
das’ por la Biblioteca como por asociaciones y grupos de cardcter cultural. En
la segusxda planta una cafeteria y sobre ella una sala multiuses.

“Esta zona se .decoré con pinturas:y esculturas cedidas por les museos de
Albacete y Ciudad Real. Obras todas ellas de autores: castellano-manchegos a
las que se ofrece un lugar de exposicién para-su conocimiento y divulgacion.

Si no se entra en este torredn, continuando-por el pasillo se Hega a-las oficinas
e inmediatamente después, la. Mediateca donde se puso: en marcha un servicio
novedoso en la ciudad de Toledo que’ha:tenido una excepcional acogida por
todos los usuarios, la consulta'y €l préstamo de:materiales audiovisuales y la cone-
xi6n a Internet, que aunque puéde hacerse desde: cualquier sala-de la Biblioteca,
es en la Mediateca donde disponé de:un mayor:mimero de ordenadores para ello.

Junto a la Mediateca se encuentra el Torredn de Castilla-La‘Mancha con la
planta baja de uso piiblico y lds-otras tres deiacceso restringido que acogen
entre otras colecciones especiales, la coleccitn Malagén-Barcelé. :
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--Saliendo del torreén y hajando unos escalones, accedemos al ala este,
donde estd la Sala de Conferencias, €s un espacio polivalente, dotado con las
mds modernas instalaciones que permiten tanto:la proyeccién de; peliculas,
transpareticias,-diapositivas-come la audicién; grabacidn, traduccidn simultéd-
nea etc.y a:.continvacidn .de esta sala, los mas pequenosy los }6venos tienen-a
su disposicién, la Sala Infantil y Juvemdl:: v i

: Sobre ambas sdlas se encuentra-la Sala. de: Prestamm con entrada dlrecta
desde la escalera y acceso afternativo: a'tiavés: de-rampas para personas con
discapacidades. Esta:sala‘pone a disposicion:de los legtores- adultos- una
colecgion de 20.000 volimenes en libre acceso'ademas de varias modalida-
des'de préstamo.

Finalizado el recorrido, nos encontramos otra vez en el punto de partlda,
junto a los ascensores. , A SRR

La Biblioteca dispone de unas instalaciones compleJas electncas, informa-
ticas, de climatizacion, deteccién de incendios, circuito cerrado de televisién,
agua, teléfono, megafonia. Estas instalaciones la dotan de la infraestructura nece-
saria para dar soporte a cuantos recursos se ponen-a disposicion del piblico.

La‘puesta a punto-de todas estas instalaciones¥ su' mantenimiento se adju-
dicé a una empresa, previa celebracion -de ‘un ¢oncurso piblico. Para estos
quehaceres la Biblioteca dispone de un jefe demantemiritenito que es el maxi-
mo: responsable de todas las instalaciones, de sm jpuesta: en funciomamiento,
conservacién; reparacion:y mejora; y de'un mozoque reparte sujorhada labe-
ral entre las tareas-de apoyoral mantenimiento'y lagrelacionadas con el trasla ;
do de fondes, ca;as, muebles, etc. de»toda la: blbhoteca R

s

4, ORGANIZACION Y ESTRUCT URA ORGANICA

La Blbhoteca es un servicio dependiente de la Direccién Genera} de Pro-
mocién Cultural de la Consejeria de Cultura. :

En ella se integran. tarto los-fondos de la Biblioteca Puhhca de Toledo
como los de la Biblioteca Regional.- - :

La Directora de la Biblioteca Regional lo es de 1gual modo:de a Blbhoteca
Publica.-Al margen de las titularidades de sus fondos, la:Biblioteca de Gastilla-
La Mancha se plantea como una unidad de servicios,; conun funcmnamlento
integrado y transparente de cara al usuario.: Co SRR

La Consejerfa de: Educacién 'y Cultura- hizo un 1mportante eafuerzo tam-
bién en el capitulo de personal, disefiando una relacién-de puestos de traba-:
jo que. permit.iera funcionar debidamente:a la Biblioteca y destinando recur-
sos econémicos para la dotacion de muchas de ellas. Es prews1ble que dentro’
de un-aiio: la totalidad de la plantilla esté dotada y cubierta. SR

Este €s un dato ‘muy significativo pues-desde el miomento:en que se consi-
dera que la plantilla’estd bien dimensionada, su: total cobertura serd la-inica
forma de que la biblieteca-pueda‘mirar mds alld del dia a:dia. Esto:es;'que se
pueda investigar, poner en marcha proyectos, normalizar, en definitiva;'crecer.
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Se modificé la relacion de puestos.de trabajo (DOCM 16-10-98) para pro-
ceder a la integracion. de las plantillas.de la Biblioteca Piiblica del Estado en
Toledo yla de la Biblioteca Regional, como consecugencia de la gestién integra-
da de ambos centros, recogida en el Decreto 28/1998, de 7 de abril, de organi-
zacién y fupcippamiento de-la Biblioteca de Castilla-La Mancha, nombre éste
con el que se designa. al nuevo ¢entro en la, rclacxon de puestos de trabajo

v Las plazas cublertas en la actualldad son:

-1 DirectonGerente : R

1 Director adjunto R
3 Técnicos superiores de bibliotecas
10 Técnicos de bibliotecas

2 Diplomados universitarios

8 Técnicos auxiliares de blbllotecas
9 o
1

3

1

2

1

—

Oficiales de Blbhotecas
** Ordenanzd’ co
Limpiadoras
Administrativo .
Auxiliares: admmlstrat.lv’os
Jefe de sala (informdtico)
2 Opefadorés de consola (informitico)

Ademis, para el desarrollo de las actividades culturales, a través de la
Fundacién Cultura y Deporte de la Consejeria de Cultira en 1998 se con-
trataron 2 personas y en 1999, previo proceso selectivo publlco, se contrato
a un Coordinador de actividades culturales y relaciones con los medios de
comunicacion, :

A través de la empresa que realiza el mantenimiento integral de la Biblio-
teca se dispone de personal de limpieza, personal de mantenimiento y con-
serjes.

Aunque trad1c1onalmente se ha dado una divisién rlglda del trabago que
asignaba tareas a las diferentes categorias profesionales, con el paso del tiem-
po se ha podido comprobar que la concentracién de facultat.lvos y ayudantes
en las tareas de proceso técnico suponia por un lado una alta calidad en la
catalogacmn de fondos y por otro un distanciamiento de los servicios al publi-
co que no sdlo limitaba su visiéon de conjunto del Centro sino tamblen priva-
ba a los usuarios del personal mds cualificado. :

linea de trabajo de las bibliotecas apunta ahora hac1a otros horizontes.
El piﬂ;nctpal objetivo-de una biblioteca ptiblica ¢és el usuario, a-cayo servicio
esta 1a informaci6én que Hega a sus manos en forma de' hbros, videos, revistas,
CDs de musica, tebeos, etc.

Para una biblioteca pubhca lo prioritario no es tanto consegulr la exhaus-
tividad en los procesos técnicas como disponer de la informacion en el plazo
mds breve posible.
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- Siguiendé' este’ planteamiento se pone al frente de los servicios al piiblico
a'los ayadantes; a quiérteyse Tes presupone la formacidn mas-completay quie-
nes por'razones laborales tienei asignadas las fd»héic)nes que"lwes permmran lle-
var'a cabé coti éxito: este trabajo. - ERRAR

“S¢'tiende hacia dn profesiimal ‘que aime las’ habiﬁdadcs técnicas con las
sociales. El enriquecimiento ‘que’esto siipohe para ¢l bibliotécarioes enorme.
Conoce a los usuarios de su sala, estd al tanto de sus necesidades y pet1c1ones,
puede evaluar las colecciones que mandji, dispone d&-intormacisn para la
adquisicion de publicaciones y puede priorizar el pmceno téecnico de aquellas
en.funcmn de la demanda de los lectores. ol i ]

ey s
LN RS LI

5. LAS FUNCIONES

La Biblioteca de Castilla-La Manché aparece en la Ley a.’e;;Bibl‘iotec‘as de
Castilla-La Mancha, en su articulo 6° y en el articulo 11 enumera las-funciones
que se le atribuyen. Cito textualmente:

“a) Recopilar, ordenar, conservar y difundir la produccién impresa y audiovisual
" que se edite en la Comunidad Aut6noma. Por ellg serd Ia. deposxtana. de los fon-
dos procedentes del Depésito Legal.

b) Elaborar y ser depositaria del Catdlogo. Colectlvo de Casulla-Lq Ma.ucha

¢) Tenderd también a reunir las obras que habiéndose editado o 1mpreso fuera de

la Region sean de interés para Ja misma. -

d) Elaborardy dlfundlra la mformacmn blbhograﬁca sobre la produccxon edltonal
en Castilla-La Mancha”. Adems deberi recopllar, conservar y difundir los fon-
dos fotogréficos, fonograﬁcos, ﬁlmograf' cos, wdeograﬁcos y de otro carécter,

"independientemente del soporte en elique se encuentren, cuando’ traten sobre’
esta Comumdad Autonoma sea cual sea su lugar de ed1c1on/ 1mpres10n ‘

W'

Lo recogldo en la Ley de Bibliotecas se éomp}eta con lo que dite ‘el Decretor
28/1998, de 7 de Abril, de Orgamzacmn y Func1onam1ento de la Blblloteca de
Castilla-La Mancha: ‘

“a) Elaborar las blbllograf’ as retrospecuva y cornente de la R,eglom B
b) Crear el Archivo delai imagen y la palabra de’ Castilla-Ta Mancha, con la voz y
la imagen' de Tas’ personas mis’ relevantes en ‘los diversos 4mbitos de Ta vida
b *'regwna:'l o'dé los acontecimientos, paisajes, etc. mds slgmﬁcat.wos y quie therez-
'/ cam'ser tonservados como fueénte histérica para la nvebtigaci6n regional: Para
ello la biblioteca de Castilla-la Maricha, gestionard la firmia’ de convenios hece-
-, sariog con-las instituciones, entidades:y medios de comunicacién que origina-
-Yiamente hayan registrado, esas intervenciones publicas o protucido los pro-
_gramas y dogumentales que se.considere de interés para la regién conservar,en
este centro bibliotecario.
¢) Actuar como Centro de iiltimo recurso de prestamo mterblbhotecarlo, para
’ toda la €omunidad Autérioma, 1mpulsando ‘el desatrollo de esté servicio en
" todas las bibliotecas integradas en el Sistema Bibliotecario "Regibnal o
d) Establecer el marco adecuado para la firma de convenios. - ’
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e) Potenciar la elaboracién de un.Plan.de Conservacién del Patrimonio Biblio-
_gréfico de la Comunidad Auténoma. .

f) -Adaptar las normas bibliograficas mternac1onales y en su caso elaborar las que
“han de Tegir 1a catalogaaon de todo el Sistema B,lbhotecarlo Regional ¥ la cola-
“boracién e intercambios cén otros Slstemas Bibliotecarios.

~ ) Colaborar con institiiciones de caracter cultural de Castllla-La Mancha, para
que la B1bhoteca actue como foro cultural de pnmer orden

6. SERVICIOS ’

’é : e i

- Los servicios al pubhw estan Gast smmapre hgados auna sala, dc modo que
resulta mas comiin hablar de salas que de:los propies servicios. Asi, en la Sala
General, se presta el servicio de informacién b1b110graﬁca y consulta de obras
de referencia. : :

El servicio de prestamo se reallza desde tres salas diferentes:

« La Sala de Préstamor de libros para adultos
* La Sala Infantil, donde se localiza el préstamo infantil
. La Mediateca donde se prestan otros soportes de informacién no l;brarios

El serv1c1o alos investigadores se presta desde la sala Casulla-La Mancha
tanto para el fondo local como para el fondo antiguo y enla Hemeroteca se
concentra el Servicio de informaci6n y consulta de. pubhcaaones penodlcas

6.1. Servicio de informacion general

Este servicio se presta en el mostrador de acceso. Desde alli se informa
sobre la organizacién y funcionamiento de la biblioteca, horano, requisitos
para hacerse el carné, etc. . | I

También se hacen los carnés a los lectores que lo sohc1tan.‘ Durame elafio
. 1999 se hicieron 30.000 socios incluyendo los 3.000 que habia en la antigua
* Biblioteca Priblica del Estado en Toledo. En la actualidad son ya 37.749 per-
sonas las que han solicitado el carné de la Biblioteca. .

Cuenta con 2 ordenadores multimedia y 2 OPAC

6. 2 Servmo de adqumaones y pmceso técnico

Estd ublcado en el torreén NE del Alcanr y ocupa ,las tres plantas

En la primera planta comparte espacio con el 4rea de- mformanca

. La segunda planta est4 destinada a las tareas de recepc n de fondos, regis-
tro, sellado, tejuelado, etc.

La qltima estd: dotada con. swtc ordenadores pam el proceso tecmco

Entre sus pnnc1pales tareas figuran la seleccién de materiales. Para ello se
creé una comisiGn que decide qué materialgs son susceptibles de ser adqui-
ridos e incorporados a las coleeciones de:la Biblioteca, Esa comisién estd inte- .
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grada por los ayudantes responsables de las salas y la D1recc1on del Centro.
La comision se reiine semanalmente.

En este torreén se ha centralizado el contacto con las 'éditoriales, los libros
a examen, la recepcion de los pedldos, el reglstro y sellado de los mismos, el
control del presupuesto gastado, etc., tareas en las que ha contado con el
apoyo del personal de Admmlstramon

Una vez establecido contacto con las editoriales y rec1b1dos los catalogos o
libros a examen, la informacién se distribuye entre las salas para que durante
la semana sus responsables puedan decidir en funcién de sus necesidades qué
publicaciones se compran. También se estudian las desideratas presentadas
pon&bs lectores a las-que, tanto si se resuelven en sentido positivo como nega-
tivo, se les da contestacién por escrito. Las respuestas negauvas 51empre se:
justifican. :

En la reunién se toman las dec1s10nes y se inicia el procedimiento de adqu1-‘
sicion.

Cuando los materiales llégan a la Biblioteca y después del reg'istro y sella-
do de los materiales, se envian a cada sala para que desde alli se asuma su tra-
tamiento técnico : : o=

Aungue la‘estructura de la b1blloteca determina que cada’ sala se- autoges—
uone en todos los dmbitos de su funcionamiento, el servicio de proceso técni-
co presta soporté a aquellas sala¥ que coyunturalmente no puedan asumir el
volumen de fondos adquiridos, para evitar retrasos no deseados en el periodo
de tiempo que transcurre desde que se compra una publicacién hasta que se
pone a disposicién de los usuarios.

La normalizacién es otra de las actividades bésicas de Proceso no sélo de
cara a la Biblioteca sino como elemento aglutinador y uniformizador del pro-
ceso técnico de las demds bibliotecas de ta Comunidad, tiarea que se comple-
menta con el estudio y resolucién de cuantas dudas relacionadas con los pro-
cesos técnicos plantee cualquier biblioteca de la Comunidad Auténoma:

6.3. Servicio de informacion bibliogrifica y consulta de obras de referencia

Fundamentalmente estd localizado en la Sala General de Lectura aunque

€s este un servicio que se presta en todas las salas, en relac1on €on sus respec-
. tivas colecciones.

En la Sala General de Lectura hay alrededor de 20. 000 voliimenes de obras
de referencia (diccionarios, enciclopedias, anuarios, obras en varios.voliimenes)
de todas las materias. Dispone de 160 plazas, 7 de las cuales son ordenadores
multimedia desde los que se puede acceder a la totalidad de recursos dispo-
nibles en la Biblioteca y al Catdlogo. Adem4s dispone de una zona de lectura
de prensa diaria que pone al alcance-de los lectores prensa local reglonal
nacional y extranjera y revistas de informacién general.

La sala dispone de 4 OPAC y un ordenador para consulta de bases de datos.
Ademis se ha suscrito el servicio de acceso a bases de datos de la Agencia Efe
“EFEDATA”, que permite obtener informacién en linea de todo tipo de temas
por tratarse de un servicio multidisciplinar muy bien acogido por los lectores.
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‘También dispone esta sala de un habitaculo con capacidad para 6 usuarios,
con ordenador, reservado para trabajos en grupo. Este servicio incluye:

+ Asesoramiento blbhogréﬁco a
. AseSora:mento enla locallzac1on de mfonqacnon y mane_]o de los recursos
disponibles en la sala tanto bibliograficos como informiticos
+ Biisqueda de informacién en otros centros
* Asesoramiento en el uso del OPAC
+ Atencién a la consulta en sala

e BT i
6.4. Servicio de publicaciones periddicas

Una parte de este servicio, el que se refiere a prensa diaria y revistas de
informacién general, se presta en la Sala General de Lectura. El grueso de la
coleccién integrada por mas de 2.000 titulos estd en la Hemeroteca.,

La Hemeroteca ocupa el torreén noroeste del Alcazar, dividido en cuatro
plantas. Las dos.inferiores estin dedicadas a la consulta de] fondo hemero-
grifico y pone, a disposicion de los lectores un total de 25 puestos de lectura,
2 de ellos tienen ordenadores multimedia desde los que:se puede acceder.ala
totalidad de.recursos existentes en la Biblioteea, 1 QPAC y fotocopiadora‘con
tarjeta. Todas las publicaciones de estas dos plantas estin en acceso directo.
Las dos plantas superiores.se han destinado a depdsitos y a-¢ellas sélo accede el

. personal de la casa. : :

_El servicio-de publlcac1ones penodlcas incluyé ademas el servicio-de infor-
macién general e 1nformac10n hemerograﬁca y asesoramiento en busquedas
de informacién. :

Para responder de forma ag'tl y raplda, la Hemeroteca, ademds de disponer
de bases de datos, acceso a Internet, ha realizado una seleccién de hookmarks
o favoritos que retine un conjunto de recursos Internet con mformac1on de
utilidad para los usuarios de este servicio.

6.5. Servicio de préstamo

Ha sido junto con Mediateca un servicio novedoso del que no se disfru-
taba en la ciudad de Toledo por imperativos ajenos a la voluntad de los biblio-
tecarios. Ha superado cualquier previsién.

A pesar de ser nuevo,.¢l periodo de adaptaciony adecuacin, en general,
no ha sido complicado, la mecinica del servicio ha sido bien captada por los
usuarios del mismo si bien en esto ha tenido una parte importante la labor de
formacién que a nivel individual, ha realizado ¢l personal de las salas implica-
das, ensefiando a manejar los OPAC e ilustrande lassalas con una sefializacién
tendente a clarificar la ordenacién y ubicacién de las publicacienes y:a enser
fiar cudles eran los criterios seguidos para.que pudieran ser.mds facxlmente
aprendidos y manejados por los lectores. o S
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Este servicio esté mtegrado por todos los matena.les que han mdo deﬁmdos
como prestables.

La Sala de Préstamo pone a d1spos1c1on de los lectores en llbre acceso una
coleccién aprox1mada de 40.000 volumenes y dlspone de 3 OPACs para con-
sultas del catalogo por los Iectores, lenel mostmdor y 2 en la sala.

Py

El préstamo tiene varias modalidades:

1. Préstamo a domicilio

2. Préstamo interbibliotecario.

3. Pr;sﬂamo a Entidades. Dentro de este apartado se enmarcan los présta-
mos a dos centros hospitalarios de la ¢itidad ‘de Toledo

4. Préstamo a Bibliotecas municipales.

6 6 Servmo multzmedza

Los puestos multimedia son ordenadores desde 1os que lostectores puéden
acceder a todos los" recursos mformatwos y formatwbs de que dlspone la
Bibliotecaade forma gratuaita. e

El-concepto de biblidteca integ-ral con que se dIsenaron los:servicios llevé
en su:momento a decidir que'tanto los recursos bibliogrificos y hemerogra-
ficos como aquellos ‘recogidos en soportes, audio, video::y los de cardeter
informatico estarian perfectamente integrados en la biblioteca. Paraello se
instalaron.ordenadores multimedia en todas las salas: Se-establecieron’ dife-
rencias de uso en funcién.de las mismas y como-medio de regularizar €l fun-
cionamiento de estas herramientas de acceso a la informacién:

Desde cualquier ordenador de los 51 puestos a disposmon del publico se
puede’acceder a: :

- Caté.logo

- Word

— Excell

~ PowerPoint

- Bases de Datos.
. - Internet

.Recursos generados por la Biblioteca, como -Seleccién de: piginas web
sobre diferentes materias, informacién sobre actmdades orgamzadas en las
salas, etc. o : : :

También se traté de ‘que el uso que los lecwres h1c1evan de elios fuera el
correcto o al menos no'chocara frontalmenteé: con el espiritu que anima a‘la
Biblioteca y no lesionara los derechos de otros uswarios. -

De todos:estos recursos, el tinico que-estd limitado en cuanto al tiempo’es
Internet. La conexién autorizada es de 45 minutos por ‘persona y dfa, previa
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inscripcion.en la sala correspondiente. No obstante este plaze puede ampliar-
se todo lo que sea preciso si existe pet1c10n al respecto por parte de un usua-
rio debidamente justificada. -

. Esta medida se tomo6. ante la demanda masiva de ordenadores que se pro-
dUJO en cuanto se puso en marcha este servicio, las aglomeraciones de usua-
rios entorno al ordenadory la alteracmn del silencio de las salas que €esto oca-
sionaba. .

En la Sala General de Lectura, Hemeroteca y SaJ‘a Castll.la La Mancha no
se permite utilizar los chats, por las razones anteriormente expuestas Si pue-
den hacgrlo en la Mediateca. v :

En la Sala infantil y juvenil el control es mas esmcto por Sser sus usuarios
menores de edad y entender que por ello la Biblioteca tiene la responsabili-
dad de garantizar que ¢l uso de las herramientas que se-ponen. al;alcance de
los nifies, de ningin modo va a suponer un perjuicio para-ellos.. ;.. :

. Aunque todas las salas:disponen de estos recursos, ha sido en la Mediateca
donde se.ha dado una mayor concentracion. de aquellos. Dispone de 20 orde-
nadores multimedia, 10 televisores y 5 puestos de audio, también dispone de
1 OPAC parz la consulta exclusiva del Catdlogo.-

Todos los aparatos estdn centralizados en el mostrador desde donde el per-
sonal controla.el uso que se hace de ellos y de }os fondos.

. La acogida de este servicio ha sido-espectacular a pesar. de que se evita la
adguisicién de videos de mucha actualidad o de moda, respetando siempre las
areas de actuacidn de otros profesionales y empresas; no obstante se. mantuvo,
a lo largo de todo el afo, un buen ritmo de incremento de la coleccién. bus-
cando una.oferta de calidad y una adecuacién a las. necesidades de los usua-
rios. En Ja actualidad hay 6.000 unidades a disposicién:del piiblico. '

6.7. Servicio de atencion a investigadores

¢ La Biblioteca de Castilla-La Mancha aiina bajo la misma direccién y gestion
a la Blbhoteca Piblicayala Biblioteca Regional. Los servicios hasta aqul des-
critos’ corresporiden a la Biblioteca Piblica sin emba.rgo este que nos ocupa es
propio de la Biblioteca regional.

El interés de los investigadores se dirige hacia dos colecc1ones fundamen-
talmente:-el fondo regional y el fondo antiguo.

En lo que al primero de ellos se refiere, 1a Biblioteca de Castilla-La Mancha
tiene la obligacién, por depésito legal de reunir, difundir y conservar todas las
publicaciones impresas en la Comunidad Auténoma para garantizar la exis-
tencia de su Patrimonio Bibliogrifico. Esta coleccién la mtegran 20.000 volu-
menes aproximadamente.

En lo que al fondo antiguo se refiere, procede en su totalidad de la antlgua
Biblioteca Piblica del Estado en Toledo. Esta formado por unos 100.000 voli-
menes, lo que unido a las caracteristicas propias de la coleccién: riqueza tema-
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tica; encuadernaciones, tipografia, iliminaciones, etc: la convierten en una de
las mds importantes y valiosas del pais.

Su origen fue la Biblioteca Arzobispal, fundada en‘el siglo Xviii por el rey
Carlos III ;. Correspondié al Cardenal:Lorenzana su apertura al priblico asi
como su protecciéfi y enriquecimiénto con continuas adquisiciones realizadas
en‘todo el mundo. Posteriorménte’Se unieron a esta coleccién ta del Cardenal
Infante D. Luis Maria de Borbén, los fondos procedentes de COng’lOS de Jesui-
tas y finalmente los fondes: protedeﬂtes de los ce!‘ca de }'~7 coﬂwntds supnml-
dos durante 1a desamortizacién.

.+ La Biblioteca dispone de una sala de fondo anuguo Sala Borbon—Lorenza—
" nay de otra sala para el'fotido regional, Sala Castilta-La Mancha.

‘Hasta el momento la sala de fondo antiguo, aunique con todas las instala-
ciones a punto y perfectamente equipada permanece cerrada al piiblico, den-
tro de un plan de divulgacién del Patrimonio Bibliografico de ta Gomrunidad,
seguin el cual ésta sala es visitada y su historia contada para: quesea condicida y
la'sociedad identifique los términos patrlmomo bibhogré.ﬁco ¢on'una: reahdad
que no le sea ajena. A

Por lo tanto la consulta tanto de fondo antlguo como de fondor reglonal se
realiza en la Sala Castilla-La Mancha lo -que' supone atender dos tipos de
" demandas diferentes y manejar dos colecciones distintas con la“misma dota-
ci6én de personal. El-acceso a estos fondos est4 restringido a quienes‘acrediten
su condicién de investigadores y la necesidad de utilizar estos fondos. La razén
de esta medida es preservar las pubhcamorfes de un uso mdlscrimmado y
garantizar asi st conservacion. C
La reproduccrén de fondo antiguo sélo puede hacerse a través de micro-
film y al carecer de laboratorio y de personal cualificado, se utilizan los servi-
cios de una empresa externa. En 1999 se tramitaron 56 solicitudes de repro-
duccioén.

En esta sala se pueden consultar ademas

1. Fondo Malagén-Barceld, Su uso es todavm reduc1do, un total de 19.con-

~sultas, esto es resultado directo de la falta de difusion de este fondo

2. Prensa antigua local. Las consultas de- prensa. antigua local han sido
1.162 hechas por 371 personas. Ya estdn a disposicién de los usuarios 57
CD-ROM conteniendo 5 revistas y 5, periédicos, uno de cada provincia.

3. Bases de datos en CD-ROM de temdtica reglonal

La sala dlspone de 30 puestos: de lecturay 3 ordenadores mulumedLa y 1
OPAC.

También en esta sala se presta un 1mporta.nte serv1c1o de informacién
bibliografica y asesoramiento al lector.
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6.8. Semzcw de lectura infantil y ]uveml

La: Blblloteca d:spone de una- sa=la en la.que se ha reumdo unar colecc1on de
aproximadamente 18.000 libros; revistas, videos y CB—ROM adaptados a nifios
de 0 a 14 anos. c

El fondo es de libre acceso para su consulta en'sala‘ y préstamo.

- Dispone de 70 plazas de lectura y 4 ordenadores multimedia: dos de ellos
para la consulta de CD-ROM en la sala'y otros dos para la consulta de Internet
y otras aplicaciones informaticas.:Se ha puesto a disposicion de los nifios una
lista de direcciones de paginas web de contenido infantil.

La titilizacién de los ordenadores estd sujeta a una previa inscripcién y el
tiempo permitido es de 45 minutos.

La atencién a los lectores, las tareas de informacién bibliogréfica y orien-
tacién en la eleccién de lecturas, los préstamos y las devoluciones ocupan una
gran parte del tiempo del p¢r§onaf1’ de esta sala '

6.9. Pasillo ala oeste '

Dispone de 6 puestos de lectura informal situados frente a unos ventanales.
Es una zona de libre acceso tanto para leer como para estudiar o simplemente
recrearse con las vistas y reflexionar.

i

7. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

.. El sistema. disefiado prevé una estructura de soporte de comunicaciones
com: el maximo:de flexibilidad al objeto-de poder realizar las modificaciones y
ampliaciones que sean necesarias, con el minimo trastorno para los usuarios y
¢l maximo de estética, funcionalidad y ahorro de tiempo.

El sistema integral de comunicaciones se basa en el Sistema de Cableado
Estructurado NORDX/CDT, con el que se normalizaran los cables y los conec-
tores de todas las comunicaciones ofimdticas ya sean de voz o datos.

El propésito de un:Sistema de Cableado Estructurado es-el ahorro, la fle-
xibilidad en la gestion del sistema'y la integracién de servicios sin  necesidad
de modificar la estructura de cableado, con el ahorro en uempo y dinero que
ello supone. - g

El cableado debe llega.r a todos los puntos: del edificio, incluso aquellos
cuya futura-utilizacién adn no se ha decidido. La econromia que presenta el
precableado respecto al cableado tradicional es muy considerable y permite
rentabilizar a la larga el aumento-del coste inicial de la obra.

La.topologia fisica de la red:de datos de la biblioteca de Castilla-La Man-
cha corresponde a una red en estrella centralizada en los armarios de reparto
de las comunicaciones mediante enlaces de fibra 6ptica.
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La instalacion consta de un Sistema de Gableado Horizontal y otro Vertical.

El Sistema de Cableado Vertical proporciona la interconexién entre el
armario, repartidor, principal (al-que llegan todas las lineas:de-entrada de la
instalacién) y los armarios: repartidores .en: planta (3).: Se:dispene de una
estructura de cableado en estrella.

Desde los-armarios repartidores en planta se da paso al Sistema de Cablea—
do Horizontal. fiste se extiende desde el armario repastidor de planta hasta las
rosetas-del drea de trabajo. Incluye las rosetas, loycables horizontales con sus
terminaciones mecdnicasy las conexiones. de,en&aca en: el armario rcpamdor
de planta y en el drea de trabajo . R :

e . . Lo : TP soaityen:

8. COLECCIONES

Las colecciones de la Biblioteca de Casulla-La Mancha uenen su nucleo
prmc1pa1 en los fondos de la Biblioteca Piiblica del Estado en Toledo de una
riqueza e importancia cuantitativa y cualitativa excepcionales.

En primer lugar el fondo antiguo, conocido como coleccién Borbén-Loren-
zana estd integrado por valiosisimos ejemplares entre los que hay 879 incuna-

. Colecc1on Malagon-Barcelo con apmxmmdamente 10 0@0 ‘volﬁmenes
+ Coleccion local con alrededor de 20.000 voltimenes -
» Coleccion de fondo moderno alrededor de 80.000 voliimenes

9. ACTIVIDADES CULTURALES

- Desde su inauguracién, la Biblioteca de Castilla-La Mancha fue consciente
de la necesidad de erigirse en referente cultural para los.ciuddadanos. La forma
de conseguirlo era diversificando al maximo'su oferta de servicios y la oferta
cultural de modo que consiguiera:satisfacer las inquietudes y necesidades dél
" mayor niimero. de: personas cuidando al mismo tiempo de potencmr lo caste-
llane-manchego. : :

Se han organizado de forma -continua exposiciones, audlcmes, proyec-
ciones, conferencias, mesas redondas, talleres de:animacién a la lectura, actua-
ciones musicales, actividades de encuadernacién, representaciones teatrales,
lecturas di'amatizadas, talleres de lectura de adultos, cuentacuentos;-etc.

Se ha tratado de establecer una estrecha relacién con centros docentés,
asociaciones culturales y vecinales, ONGs; escritores; artistas a'cuya disposi-
cién ha puesto no sélo sus. mstalaczones sino tamblen Sus-recursos técmcos,
bibliograficos y humanos. :

El marco donde se realizan ‘estas actmdades estd: d1v1d_1do entre la sala de
conferencias, y el torreén de encuentro y debate. Ademas de organizar estas
actividades, la biblioteca cede sus instalaciones a aquellos colecuvos sociocul-
turales que deseen reunirse alli. : ~ :
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Antes de uasladam lOS fcm:dqs de la Blbhoteca Publlca del ,Estado en Toledo
a la nueva sede de la Biblioteca de Casnlla-La Manch&, el nameéro de regustros
automatizados era.de 5:000. ¢ !

En esos momentos se planteo la: urgencm de ‘UNA’ TetroCoNVersién de la
mayoria del fondo de la:Biblioteca de modo quescuando se realizara el trasla-
do se pudiera prescindir de la-mayorfa de los ficheros manuales. - :

-+ Se contratd:una empresa de servicios y cuando llegé el momento el ntime-
ro de'regigtros automatizados era de 50:0080. Se habia hecho'un’ ‘gran esﬁrerzo
pero todévia: quedaban: muchos registros-en fichas hanuales:. - i

-De untotal de unos 250.066 volirmenes ¢asi* 100.000 cOn-éspenden al
fondoantiguo a cuya automatizacién se dio priotidad: Durante el'dfio y medio
siguiente, la Direccién Genertl'de Promocion ‘Ciltural hizo importantes
inversiones para agilizar el proceso de retroconversi6i ‘de este fonds. ‘Hasta tal
punte que eén el Gltitho afio ek ntimero de registros dé fordo antigud automa-
tizados ha ‘superado 16s ‘40.000, siendo ‘4st Castilta-la Mancha la comunidad
que thds hd'apottado al Catdlogo colectivo'del patrimonio bibliografico.

Hoy el nimero de reglstros blbhograﬁcos llega alos 140. 303 y el de ejem-
plares es'de 187 902 e

i

11. COOPERACION

Consciente de que este ‘es el principio sobre el que se asientan todos 105
logros, la Blbhoteca de Castilla'L.a Maricha ha querido’ partiapar €n cuantos
proyectos de- cooperac:on se han puesto én marcha. Nada mds iniciar su anda-
dura sé integré en el Catélogo Colectivo de Bibliotecas’ Publicas ~Rebeca-.
Haciendo un gran esfuerzo ha conseg‘uldo tenet ‘presencia en todos los gru-
pos de trabajo creados en el marco de cooperacufn entre el Mu’nsteno de Edu-
cacién y Cultura y las ‘Comunidades Auténomas.

En este momento participa en los siguientes grupos:

Catilogo colectivo del patrimonio bibliografico
-Catdlogo colectiva-de publicaciones periddicas

~ Préstamo interbibliotecario (-coordinadora): - - -
Bibliografia nacional cooperativa -+ i . SRR i e
Bibliografia nacional cooperativa de’ grabacmnes soforas
Proyecto “Pregunte, la blbhoteca respohde A

B N L

12, DEPOSITO LEGAL
Dado el-cardcter regaonal de este centro, el depccsltu letgai tiene una inci-
dencia importante en su funcionamiento y, c6mo-ne, en algunas-de las fun-
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ciones que se le asignan tanto en la Ley de Bibliotecas de Castilla-l.a Mancha
como en el Decreto de Organizacién y Funcionamiento.

~ Recibe, segiin lo establecido-en la legislacién de depésito-legal, un ejem-
plar coma biblioteca regional y otro ejemplar como biblioteca piblica. La ges-
tién integral permlte sacar un excelente partido de-¢ste hecho aprovechando
de la forma mads racional posible todos los fondos.: ,

En este sentido se ha Hevado a cabo una intensa labor de mcupemcxon tanto

de publicaciones impresas en-la Gorhunidad Auténoma y que por diferentes
motivos no han:sido depositadas:como de-aquellas que manteniendo vinculos
importantes con la.region, por el hecho de habersé impreso en otras.partes del
pais; ho han dispuesto del cauce legal conveniente para llegar hasta nosotros.
+ El seguimiento y localizacién de estas publicaciones en el primer caso, pasa
por una labor de concienciacién, pero es justo decir que la. Administracién
autondmica se ha mostrado altamente recepuva a estas petlcmues y el proble-
ma estd en vias de solucién.

En lo que al segundo grupo se reﬁere la tarea es mds prolga Exlgc un
nivel de contactos y de conogimientos de la realidad cultural de la regién muy
alto yun seguimiento minucioso y permanente que se realiza con.la colabo-
racién de libreros.y editores. ;

Se intenta recuperar la producc1on b1bllogra.ﬁca de cuantas asoc1ac1ones,
grupos, entidades, etc. existen en la Comunidad Auténoma de modo que la
biblioteca pueda cumplir con la primera de sus funciones de reunir, conservar
y difundir el patrimonio bibliogrifico de la regién.

Estas labores se extienden ademds a toda la informacién dlspomble, inde-
pendientemente del soporte en el que se encuentre: miisica, videos, bases de
datos, fotografias, carteles, mapas, folletos, etc.

Otra de las funciones mas estrechamente ligada a la Blblloteca y enla que
el Depdsito legal tiene una incidencia directa es la elaboracién de la biblio-
grafia regional y el catilogo colectivo de fondo local. Para acometer, las cuales
se estd procediendo a la preparacién s1stemat1ca del fondo en colaboracién
con todas las bibliotecas piiblicas de la Comumdad Autonoma

13. CONSERVACION

Consecuencia inmediata del depésito legal la blbhoteca regional tiene la
obhgac1on de conservar cuanta informacién pueda integrar el patnmomo de
la regién, sea cual sea el soporte que la contenga.

Ademais de conservar el fondo local se ha puesto especial cuidado en la
conservacién del fondo antiguo.

Antes de realizar el traslado a la blblloteca de Castilla-La Mancha, tal y
como ya se ha comentado, con la ayuda y el asesoramiento de la Escuela Taller
de restauracién se procedié a examinar el estado en que se encontraba la
coleccién, volumen por volumen. De resultas de esa actuacién se separaron
aquellos que tenian que ser restaurados de los que solo precisaban una lim-
pieza, actuando en consecuencia en cada ¢aso. ; ;
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- Todavia ahora ld restauracién y revisidn: de este fondo sigue siendo .una
tarea en {a: que contamos conla colaboracién de la Escuela Paller y-cada vez
son menos los voimenes que quedan a la espera de ser:tratados:e-incorpora-
dos a.la celeccign din: que ni‘el resto: de la colecc:lon ‘ni;su propla mtegndad
corran ningun riesgo. - 2

. La conservacién tambhcn se ve: afectada po.r las condnc;ones de almacena—
mlentoy por latetnperatura yla humedad que haya en el lugar donde se guar-
dan. En esto contamos una vez mas con el-asesoramiento de experios de:la
Escuela Taller que tras realizar mediciones en Jos lugares donde se.iba a guar-
dar el fongdo antiguo, hicieron las recomendaciones pertinentes..:- {

Upnerde los proyectos mdas importantes que se plantean: para eL anaique
viene. s la redaccion:de un plan de. conservacién de émbito. regional, para
cuya confeccién se contara con Ja colaboracidn de expertos £n la materia..

14. PROYECTOS DE FUTURO

A pesar de ser tan joven, la biblioteca de Castilla-L.a Mancha, est llena de
proyectos, o, tal vez Por ser tan joven y tener tanto uempo por delante. ‘

Durante el pnmer afio, todos nuestros esfuerzos fueron absorbidos por los

: requerlmlentos, mads blCl’l ex1genc1as, de un centro que se esta pomendQ en
marcha.

Eldiaa dia era claramente insuficiente. Nos encontraba.mos ante una situa-
cién de mutuo reconocimiento entre los usuarios y la biblicteca. Nlnguno de
los dos estaba acostumbrado.al otro y la: adaptacmn de a.mbos fue un proceso
complicado y duro. !

La biblioteca cuando abrid sus puertas dlspoma de unas conc1sas normas
de uso y de funcionamiento. No sélo eran concisas sino que también eran
pocas y ello porque no habia un referente al queatenerse. No sabiamos como
iba a reaccionar el piblico. No sabiamos c6meo iban-a utilizar los servicios que
se ofrecian. No sabiamos qué comportamiento -tendrian. No sabiamos si el
disefio de los servicios era el idéneo. Todo eran interrogantes. Asi-pues; opta-
mos por presuponer en todos los casos resultados posmvos Nos mantuvimos
a la expectativa. e

Tampoco fue facil para los usuarios. Se encontraron con un edtﬁcno nuevo
y una. biblioteca como no habfan podido imaginar. S¢ sorprendian de que
todo aquello.se hubieta hecho y pensado para ellos. Las salas.¢ran bonitas,
habia muchos ordenadores, muchos libros, gente bien preparada que les ayu-
daba en lo que quisiesen. Se encontraron con servicios desconocidos para
ellos: el préstamo, la mediateca e Internet.

Pasados los primeros seis meses, la biblioteca, una vez subsanados proble-
mas técnicos, informdticos y de mantenimiento, se fue asentando, adquiriendo
estabilidad, disponiendo de tiempo y tranquilidad para analizar la situacién y
proceder en consecuencia siempre con el mismo objetivo: prestar servicios de alta
calidad a los ciudadanos.
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- Este fue nuestro primer proyecto de futuro y qué duda cabe de que fue el
mas impertante reto con €l que nos hemos enfrentado hasta el momento.

‘A punto de cumplirse los dos afos de vida, la biblioteca veri finalizado otro
proyecto de gran importancia para un Centro moderno: La pagina web.

Los profesionales que han participado en su elaboracién han puesto a par-
tes iguales disefio € informacién. Es una pdgina dindmica, con abundancia de
imdgenes tanto estiticas como en movimiento que pretende ser la mensajera
de la Biblioteca, incitando a quienes atin no la han visitado a hacerlo y ofre-
ciendo unas prestaciones de calldad y rapidez a quieries se conecten a ella en
busca de informacién.

" Dispone de un apartado de enlaces de interés, con direcciones tanto de
dentro como de fuera de la Junta de Comunidades de Castila-La Mancha.
Tiene informacién sobre las actividades culturales que se desarrollan en el
Centro. Ofrece un tablén de anuncios con apartados como trabajo, vivienda,
etc. En lo que se refiere al Préstamo Interbibliotecario incluye el formulario
de peticiones que permitird enviarlo directamente al servicio correspondien-
te. También contempla la recepcion de sugerenc1as, quejas y desideratas asi
como la contestacién a las mismas.

. Nomenos 1mportante ha sido y es el proyecto INEM. Este afio ha marcado
un hito en este 4mbito con la contratacién de 50 personas para proyectos de
bibliotecas de toda la Comunidad, con 6ptimos resultados hasta el momento.

La Biblioteca ha alcanzado la estabilidad necesaria que nos permlte mirar
hacia el futuro y p]amﬁca.r la puesta en marcha de nuevos proyectos:

~+ Elaboracién del catilogo colectivo de fondo local
* Elaboracién de la bibliografia regional
» Elaboracién de unas directrices sobre expurgo de émblto reg'lonal
* Automatizacién del fondo antiguo -
* Desarrollo de una politica de adquisiciones
* Proyectos de extension bibliotecaria-
* Elaboraci6én de un plan de conservacién de dmbito regional
* Conexién on-line de las cinco bibliotecas

Hace algiin tiempo, en una emisora de radio me preguntaron si estaba
satisfecha con el funcionamiento de'la Biblioteca. Respondi que estaba con-
tenta pero no satisfecha, porque, como dice el escritor Amin Maalouf, “sélo se
felicitan de haber llegado los que se saben incapaces de ir mas lejos”.



