El futuro politico de las bibliotecas

ARTURO LEYTE COELLO Y M? DEL CARMEN PEREZ PAfs

¢Nos encontraremos hoy ante la situacién de exigir incondicionalmente
informacién al tiempo que sentimos por primera vez su amenaza? Si es asi,
¢se trata en ambos casos de la misma informacién, la que nos amenaza y la
que exigimos? Esta pregunta describe tal vez una paradoja cuya resolucion, si
cabe, no es simple y pide un desarrollo.

Es cierto que todavia, recién salidos de un horizonte que ha tutelado
durante siglos la legitimacién y la transmisién de la informacién (un horizon-
te cuyos guardianes mds fervorosos han procedido de la esfera juridico-reli-
giosa y de la juridico-politica), la sociedad sigue 4vida de “toda la informa-
cién”, como si su mera produccién y reproduccién garantizaran de suyo el
cumplimiento de la tarea ilustrada, y confiada en que su plena difusién ase-
gurard la supervivencia del sistema democratico. Digamos que es en esta
atmosfera de autoafirmacion politica de la sociedad frente al poder del Esta-
do donde se genera la imagen benévola de tinglados como Internet asi como
la confianza y la esperanza de redencién que llegaran de las manos de las
nuevas tecnologias, especialmente decisivas en la esfera de las comunicacio-
nes. Es en este marco espacial (mis bien, ciberespacial) e histérico donde se
puede dejar de hablar de la informacién como concepto para hacerlo de la
informacién como realidad, o mis bien, de la “realidad de la informacion”,
una realidad omnimoda que amenaza con elevarse al nuevo trono teolégico,
porque en si misma parece contener absolutamente las grandes sefiales divi-
nas: sumo Bien, suma Verdad ¥, en no menor medida, suma Belleza,

1. LA HISTORIA

Esta comunicacién pretende indagar reflexivamente en una cuestién de
fondo, que vincule el titulo de este Congreso, “Informacién y derechos de los
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ciudadanos”, con el panorama recién descrito en nuestro preimbulo, y ofrez-
ca una posible correccion que puede depender de una realidad bastante olvi-
dada en nuestra tradicion cultural espanola: las bibliotecas publicas. Aspecto
decisivo de nuestra comprension es entender que el papel de la biblioteca no
es residualmente cultural y educativo, sino principalmente politico, y que su
futuro y su necesidad, reside en esta vertiente. En realidad, en nuestro pais,
donde las bibliotecas sélo han tenido un pasado anecdético, quizas sélo ten-
gan futuro. La cuestion del futuro, en nuestro caso, tampoco deja de encon-
trarse ligada a si queremos o no queremos “democracia”, porque tal vez en el
nuevo horizonte ésta sélo sea posible constitutivamente gracias al papel ele-
mental de las bibliotecas. (Es excesivamente pretencioso plantear un vinculo
que asocie el futuro politico de la democracia al papel representado por “la
red” de bibliotecas publicas en lugar de fiarlo enteramente a Internet? Si de
entrada lo puede parecer, una retlexion ulterior puede ofrecer otra dimension
si aceptamos que el futuro politico de la democracia se encuentra ligado al
futuro de la sociedad civil, a su ampliacion juricdica, a su capacidad de auto-
administracién y autorregulacion y, en definitiva, a la formacion de ciudada-
nos. Otro presupuesto elemental de nuestra comprension es que sin ciudada-
nos no existiria la democracia. Puede haber Estado, pero no democracia, como
bien lo atestigua nuestro siglo xX y muy bien nuestra historia espanola.

Es indudable que el camino historico que conduce a la democracia, en
definitiva, a la sociedad civil plena, es absolutamente solidario del ideal y la
exigencia de ilustracion. Si Kant puede fundamentar en los finales del siglo
XVl a autonomia moral del individuo, que lo hace sujeto prictico de dere-
chos y obligaciones en total igualdad de condiciones, también es cierto que
el ejercicio de esa autonomia; por asi decirlo, su puesta en marcha, se encuen-
tra profundamente mediada por el grado de formacién y por el nivel de cono-
cimiento. Sin “conocimiento” tampoco hay desarrollo politico v tampoco se
invita a la democracia. A partir de un momento determinado, y en todo caso
entre 1750 y 1850, el conocimiento se convierte no solo en condicion del de-
sarrollo politico sino incluso en un bien intercambiable, en una suerte de mer-
cancia importable y exportable, y en todo caso comunicable. Sin duda, la acu-
mulacion de esa mercancia es responsable de esa sutil pero importante
traduccién que hard del conocimiento, vinculado originalmente a facultades vy
actitudes, simplemente “la informacién”, cuyo sentido se encuentra mas pro-
ximo a una substanciosa objetiva; en definitiva, a una cosa que tanto puede
aumentar como disminuir extensionalmente, igual que toda mercancia; una
materia objetiva que se puede empaquetar y desenvolver siguiendo una orga-
nizacién y unos fines estrictamente politicos y mercantiles.

Seguramente el desarrollo del Estado politico moderno es solidario de esta
reproduccién del conocimiento a “informacion”. Efectivamente, la palabra
“informacion” significa, ya en su aspecto mas cotidiano, algo que se puede




EL FUTURO POLITICO DE LAS BIBLIOTECAS . 475

adquirir tanto-detrds de una ventanilla de atencién al piblico o ante un mos-
trador, como en el aula de una escuela o en un libro de instrucciones. La
informacién se encuentra, bajo esta perspectiva, sometida al igualador tréfico
social y mercantil.

Si a todos nos resulta natural la relacién entre informacién y ciudadanos,
al punto de hablar del “supremo derecho de los ciudadanos a la informacién”,
quiza no resulte improcedente romper esa inercia comprensiva, sobre todo a
la luz de lo indicado sobre la informacién entendida y aceptada como mer-
cancia mensurable extensionalmente, es decir, medible seglin su “cantidad”
de informacién. :

A esta luz, podrfamos recordar si el papel del sujeto moderno lo siguen
representando y ostentando los ciudadanos o por el contrario éstos no son
sino sdbditos, cuando no esclavos, del verdadero sujeto con mayusculas, de
la Informacién. Si esto es asi, significaria una suerte de autonomia de la infor-
macién, convertida a una substancia por otra parte muy etérea, y por lo tanto
muy dificil de encauzar, que a su vez no dejarfa de poseer rasgos también
monstruosos en la medida de su propio destino, y no los fines de los indivi-
duos, dictara los caminos a seguir.

Pero incluso eludiendo esta metafisica perspectiva, se podria plantear si la
cuestién de los derechos de los ciudadanos a la informacién se debe enten-
der exclusivamente en términos de “derecho a recibir informacién”, que com-
porta una actitud solamente pasiva, y no en términos, politicamente mis revo-
lucionarios, de “deber de adquirir informacién”.

Las nuevas tecnologias de la comunicacién han producido la imagen de un
universo uniforme en su vertiente fisico-geogrifica y potencialmente demo-
cratico en su vertiente politica. Pero en este marco, la democracia ha pareci-
do constituida mis que por ciudadanos por puntos de informacién, a la vez
emisores y receptores, que hacen superfluo el propio “espacio publico” de
discusion, que desde el “agora” al moderno parlamento politico representa-
ron siempre un ambito de referencia y decisién. El ciberespacio de informa-
cién elude con su realidad intangible la realidad fisica e histérica de la comu-
nidad. Digamos que lejania y proximidad han dejado de significar elementos
opuestos y en su lugar existe una sola dimensién: cada domicilio es un 4tomo
intrincado de una red, que no necesita del espacio pablico en el antiguo sen-
tido fisico, pues las relaciones se articulan a partir de la pantalla del ordena-
dor, constituida en verdadera ventana al universo y tnica autoridad legitima.
Es tan poderoso el fantasma que se piensa en poder obviar la propia escue-
la, pues sus funciones pueden encomendarse perfectamente a una educacién
a distancia mds completa y efectiva, que ademds ahorra ingentes cantidades
de dinero. La imagen del individuo solidario que se forma y gana en la red
todas sus posibilidades “a distancia” anida con seguridad en la imaginacién
de una politica (o por lo menos de unos politicos) que quiere ahorrarse los




476 ARTURO LEYTE COELLO Y M® DEL CARMEN PEREZ PAIS

costos de una incomoda presencia humana para hacer, paraddjicamente, mas
efectiva y rentable a la democracia. Incluso va se han producido las primeras
manifestaciones-huelga en Internet sin necesidad de salir de casa.

Que las potencialidades educativas de los nuevos medios de comunicacion
son enormes, nadie deberia ponerlo en duda, pero que puedan suplir el espa-
cio discursivo de la democracia es asunto bien distinto. En Espafia, un pais
que durante décadas, y en realidad siglos, la distraccion de los ideales ilus-
trados fue pauta politica corriente, el anuncio de las nuevas tecnologias es
saludado de forma a la vez papanata e interesada por los que pretenden aho-
rrarse siglos de inversiones en educacién y formacion de los ciudadanos.
Igual que estamos recorriendo el trayecto de los estrechos caminos rurales a
las autopistas en muy pocos anos, no habiendo vivido nunca un crecimiento
ardenado, se pretende pasar del analfabetismo cultural a la plena ilustracion
por esas “autopistas de la informacion” que en la mente de los politicos com-
pensa el lento v penoso papel, que nunca puede llegar a haberse realizado
en una generacion, de formar una mentalidad. Asi entendido, se corre el peli-
gro de que nuestra propia democracia se valore mis como und imposicién
que como una ganancia de los propios ciudadanos. En cierto modo, como un
regalo impuesto.

2. LOS INTERROGANTES

En este marco queremos situar nuestro tema, “Informacién y derechos de
los ciudadanos”, planteando al menos dos cuestiones: 1. Dado que “informa-
ci6én” ha devenido un significado en el que predomina la cantidad frente a la
cualidad, sresulta coherente plantear el derecho a recibir cualguier informa-
cion? En este caso, (no liquida la “informacion” al propio conocimiento, asi
como la capacidad para adquirirlo, volviendo todo exactamente igual de
homogéneo?; 2. La realidad de la informacién, entendida generalmente como
el proceso vy la estructura de ingenieria que garantizan permanentemente la
transmision y disposicion de la informacién en los modernos soportes tecno-
logicos, que efectivamente garantizan la recepcion ¢no dificulta la posibilidad
de una formacién? Elaboramos esta reflexidon en forma de preguntas opo-
niendo dialécticamente dos sentidos: reflexion frente a adquisicion; informa-
cidn frente a formacidn, sugiriendo que el sentido vy el alcance de lo que la
cultura europea pensé originariamente como formacion tal vez se desfigure o
diluya en la informacién. Esta desfiguracion, que viene a declarar el canal de
informacién como verdadero fundamento de un modelo del que tanta el emi-
sor como el receptor son en el fondo meros apéndices, necesarios sélo para
mantener el canal en funcionamiento. Esta autonomia soberana del canal, que
se corresponde con una transformacion del conocimiento de su dimension
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subjetiva en informacién cosificada y aprehensible pasivemente, hace irrele-
vante el espacio fisico que desde hace siglos marcé algo asi como el limite
para contener la infinitud del saber. En suma, se hace irrelevante por primiti-
va la realidad de la biblioteca. Bajo su forma clésica, se puede prescindir de
ésta porque realmente no se puede poner un limite espacial a un saber mul-
tiplicado que necesita de hiper y ciberespacio. ;Y quién es ese sibdito del
ciberespacio que “consulta”, que “solicita”, que “compra” informacién a
muchas veces no se sabe quién? Se le llama “usuario”, porque ciertamente usa
de una mercancia, de un servicio. Su nuevo perfil, en el fondo, es el de “clien-
te”, a veces curioso e interesado, a veces ocioso. En todo caso ya no es un
lector. La lectura ha quedado paradéjica e ir6nicamente reservada y relegada
a las maquinas. Son los aparatos los que leen: lectores de compact-disc, de
musica, de imigenes, de grificos, de datos, pero no ojos humanos que se aso-
man llenos de curiosidad y también de buena ignorancia a aprender. Hoy
tampoco hace mucha falta aprender, ademas de que es posible segiin la medi-
da clésica, porque todo se encuentra “almacenado” en el espacio virtual elec-
trénico y es cuestion de buscarlo con una tecla. Todo el mundo sabe del espe-
jismo que se esconde bajo esta férmula, que sirve para tranquilizar y disfrazar
la impotencia insuperable a la hora de enfrentarse a una informacién que,
efectivamente, se encuentra ahi, en el espacio electrénico, pero no se sabe
doénde ni, casi siempre, cual es. Sin tener en cuenta ademds la enorme canti-
dad de tiempo que hace falta no ya para buscar la informacién sino para
informarse permanentemente acerca de los procedimientos para buscarla,
proceso este que consume las mejores energias del pensamiento, que segu-
ramente claudica cuando por fin ha dado con las claves técnicas del “acceso”
a la informacion, pero que definitivamente se queda sin ella en el canal elec-
trénico. ;,Cémo se sabe, ademis, que es completa, que es fiable, que es legi-
tima, que de algin modo se encuentra fijada y no que simplemente fluye, sin
saberse si estard mafiana u horas después? Muchas veces no se sabe. Al sib-
dito de la informacién, que no cuestiona nada, no le hace falta la biblioteca
porque la tecnologifa le da aumentado, aunque también desorientadamente,
todo lo que aquella le propiciaba.

En este horizonte, la democracia se acepta como una pauta de gobierno
impuesta pero no como una tradicién ciudadana. Si en la historia europea, la
democracia no ha dejado de ser el resultado de una larga y trabajosa tarea his-
tdrica, en nuestra sociedad espafiola se toma ¢omo un punto de partida, como
si su mera institucién y constitucién ya pudiera suplir su substancia. Y ésta
reside en la formacién de una mentalidad que en nuestro caso sélo se ha
encomendado a la escuela, a la instruccién escolar. Pero, si por descontado,
ésta resulta necesaria es mis dudoso que sea suficiente de cara a ganar esa
mentalidad cuya fuente principal nunca podra ser la escuela. En efecto, ésta
no deja de ser, por muy democritica que se quiera, el marco de la imposi-
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cién, de la obligacion académica y cultural, que favorece una instruccién rigi-
da para todos, pero que dicta (ciertamente sin ser una dictadura) lo que hay
que saber y lo que no, igual que lo que hay y lo que no hay que hacer, mono-
liticamente, sin diferencias. La escuela instruye y adiestra en el manejo de téc-
nicas de conocimiento, pero tal vez la auténtica formacién del individuo y del
ciudadano comience cuando se aparta de las ensefianzas del maestro y elige
libre y espontdneamente, movido por una mezcla de ignorancia, osadia v
curiosidad, lo que quiere conocer. Las bibliotecas ptiblicas han constituido la
condicion de esa eleccion practicada a espaldas de la escuela y que ademds
no estd limitada al periodo de escolarizacion, sino que se encuentra a dispo-
sicién de por vida propiciando una consulta libre y abierta que hace de cada
individuo su propio maestro, generando en consecuencia una pluralidad for-
mativa que es la piedra bdsica de toda democracia.

Asi pues, son dos los peligros: 1. La acumulacion de informacion, ligada a
una desorientacién generalizada que implica la uniformidad del conocimien-
to y que genera frustracion y conformismo ante el hecho de la inabarcabili-
dad de la informacién; 2. La anulacién del “espacio publico” de la discusién
y el encuentro, suplantado por el “ciberespacio”, que culturalmente no redu-
ce sino que solo elude las verdaderas resistencias a que se enfrenta la forma-
cién de ciudadanos de una democracia. Si el primer punto representa el paso
dado del conocimiento a la informacion, contemplada sélo como la infinita
potencialidad formal de recibir “toda la informacion”.

3. LA PROPUESTA

Frente a este horizonte, el futuro politico de las bibliotecas se deberia regir
por el principio de la formacién contra la informacién y obedecer a una con-
quista abierta de la sociedad civil al margen de las imposiciones de la escue-
la, de los credos religiosos, de la desigualdad cultural familiar y de los Srupos
de interés,

La biblioteca, como auténtico espacio abierto de legitimacion del conoci-
miento, en la medida que en ella se seleccione lo relevante frente a lo irrele-
vante, lo principal frente a lo secundario y en definitiva se vertebre lo que una
sociedad pueda reconocer como su propia cultura y tradicién. En el fondo, la
biblioteca como espacio activo jerarquizado de la ciencia, frente a la desver-
tebracion y homogeneidad de la informacién en una suerte de biblioteca vir-
tual en la que “estd todo” y “todo vale”. Nunca ha habido mais autores v
menos “lectores”, pues cualquiera puede engrosar con su produccion lanza-
da caprichosa y banalmente al espacio, en busca de potenciales lectores, el
espacio de la informacién. Volvemos a preguntarnos, :no se puede hablar de
los derechos de los ciudadanos a no recibir toda la informacion superflua
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igual que nos gustaria evitar la acumulacién de informacién-propagandistica
en nuestro buzén de correos? Pues bien, nuestro buzén electrénico, en tan-
tos aspectos positivos, se nutre de cientos de initiles mensajes que no sélo
exigen energias y tiempo para su revisién —incluso si es para desecharlos-,
sino que desvirtian los potencialmente buenos, que acaban en la misma
papelera forzados por la facilidad indiscriminada con que son recibidos.
¢Podemos hablar del espacio virtual como de un espacio democritica-
mente abierto? ¢O semejante apertura no es mas que un espejismo, que satis-
face el narcisismo del cliente-usuario que a la vez, y siempre, quiere ser autor?
Podriamos preguntar, ¢abierto para que? El “para quién” se presupone: para
todos, pero este “todos” se eleva como muro contra el que se estrella todo
aquel que de verdad pretende orientarse o, simplemente, leer y conocer una
aportacién clave y no circunstancial. Es ya tan abrumadora por lo ingente, la
produccién de la letra impresa que la letra electrénica viene a amenazar, y
también a disolver e igualar en un horizonte infinito, siempre creciente, siem-
pre incierto, siempre inestable, cualquier tendencia orientada a adquirir una
comprensién cabal del mundo histérico y natural. S6lo los muy educados y
adiestrados, pero sélo como especialistas, en la bisqueda y manejo de la
informacion, alcanzan sus objetivos. Pero en lo que se refiere al futuro, no se
trata de los universitarios especialistas sino de la formacién de los ciudada-
nos. Esta formacién se gana, sobre todo, en la biblioteca concebida como
espacio de integracién cuyo principal objetivo no es informar a especialistas,
sino formar en el principio democratico a construir la ciudadanfa. La percep-
cién de que el mismo conocimiento y la misma ciencia aguardan en la biblio-
teca a quien quiera leer, regula ordenadamente las expectativas y deseos de
los ciudadanos por dispares que sean estos. La biblioteca funciona como un
espacio de integracién no sélo cientifica, sino cultural y lingiistica, en el que
se pueden confluir libre y autorresponsablemente todos los ciudadanos con
independencia de su procedencia, de sus creencias, de su formacién y, no
menos importante, su edad. Apuntamos algunas de las oposiciones que se
resuelven en la integracién generando de verdad la apariencia, tan necesaria,
de un espacio piblico que no sea el circunstancial de las calles: a) comuni-
dad rural/comunidad urbana: la red de pequefias bibliotecas rurales que,
fuera del volumen de sus fondos, funciona como la gran biblioteca urbana,
igualando las pautas de comportamiento ante el conocimiento; b)
jovenes/mayores: fuera de la familia, y cada vez menos, los espacios de con-
vivencia entre unos y otros se reducen dramiticamente. Después de la etapa
escolar, a los mayores les parece vetado el acceso a una formacién perma-
nente y legitimada, suficientemente fiable, que no obligue a caer en la mala
divulgacién de publicaciones ficiles y baratas que se aprovechan de una
carencia; ¢) emigrante/oriundos: ¢existe mejor espacio de intercambio cultural
que en la biblioteca? En un momento en que cada vez se viven mas dramati-
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camente los conflictos de integracién social resultados de los desplazamien-
tos geograficos por causas laborales o politicas, la biblioteca se revela como
el gran espacio de intercambio en que el emigrante puede conocer y apren-
der a respetar la ciencia establecida de la comunidad, la tradicién, v a la inver-
sa, el oriundo puede formarse seriamente a cerca de aquellos desplazados
que tambi€n han traido consigo su cultura, integrable por lo menos cientifi-
camente de forma ordenada en el territorio de la biblioteca: d) como varian-
te de la anterior, la integracion étnica, que encuentra en la biblioteca uno de
los mejores mecanismos de encuentro racial. Al respecto, seria importante
conocer €l papel que en los EEUU han representado las bibliotecas puiblicas
en la formacion e integracion de pueblos v razas marginadas, entre otras cosas
por no tener un acceso facil al conocimiento. Las impresionantes bibliotecas
publicas de Nueva York y Chicago con seguridad han hecho mis por la inte-
gracion de los ciudadanos de distintas razas en una democracia comin que
muchas leyes de dificil cumplimiento; €) en general, la biblioteca brinda un
espacio a un publico bien dispar: mujeres no profesionalizadas, pero no por
ello se encuentran fuera del circuito del conocimiento; ancianos cuya edad no
implica su marginacion cientifica y cultural; las personas desplazadas, que no
tienen la posibilidad de una formacién lejos de su lugar de origen; por ulti-
mo, las personas que no disponen de un lugar para el trabajo intelectual y
que por lo tanto pueden desarrollar su formacion, sea con los fines que sea,
en ese medio. A todos ellos, y en general a todos lo ciudadanos, la bibliote-
ca se ofrece como un espacio de intimidad y propicia un ambiente de silen-
cio muy dificil de ganar para la mayorfa de los ciudadanos, cuyas condicio-
nes de vida no predisponen el animo para una formacion cultural e
intelectual. El espacio de la biblioteca favorece esa formacion permanente y
abierta.

Podria malentenderse nuestra posicion de aceptar que oponenos el espa-
cio de la biblioteca al ciberespacio, y nada mas lejos. Simplemente, recorda-
mos una vinculacion necesaria entre la persecucion de un ideal democritico
y el papel de las bibliotecas publicas. También atribuimos a éstas un papel
corrector de las nuevas tecnologias de la informacion, a quien alegre y muy
inconscientemente se fia el desarrollo automitico de la democracia por el
hecho de abrir plenamente los accesos a la informacién. En realidad, las nue-
vas tecnologias lo que hacen es propiciar un “acceso”, pero conviene distin-
guir a la biblioteca como espacio fisico publico del mero acceso tecnolégico
y privado, que tienen otras implicaciones. Por ejemplo, la tan invocada por
los politicos y hombres de empresa “biblioteca virtual”, tan interesante en si
misma, /no esconde al tiempo un auténtico negocio? Frente a las costosas
bibliotecas piiblicas, el acceso electronico a la informacion no sélo no cuesta
dinero al Estado, sino que genera beneficios inmensos a la empresa, en forma
de derechos y también de tarifa telefonica, pagos que no todo el publico
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puede afrontar. El usuario tiene que pagar permanentemente por el acceso a
la informacién a la vez que atender a la compra de equipos informaticos caros
que ademds se hace necesario renovar con frecuencia si se quiere seguir
enganchado al acceso. La biblioteca publica abierta no s6lo no se opone a la
biblioteca virtual, sino que tiene que contenerla y ponerla a disposicién del
publico normal en el marco de una igualdad democritica que no impide el
acceso a nadie. Es, en definitiva, una opcién politica. Se trata, de nuevo, de
una correccion: recoger la infinitud (del conocimiento) en el espacio finito de
la conciencia y el lector, en lugar de disolver banalmente las facultades huma-
nas del conocimiento en una procelosa, incierta y desfiguradora infinitud, p.e.
la de la red. ,

Las bibliotecas defienden las ideas del ciudadano y no del poder, garanti-
zando un horizonte de legitimacién y de reconocimiento de la buena ciencia
frente a la patrafia y de lo fundamental frente a lo superfluo, a la vez que una
informacién gratuita que es condicién de un acceso igual para todos los ciu-
dadanos. Si la sociedad, como resultado de las nuevas formas de vida, difi-
culta cada vez mas la comunicacién publica en el espacio real de los ciuda-
danos reales, estard produciendo su propio ahogo y entregando su destino a
una nebulosa, ciertamente muy indefinida y sin nombre que curiosamente se
llama “informacién”. Que los espacios publicos que se reclamen no sean s6lo
los del ocio sino aquellos que, como las bibliotecas, constituyen las referen-
cias del saber y la ciencia que rigen el funcionamiento no ya de la sociedad
sino de la propia naturaleza, seria sefial definitiva de que efectivamente avan-
zamos en la direccién de una sociedad democritica, que no es mis que otro
nombre de la sociedad ilustrada.

Avanzados veinticinco afios de transicién y democracia ni las bibliotecas se
han consolidado en Espafia como una institucién basica de nuestra sociedad
ni las bibliotecas piiblicas son consideradas como uno de los pilares del sis-
tema democritico, de ahi que recordemos el necesario cardcter politico de la
biblioteca piblica en un horizonte que amenaza la supervivencia de la biblio-
teca con una falsa promesa de igualdad del acceso a la informacién de los
ciudadanos a través de las autopistas de la informacion.




