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INTRODUCCION

Elpresentedocumentoseenmarcadentrode
lasteoriasbioldgicasevolucionistasaplicadas
a la gestion. La pregunta que se quiere
responder es: ;Como podria entenderse,
desde la metafora y el conocimiento
bioldgico, la accion estratégica y ajustada
que hace que las organizaciones actuen
politicamente? Para tratar de responderla,
el posicionamiento tedrico que se utiliza es
el de los modelos bioldgicos evolucionistas
como metaforas organizacionales.

El documento se compone de esta
introduccion; de una segunda parte donde
se explica los conceptos de metaforas y el
de metaforas organizacionales; una tercera
parte donde se exponen los modelos
bioldgicos evolucionistas que se utilizan en
las metaforas organizacionales; una cuarta
parte donde se desarrolla el concepto de
politica y de organizaciones como sistemas

politicos; y para terminar se exponen unos
comentarios finales. Hay dos conclusiones
en este documento: la primera es que para
sobrevivir las organizaciones emplean
cualquier accion politica que las beneficie; y
la seqgunda hay un campo de estudio amplio
para, a través del estudio de la biologia,
encontrar acciones estratégicas en las
organizaciones que sean sostenibles.

LAS METAFORAS ORGANIZACIONALES

La metafora es un recurso literario que
consiste en identificar dos términos entre
los cuales existe una semejanza. Uno de
los términos es literal y el otro se usa en
sentido figurado.

En términos epistemoldgicos la metafora
proporciona nuevos conocimientos hacien-
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do imagen, relacionando dialécticamente
lo abstracto con lo concreto, lalégica formal
con la légica figurativa, la sintactica, la se-
mantica con la pragmatica, la complejidad
con la simplicidad. (Mendoza, p. 12)

Las metaforas organizacionales han sido
una alternativa parael mejorentendimiento
de los problemas empresariales a través
del conocimiento en otros campos del
saber, es asi como una de las primeras
aproximaciones que se hizo a la teoria
administrativa fueron hechas desde el
campo de las cienciasfisicasy en especial de
la ingenieria. Las nuevas concepciones de
la complejidad (Morin, 2000) han llevado a
que el estudio de las ciencias se vuelque mas
hacia lo bioldgico y lo ecoldgico que hacia
la fisica tradicional (Capra, 1998). Es por
ello que en la teoria de las organizaciones
se encuentran nuevos aportes de otras
ciencias denominados agenciamientos
(Guyot, 2005) que permiten lograr un mayor
entendimiento de la problematica. (Bueno,
2008) (Montoya, 2009).

MODELO BIOLOGICO EVOLUCIONISTA

Labiologiahaintentadoexplicarlaevolucion
de las especies. Autores como Darwin,
Lamark, y otros han generado escuelas
alrededor de sus teorias. Darwin propone
que, en la evolucion, todos los seres vivos
provienen de un mismo ancestro comun y
que existen unos mecanismos graduales
que explican la evolucion y el hecho de
que los organismos posean estructuras
que parecen disefios inteligentes (Méndez,
2007). La obra de Darwin generd tres
importantes aportes a la teoria del

evolucionismo: a. El mecanicismo, b. el
pensamiento poblacional y c. la posibilidad
de creacion en nuevos campos.

Lamarkplantea, encambio, variosaspectos:
a. el origen de la vida por generacion
espontanea, b. la tendencia innata de la
vida a la perfeccion y c. la adaptacion de
los organismos al medio se debe, no solo a
su impulso vital que los impulsa hacia una
creciente perfeccion, sino a un mecanismo
especifico de ajuste al medio: la herencia de
los caracteres adquiridos.

Otros autores posteriores a Darwin vy
Lamark han generado nuevos desarrollos
en el tema de la evolucidn, como la teoria
sintética, con Dobzhandsdy en genética,
Mayr en las especies de seres vivos y
Simpson en las grandes categorias de los
organismos.

La teoria bioldgica del neodarwinista, en
que se incluyen aportes de otras areas
del conocimiento como la economia y la
sociologia. Estacomoteoriadelaunificacion
de la interaccion social en y entre especie
ha conducido a una integracion del analisis
econdmico en biologia (Montoya, 2009).

Dentro de las aplicaciones que los modelos
bioldgicos evolutivos transfieren a la teoria
de gestion y modelos organizacionales, se
tiene el modelo evolucionista de gestion,
cuyas premisas son: a. el objetivo general
es la sobrevivencia, b. la competencia
es la solucion para la sobrevivencia, c. lo
relevante es adaptarse, d. los humanos
reaccionan alaecuacion estimulo respuesta
y e. las partes tienen disfuncidon (Montoya,
2009).
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Por otro lado, Lara y Taboada (2005)
proponen, como otra aplicacion, la
cooperacion empresarial. Esta teoria se
interesa en la idiosincrasia entre firmas y
el avance técnico (innovacion), y su base
conceptual tiene como marco las rutinas
organizacionales (reglas de decisidon) como
medio para responder a los estimulos
del mercado. Tiene como supuestos la
racionalidad limitada, firmasheterogéneas,
las innovaciones pueden ser enddgenas,
hay conocimiento tacito y codificado, hay
desequilibrio, el funcionamiento es en
tiempo real lo que hace que existan posibles
trayectorias dependientes de las decisiones
pasadas. El objetivo principal es sobrevivir
en medio del cambio buscando obtener
beneficios positivos.

Una tercera aplicacion, los ecosistemas de
negocios, es un concepto de Moore, que
se basa en que una comunidad econdmica
apoyada porunafundaciondelainteraccion
de organizaciones e individuos se convierte
en los organismos del mundo de negocios.
Esta comunidad econdmica produce
bienes y servicios de valor a clientes que
son los miembros del ecosistema. Las
organizaciones miembro tambiénincluyen
a los proveedores, productores lideres,
competidores, y otras organizaciones
que apoyan. Con el tiempo, ellos co-
desenvuelven sus capacidades y papeles,
y tiende a encuadrarse con las direcciones
ponga por uno o las compafias mas
centrales. Esas companias que sostienen
los papeles de direccion pueden cambiar
con el tiempo, pero la funcidn de lider del
ecosistema es estimada por la comunidad
porque les permite a los miembros que

se acerquen a las visiones compartidas
alinear sus inversiones y encontrar los
papeles que se soportan mutuamente.
(Moore, 1996, 2005)

Montoya, Montoya y Castellanos (2009)
indagan por dos modelos adicionales,
como son: labioingenieriay el metabolismo
socioeconomico, vinculados con el modelo
de ecosistema de negocios.

ORGANIZACIONES COMO SISTEMAS
POLITICOS

La idea de la politica, como lo expresaron
Montoya y Montoya (2003) proviene
de la vision de que, donde los intereses
divergen, la sociedad deberia proporcionar
alosindividuos un medio que les permitiera
arreglar sus diferencias mediante la
consulta y la negociacion.

La politica conlleva a analizar las relaciones
que se dan en ella: intereses, conflictos y
poder. Los intereses como un complejo
conjunto de predisposiciones que abarcan
deseos, expectativas e inclinaciones que
conducen a la persona u organizacion a
actuar en una direccion en vez de otra.
Existen intereses de funcion y de carrera.
Los conflictos surgen siempre que los
intereses chocan y el poder es el medio a
través del cual los conflictos de intereses
son resueltos en Ultima instancia (Montoya
y Montoya, 2003).

Con la metafora politica se anima a ver
las organizaciones como amplias redes
de gente con intereses divergentes que se
relnen por conveniencia y cooperacion.
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COMENTARIOS FINALES

En todos los modelos bioldgicos
evolucionistas que fueron revisados con
anterioridad hayvarioselementosencomun
y tienen que ver con la finalidad Ultima de
los entes bioldgicos: la sobrevivencia. Es por
ello que los estos entes bioldgicos, en los
cuales ahoraincluimos a las organizaciones,
en el sentido que lo expresa Davila () ...son
organismos sociales, orientados al logro de
objetivos, con una division dada del trabajo,
etc.” generan acciones a corto y largo plazo
para alcanzar ese objetivo.

Con esto no estamos justificando las
acciones que las organizaciones toman,
evadiendo un marco regulatorio, para
sobrevivir. La estrategia con laque se arropa
la organizacion, puede en determinados
momentos saltar los marcos normativos,
juridicos o éticos para lograr su finalidad.
De aqui se suscitan varias preguntas que
se pueden desarrollar en futuros trabajos:
¢(Qué estrategias deberan  adoptar
las empresas para que sus acciones y
relaciones politicas tengan un caracter
sostenible para el suprasistema en el que
se encuentra? ;Qué nos aporta el estudio
de modelos bioldgicos para encontrar
estrategias benéficas para la organizacion
y su entorno?
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