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ABSTRACT

El trabajo presenta una visién del desarrollo de la estadistica biblioteca-
ria en Espana desde sus comienzos en el siglo.

Se muestra en qué medida se vincula a las normas y programas interna-
cionales desarrollados por la Unesco, ISO e IFLA y se analizan los proble-
mas existentes en la actualidad para alcanzar una mayor coordinacién y efi-

cacia en la aplicacién de la metodologfa estadistica a la gestién de las bi-
bliotecas espanolas.

El estudio de la aplicacién de los métodos estadisticos en el mundo bi-
bliotecario espanol abarca una amplia gama de aspectos que se situarian en
diversos planos o niveles. Su evolucién a través del tiempo y la relacién de
los diferentes elementos en sus respectivos contextos —desde el local al in-
ternacional— son los objetivos de este trabajo, en el que se intentard hacer
una sintesis de todos ellos.

Como senala Libena Vokac!, se puede distinguir entre lo que podria de-
nominarse como estadistica normativa o descriptiva, la estadfstica de ges-
tion y el uso de técnicas estadisticas para evaluar la eficacia o los resultados
de las operaciones y servicios bibliotecarios, linea esta Gltima en la que aho-
ra estd profundizando la Seccién de Estadisticas de IFLA junto con ISO y

la Seccién de Bibliotecas Universitarias y otras Bibliotecas Generales de In-
vestigacion.

* Comunicacin leida en el 59 Consejo y Conferencia General de la IFLA, Barcelona,
agosto 1993.

! VOxAc, Libena: IFLA Section on Statistics 1983 to 1988. {FLA Journal, 16 (1990) 3: p.
343-356.
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No conviene olvidar, por otro lado, la gran importancia que adquiere la
formacién del personal en el aprendizaje de las técnicas estadisticas apli-
cadas a las tareas y la gestion bibliotecarias, aspecto sobre el que se hacen
unas observaciones al final del trabajo.

ANTECEDENTES HISTORICOS

No han faltado normativas oficiales instando a incluir datos cuantitativos
sobre las bibliotecas. Ya en la legislacion del tltimo tercio del siglo XIX se
obligaba a los responsables de las bibliotecas a dar cuenta al Gobierno, con
periodicidad trimestral, de los trabajos realizados, incluyendo una estadis-
tica del servicio del piiblico. El objetivo principal era la preparacién de la
Memoria Anual de las bibliotecas, que quedaban clasificadas en cuatro cla-
ses, segiin el nimero de volimenes: menos de 10.000; entre 10.000 y 30.000;
entre 30.000 y 100.000; y de mas de 100.0002

Estas llamadas a elaborar las Memorias Anuales se hacen, en lo que se re-
fiere a la introduccién de datos estadisticos, mas precisas. Asi, en 1901? se
insiste en la elaboracién de partes trimestrales y en la presentacién anual
de una estadistica que incluye datos sobre la lectura de obras en sala, el
préstamo de libros, canje, nuevas adquisiciones y catdlogos. La informacién
se canalizaria a través de la Junta Facultativa de Archivos, Bibliotecas y Mu-
seos’.,

No obstante, estas Memorias, a excepcién de lo recogido en el «Anuario
del Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos» de los
anos 1881 y 1882, no se llegaron a publicar nunca’.

La estadistica oficial no comienza hasta los afios 20 de este siglo, con la
inclusién en el Anuario Estadistico de Espafia de la seccién titulada «Me-

! Real Decreto de 5 de Julio de 1871 y Real Decreto de 25 de Marzo de 1881, del Mi-
nisterio de Fomento, por los que se aprueban los Reglamentos orgéanicos del Cuerpo Fa-
cultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Anticuarios y Establecimientos que del mismo de-
penden.

* Reglamento para el Régimen y Servicio de las Bibliotecas Fublicas del Estado, de 18
de Octubre de 1901.

* El Real Decreto de 16 de Abril de 1875, del Ministerio de Fomento, establece la Jun-
ta Facultativa de Bibliotccas, Archivos y Museos de Antigtiedades.

’ PEREZ OLARRIA, Federido: Estadistica bibliotecaria. Revisia de Archivos, Bibliotecas y Mu-
seos, Atio XXVII (Oct.-Dic. 1923) N° 10-12: p. 582-586. Comunicacién presentada ala Asam-
blea del Cuerpo facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos, 23-29 de Octubre
de 1923. Este trabajo constituye un resumen histérico de la estadistica bibliotecaria en Es-
pana, desde sus inicios hasta 1923,
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dios de Cultura y otras manifestaciones de la misma»®, en la que, ademds
de los datos sobre las obras inscritas en el Registro de la Propiedad Inte-
lectual (en la Biblioteca Nacional y en las Bibliotecas Publicas), y de las
obras remitidas por los impresores a la Biblioteca Nacional, se da cuenta
del movimiento de fondos en las bibliotecas populares y del niimero de lec-
tores, obras leidas y obras solicitadas pero no servidas en las bibliotecas de
Madrid.

La informacién sobre la Biblioteca Nacional se amplia a partir del afo
1925, al incluir el apartado «Biblioteca Nacional-Departamento de impre-
$Os y manuscritos», en el que se consignan los datos relativos a las obras ser-
vidas al publico, ordenadas por meses y clasificadas por materia, lengua y
Secci6n, con indicaci6n del niimero de obras no servidas por no constar en
el indice o estar ocupadas. '

En Cataluna, las bibliotecas dependientes de la Diputacién Provincial de
Barcelona también elaboran estadisticas de utilizacién desde 1920, si bien
no se comienzan a publicar en el Anuario Estadistico hasta el afio 19307,
De este modo, aparecen, ordenados por localidades, los datos correspon-
dientes a: nimero de lecturas en sala (seglin tipo de publico: adulto o in-
fantil) y préstamos (niimero de obras leidas Y prestatarios inscritos).

Es, no obstante, en la década de los 30 cuando el servicio estadistico bi-
bliotecario se establece con cardcter regular y permanente. Asi pues, en
1934%, aparece el texto legal que regula y sefala los pasos a seguir para la
toma de datos. Se delimitan las dreas de competencia en materia estadisti-
ca al asignar la recopilacién de las mismas a un organo especifico: la Sec-
cion especial de Estadistica del Ministerio de Instruccién Piblica y Bellas
Artes, donde colaboran bibliotecarios y personal estadistico. Las bibliotecas
aparecen clasificadas en: Biblioteca Nacional; bibliotecas docentes; biblio-
tecas ptblicas; bibliotecas populares; bibliotecas infantiles; bibliotecas par-
ticulares, de entidades o asociaciones y de personas; otras bibliotecas.

Una novedad importante es que se incluyen las hojas y formularios a uti-
lizar, incluso un modelo de papeleta de peticion de obras, que sirve de fuen-
te para los datos de uso de la biblioteca. El modelo de hoja donde se con-
signan los datos de la biblioteca incluye informaciones sobre:

* Anuario Estadistico de Espana. Afio VII, 1921-1928, Madrid, Ministerio de Trabajo y
Comercio, 1924.

" Si se publicaban en forma de Memoria en el «Anuario de la Biblioteca Central y de
las Populares y Especiales», desde el ano 19929.

® Orden de 18 de Marzo de 1934, del Ministerio de Instruccién Publica y Bellas Artes,
que desarrolla la Orden Circular del mismo Ministerjo, de 1 de Jjunio de 1933, por el que
se implantaba de un modo regular ¥ peérmanente €l servicio estadistico relativo al movi-
miento de obras y lectores en las bibliotecas publicas espafiolas.
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— Altas, bajas y existencias.

— Adquisiciones de libros, revistas y periédicos, incluyendo las cantida-
des gastadas.

— Clasificacién de los lectores por sexo, edad, nacionalidad y profesion.

— Clasificacion de las obras pedidas segun la CDU, con indicacién de
las no servidas por no estar en indice o estar ocupadas.

— Numero de obras en préstamo personal, institucional, interurbano o
internacional.

— Personal.

— Propietario del local y de la colecciéon de obras.

— Presupuesto anual de ingresos y gastos.

— Horario.

Tras el paréntesis de la Guerra Civil (1936-1939), se va procediendo a una
reorganizacién de las bibliotecas, que, en el caso de las publicas, se orga-
nizaban tradicionalmente en tres niveles, segiin dependiesen administrati-
vamente del estado, la provincia o el municipio.

La recuperacién fue mds rapida en aquellas dreas con una mayor tradi-
cién y consolidacién de los servicios bibliotecarios. Es el caso de Cataluna
o de Asturias. En el primer caso, la reaparicién del Anuario de las Biblio-
tecas dependientes de la Diputacién Provincial de Barcelona, a partir de
1940, con sus elaborados informes estadisticos, es un buen ejemplo, sal-
vando las distancias, de la estadistica aplicada a la gestion bibliotecaria. En
el segundo caso, hay que tener en cuenta que alli se cred el primer centro
coordinador de bibliotecas a nivel provincial, también en el ano 1940.

La reorganizacion estatal vino un poco mas tarde, en 1947, con la crea-
cién del Servicio Nacional de Lectura —encargado de coordinar la politi-
ca bibliotecaria en el campo de la lectura publica en sus tres niveles: na-
cional, provincial y municipal—, si bien no se reglamentan sus actividades
hasta 1952°. Se ocupara enseguida de elaborar informes estadisticos regu-
lares de la actividad de las bibliotecas por él coordinadas. Las «Memorias
estadisticas» del Servicio Nacional de Lectura recogian, con una periodici-
dad bianual desde el afio 1957, los datos correspondientes a presupuestos,
altas y bajas de servicios de lectura, lectores por edad y sexo, lecturas por
materias, asi como graficas de crecimiento de las bibliotecas piblicas mu-
nicipales por provincias.

Por su parte, el Instituto Nacional de Estadistica, desde su creacion en
1945, iba recopilando datos estadisticos sobre las bibliotecas espanolas, se-

® El Servicio Nacional de Lectura fue creado por Decreto de 24 de Julio de 1947, pero
su actividad no se reglamenta hasta el 4 de Julio de 1952.
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gin los antiguos formularios del afio 1933. No obstante, este nuevo orga-
nismo partia de unos planteamientos técnicamente més avanzados y con co-
nexiones internacional estables. Las revistas profesionales recogen alguna
propuesta de normalizacién de la estadistica de bibliotecas con vistas a su
comparacion con las de otros paises y a una mayor eficacia de la ciencia es-
tadistica como metodologfa auxiliar de la gestién bibliotecaria®,

La reorganizacién de la estadistica oficial de bibliotecas no llega, sin em-
bargo, hasta el afio 1959", en el que el Instituto Nacional de Estadistica pa-
sa a centralizar y dirigir estos trabajos, en coordinacién con los Ministerios
y Entidades de los que los centros dependen.

Se acomete, de esta manera, la elaboracién de un Censo Nacional de Bi-
‘bliotecas, cuya actualizacién se plantea con caricter quinquenal, asf como
la elaboracién de informes estadisticos de actividad con periodicidad tri-
mestral. Se incluyen los formularios para la presentacién de los datos, si
bien adolecen de las necesarias definiciones e instrucciones precisas para
su correcta cumplimentacién.

Esta es la primera vez que la recogida y difusién de los datos estadisticos
de bibliotecas quedan centralizadas en un organismo especializado, aunque
sin competencias directas en la gestién bibliotecaria. En un principio se
plantearon ciertos problemas de coordinacién con las bibliotecas depen-
dientes del Centro Nacional de Lectura, el cual contaba con sus propios
formularios estadisticos. Hay que tener en cuenta que todavia no existia una
normativa internacional comun en materia de estadistica bibliotecaria. Los
problemas planteados eran, por un lado, que se estaba elaborando el cen-
so a la vez que la estadistica, lo cual era fuente de diversos €ITOres; por otro
lado, no se ofrecian instrucciones para la elaboracién diaria y no figuraban
ni el nimero de prestatarios inscritos, ni tampoco los datos relativos a los
gastos € ingresos ordinarios™

" Vedse VALLE FERNANDEZ, R, del: La estadistica al servicio de las bibliotecas espafiolas,
Boletin de la Direccion General de Archivos y Bibliotecas, IV (Sept. 1955) N. XXXII: p. 12-17.

" Orden de Presidencia de Gobierno, de 23 de Diciembre de 1959, por la que se re-
organiza la Estadistica de Archivos, Bibliotecas y Museos.

** Esto llevé a que se llegase a un acuerdo entre el Servicio Nacional de Lectura y el
Instituto Nacional de Estadistica, expresado en las «Normas de coordinacién entre el Servi-
cio Nacional de Lectura y el Instituto Nacional de Estadistica, relativas a la estadistica de
bibliotecas dependientes del expresado servicio», de 14 de Noviembre de 1960 (publica-
do en el Bolelin de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas, IX (1960) N. LVI: p. 41), por
el que se dispensaba al SNL del modelo referido a los partes trimestrales y centralizando
este mismo organismo la recogida de todos los az.1os de sus bibliotecas antes de pasarlos
al Instituto Nacional de Estadistica para su elabozacién y publicacién. Una interesante po-
lémica sobre este asunto se recoge en los siguientes articulos:
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].A ESTADISTICA ESPANOLA DE BIBLIOTECAS
Y LA NORMALIZACION INTERNACIONAL

Tras la presentacién en la 19.2 Conferencia de IFLA, celebrada en Viena
en 1953, de un informe preliminar sobre la disponibilidad y comparabili-
dad de las estadisticas bibliotecarias, la Unesco present6 a IFLA en la Con-
ferencia del ano siguiente, 1954, un documento en el que se formulaban
una serie de recomendaciones para su normalizacién, donde se incluian
cuestiones relativas al campo y frecuencia de la estadistica de bibliotecas,
clasificacién de las bibliotecas y definiciones.

La normativa espafola de 1959 no recoge estas recomendaciones, salvo
la de realizar el censo general cada cinco anos. ‘

Fue la aprobacion en la decimosexta reunién de la Conferencia General
de la Unesco, celebrada en Noviembre de 1970%, de una Recomendacién
sobre normalizacién internacional de las estadisticas relativas a las Biblio-
tecas la que dio origen a una nueva reorganizacién de la estadistica en vi-
gor desde 1960, para adaptarla a la normativa internacional. Esta reorga-
nizacién se establecié en 1972". Aunque se contempla la existencia de una
colaboracién interministerial, la responsabilidad final estd en manos del
INE. La estadistica se plantea con caracter anual y se comienza a partir de
los datos del ano 1971. Se procede también a la adaptacién del formulario
respetando los contenidos. Es la primera vez, por otra parte, que se cuen-
ta con una normalizacién terminolégica, si bien, al tratarse de una mera
traduccion, algunos puntos planteaban cierta confusién al no quedar sufi-
cientemente claros, como, por ejemplo, el referido al personal de la bi-
blioteca.

A partir de este momento hay una accién coordinada con los organismos
internacionales que se ocupan de la estadistica bibliotecaria, Unesco e ISO,
no sin un cierto retraso. Asi pues, la norma ISO 2789, de 1974, sobre esta-

XIMENEZ DE EMBUN, Luis: La estadistica y las bibliotecas del Servicio Nacional de Lectu-
ra, XII (Jul-Oct. 1963) N. LXXIIL p. 20-21.

GARGiA EJARQUE, Luis: Las bibliotecas del Servicio Nacional de Lectura y la estadistica:
la otra cara del cspejo, Boletin de la Direccion General de Archivos y Bibliotecas, XII (Nov.-
Dic.1963) N. LXXIV: p. 24-27.

** Espana estuvo presente en comité de experws especial de expertos gubernamentales
que estudié el proyecto, asi como en el grupo de redaccién del documento final, a través
de D. Luis Garcia Ejarque, Jefe de la Oficina Técnica del Servicio Nacional de Lectura, y
de D. Dario Martinez Esteras, Jefe de la Seccién de Estadisticas Politicas y Culturales del
Instituto Nacional de Estadistica.

" Orden de 21 de Febrero de 1972, de Presidencia de Gobierno, por la que se reorga-
niza la estadistica de bibliotecas.




PANORAMA DE LA ESTADISTICA BIBLIOTECARIA EN ESPANA 53

disticas internacionales de bibliotecas, no se publica en Espafa hasta Di-
ciembre de 1979, como norma UNE 1-086-79, a la que se afiadié un punto
en Junio de 1984, relativo a las adquisiciones (norma UNE 1-086-84).

El Instituto Nacional de Estadistica, ademads del resumen que aparece en
el Anuario, ha publicado, aunque con retraso y de forma un tanto irregu-
lar, los resultados completos de las encuestas correspondientes a algunos
anos. La tltima publicada es la de 1988, que incorpora las mds recientes
recomendaciones de la Unesco. Asimismo, la automatizacién del proceso
de elaboracién de las estadisticas en el INE ha generado una serie de mo-
dificaciones generales, consistentes en la actualizacién del directorio utili-
zado, la publicacién bianual y el aplazamiento de la realizacién de la esta-
distica de las bibliotecas escolares para una fase posterior, una vez se haya
recogido mediante muestreo una informacién mis ajustada sobre este tipo
de bibliotecas.

También se ha adaptado la presentacién de los datos segun la configu-
racién administrativa del pafs, por comunidades auténomas y provincias, y
se ha ampliado el capitulo dedicado a recoger datos sobre la situacién de
la automatizacién en las bibliotecas.

En lo referente a otros importantes proyectos de normalizacién estadis-
tica en los que estd actualmente envuelta IFLA, como son «Determinacién
del indice del precio de los libros y publicaciones periédicas compradas por
las bibliotecas» (ISO 9230), o el recientemente desarrollado de «Normas
sobre indicadores de eficacia en las bibliotecas», no se ha trabajado, por el
momento, sobre ellos en las bibliotecas espafiolas, si bien, en el primer ca-
s0, si existen los datos que proporcionan los editores.

SITUACION ACTUAL

En los dltimos anos, especialmente a partir de 1980, a raiz de los dltimos
cambios producidos en la organizacién administrativa del estado, reflejados
en la aparicién de las comunidades auténomas, la profundizacién en la au-
tonomia universitaria o el mantenimiento de los organismos provinciales,
unido a la accién general de la administracién central, se ha originado una
cierta dispersién de dependencias y una multiplicacién de funciones.

Generalmente, cada organismo distribuye sus propios cuestionarios a las
bibliotecas de él dependientes para la toma de datos estadisticos, con vistas

* Estadistica de Bibliotecas. 1988. Madrid: Instituto Nacional de Estadistica, 1991.

Anteriormente sélo se ha publicado la correspondiente a los afios 197531977, Reciente-
mente ha aparecido la correspondiente a 1990,
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a la preparacién de la memoria estadistica anual. Estos varian en tamano y
complejidad, aunque siempre recogen el movimiento de fondos y la circu-
lacién, pero casi nunca se facilitan impresos e instrucciones para la toma
de datos diaria. En algunos casos, la dependencia interinstitucional de mu-
chos centros obliga a rellenar diferentes formularios, generalmente con la
misma informacién. Asi pues, el Centro Coordinador de Bibliotecas del Mi-
nisterio de Cultura, que tiene responsabilidad sobre las bibliotecas puiblicas
del Estado sitas en cada capital de provincia, cuenta con sus propios for-
mularios estadisticos y la explotacion de los datos se realiza de manera cen-
tralizada, publicandose sus resultados con periodicidad anual. No obstan-
te, las Comunidades Auténomas cuentan también con sus propias estadis-
ticas y algunas Diputaciones Provinciales mantienen su red de bibliotecas,
con sus consiguientes estadisticas. Lo mismo ocurre con las bibliotecas de-
pendientes de la administracion municipal.

En general se asiste a un solapamiento de funciones por parte de las di-
versas administraciones que se traduce en la repeticiéon de los mismos da-
tos en los diferentes informes publicados dentro de un mismo territorio o
en la ausencia de datos fundamentales, en el caso de que sea tinicamente
una de las administraciones dentro del territorio la encargada de propor-
cionarlos. A pesar de que las Comunidades Auténomas suelen englobar en
el mismo Departamento las competencias culturales y educativas y de con-
tar una gran parte de ellas con legislaciones propias donde se definen los
sistemas bibliotecarios que actiian en la Comunidad, s6lo en muy pocos ca-
sos se ofrecen informes estadisticos globales'.

En el mundo universitario hay que tener presente que no existe nin-
gun organismo especifico encargado de coordinar las bibliotecas univer-
sitarias, ni hay, por tanto, un formulario estadistico comun adaptado a sus
necesidades concretas. Cada universidad es autéonoma y cada biblioteca
prepara sus propios informes estadisticos, que se mueven desde el mads so-
fisticado y exhaustivo a los formularios trimestrales —ya anticuados— del
ano 1959. Hay, ademas, una falta de difusiéon de los datos e informes es-

¥ Bibliotecas Publicas del Estado: estudio estadistico... Madrid, Ministerio de Culuira,
Centro de Coordinacién Bibliotecaria, 1987-. También ha publicado este organismo estu-
dios comparativos del servicio de préstamo que abarcan periodos de varios anos.

Anteriormente, las estadisticas de bibliotecas dependientes del Ministerio de Cultura se
publicaban en los apéndices estadisticos de la revista AIC. Analisis e Investigaciones Cultu-
rales.

' No faltan investigaciones generales sobre la lectura publica, realizados a partir del
andlisis de los datos estadisticos. Un buen ejemplo es la obra de MENDEZ APARICIO, Julia,
MENDEZ APARICIO, Juan Antonio: «La biblioteca puiblica, ¢indice del subdesarrollo espa-
nol?». Madrid, 1984.
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tadisticos de las bibliotecas universitarias, lo cual en absoluto facilita la co-
municacién'.

S han existido algunos estudios estadisticos de conjunto sobre la situa-
cién de las bibliotecas universitarias en Espafia, pero no se ha podido ga-
rantizar su continuidad.

En el campo de las bibliotecas de investigacién especializadas, el Conse-
Jo Superior de Investigaciones Cientificas elabora estadisticas semestrales,
especialmente a partir de la informacién que proporciona el sistema auto-
matizado de su red de bibliotecas.

La tnica estadistica oficial que abarca el conjunto de todas las bibliote-
cas espariolas, independientemente de su adscripcién administrativa o fuen-
te de financiacién, es la del Instituto Nacional de Estadistica, que, a su vez,
estd coordinado con los organismos internacionales y que mantiene una re-
lacién estable con organismos piblicos de gestién bibliotecaria, pero en un
plano fundamentalmente administrativo, sin que exista un grupo o comité
nacional conjunto de caricter estable en el que bibliotecarios y estadisticos
supervisen el proceso. Por otra parte, el cardcter general y meramente des-
criptivo de la estadistica nacional, hace que no tenga una especial inciden-
cia y difusién en el mundo bibliotecario.

PERSPECTIVAS

Existe, como se ve, una falta de ensamblaje entre los diversos elementos
responsables de la estadistica de bibliotecas en Espafia. La responsabilidad
del Instituto Nacional de Estadistica se limita al envio y recogida de los cues-
tionarios, asi como el tratamiento automatizado de los datos para su ex-
plotacién y publicacién. Seria necesario contar con un eslabén intermedio,
en el que bibliotecarios y estadisticos se encargasen, al igual que en otros
paises, de adaptar los formularios normalizados a los diferentes contextos
y necesidades, de una manera coordinada y sin olvidar, por otra parte, la
necesidad de proporcionar unas instrucciones claras y unos formularios sen-

cillos, que faciliten las tareas de toma de datos y aseguren una mayor fiabi-
lidad de las informaciones. '

** MARTIN-MONTALVO SaAN GIL, Rosario: «Evaluacién de servicios y su incidencia en la po-
litica de bibliotecas universitarias». Comunicacién presentada a las I Jornadas de Bibliote-
cas Universitarias, Madrid, 19-21 de Octubre de 1989.

** Normalizacién e informacién de las bibliotecas cientificas espaiolas. Madrid, FUN-
DESCO, 1989. Gran parte de los datos de este informe se basan en otro informe anterior:

Situacién de las bibliotecas universitarias (dependientes del M.E.C.), Madrid, Universidad
Complutense, 1988.




56 RAMON ABAD HIRALDO

Es dificil, dada la tendencia fuertemente descentralizadora del pais, que
esta coordinacién parta de las administraciones, en cualquiera de sus for-
mas. Podrian ser, tal vez, las asociaciones profesionales espanolas las que to-
masen la iniciativa y comenzasen a abordar el tema de una manera serie y
rigurosa.

Uno de los factores que, sin duda, ha influido en esta disociacién en-
tre el mundo de la estadisfica oficial y el trabajo diario de los biblioteca-
rios ha sido la ausencia de la metodologia estadistica como materia de es-
tudio en los programas de formacién y acceso a la profesion bibliotecaria
en Espana.

Es ahora, con la implantacion progresiva, a partir de 1992, del segundo
ciclo de estudios universitarios en la carrera de Biblioteconomia y Docu-
mentacion, cuando empieza a verse incluida en los planes y programas de
estudio®.

Esta falta de formacion bdsica incide negativamente en la fiabilidad de
los datos proporcionados y ha sido, en parte, causa de que la estadistica ha-
ya vivido de espaldas a la gestién de las bibliotecas, como una operacién de
tramite, de cardcter meramente burocratico. También imputable a la falta
de formacion es la ausencia de estudios de evaluacién o de medicién del
funcionamiento de los servicios bibliotecarios. Este aspecto de la gestién bi-
bliotecaria, que estd concentrando en los \iltimos anos un interés crecien-
te por parte del mundo profesional internacional, ha estado practicamen-
te ausente hasta la fecha del mundo bibliotecario espafol.

* CARIDAD SEBASTIAN, Mercedes: Problemitica de la formacién de los bibliotecarios y
documentalistas. En: «I Conferencia de Bibliotecarios y Documentalistas Esparioles...». Ma-
drid, Ministerio de Cultura, Centro de Coordinacién Bibliotecaria, 1993, pag. 165-191.




