UNIVERSIDAD Y GLOBALIZACION

Lucia Ruiz Granada

“La globalizacion no es, a priori, ni buena ni mala.
Serd lo que la gente haga de ella. Ningun sistema
es un fin en si mismo, y es necesario insistir en que
la globalizacion, como cualquier otro sistema, debe
estar al servicio de la persona humana, de la soli-
daridad y del bien comun”

Juan Pablo 11

SINTESIS

El resultado del creciente proceso de concen-
tracion mundial de la produccion y del conoci-
miento, la nueva division social del trabajo con
la fragmentacion, ya no de tareas individuales
sino de procesos en empresas que fincionan en
redes en diferentes paises, la profundizacion del
tratamiento positivo de los fenomenos sociales
(“cosificacion” de los hechos sociales para po-
der universalizarlos), son los retos que debe
afrontar la Universidady que la llevan a cues-
tionar su propia relacion con las estructuras de
la globalizacion.

DESCRIPTORES:
Internacionalizacion, sistema mundo, Univer-
sidad; Capital social; Progreso social

ABSTRACT

The result of the increasing process of world-
wide concentration of the production and the
knowledge, the new social division of the work
with the fragmentation - no longer of tasks but
of processes in companies that work in networks
in different countries, the deepening of the
positive treatment of the social phenomena ( the
“merchandise” of the social facts, to be able to
global them), they are the challenges that must
confront the University and that takes it to
question their own relation with the structures
of the global world.

DESCRIPTORS:
Internationalization; System world; University;
Share capital; Social progress

INTRODUCCION

El mundo moderno ha sufrido gran-
des transformaciones en las esferas
social, cultural, politica y economi-
ca, con la consolidacion de un siste-
ma mundial cimentado desde las tres
revoluciones industriales de los si-
glos X VIII, XIX y XX, que desarro-
llaron los sistemas de produccion
capitalista, industrial y el de las re-

des globales. El orden mundial se
fundament6 en dos grandes pilares:
Uno, la promesa de la felicidad hu-
mana asentada en el progreso so-
cial y el cual era consecuencia natu-
ral de la mayor riqueza. Este pilar
estaba basado en la existencia de la
ecuacion + ciencia = + tecnologia =
+ riqueza = + bienestar. Dos, cual-
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quier necesidad humana se puede con-
vertir en un bien o servicio, se puede
cosificar y su satisfaccion se torna su-
jeto de la actividad economica.

Desde esta perspectiva se quiere
desarrollar el presente escrito: jla
Universidad debe tener el alcance
de una Institucion con la resonan-
cia de estos dos pilares para unirse
a la promesa de la felicidad? o jla
Universidad debe apartarse de esta
condicion para poder ser la concien-
cia de la sociedad?

GLOBALIZACION Y
PROGRESO SOCIAL

La ciencia moderna se desarrolla a
partir del supuesto de la primacia
de la razon cientifica y tecnologica,
en una vision optimista del desarro-
llo de las fuerzas productivas como
el camino hacia el progreso social
basado en la reduccion y la simpli-
ficacion, y en la cuantificacion de
la realidad. El paradigma cientifico
se fue desenvolviendo con una cla-
ra correspondencia con el paradig-
ma productivo; a la separacion que
hace la ciencia entre el hombre y la
naturaleza a la que pone a su servi-
cio, corresponde la separacion tra-
bajo manual y trabajo intelectual,
caracteristico del desarrollo indus-
trial, con su maxima expresion en
el taylorismo.

El sistema de produccion capitalista
pasa rapidamente de la organizacion
de la produccion basada en peque-
flos productores y trabajadores pro-
fesionales, al sistema manufacture-
ro o de produccion en serie, donde
es desplazado el saber de los traba-
jadores por el de los técnicos e inge-
nieros, inicialmente, y de los centros
de Investigacion y las Universidades,
después. El control sobre el conoci-
miento cientifico se convierte asi en
la condicion para que el capital pase
a ser el principal factor de produc-
cién, debido a que el control sobre el
conocimiento es la base sobre la que
se organizan los niveles jerarquicos
en la empresa, en la sociedad y es la
explicacion del ordenamiento mun-
dial de los paises.

El capitalismo como sistema de pro-
duccién de mercancias se centra en
la relacion propiedad privada del
capital y de la mano de obra asala-
riada, dirige su produccion a mer-
cados competitivos y separa la es-
fera de lo economico de la esfera de
lo politico (Giddens, 2002, p.70).
Esta caracteristica permite la ecua-
cién que se anoto en la introduccion
y explica la idea de que si las em-
presas tienen condiciones propicias
de funcionamiento en esos merca-
dos competitivos, pueden generar la
riqueza que se distribuye en la so-
ciedad y el bienestar de todos de-




penderia del esquema de coopera-
cioén voluntaria sin el cual ninguno
de nosotros podria llevar una vida
satisfactoria. La condicion de
competitividad supone al Estado
con el papel de ordenar las esferas
de lo economico, lo social y lo po-
litico, y de garantizar el libre flore-
cimiento de la iniciativa privada. El
bienestar social queda explicado
porque los agentes economicos, pro-
ductor — trabajador, al establecer las
relaciones de cooperacion acuerdan
los deberes y los derechos basicos y
también los beneficios sociales.
Esta decision se supone racional,
libre, imparcial y por tanto justa. En
este sistema la industria es la ma-
yor generadora de riqueza, de em-
pleo y es la satisfactora de necesi-
dades, por eso ocupa el primer ni-
vel en la apropiacion de la ganan-
cia social.

Mas adelante, con la revolucion
cientifica, se consolida el industria-
lismo como un sistema de produc-
cion masiva de mercancias, en el
que el trabajo manual es sustituido
por las maquinas en todos los pro-
cesos donde ello es posible. En la
busqueda incesante de opciones de
demanda el sistema crea necesida-
des y deseos y por esta via afecta
todos los espacios sociales, incluso
la vida familiar; cuando se saturan
los mercados domésticos, estas op-

ciones las busca en otros paises apo-
yados en los desarrollos tecnologi-
cos de las comunicaciones y el trans-
porte, afectando de nuevo el papel
del Estado. La empresa economica
capitalista sustituye al Estado en su
papel economico y social, porque
ejerce un inmenso poder econdémi-
co, posee incluso la capacidad de
influir en la politica del pais sede
de su actividad y en la de los otros
paises con los que establece relacio-
nes (Giddens, 2002, p.73). Esta con-
dicion plantea una situacidn
novedosa a los acuerdos de debe-
res, derechos y beneficios, los saca
del espacio de la empresa y de las
fronteras del pais, y los lleva a una
escala planetaria, los acuerdos ad-
quieren la condicidon de contratos
globales.

Finalmente, el sistema de produccion
basado en redes globales explica la
internacionalizacion economica por
la configuracion de sistemas de re-
lacion y organizaciones empresaria-
les no jerarquicos, donde las gran-
des empresas afianzan su poder de
mercado y controlan su posicion en
la industria internacional. La red que
se configura enlaza a los consumi-
dores, los proveedores, las empresas
participantes en la actividad, las ins-
tituciones publicas y privadas (Ra-
mos, 1998; Ramoén, 2000; Cardona,
2001; Gereffi, 2001). Las redes
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globales son posibles por la frag-
mentacion de las actividades eco-
némicas en su cadena de valor y la
posterior integracion y reubicacion
ya no so6lo en otras empresas del
mismo pais, sino en las de varios
paises. En las pautas de localizacion
de las empresas, los determinantes
mas comunes incluidos son los que
hacen referencia tanto a los meno-
res costos de mano de obra, al ta-
maiio del mercado y su potencial de
crecimiento, como a los relativos a
la afinidad social y cultural, la esta-
bilidad del mercado, del sistema
economico y politico y a la capaci-
dad de las empresas locales de man-
tener las barreras de entrada a la
actividad economica de la que se
trate (Kindlerberger, citado por Ra-
mon, 2000, p. 49-65).

El nuevo paradigma productivo pa-
rece mostrar dos caras. Por un lado,
con la conformacion de las redes
empresariales, se sugiere la susti-
tucion de los principios tayloristas
por un mundo del trabajo mas de-
mocratico, estable, agradable y
mejor remunerado para todos. De
otro lado, se esta conviviendo en
algunas empresas con la
“precarizacion” del empleo en otros
segmentos del proceso productivo.
Esta nueva estructura industrial, aje-
na al control social, tiende a dividir
el trabajo entre empresas a partir del

contenido tecnologico de las diver-
sas fases del proceso productivo; el
mayor contenido tecnoldgico se con-
centra en el centro de lared y los de
menor contenido se relegan al final
de la cadena donde se producen las
piezas mas sencillas (Da Silvay De
Paula, 2003, p.115). Esta concep-
cién se acerca a la de centro perife-
ria, en el centro de la red estarian
las empresas de los paises desarro-
llados y en el extremo estarian las
de los paises en desarrollo.

La técnica moderna se ha transfor-
mado en un infinito impulso hacia
adelante de la especie humana, su
empresa mas importante es el pro-
greso continuo, que se supera a si
mismo e intenta ver la mision de la
humanidad y la realizacién de su
destino en el maximo dominio so-
bre las cosas y los propios hombres
(Jonas, 1995, p.36). La insercion
economica de los individuos y de
los paises en esta vision de progre-
s0, solo es posible para aquellos que
Inviertan mayores recursos en inves-
tigacion, desarrollo, infraestructura
y educacion, porque podran ofrecer
las mejores condiciones para que las
empresas ejerzan el liderazgo tec-
nologico y logren los mayores in-
crementos de la productividad labo-
ral y su distribucién internacional
(Thurow, 1996, p.89). De esta ma-
nera el control sobre el conocimien-




to cientifico adquiere una dimension
global y a la ecuacioén de la felici-
dad humana cimentada en el progre-
so social se le agrega la condicion
de la globalizacion. El conocimien-
to sigue el mismo camino de las otras
necesidades, la profundizacion del
tratamiento positivo, su
«cosificacion» como hecho social
para poder ser universalizado.

En este contexto, la Universidad
también se globaliza y como insti-
tucion en la que se forman /os re-
cursos humanos de alto nivel ad-
quiere un papel protagonico. En
América Latina un buen numero de
Universidades nace en la década de
los 70 obedeciendo al concepto de
educacion como necesidad basicay
por tanto a mayor educacion, ma-
yor desarrollo humano.

PROGRESO SOCIAL
Y UNIVERSIDAD

Abordar el tema de la globalizacion
desde la perspectiva de la Universi-
dad, implica cuestionar el papel de
una de las instituciones mas antiguas
y que hoy se considera tal vez como
la que tiene mayor influencia en la
evolucion de la sociedad; la Uni-
versidad es, desde su nacimiento, su
conciencia critica, es la forjadora de
futuro en la medida en que avizora
constantemente nuevas posibilidades

y en los resultados de esta explora-
cion se sustentan las decisiones de
los distintos actores de la economia,
el gobierno y la sociedad.

(Cual es el estado de cuentas en las
relaciones ciencia — universidad -
sociedad? ;Qué desafios y tensio-
nes produce la globalizacién? El
espiritu de los tiempos tiene una
creciente sensibilidad social y pre-
ocupacion politica por las conse-
cuencias negativas de una ciencia y
tecnologia fuera de control, un ejem-
plo claro es el temor ante la siste-
matica amplificacion del riesgo en
las sociedades industrializadas.

Para afrontar este reto, la Universi-
dad debe cuestionar su propio lu-
gar en el mundo, su relacion con las
estructuras de la globalizacion y las
responsabilidades que surgen de su
papel. Para hacerlo puede asumir
una de dos posiciones, acoge la tra-
dicional, optimista e ilusionante de
la cultura de “progreso”: a mayor
educacion, mayor bienestar social o
adopta los conceptos de la
sostenibilidad ambiental y social.
Esta segunda via es una reaccion
social, politica, académica y educa-
tiva, frente a los retos planteados por
la ciencia y la tecnologia en la
globalizacion. Se trata de asumir
desde la Universidad el nuevo con-
cepto de técnica, de ciencia y de
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naturaleza en la que se ponga la téc-
nica al servicio de la humanidad y
se subordinen los intereses econd-
micos a los sociales. Esto significa
que la tecnologia y la economia pa-
san a estar bajo control social. Esta
condicion debe ser razonada clara-
mente por la Universidad como ins-
titucion, porque permite entender
que la primera consideracion sobre
la globalizacion es que no solo afec-
ta a la economia, a la empresa y al
mercado, es toda la persona la que
estd en juego.

Si la Universidad se piensa desde
la posicion optimista, sera una “ins-
titucion formadora™ de los profesio-
nales que demanda el mercado y en
ese caso su razon de ser es transfe-
rir conocimiento. Asi entendida, la
Universidad puede convertirse en la
acreditadora del conocimiento de los
técnicos globales y en el mejor sen-
tido porteriano, asumir las estrate-
gias dirigidas a la racionalizacion
de procesos, mejoras en su eficien-
cia operativa y reduccion de las es-
tructuras que no le generen venta-
jas competitivas en el largo plazo
(Porter, 1990, p.157).

El modelo de la ventaja competiti-
va de Michael Porter (Porter 1990,
1997, 1998, 2000) presente en mu-
chos de los ultimos planes de desa-
rrollo de América Latina determina

a partir de los cuatro factores que
forman el “diamante competitivo™,
las condiciones que deben cumplir-
se para crear o potenciar las venta-
jas competitivas en las empresas,
generadas a través de la innovacion.

Esta teoria basada en la posesion de
activos intangibles (conocimiento)
vincula a la Universidad en los pro-
cesos de desarrollo sectorial a tra-
vés de su papel de formadora del
factor trabajo y como una institu-
cion conexa al tejido de los secto-
res, que apoya el comportamiento
estratégico de las empresas. En el
desarrollo que hace Baena (2003)
de esta perspectiva, afirma que las
empresas y los sectores que tienen
mejores resultados son los que es-
tablecen relaciones de cooperacion
con organizaciones € instituciones;
esta relacion se debe basar en pro-
cesos de investigacion y desarrollo;
por ejemplo, las llevadas a cabo en
las universidades.

Se puede llegar asi a participar en
la conformacion de una region que
es atractiva para la ubicacién de
actividades economicas que deman-
dan mano de obra barata, con acti-
vidades manufactureras basadas en
las formas elementales de integra-
cion que no propician el aprendiza-
je y el desarrollo tecnologico; de
hecho, en los afos ochenta y noven-




ta el desplazamiento de actividades
de fabricacién e incluso de
posfabricacion hacia los paises de
América latina no ha implicado un
ascenso social porque las plantas
maquiladoras pagan salarios que
son solo una fraccion del que pa-
gan los paises desarrollados
(Reygadas, 2002, p.131) con las
implicaciones en la conformacion
de un mercado interno.

Si la Universidad adopta los con-
ceptos de la sostenibilidad ambien-
tal y la social, sera la fuerza que
plantea una manera diferente de in-
sercion social y econdmica, su ra-
zon de ser fundamental es generar
nuevos saberes. Desde esta perspec-
tiva la Universidad reconoce que
existen en la globalizacion unos fac-
tores que afectan su quehacer, por-
que la expansion incesante del co-
nocimiento y el desarrollo tecnolo-
gico ha transformado a la genera-
cion de nuevo saber y a la educa-
cién en elementos estratégicos de
vital importancia para los paises
(Mayor, 1995).

Con este reconocimiento la Univer-
sidad apoya la consolidacion de
una region que logra competitividad
internacional con la mayor articu-
lacion de los procesos productivos,
el uso de tecnologias duras y la
estructuracion - no como apéndice

- de nuevas formas organizacionales
intra e inter empresa, puesto que se
ha identificado el conocimiento de
habilidades tecnologicas adquiridas
a través de Investigacion y Desarro-
llo como los elementos claves en la
expansion internacional de las pe-
quefias y medianas empresas.

El analisis de las implicaciones éti-
cas (margenes de libertad y valores)
de la globalizacion de la Universi-
dad nos revela tres posibles cami-
nos en el tratamiento ético de su
papel en la nueva economia: la
intrasubjetiva, que se refiere a las
motivaciones y a la responsabilidad
de modelar a través de las decisio-
nes individuales el propio ethos per-
sonal (el concepto de la UCPR de
ser apoyo para llegar a ser gente de
bien); la intersubjetiva, que se re-
fiere a las consecuencias de las de-
cisiones individuales sobre los de-
mas y la propiamente social, que se
refiere al modo como las institucio-
nes, en particular la Universidad y
la politica, inciden en la configura-
cion del mercado y en la distribu-
cién de los poderes y los bienes eco-
némicos. Esta ultima es el objeto de
atencion aqui, porque constituye el
marco en el que se dan las relacio-
nes interpersonales y porque mode-
la en gran parte las posibilidades y
las realizaciones de las personas
como sujetos individuales. Es en
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este ambito donde se define si la
Universidad se conformara de
acuerdo a la logica globalizadora -
homogeneizante de la economia
actual o sera el resultado de acuer-
dos sociales que respondan a la di-
versidad de los ethos sociales que
muchas veces coexisten al interior
de un Estado.

Es necesario enfatizar que la Univer-
sidad no es una organizacion que con
determinados medios persigue la rea-
lizacion de unos fines o propositos.
Se asume desde el concepto econo-
mico como una institucion que tiene
como papel ayudar a configurar la
forma en que se relacionan los se-
res humanos de una determinada
sociedad o colectivo, buscando el
mayor beneficio para el grupo (Mird,
2003; Hodgson, 2003, p. 196).

Finalmente, aunque la Universidad
es consciente de los retos que le
plantea la globalizacion, la discu-
sion se aborda desde la perspecti-
va tradicional de la cultura de “pro-
greso”, como se desprende de las
fuentes de influencia externa sobre
el cambio de las universidades eu-
ropeas (ICFES, 2000 , p.11) sefia-
lado en la conferencia de rectores
de Universidades Espafolas cele-
brado en 1997, donde se sefiala que
los puntos de interés para ellas son
entre otros: la politica de reduccion

de la contribucion estatal al presu-
puesto de las instituciones de edu-
cacion superior, la demanda gene-
ralizada para que los estudiantes
reciban las competencias necesarias
para un aprendizaje continuo, la
generacion de un mercado del co-
nocimiento que produce tanto nue-
vas oportunidades en el mercado
laboral como nuevas competencias,
el impacto de los medios de infor-
macion y sus tecnologias en la for-
macion profesional, la pérdida de la
universidad del monopolio de la
produccién y de la transmision del
saber. En ninguno de estos temas
aparece la sostenibilidad social
como centro de atencion de la Uni-
versidad.

En consonancia con esta aprecia-
cion, en Colombia el ICFES (2000,
p. 9) reitera que los vertiginosos
cambios economicos, sociales, cul-
turales y su relacion con las nuevas
formas de produccion del conoci-
miento demandan de las institucio-
nes de Educacion Superior la capa-
cidad, no solo de responder a los
nuevos retos, sino adelantarse a los
mismos. El nivel de Educacion Su-
perior, actuaria entonces, como un
medio importante de seleccion y
distribucion social, ocupacional y
cultural de los futuros profesiona-
les del pais.

De alguna manera las demandas




externas influyen en la dinamica de
las universidades, ellas estan adop-
tando una serie de acciones:
redimensionamiento de sus misio-
nes, visiones y proyectos educati-
vos institucionales; la definicion de
principios plurales y de valores
institucionales que atienden a la es-
pecificidad de la Universidad y del
contexto en el que ella se desen-
vuelve; el equilibrio entre las fun-
ciones tradicionales de docencia,
investigacion y extension por me-
dio de un vuelco hacia la investi-
gacion y la proyeccion social como
medios de formacion académica y
profesional; la vivencia de una
cultura académica moderna centra-
da en la formacion integral; la de-
finicion de un modelo pedagogico
propio para cada institucion; la
adopcidn de practicas administra-
tivas modernas, asimiladas cada

vez mas a las de una empresa de
categoria mundial; los afanes de
reconocimiento académico por me-
dio de la acreditacion de calidad,
las alianzas que privilegian sobre
todo lo internacional; las conside-
raciones apremiantes acerca de la
flexibilizacion de los curriculos y
finalmente la reorganizacion aca-
démica.

Se observa como punto en comun
la ausencia del tema de la
sostenibilidad social como un pun-
to en la agenda de las Universida-
des. Estos entes en su conjunto, han
venido fortaleciendo la
institucionalidad de la Educacion
Superior pero la discusion sobre su
relacion con las estructuras de la
globalizacion y las nuevas maneras
de insercion social siguen en pie.
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