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RESEÑAS

Carlos Marquís1

El libro de Ariadna Guaglianone revisa uno de los temas más críticos de la agenda universitaria de 
los últimos tiempos: la evaluación institucional y la acreditación de programas. Instala preguntas 
sobre las semejanzas y diferencias entre ambas prácticas y concluye con opiniones certeras 
respecto al impacto de cada una ellas en las universidades argentinas. Este libro se basa en su 
tesis doctoral, pero no es solo producto de la investigación académica, además está sostenido en 
la experiencia obtenida tras varios años de trabajo profesional en la materia.

El texto presenta un panorama de los sistemas de evaluación y acreditación de diversos países: 
Francia, Holanda, Estados Unidos, México, Brasil y naturalmente en la Argentina. Lo hace en forma 
detallada de un modo claro y sintético, proponiendo una perspectiva más amplia que la 
estrictamente nacional sobre la problemática. Pero además focaliza su atención en los momentos 
más relevantes de la historia de las universidades de nuestro país, particularmente en el siglo XX 
y con mayor detalle las últimas décadas, de modo que la cuestión es presentada con una mirada 
sobre lo internacional, contextualizada y totalmente actualizada.

La evaluación universitaria nació y se instituyó en la Argentina atendiendo las demandas que desde 
la recuperada democracia la sociedad podía expresar interrogando a las instituciones universitarias 
sobre su calidad, pertinencia y transparencia, particularmente en años de fuerte expansión de la 
matrícula, crisis del financiamiento público y aumento de la oferta privada de educación 
universitaria.  

Ariadna Guaglianone también nos muestra como las prácticas de aseguramiento de la calidad 
instituidas en la década de los ´90 y concretada en la creación de la Comisión Nacional de 
Evaluación y Acreditación Universitaria (CONEAU) formaron parte de ambiciosas políticas de 
transformación y mejoramiento del sector, como fue la nueva y abarcativa legislación para la 
educación superior estatal y privada, universitaria y no universitaria, así como la introducción de 
prácticas de estímulo y financiamiento novedosas para entonces, como el Fondo para el 
Mejoramiento de la Calidad Universitaria (FOMEC), el Programa de Incentivos a la Investigación y el 
Sistema de Información Universitaria (SIU) que entre otras iniciativas desarrolló el Ministerio de 
Educación desde la flamante Secretaría de Políticas Universitarias creada entonces.
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Este libro presenta los resultados de dos estudios de caso realizados por la autora, uno en una 
universidad estatal y otro en una privada, a las que se las indagó sobre el efecto de las prácticas 
de la acreditación de las carreras de ingeniería, comparándolas con las evaluaciones institucionales 
que ambas habían realizado. Naturalmente se cuidó que las dos universidades tuvieran 
características que las hicieran comparables en cuanto a su tamaño, épocas de creación, carreras 
ofrecidas, etc. Fueron la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires, en Tandil 
y la Universidad de Belgrano en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

Resulta interesante observar los resultados de las tareas de campo que se desarrollaron en una y 
otra institución, así como las conclusiones a las que se arriba más allá de las preguntas específicas 
sobre evaluación y acreditación. A partir de esas experiencias Ariadna Guaglianone sostiene que 
estas actividades se instalan y desarrollan en las universidades en función a la existencia de un 
conjunto de factores. Por un lado, porque existe una normativa que establece su realización, por 
otro, si hay una clara decisión política de los rectores sobre la pertinencia y la oportunidad para 
realizarlas, en particular para impulsar las evaluaciones institucionales. Pero también por la 
inquietud sobre los efectos negativos que tendría la no realización de las mismas, específicamente 
la acreditación de los programas, junto al interés por los planes de mejoramiento que la Secretaría 
de Políticas Universitarias viene implementado. 

El trabajo ofrece respuestas y realiza interrogantes hacia el futuro. Concluye claramente que, en la 
percepción de las universidades estudiadas, el impacto por la acreditación de los programas de 
ingeniería fue francamente mayor que la registrada por la evaluación institucional. Resultado 
interesante también mirando hacia adelante, porque además abona la reflexión sobre las 
posibilidades y mecanismos eficaces para introducir políticas e instrumentos de cambio en las 
universidades: legislación adecuada, decisión política, interés por el estímulo, junto a la inquietud 
por eventuales sanciones.

El libro de Ariadna Guaglianone resultará importante para el lector interesado en la problemática 
de la educación universitaria y en particular para quienes participan activamente en los esfuerzos 
por el mejoramiento de su calidad, y buscan conocer y mejorar las políticas y las prácticas de la 
evaluación institucional y la acreditación de programas.
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El posgrado se ha vuelto en el actual escenario internacional una 
prioridad para los gobiernos y los sectores productivos nacionales en 
términos de su contribución a la competitividad internacional y al 
desarrollo nacional. Tanto los gobiernos como los sectores de la 
producción demandan a las universidades una formación de recursos 
humanos altamente calificados así como también una producción 
científica y tecnológica de calidad que motiva un escenario de debate y 
reconfiguración de las políticas de posgrado.
En este libro se analizan las tendencias recientes de los posgrados en 
América Latina, su desarrollo y sus principales características desde 
una perspectiva que considera, entre otros aspectos, las tradiciones 
educativas nacionales, los procesos sociales y políticos y las influencias 
internacionales que crecientemente cobran mayor importancia sobre 
los sistemas nacionales de educación superior.
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El trabajo aborda la comparación de los procesos y los resultados 
surgidos de las prácticas de evaluación institucional y de acreditación 
de las carreras de grado de ingeniería que se generaron en las 
universidades argentinas a partir de la sanción de la Ley de Educación 
Superior Nº 24521, y del surgimiento de la Comisión Nacional de 
Evaluación y Acreditación Universitaria (CONEAU).
Los interrogantes se vinculan con el contexto en el cual se desarrolló la 
evaluación y la acreditación de las carreras, las condiciones 
institucionales, las motivaciones para su puesta en práctica, su 
desarrollo y la participación de los actores. También indaga sobre los 
resultados obtenidos, el abordaje de las problemáticas expuestas en 
los informes, el contraste entre ambos procesos en relación con los 
proyectos de mejoras surgidos de las prácticas de evaluación y de 
acreditación y las consecuencias expresas que ellos ocasionaron en los 
ámbitos internos de las instituciones.

Osvaldo Barsky. “La evaluación de la calidad académica en 
debate”. Tomo I: “Los rankings internacionales de las universidades 
y el rol de las revistas científicas”. 2014.

La expansión internacional de la enseñanza superior ha incrementado
la relevancia de la evaluación de su calidad. Se han
desarrollado rankings que comparan a las instituciones, basados
en modelos de universidades donde se asimila la calidad a
la investigación medida por las publicaciones en revistas científicas.
Esta práctica se desarrolló más intensamente a partir de
la segunda guerra mundial y coincide con la hegemonía de
grupos privados que controlan tanto la realización de los rankings,
como las agencias que definen las revistas científicas admitidas
y la edición comercial de una parte de las mismas.
Explicar cómo fue posible tal deformación de los procesos de
evaluación de la calidad científica, es el sentido de este primer
volumen, que se suma a las preocupaciones que crecientes
sectores de la comunidad científica internacional vienen planteando
para construir sistemas de evaluación que respeten las
tradiciones disciplinarias y el contexto en que se genera dicha
producción.


