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RESUMO. O presente trabalho tem por propésito refletir sobre o atual contexto da
Educacio Superior no Brasil, propiciando o conhecimento de diferentes aspectos que
comprovam a importincia da ética na formagio universitiria e a necessidade de contrap6-la
A tecnificagio do Ensino Superior. Para isso, no primeiro momento, sio analisadas as
transformagdes socioculturais ocorridas nas wltimas décadas. A apresentacio dessas
transformagdes possibilita conhecer as atuais tendéncias da Educagio Superior a partir do
processo de globalizacio, da urbanizagio, do predominio do conhecimento e da
internacionalizagio da educagio. Com a passagem da “sociedade do trabalho” para a
“sociedade do conhecimento”, influenciada pelo desenvolvimento das tecnologias da
informacio, iniciado em meados do século XX, o conhecimento tornou-se uma mercadoria
altamente comercializdvel. A partir de entio, os cursos superiores passaram a ser criados sob
a 6tica do mercado. A abertura do mercado educacional obteve respaldo na década de 1990,
ap6és a implementacio de politicas educacionais de cunho neoliberal. Tais iniciativas
proporcionaram expressivo aumento do ntimero de IES particulares ou privado/mercantis.
Ao compreender essa nova dinimica que configura o mundo contemporineo e a influéncia
das politicas ptblicas no Ambito educacional, s3o apresentadas as consequéncias do processo
de mercantilizagio do Ensino Superior e os desafios a serem enfrentados pela Universidade.
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ABSTRACT. The commodification of higher education: the challenges of
university education in face of the present scenario. The purpose of this work is to
reflect on the current context of higher education in Brazil, providing knowledge of
different aspects that prove the importance of ethics in university education and the need to
contrast it to the technological development of higher education. For this, at first, we
analyze the socio-cultural transformations that occurred in recent decades. The presentation
of these transformations makes it possible to know the current trends in higher education
from the process of globalization, urbanization, the prevalence of knowledge and
internationalization of education. With the passage from the “society of work” to the “knowledge
society”, influenced by the development of information technology, started in the mid-twentieth
century, knowledge has become a highly marketable commodity. Since then, higher education
majors began to be created from the perspective of the market. The opening of the educational
market got support in the 1990s, after the implementation of neoliberal educational policies.
These initiatives have provided a significant increase in the number of private or private/
commercial HEIs. By understanding this new dynamic that shapes the contemporary world and
the influence of public policies in education, this work presents the consequences of the process
of commodification of higher education and the challenges faced by universities.

Keywords: globalization, expansion of higher education, privatization, university education.

Introdugao

Para compreendermos a problemidtica que
envolve a mercantilizacio do Ensino Superior é
necessirio, primeiramente, refletir sobre algumas
das transformagdes sdcio-politico-culturais ocorridas
nos ultimos anos. Os processos de globalizagio
mediados pelo desenvolvimento das tecnologias da
informacio, somados aos objetivos e a¢des propostas

pelo idedrio neoliberal, especialmente no campo das
politicas educacionais, colocaram em cheque a
natureza ¢ o papel da Universidade. No mundo
contemporineo, com a denominada revolugio da
informitica e os avancos no Ambito da comunicacio,
o conhecimento passou a ser altamente
comercializivel. Para poder explorar com mais
intensidade o seu potencial lucrativo, na década de
90, foram estabelecidas novas leis nas quais
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propiciaram expressivo aumento do ndmero de
instituigdes de Ensino Superior privado/mercantis.

O atual estado de expansio e privatizagio do
Ensino Superior no pais vem transformando a
Educagio em mercadoria, ou seja, em unidade de
negécios de cursos e atividades. Para que as
instituigdes, gerenciadas por uma proposta de gestio
empresarial, possam garantir sua sustentabilidade
econdmica e financeira, o produto ofertado deve ser
flexivel as exigéncias ditadas pelo mercado. Frente a
este contexto, o desenvolvimento cientifico e
cultural da comunidade académica vem sendo
prejudicado pela eliminagio e pela reorganizagio das
atividades que nio agregam valor econdmico
(MUHL, 2009). Com isso, as disciplinas de
formacio  humana e sendo
gradativamente extintas da estrutura curricular, a fim
de tornar as mensalidades mais acessiveis aos
alunos/clientes, o que possibilita uma saida para os
cursos universitarios se tornarem mais competitivos
frente o atual cendrio educacional. As disciplinas de
ordem pritica passam a ser valorizadas em
detrimento das disciplinas tedricas ligadas 2
formagio integral do ser humano. Essas
transformagdes estio relacionadas ao surgimento de
algumas contradi¢des no seio da Universidade. Essas
contradi¢des deram origem ao que Boaventura de
Souza Santos denominou de trés grandes crises da
universidade: “crise de hegemonia”,
legitimidade” e a “crise institucional”.

Diante das modificagdes socioculturais que
envolvem o mundo do trabalho, o predominio ¢ a
valoriza¢io do conhecimento, e a prépria educagio,
estio colocando novos desafios 2 Universidade. E
preciso superar o modelo pedagdgico, até entio
predominante, baseado na mera transmissio vertical
de conhecimentos e das técnicas especificas ao
exercicio profissional. Para que os sujeitos sejam
capazes de responder 3 complexidade e 3s exigéncias
do mundo contemporineo, a Universidade precisa
expandir seu processo formativo para além das
atividades limitadas 2 preparagio para o mercado de
trabalho. Segundo Panizzi (2006, p. 30), “nio podemos
mais formar os nossos estudantes como até agora
fazfamos. Hoje, “ensinar”, “aprender”, “conhecer” e
“ter competéncia” apresentam outros significados e
valores, e nio sio a mesma coisa. Pensar nio pode ser
considerado mero diletantismo e abstra¢io!”.

Cabe agora compreender com maior exatidio a
problemadtica até entio posta de forma superficial. A
primeira parte do texto tem por propdsito analisar as
modificagdes socioculturais pds-modernas que
contribuiram para o atual processo de expansio e de
mercantilizario do Ensino Superior no pais. Apds

social  vém

“crise de
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este estudo, sdo apresentadas as caracteristicas que
compde o atual cendrio educacional e as
consequéncias provenientes do modelo de gestio
empresarial e das alteracbes administrativas nas
universidades. Por fim, sio descritos os desafios e as
reais fungbes da Universidade frente a uma
sociedade complexa e dinimica que exige dos
sujeitos criticidade, flexibilidade e desenvolvimento
da consciéncia ética, comprometida com o social.

As transformagoes socioculturais na sociedade do
conhecimento

Ao analisar as transformacdes socioculturais
ocorridas nas tltimas décadas, nota-se que a
Universidade vem sofrendo fortes interferéncias
pelos anseios da sociedade globalizada. Para Panizzi
(2006, p. 28), “vivemos em um tempo em que a
universidade e a educagio superior tornaram-se, elas
préprias, objeto  de prépria
globaliza¢io”. Por causa de seu cariter abrangente e
complexo, o processo de globaliza¢io atinge todas as
relacbes sociais. Isso acontece pelo fato de o
conhecimento ter assumido uma nova dinimica.
Com a denominada revolugio da informitica, ele
passa a ser produzido de forma ripida e cumulativa.
Todos aqueles que tém acesso aos novos veiculos de
informacdes, seja em casa ou no trabalho, podem
divulgar e popularizar seus conhecimentos. A
internet diminuiu as distincias entre as pessoas no
que tange i disseminagio de experiéncias e de
concepgoes. Os avangos na comunicagio, ¢ a
velocidade nas relagdes sio evidentes: blogs, revistas
eletrénicas e sites de relacionamentos e de pesquisas
multiplicam, de forma explosiva, a exploragio e a
geracio do conhecimento.

Essa nova dinimica de produgio e de divulgagio
do conhecimento é uma das caracteristicas centrais
do mundo contemporineo. De acordo com
Kesselring (2007, p. 23), “a chamada sociedade ‘pds-
moderna’ é uma sociedade do conhecimento”. As
tecnologias de informagio, juntamente com o0s
conhecimentos por ela difundidos, promoveram
grandes transformagoes
Enquanto, na sociedade industrial, as ferramentas
tecnoldgicas eram desenvolvidas com a exclusiva
finalidade de facilitar o trabalho e de aumentar a
produgio, os conhecimentos atribuidos a técnica,
atualmente, passaram a ser utilizados em prol da
divulgagio do préprio conhecimento. “Pela primeira
vez na histéria da humanidade, a técnica nio visa
mais a resguardar, antes de tudo, o corpo do
homem, mas ela deve, em primeiro lugar, expandir
seu patrimodnio intelectual” (KESSELRING, 2007,
p- 23). A passagem da sociedade do trabalho para a

interesse  da

econdmicas € sociais.
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sociedade do conhecimento trouxe consigo uma
série de problemas que envolvem a vida cotidiana
das pessoas. Essa nova onda tecnolégica influenciou
profundamente as relagdes sociais. Em tese Panizzi
(2006, p. 25) salienta que, “ja nio somos mais os
mesmos. Também nio agimos mais da mesma
forma”.

Entre as mudangas ocorridas na sociedade e os
problemas a ela atribuidos, estio a “globalizagio da
vida e do trabalho”, a “crescente e desigual
urbanizagio”, o “predominio do conhecimento” e a
“internacionalizacio da educacio”. Ao se adentrar
no primeiro aspecto, nota-se que o mundo do
trabalho assumiu novas atribui¢gdes na sociedade
pés-industrial: as profissdes estdo passando por um
processo de transformagio, exigindo um novo perfil
profissional e pessoal. “O novo perfil profissional
passa a ser aquele que nio se esgota na conclusio de
um curso superior, devendo permanecer, portanto,
constantemente atualizado, fato que exige formacio
permanente” (DALBOSCO, 2009, p. 59). Essas
transformacées tém origem na forma como o
conhecimento passa a ser valorizado nessa fase de
grande evolugio tecnolégica. Nio basta ser
diplomado, é necessirio ser flexivel diante das
exigéncias do mercado. Uma das caracteristicas do
mundo contemporineo € o aparecimento de novas e
de diversas profissdes para atender as demandas do
mundo do trabalho. “As profissdes deixaram de ser
apenas aquelas cldssicas que tinhamos, como Direito,
Engenharia e Medicina” (PANIZZI, 2006, p. 16).

Dessa forma, rompe-se a estabilidade das
profissdes relativas i era industrial. Hoje, o sujeito
deve ser capaz de superar a fragmentagio dos saberes
préprios das profissdes tradicionais. E necessiria a
interagio com as diferentes 4reas, indo além dos
conhecimentos isolados. Tendo por base os
conhecimentos especificos de cada 4rea profissional,
o sujeito deve criar novas formas de atuagio, atitude
pela  qual lhe exigird maior demanda de
conhecimentos. Para isso, é imprescindivel que o
mesmo supere seu cardter individualista e passe a
observar e a pensar coletivamente. Pensando na
formacio do novo profissional, Panizzi (2006, p. 16-
17) sustenta a ideia de que “uma boa formacio foge
de uma qualificagio isolada e individual. Hoje, nio
temos mais uma formacio individualizada. O sujeito
pensante nio se constréi mais se olhando sozinho,
ao contririo, o olhar forca para o coletivo”.
Contudo, as disputas e as dificuldades de se inserir
no mercado de trabalho se agravam ainda mais nas

1
Sobre isso ver: PANIZZI, W. Universidade para qué? Porto Alegre: Libretos,
2006.
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grandes metrépoles, onde hi maior concentracio e
aprofundamento dos problemas sociais.

No mundo contemporineo, as grandes
metrépoles formam “os espagos de exceléncia do
fendmeno de expansio da economia globalizada”
(PANIZZI, 2006, p. 19). Nessa segunda
transformagio da sociedade contemporinea, a
crescente ¢ descontrolada urbanizacio agrava os
problemas socioeconémicos, aumentando os indices
de desemprego e de violéncia. Além disso, ¢
crescente 0 nudmero de pessoas que vivem em
favelas, lugar onde o espago e as condigdes de vida
sio desumanos. Tendo ou nio consciéncia dessa
realidade, as pessoas continuam optando por morar
nas grandes cidades. Por ji se encontrarem em
situacoes desfavoriveis em cidades menores ou no
interior, muitas delas tém por principal propésito a
conquista de um emprego e¢ de uma melhor
qualidade de vida. Outros se arriscam em busca de
investimentos ¢ demais vantagens encontradas
exclusivamente nos grandes centros. Apesar dos
problemas citados acima, esses locais constituem-se
no espago mais comum de instauragio “das grandes
corporagdes, das institui¢Oes financeiras, das redes
de informagdes, dos sistemas de telefonia celular e
de comunica¢io por cabo, dos bens de consumo
sofisticados e dos  servigos  especializados”
(PANIZZI, 2006, p. 19). Cria-se um emaranhado de
relacoes e de trocas de bens e servicos, em que
algumas  pessoas conseguem  conquistar  sua
autonomia financeira em meio ao mercado de
trabalho, enquanto outras nio conseguem sair de sua
condicio de miséria.

Em meio 2 vida globalizada, muitas pessoas
conseguem estabelecer relagdes econdmicas; porém,
outros milhdes sio vitimas de uma sociedade
excludente e sofrem os efeitos dos reais anseios de
quem detém o poder. Outro problema que vem se
agravando é o aumento da populacio de idosos nos
paises em desenvolvimento. Hi um novo padrio
demogrifico mundial “marcado pelos baixos niveis
de fecundidade e de mortalidade, acompanhado de
um crescente envelhecimento da populagio e de um
aumento dos fluxos migratdrios internacionais”
(PANIZZI, 2006, p. 21). Nesse sentido, hi
constante redugio de recursos humanos jovens e
qualificados. Se nio houver um planejamento capaz
de superar essa deficiéncia, com o passar dos anos,
agravar-se-10 ainda mais os problemas sociais hoje
existentes. Para isso, é necessirio que os politicos
governantes assumam o desafio de qualificar e de
promover oportunidades profissionais aos jovens.
Isso ajudard a aumentar as suas expectativas e,
consequentemente, haverd diminui¢io dos fluxos
migratérios. Na acep¢io de Panizzi (2006, p. 22), os
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dirigentes politicos tém o desafio de “propiciar aos
nossos jovens nio s6 uma formagio educacional
avangada em termos cientificos e tecnoldgicos, mas
também de promover oportunidades de sua absorgio
nos sistemas produtivos ¢ respectivos projetos de
desenvolvimento”.

A terceira transformagio sociocultural € atribuida
3 mercantilizacio do conhecimento. Com o grande
desenvolvimento tecnolégico iniciado em meados
do século XX, o conhecimento e a Educagio
Superior obtiveram altas proporg¢des econdmicas. As
tecnologias voltadas & comunicagio transformaram o
valor das coisas e dos bens. “As coisas passaram a ser
diferentes e a ter valor diferente” (PANIZZI, 2006,
p. 26). O conhecimento passou a ser visto como
uma mercadoria altamente comercializivel, indo ao
encontro dos interesses da sociedade capitalista. E,
para aguci-los ainda mais, ao contririo do que
acontece com os bens materiais, as ideias, ao serem
vendidas, continuam em posse de quem as ofertou.
Assim, uma tnica pessoa ou instituigio poderd
utilizd-las por indmeras vezes, dependendo dos
interesses da sociedade. Tendo por principio essa
16gica, a partir da década de 90, os cursos superiores
passaram a ser criados sob a dtica do mercado.
Conforme salienta Sguissardi (2008, p. 1013), essa
tendéncia capitalista de transformar tudo em
mercadoria, inclusive o conhecimento, abre a
possibilidade de entender por que “os servigos
educacionais, como um direito ¢ um bem publico,
possam ser considerados como uma mercadoria, a
educacio-mercadoria, objeto de exploragio de mais-
valia ou de valorizac¢io”.

Diante dessa nova dinimica que configura o
mundo contemporineo, o conhecimento parece
estar enfrentando uma crise de identidade. Nunca,
na histéria da humanidade, as pessoas tiveram acesso
aos servicos de comunica¢io com a facilidade e a
intensidade como vem ocorrendo atualmente.
Porém, muitas delas possuem uma compreensio
equivocada sobre o real significado da palavra
conhecimento: confundem-no com a mera
transmissio de informacdes. Ao contririo disso, o
conhecimento estd intimamente ligado 3 formacio
intelectual do homem. Essa, por sua vez, independe
dos contetidos decorrentes dos sistemas digitais. “O
‘conhecimento’ fruto da tecnologia ¢ algo
completamente diferente do conhecimento que tem
como fonte o cérebro. ‘Conhecimento’ digital nio é
nada mais que informac¢io” (KESSELRING, 2007,
p. 24). Contudo, nio se pode negar que hi muitas
informagdes relevantes ao se ter acesso a0 mundo
digital, mas esse contato deve ser realizado com
cautela, pelo grande ntimero de informagoes falsas
oferecidas aos leitores. A partir disso, pode-se dizer
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que a pessoa que limita seus saberes a simples
reportagens televisivas ou 3 leitura de pequenos
fragmentos de contetidos obtidos via internet,
dificilmente  terd  capacidade intelectual ¢
conhecimentos suficientes para avaliar criticamente a
variedade de estimulos oriundos de sua relagio com
o meio social.

Tendo em vista essa problemdtica, Dalbosco
(2009, p. 61) faz algumas consideragdes acerca da
postura pedagdgica a ser assumida pelos educadores
frente a esse novo cendrio. De acordo com esse
pesquisador, os estimulos cognitivos e estéticos
resultantes da gigantesca circulagio de informagdes
“exigem dos educadores posturas pedagdgicas
inovadoras, capazes de se colocar muito além da
relagio pedagdgica vertical baseada no binémio
transmissio-assimilagio do conhecimento, segundo
o qual o professor ensina ¢ o aluno aprende”. O ato
de ensinar ¢ de aprender deve superar o modo
instrumental baseado na pura transmissio de
saberes. Em sintese, a “nova pedagogia”, as
experiéncias e o potencial investigativo do aluno
devem ser explorados em sala de aula. Com o auxilio
e com a mediagio do professor, o aluno torna-se
sujeito ativo na construcio do seu conhecimento. A
Educagio deve ir ao encontro da formagio da
autonomia do homem contemporineo. Panizzi
(2006, p. 25) direciona toda essa problemitica para o
campo da universidade, uma vez que a pesquisadora
entende que “uma nova pedagogia se impde a partir
dos diferentes papéis que sio atribuidos aos
professores e aos estudantes. Como a universidade
reage a isso?”.

Estando intimamente ligada a essas trés
transformagdes recém citadas, a internacionalizagio
da Educacio é mais um dos frutos do estado de
globaliza¢io do mundo pés-moderno. Essa tltima
transformacio tem origem no intenso processo de
cooperagio internacional que ha virias décadas vem
se revelando importante para a atualizagio dos
professores, dos pesquisadores e para melhorar as
estruturas do sistema de Ensino Superior. Essa troca
de experiéncias é possivel porque o conhecimento ¢é
flexivel nos diferentes contextos, circulando de um
lugar ao outro sem perder seu valor. Entretanto, a
exploragio das fronteiras do conhecimento, por meio
dos intercAmbios académicos, vem trazendo graves
implicagdes para os sistemas educacionais. Ao alertar
sobre essa problemdtica, Panizzi (2006, p. 27) afirma
que “é preciso estar atento para o significado dessas
relagdes quando as grandes corporagoes de ensino se
instalam ¢ estabelecem uma forma tinica de pensar”.

Por movimentar bilhdes de délares, a Educagio
Superior passou a ser fortemente disputada. Com a
finalidade de obter altos lucros, empresas nacionais e
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internacionais vém aumentando gradativamente seus
investimentos, criando novos cursos € NOvos Centros
educacionais em todo o Brasil. Essa crescente
competitividade em torno da Educagio Superior pde
a Universidade em sérios riscos, pois “uma das
mudancas mais ‘perigosas’ para a atual estrutura da
universidade ¢é a possibilidade de que venha perder o
seu privilégio nacional de expedidora de titulos
académicos” (PANIZZI, 2006, p. 27). Para a
Universidade continuar garantindo sua legitimidade,
é necessirio que a mesma assuma, de modo critico, a
remodelagem das estruturas do Ensino Superior
propostas por outros paises, como é o caso do
Processo de Bolonha na Europa®. A aceitagio ou nio
de tais modelos deve passar por um processo de
compreensio e de andlise das referidas propostas, ji
que, conforme observa Panizzi (2006, p. 29), “(...)
quando por nés apropriados, no entanto, devem ser
considerados como resultados de uma experiéncia ¢
nio como modelo paradigmitico a ser perseguido, ji
que tem como base suas respectivas realidades”.

Diante dessas quatro transformagdes gerais que
caracterizam o “novo mundo”, espera-se que a
universidade utilize suas experiéncias e seus
conhecimentos em prol das expectativas e das
necessidades da sociedade. E preciso romper o
modelo académico e pedagdgico, predominante no
Brasil ¢ em toda a América Latina, voltado para
atender apenas 3is necessidades do mundo do
trabalho. A universidade nio deve possuir como
tnica fungio o licenciamento, por meio de diplomas
e certificados, do exercicio profissional. “No
momento em que ela assume essa tarefa de autorizar
o exercicio da profissio, sem davida ela se engessa,
se limita e, mais, se homogeneiza. Homogeneiza a si
mesma — a universidade — ¢ também o sistema
educacional como um todo” (PANIZZI, 2006,
p- 32). O ideal de universidade a ser construido deve
ter o propésito de promover o desenvolvimento de
competéncias e de aprendizagem nos alunos,
tornando-os aptos a visualizar ¢ a solucionar os
problemas de forma independente e flexivel. A pritica
pedagdgica voltada 3 pura e simples transmissio de
conhecimentos deve ser substituida por um modelo
pedagégico embasado na aprendizagem de novas
técnicas, novos métodos e novos processos capazes de
integrar as pessoas 4 sociedade.

Porém, a realidade do Ensino Superior nio
condiz com esses anseios. A Universidade vem
enfrentando virios problemas em decorréncia da

2O Processo de Bolonha é resultado de um conjunto de resolugbes assinadas
em 1999 pelo Conselho de Ministros da Unido Europeia e fixadas na
denominada “Declaragdo de Bolonha”, a fim de “melhorar a qualidade do ensino
e da pesquisa através de uma intensificacdo da cooperagdo entre as
universidades europeias” (KESSELRING, 2007, p.16).
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mercantilizacio da Educagio Superior, ocorrida nos
dltimos anos. Com a expansio das instituicoes de
ensino, juntamente com o aumento da
competitividade, a Universidade precisou assumir
novas estratégias. Para garantir suas atividades no
mercado educacional, muitas delas optaram por
encurtar o tempo de duragio dos cursos e
passaram a incentivar a formagio de tecndlogos.
Outras, a fim obter maior lucratividade,
aumentaram demasiadamente o ndmero de
alunos, pondo em risco a qualidade do ensino. Por
esses ¢ outros motivos, pode-se inferir que
Universidade nio estd atendendo s demandas e s
necessidades que a sociedade apresenta neste novo
século. Na interpretagio de Kesselring (2007, p.
28), o sistema universitirio atual possui “poucas
chances de futuro, j4 que uma grande parte de
seus estudantes nio chega a concluir os estudos
ou nio consegue se integrar ao mercado de
trabalho”.

Atual cenério educacional: a expansao do Ensino Superior
e as crises enfrentadas pela Universidade

Ao iniciar a anilise sobre o modelo de expansio e
de mercadorizac¢io da Educagio Euperior no Brasil,
¢ importante refletir sobre as seguintes questdes: a
Educagio pode ser considerada um servico
comercial? As regras que valem para uma empresa
podem ser literalmente transpostas para o Ensino
Superior? A iniciativa privada em posse das IES terd
por principal propdsito a promocio de um ensino de
qualidade? Que consequéncias a proje¢io cada vez
maior do mercado educacional trard para o sistema
universitirio? Tendo em vista o atual cendrio da
educagio superior, Sguissardi (2008, p. 995) afirma
que a transformagio da Educac¢io em mercadoria é
um fendémeno que “tenderd a abarcar todo o planeta,
e, no caso, todo o espaco do sistema educacional”.
No Brasil, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagio
Nacional (LDB), aprovada em dezembro de 1996,
possibilitou a edigdio de novos decretos a fim de
normatizar a criacio e a expansio das IES. A
comercializacio da Educagio Superior teve amparo
legal a partir da promulgagio do Decreto n° 2.306,
de 10 de agosto de 1997. Ao obter esse
reconhecimento, a educagio superior tornou-se
“objeto de lucro ou acumulac¢io; uma mercadoria
ou a “educagio-mercadoria” de interesse dos
empresidrios da educagio, que viria se completar
com seu par gémeo de interesse de todos os
empresirios dos demais ramos industriais e
comerciais, a “mercadoria-educacio””
(RODRIGUES apud SGUISSARDI, 2008,
p. 1000-1001).
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Segundo dados do INEP’, nos dltimos anos
houve um acelerado aumento do ntmero de
institui¢gdes e de matriculas no setor privado. No que
tange o crescimento do ntmero de IES, entre os
anos 1994-2006 verificou-se um aumento de 13,7%
das instituicdes publicas, muito pouco, se
comparado ao aumento de 219,4% das institui¢des
privadas. Essa desproporcionalidade apresenta-se
também no processo de privatizagio das matriculas,
ou seja, durante esses 12 anos, as puablicas cresceram
75 contra 275, 2% das privadas. Assim o fendmeno
que antes era préprio do mercado financeiro,
industrial e comercial atingiu também o Ensino
Superior. Com o processo de globalizagio, somados
A valorizagio do conhecimento e is novas exigéncias
da sociedade atual, o ensino tornou-se um mercado
promissor, digno de grandes investimentos. Diante
destas mudangas, “muito poucas diferengas parecem
existir entre o modus faciendi dos protagonistas ou
“consolidadores” do mercado educacional e dos
empresirios do mercado financeiro, industrial
comercial ou outros” (SGUISSARDI 2008, p. 1015).

Ao serem organizados de acordo com as
perspectivas da economia de mercado, os Cursos
Superiores comegaram a sofrer intimeras mudangas
internas. Por estarem em consonincia com o
modelo empresarial, os principais agentes do
processo de ensino e aprendizagem assumiram
novos papéis: o aluno passou a ser considerado um
cliente e o professor assumiu a fungio de prestador
de servigos. Para atender aos desejos dos
alunos/clientes os resultados a serem obtidos sio de
natureza imediata. As disciplinas de formagio
humana e sociais estio sendo extintas, restando
apenas as disciplinas especificas referentes aos cursos
oferecidos. Com a retirada dessas disciplinas, a
duragio dos cursos é encurtada, diminuindo os
custos das mensalidades. Ao torni-las mais acessiveis
3 populagio, hi aumento da competitividade da
instituigdo no mercado educacional. “Competir e,
garantir a empregabilidade dos
estudantes/clientes sdo as preocupagdes que afligem
e 20 mesmo tempo se pdem como desafio para
todos” (SGUISSARDI, 2008, p. 1015). Nesse
sentido, a0 mudarem os objetivos, mudaram-se
também as atividades a serem realizadas. Em outras
palavras, enquanto as finalidades da Educagio forem
reduzidas ao mero aperfeigoamento profissional, as
atividades assumirdo apenas uma conotagio pritica,
deixando os elementos tedricos em segundo plano.

no maximo,

3Os dados do INEP utilizados no presente artigo sdo extraidos do texto:
SGUISSARDI, V. Modelo de expansdo da educagdo superior no Brasil:
predominio privado/mercantil e desafios para a regulagdo e a formagao
universitaria. Educagdo e Sociedade, v. 29, n. 105, p. 991-1019, 2008.
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O ensino baseado somente na preparagio para o
mercado de trabalho nio vem ao encontro das
exigéncias do mundo  contemporineo.  “A
universidade hoje, tal qual se apresenta, nio
responde 3s necessidades e as urgéncias do tempo
presente” (PANIZZI, 2006, p. 46). O modelo
académico e pedagdgico nio estd respondendo as
demandas que a sociedade vem apresentando neste
novo século. A defasagem na formacio académica,
decorrentes dos novos interesses da Educagio
Superior, traz grandes prejuizos A carreira
profissional dos graduandos. Os anseios de um
futuro profissional promissor giram em torno
apenas de promessas, principalmente a aqueles que
esperam obter um bom retorno financeiro. No
inicio do curso, tudo parece ser ficil e vantajoso;
porém logo a seguir surgem as dificuldades impostas
pela  sociedade globalizada e os estudantes,
despreparados, passam a enfrentar os desafios do
exercicio profissional e da vida em sociedade. Isso
acontece porque o “nosso modelo académico e
pedagdgico esti ainda organizado para atender as
necessidades e demandas de um mundo do trabalho
que jd nio existe mais nos termos de um modelo de
desenvolvimento baseado na era industrial cldssica”
(DALBOSCO, 2009, p. 65).

Para que o sujeito obtenha um bom desempenho
profissional é preciso que ele estabeleca contato com
conhecimentos gerais ¢ interdisciplinares, ji que,
como justifica Paviani (2007, p. 41), “o especialista
sem uma formagio transversal, sem uma cultura
geral, nio pode ter nos dias atuais um bom
desempenho”. A reducio do tempo de duragio dos
cursos, somada ao aumento do ndmero de
estudantes por grupo, tem por resultado a
diminui¢io da qualidade de ensino. Com o intuito
de obter maior lucratividade, 92% das institui¢des
tém dedicagio exclusiva ao ensino. Nesse contexto,
as aulas limitam-se 2 simples transmissio de
contetidos. Os alunos encontram-se submetidos aos
saberes dos professores. A aprendizagem ¢é apenas o
resultado da memorizagio dos contetdos por ele
proferidos. Nio hi espaco para que os alunos
pesquisem e interliguem seus saberes com outros
conhecimentos afins. O modelo atual de ensino
ignora “as tendéncias interdisciplinares e a
necessidade de uma formagio que desenvolva a
criatividade, a capacidade de compreender a si e os
outros, antes mesmo de entender isso ou aquilo no
sentido técnico” (PAVIANI, 2007, p. 41).

Com a expansio do Ensino Superior, juntamente
com o predominio e a valorizagio do conhecimento,
a Universidade passou a ser vitima de diferentes
contradigdes que deram origem ao que Santos
(2008) denominou de triplice crise: crise de

Acta Scientiarum. Education

Maringi, v. 33, n. 1, p. 139-147, 2011



Mercantilizagio do ensino superior

“hegemonia”; crise de “legitimidade”; e crise
“institucional”. A primeira é resultado da
contradi¢io  entre  conhecimentos  exemplares

(formagio das clites) e conhecimentos funcionais
(formacio dos trabalhadores). Essa dicotomia
tornou-se mais radical em razio de a Universidade
ter perdido a condigdo de unica detentora do
conhecimento. Na sociedade globalizada nio
existem fronteiras para o conhecimento. O
desenvolvimento das tecnologias da informagio, e o
expressivo  crescimento  dos superiores
marcam a passagem do ensino de “elite” para o
ensino de “massa”. Dados do INEP revelam que em
1999 o pais obteve um total de 2.369.945 matriculas
de Educagio Superior. Passados sete anos, em 2006,
o numero de matriculas quase dobrou, totalizando
4.467.646. Isso significou um percentual de
crescimento de 97,3% do nimero de matriculas de
educacio superior em menos de uma década.

Ao analisar esse crescimento por categoria
administrativa, tendo por base o mesmo periodo, o
ntmero de matriculas publicas obteve aumento de
45% (832.022 — 1.209.304), inferior ao das privadas
que teve um avango percentual de 75% (886.561 —
1.543.176). O sctor privado/mercantil superou os
demais com um explosivo aumento de 195%
(651.362 — 1.924.166) do ntimero de matriculas.
Esses dados revelam o quanto a atual estrutura
universitiria vem deixando de contemplar aos
interesses da populacio. Na tentativa de resgatar sua
credibilidade diante dos diferentes grupos sociais, a
crise hegemdnica vem se agravando cada vez mais.
Ela coloca a Universidade “em um mesmo nivel de
igualdade com outras tantas organizagdes, as quais,
muitas vezes, se aventuram nessa missio, afastando-
se, assim, da realidade, pela incapacidade de perceber
e eclaborar o conjunto das priticas sociais”
(PANIZZI, 2006, p. 43).

Essa crise originou-se da contradi¢io entre os
conhecimentos exemplares préprios da concepgio
tradicional e os atuais anseios da sociedade
capitalista. Apoiando-se no viés tradicional, cria-se
um grau de exigéncia em fungio de garantir um
ensino de exceléncia que  prime  pelo
desenvolvimento do pensar critico, pela divulgagio
dos conhecimentos cientificos e humanisticos. Por
outro lado, “o sistema universitirio brasileiro vem
crescendo com o objetivo de atender as necessidades
da sociedade de uma maior competitividade e de
fornecer formagio superior para as novas formas de
emprego e trabalho” (PAVIANI, 2007, p. 32). A

Universidade* passa a ser fortemente influenciada

cursos

4
Diante dessas mudangas, as universidades comunitarias vém enfrentando
dificuldades econdmicas e financeiras pelas inimeras exigéncias institucionais a elas
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pelo aumento da concorréncia e pelas exigéncias de
produg¢io de conhecimentos priticos. Para manter
sua sobrevivéncia, surge a necessidade de responder
aos interesses das classes populares. Inicia-se, entio,
a valorizagio da capacitagio técnica e instrumental
em detrimento aos conhecimentos eruditos, préprio
do ensino elitizado. Ao submeter-se 2 producio de
padroes culturais médios e de conhecimentos
instrumentais, a universidade deixa de ser a tnica e
principal produtora do conhecimento.

A crise de legitimidade estd intimamente ligada a
essas mudancas. “Ela [a crise] manifesta-se, de modo
especial, nas criticas daqueles que julgam estar ela [a
universidade] alienando-se, progressiva ¢
perigosamente, da realidade” (PANIZZI, 2006,
p- 44). Essa crise surgiu na medida em que a
Universidade deixou de ser imprescindivel para uma
grande parcela da sociedade. Por isso, afirma-se que
a mesma nio estd atendendo 3s demandas da
sociedade atual. “A universidade, infelizmente, se
deslocou da realidade social, pois nio reproduz os
elementos que integram essa mesma realidade, na
sua mobilidade” (PANIZZI, 2006 p. 45). Enquanto
isso, os Cursos Superiores privado/mercantis vém
ganhando espago no meio social por atender aqueles
que nio tiveram acesso 2 instituigio publica ou a
financiamentos. Os estudantes sio motivados pela
promessa de uma imediata inser¢gio no mercado de
trabalho e  por
financeiramente.

Resumindo, a crise de hegemonia é o resultado
da “perda de poder” da Universidade com relagio a
sociedade, enquanto que a crise de legitimidade
provém da “perda de crenga” da sociedade sobre os
objetivos ¢ fungdes da Universidade (SANTOS
apud RODRIGUES, 2001, p. 131). Em meio a essas
contradigdes, entra em cena a crise institucional que
vem rendendo muitas discussdes e desafios para a
Universidade. Atualmente sdo atribuidas fortes
pressdes sociais sobre essa institui¢do, a fim de que
se inicie um processo de reestruturagio do modelo
educacional vigente. Santos (2008, p. 190) define
essa terceira crise, da seguinte maneira: “a
universidade sofre uma crise institucional na medida
em que sua especificidade organizativa é posta em
causa e se lhe pretende impor modelos organizativos

serem mais acessivels

impostas, contrapondo-se a agilidade administrativa das instituicoes mercantis. Para
manter-se enquanto tal, a universidade precisa investir em programas de pos-
graduagao, pesquisa e possuir um nimero de professores com tempo integral superior
aos previstos para os centros universitarios. Além do mais, por ser uma universidade
publica, de carater ndo-estatal, a Universidade comunitaria vem sendo tratada pelos
governos e pela legislagdo como qualquer outra IES privado no pais. Com o intuito de
assegurar sua credibilidade frente a sociedade, a universidade comunitéaria precisa
vencer os desafios internos e extemos a ela impostos. Em observancia a essa
problematica, Paviani (2007, p. 32) salienta que “a universidade comunitaria ndo sabe
ainda se sua vocagao institucional deve optar por ser uma universidade de massa ou
uma universidade de exceléncia académica ou ocupar um posto intermediario entre
essas duas altemativas”.
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vigentes noutras instituigdes tidas por mais
eficientes”. Dessa forma, diante da expansio do
Ensino Superior, em meio 2as crises por ela
proporcionada,  pode-se  fazer o  seguinte
questionamento: quais sio os principais desafios a
serem enfrentados pela universidade no atual
cendrio educacional?

Desafios da universidade numa perspectiva pés-moderna
de emancipagio

A Universidade precisa definir novos objetivos e
finalidades a fim de superar o modelo de ensino
baseado exclusivamente na transmissio e inculcagio
nos alunos de informagdes e conhecimentos
prontos. Isso porque, o conceito de formacio
universitiria nio se solidifica na mera aquisigio e
memorizagio de conhecimentos. A Educacio
Superior requer um processo formativo que prima
pelo desenvolvimento de cidadios criticos e
responsiveis. Tendo em vista essa perspectiva,
Paviani (2009, p. 49-50) afirma que a aprendizagem
dos estudantes deverd ser orientada “visando ao
desenvolvimento de habilidades e competéncias nio
apenas profissionais, mas também pessoais; nio
apenas imediata, mas também ao longo de suas
vidas”. O desenvolvimento de tais habilidades
ajudari o individuo a enfrentar as exigéncias da vida
em sociedade e as transformagbes que vém
ocorrendo no mundo do trabalho. Por isso, nio
basta o sujeito ter o dominio de técnicas especificas
a0 exercicio de determinadas profissdes, é necessirio
que ele seja capaz de resolver, de forma
independente ¢ flexivel, os desafios que poderio
surgir a0 longo de sua trajetéria profissional.

Ter flexibilidade e se adaptar as exigéncias
proprias da sociedade globalizada, em que os
conhecimentos adquiridos tornam-se rapidamente
intteis, sio competéncias intimamente ligadas ao
desenvolvimento das habilidades do pensamento.
Porém, “o desenvolvimento do pensamento, préprio
da natureza humana, como conjunto das
competéncias, nio é ensinado stricto sensu, mas se
desenvolve quando exercitado, vivido, provocado e
passa a fazer parte da praxis cotidiana das pessoas”
(PANIZZI, 2006, p. 41). Os alunos precisam
participar de priticas que os instiguem a pensar ¢ a
refletir sobre questdes sociais ¢ éticas que envolvam
a sua formagio profissional. O ensino estritamente
técnico ndo forma sujeitos autébnomos, dispostos a
sustentar sua independéncia e sua integridade
espiritual diante dos mecanismos massificadores e
perante os idedrios consumistas que permeiam a vida
contemporinea. O desenvolvimento do raciocinio
critico nio acontece somente pela imposi¢io vertical
de conhecimentos. Para isso, os alunos precisam se

Bechi

transformar em agentes ativos do seu préprio
processo de aprendizagem. Na visio de Panizzi
(2006, p. 41), “pensar, ser sujeito ativo de sua
construgio pessoal e participar da vida social sio —
absolutamente — um importante, senio o mais
significativo objetivo do processo educacional”.

Essas interpretagdes aproximam-se da concepgio
de Kesselring (2007, p. 21) sobre a Educagio
Superior ao afirmar que “a preocupagio central do
ensino universitirio é o esclarecimento e, para usar
um termo do século XX, a emancipag¢io”. Esse forte
apelo, ocorrido nos ltimos anos, em prol de uma
educacio que prioriza o desenvolvimento intelectual
e a moral dos individuos, é resultado da atual
valorizagio da pritica em detrimento das disciplinas
humanas e sociais. O enxugamento e a flexibiliza¢io
dos curriculos, de acordo com as demandas do
mercado educacional, vém ameagando a formagio
integral do ser humano. O fato é que, quando as
institui¢des de Ensino Superior sdo administradas
exclusivamente na perspectiva do lucro e do
negécio, tornando a competéncia técnica a tdnica
referéncia na educagio dos individuos, seus
processos de ensino passam a inibir a formacio
critica dos educandos. A estrutura universitiria em
elevagio nos dltimos anos, orientada por modelos de
gestdo empresarial, nio vem formando pensadores.
Anisio Teixeira (apud SGUISSARDI, 2008, p. 1009)
coloca em ddavida esse novo sistema de Ensino
Superior, quando escreve:

A funcio da universidade é uma funcio dnica e
exclusiva. Nio se trata somente de difundir
conhecimentos. O livro também os difunde. Nio se
trata, somente, de conservar a experiéncia humana.
O livro também a conserva. Nio se trata, somente de
preparar priticos ou profissionais, de oficios ou artes.
A aprendizagem direta os prepara, ou, em ultimo
caso, escolas muito mais singelas do que
universidades. Trata-se de manter uma atmosfera de
saber para se preparar o homem que o serve ¢ o
desenvolve. Trata-se de conservar o saber ativo e nio
morto nos livros ou no empirismo das préiticas nio
intelectualizadas. Trata-se de formular intelectualmente
a experiéncia humana, sempre renovada, para que a
mesma se torne consciente e progressiva.

Para atingir tais anseios, a universidade deve
estabelecer novas metas que venham a superar as
transformagdes  decorrentes dessa  reorientagio
mercantilista da educacio. Os altos indices de
expansio da Educagio Superior no Brasil e a
transformacio dos institutos e das faculdades em
unidades de negdcios sio fatores responsiveis pela
gradativa eliminagio e marginaliza¢io das disciplinas
humanas e sociais. O constante empobrecimento
dos curriculos, com o intuito de aumentar a
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lucratividade em meio 3 efervescéncia do mercado
educacional, estd impossibilitando o desenvolvimento
de profissionais criticos ¢ comprometidos com as
causas sociais. Se isso nio bastasse, a flexibilizacio e
adaptagio da estrutura curricular aos interesses do
mercado vém prejudicando o acesso e a produgio livre
do conhecimento.

Nesse sentido, para que o trabalho docente nio
fique atrelado exclusivamente 2s demandas do
mercado, a Universidade precisa criar condigdes que
venham a incentivar ¢ a fortalecer o desenvolvimento
cientifico e cultural da comunidade académica. Os
cursos superiores com dedicagio exclusiva ao ensino,
em que a aprendizagem ¢é o resultado do
armazenamento e da memorizagio de contetidos, nio
estio investindo significativamente no processo de
produgio cientifica. Em meio a um mercado
educacional amplamente competitivo, a Universidade
¢, atualmente, a principal responsivel pelo
fortalecimento da pesquisa cientifica. Porém, o
processo de producio e de socializagio dos
conhecimentos nio pode ocorrer sem que, antes, sejam
levados em conta os problemas relacionados 2
destruigio do meio ambiente, 2 corrupgio e a outras
questdes ligadas 3 qualidade de vida do ser humano.
Esse processo formativo implica o surgimento de “um
modelo de aplica¢io da ciéncia alternativo ao modelo
de aplica¢io técnica, um modelo que subordine o
know-how técnico ao know-how ético e comprometa
a  comunidade cientifica existencial ética e
profissionalmente com o impacto da aplicacio”
(SANTOS, 2008, p. 224).

Consideracoes finais

Esse artigo pretendeu suscitar o urgente debate
sobre os rumos que a Universidade precisa tomar
em um contexto marcado pela instrumentalizagio da
Educacio  Superior. Tendo em vista os
conhecimentos levantados durante a pesquisa, a
universidade somente ird conquistar sua autonomia
e sua credibilidade, frente ao atual estado de
expansio ¢ de privatizacio da Educagio Superior,
quando for valorizado o desenvolvimento intelectual
e moral dos individuos. Para que isso acontega, duas
condicGes bisicas se fazem necessirias: a
intensificagio do investimento em pesquisa e a
valoriza¢io das disciplinas humanas e sociais. No
que se refere ao primeiro aspecto, o envolvimento
efetivo de professores ¢ de alunos em atividades de
pesquisa constitui um antidoto contra o estado de
fragmentagio do conhecimento, que foi fortalecido
pelo atual processo de instrumentalizagio da
Educagio Superior. Em outras palavras, em vez de

serem apenas receptores ¢ divulgadores de
informagbes, os agentes desse  processo
investigativo sao levados a produzir
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conhecimentos, participando ativa e efetivamente
da elaboragio cultural e cientifica da comunidade
académica e da sociedade.

Em oposi¢io a0 modelo empresarial de ensino, a
Universidade deve propiciar aos alunos, com o apoio
de disciplinas como as humanas e as sociais, priticas
pedagbgicas que os levem a pensar de modo
reflexivo sobre o homem e sobre sua relagio com o
mundo. Além disso, a aplicacio de tais disciplinas
poderia contribuir significativamente para a formagio
ética dos alunos. A sociedade necessita, portanto, de
profissionais comprometidos com o social. Nesse
sentido, pode-se afirmar que o apoio i pesquisa ¢ 3
valorizagio das disciplinas humanas e sociais sao fatores
que contribuirdo para a superagio dos desafios
colocados 2 Universidade, incentivando e fortalecendo
o processo de emancipagio dos sujeitos envolvidos.
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