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Resumo: Neste artigo, salienta-se a importancia da gardiigearia e do endosso dos
usuarios nos Sistemas de Recuperacdo de Informagbestes a partir de uma analise da
literatura sobre as especificidades de pesquisandgens em Artes e das metodologias
utilizadas na indexacdo para Banco de Imagens. i@yasse nesta andlise os aspectos
ideolégicos e conotativos da leitura do indexadodestaca-se os debates na area de
terminologia.
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Abstract: This article points out the importance of literargrranty and users’ support in

Arts Information Retrieval Systems, starting fronlitarature analysis about the searching
specificity of images in Arts Sciences and the moéthogy used to index in Image Databases.
The analysis takes into account the connotative idedlogical aspects of the indexer
technical reading and emphasizes the discussioterimmology.
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A PESQUISA DE IMAGENS

Os recentes desenvolvimentos das tecnologias dermatdo: novos
processadores, discos rigidos com maior capacidad@rmazenamento e melhora nos
sistemas de compres$gmrecem indicar o fim dos problemas na area de®da Dados de
Imagens. No entanto, em pesquisa realizada sobreasode buscas de imagens na Internet
percebemos que a simples digitalizacdo das imagansua disponibilizacdo na Internet ndo

oferece para o pesquisador muitas facilidades.

Entre as varias tentativas, nas diversas ferrameletduscas, encontramos alguns
parametros que podem “filtrar’ o resultado da pesguPodemos indicar por exemplo uma
opcao entre fotografsaou ilustracdes, branco e preto ou colorida e tambéimrmato da
imagem. Essas opc¢des irdo alterar o meu resultadodiversos indices e catalogos néo

utilizam os mesmos critérios para a recuperacaoidf@rmacoes.

O indice altaviste, por exemplo, oferece campos e atributos espesifimra
pesquisas de imagens como: tipos de imagens (flEmentos graficos, botdes/faixais, cor,
P & B) e Fontes: tipos de sites a serem pesqussaaicluindo aqui 0os sites comerciais que
vendem imagens. O resultado da pesquisa ofereaeagem, o nome do arquivo, as
dimensdes da imagem em pixel, o tamanho do arqu&d-onte da Imagem se a mesma for

conhecida.

E interessante observar que o link “semelhantehdoativado gera uma pagina
com contetudo que coincide com sua pesquisa. Albanga baseia-se em caracteristicas
visuais, dominantes, formatos e texturas. O quafgig que uma imagem pode ser igual ou

totalmente diferente.

Esses parametros podem “cercear” a pesquisa, antemtdo garantem que todas
as vezes que eu digitar “criancas” vou encontragens de criancas. Ou seja, a imagem pode
ndo ser de uma crianga, mas o home da imagem ext@dssociado a imagem recuperada

poder estar ligado a expresséo “criangas”.

1 baseadas em JPEG e MPEG
2 Opcoes disponiveis em 2001, periodo em que foi feito o levantamento.
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Quando, por exemplo, a minha busca é por imagenSaiastido Salgado
rapidamente tenho um bom resultado. O nome do rafidga esta associado as suas
fotografias. Quando eu quero uma imagem, e namtaatpalavras certas” para a busca eu
recupero uma diversidade de informagdes que mugzss nem mesmo se referem a alguma

imagem.

Em um trabalho sobre sistema de informacdo em artasvidades culturais,
Pinheiro (1994) afirma que "n&o se pode mais denar como informagao em arte e cultura
a simples representacdo do documento ou objetsejay 0 dado, mais o proprio documento

ou objeto, ou seja, ao vivo, em cores e em movimernexto integral”.

Segundo a autora, a biblioteca, o centro de doctag@winformagcdo, 0 museu e
0 arquivo podem ser virtuais devido aos baixos osuste gravagéo, armazenagem e
manipulacdo de enorme quantidades de imagens strosgisonoros. "A recuperacdo de
informac&o pode ser, portanto, mais agil, até mepermitindo a indexacdo automatica e
pesquisa no proprio documento” (PINHEIRO, 199439)3

Essa tematica € colocada no sentido de questionasooda tecnologia de
digitalizacdo de imagens e a titulacdo dada a @stagens, fotografias ou figuras pelo autor
da imagem, técnico “indexador” ou “internauta” enk&8m como 0sS mecanismos buscam
essas imagens na rede, para esta finalidade vamatisaa uma suposta Iconotédsaseada

unicamente na conotacdo dada pelos usuarios asrisiagnazenadas.

A ICONOTECA INTELIGENTE DE RODRIGUEZ

Vicen Rodriguez (1995, p.356) retoma a discusséwesa iconoteca O autor
declara que os critérios de arquivamento, clasgsifio e consulta validos para documentos
escritos parecem inadequados quando se ensaiaissewns bancos de imagens e propde
uma iconoteca inteligente que poderia se aproxtaanconoteca dos nossos sonhos. Dessa
forma ele pede que imaginemos uma iconoteca. Aotega conta com um certo nimero de
imagens em memoria. Cada dia, o encarregado datemgdo da iconoteca introduz no

sistema um par de novas imagens. A cada imagenibéida uma ficha virtual, um registro

*Servico de arquivamento e consulta no qual o material é constituido por imagens.
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no qual se fixam entradas, termos que se associamagem. No dia da inauguracdo da
iconoteca, as fichas de todas as imagens estaasya#io levam nenhum termo. O primeiro
usuario se situa diante do sistema e tecla “chu@aistema mostra uma série de imagens. O
sistema, depois de buscar o termo “chuva’ nas dickes imagens e de ndo o encontrar,

seleciona uma série de imagens ao acaso.

Suponhamos que as imagens mostradas sejam vinséasDente imagens, o
usuario descarta dez e fica com as outras dezfitless das dez imagens que considera

validas escreve-se o termo “chuva”.

Uma vez que o usuario se tenha dado por satisfeitde-se pedir a ele que
introduza novos termos para as imagens que coosid@tidas. Introduz novos termos para
cinco das dez imagens. Os novos termos sao: “atherto”, “natureza”, “crianca” e “povo”.

Cada um dos novos termos se acrescenta a ficlmaaggin correspondente.

Segundo o autor “um sistema assim operaria comtapdes e ‘aprenderia’ cada
vez que alguém fizesse uso dele”. Sugere aind@apaeo correto funcionamento do sistema,
seria recomendavel que, ainda que o pesquisadmmiasse em varias fichas o termo
introduzido para a selecdo, o sistema também ass&tralgumas imagens eleitas ao acaso.
“As fichas poderia ser associado um contador ggistrasse as vezes em que se ligou um

termo a uma imagem”.

De acordo com Rodriguez essa iconoteca seria “stansa que continuamente,

mediante seu uso, estaria tentando adaptar-selamg®no”.

A Iconoteca aparentemente operaria com conotagdgge se opde aos sistemas

baseados na definicdo de campos onde fizessenactnagbs pertinentes.

A preocupacéao do autor se refere ao fato de queagss pertinentes quando se
esta pensando em uma imagem pode ser infinitondepdo apenas do olhar do pesquisador.
Dessa forma, ao se optar por alguns tragcos petgdimeoutros passos estardo sendo
desprezados. Portanto, os tragcos pertinentes ssdidhidos de acordo com a previsdo da

demanda do usuario.
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Os tracos considerados pertinentes o serdo emduhg&como se esteja
prevendo que a informacg&o venha a ser solicitamlan@do de consulta da
base de dados, que pode obedecer a um habito maananeira de ver
aquilo sobre o qual se pergunta (RODRIGUEZ, 19935@).

Qual a especificidade da imagem, o que significa umagem? O que representa

uma imagem? A questao da representacao e da sagdifi € um tanto complexa.

As imagens significam coisas, ndo unicamente septam alguma coisa, para
Rodriguez (1995, p.355) as imagens significam eomsaito diferentes do que poderiamos
dizer que mostram "Em outras palavras: as imagssslgdem as distingdes entre denotacéo e
conotacao”. Nao apenas indicam, representam, cambém conotam, ou seja, se submetem
& compreensdo e & subjetividad@ partir do momento em que a cultura se apodertexto
icbnico — e a cultura ja esta presente no espldtoriador de imagens -, ele, como todos 0s
outros textos, € oferecido a impresséo da figuta @iscurso” (MERTZ, 1974, p.10).

De acordo com Metz (1974) ndo podemos opor o “Yeeba “visual” como dois
grandes blocos homogéneos, um desprovido de cootahoo outro, ou seja, o todo das
mensagens materialmente visuais desempenha um @aptleravel em mensagens ndo —
visuais, “o0 mundo visivel e a lingua nédo sédo ektvarum ao outro...” (MERTZ, 1974, p.12).
Para o autor nao podemos encerrar a imagem emunirarso autbnomo e separado da

linguagem, dessa forma propde o cruzamento da imag#a linguagem.

A “imagem” ndo se constitui em um império autdnaereerrado, um mundo
fechado sem comunicacdo com o0 que o rodeia. Asensagcomo as

palavras, como todo o resto — ndo poderiam deaed “consideradas” nos
jogos do sentido, nos mil movimentos que vem regukignificacdo no seio
das sociedades (MERTZ, 1974, p. 10).

O PESQUISADOR DE PALAVRAS

Mas afinal do que se trata a indexacio? Para Fup@ra quem? E interessante
observar que antigos “segredos” utilizados somemi®s profissionais da informacéo

(bibliotecérios, documentalistas, terminélogos)oaganizarem informacgfes, em acervos ou

* Um termo é chamado denotativo quando cobre unfinigi® que visa a esgotar um conceito do ponto de
vista de sua extensao. Um termo sera chamado tieootse, ao ser denominado um dos atributos doestm
considerado do ponto de vista de sua compreengfigemete ao conceito tomado na sua totalidade. Cf.
GREIMAS, A. J.; COURTES, J. Dicionario de SemiétiSdo Paulo: Cultrix, 1979.
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nao, se transformaram, por causa da popularizdgdotecnologias de informacdo, em

atividades cotidianas e de dominio comum.

As linguagens documentérias e/ou a indexacgéo seforae objeto de pesquisa
da area de Documentacgdo, Biblioteconomia, Ciéneidnfiormacédo e Terminologidlo
entanto, essa producdo intelectual € ignorada padrios e técnicos que desenvolvem seu
trabalho ndo levando em consideracdo ponderacoesitadps manuais e atuais artigos de
perioddicos e trabalhos académicos. A importancidisieussao da palavra enquanto fonte de
sentido, em contextos documentérios, incorporamglangs contribuicdes da semiologia de
Saussure e da semiética de Peirce € pesquisadanof1993). Concluindo a autora que "as
representacdes documentarias sao elementos - deas@municacdo mediatica em sistemas
documentarios. Se nossos catalogos e/ou indicemfapenas listas de palavras isoladas,
dificilmente essa media¢éo se fara de forma camgist (LARA, 1983, p. 226).

A linguagem de indexac&o é uma importante deciss@e domada na elaboracao de
uma politica de indexagdo: Cesarino e Pinto (1@&ff)ntam o papel das linguagens de
indexacdo como instrumento controlador de vocalouldos sistemas de recuperagdo de
informacé&o:

Todo procedimento de Recuperacao de Informac¢digadol a manipulacéo
de “classes”. Quando indexamos um documento, estawmlocando-o em
uma classe determinada. Para facilitar o processts classe recebe um
“nome”, que é chamado “termo indexador’. Ao conjurde termos
indexadores chamamos Linguagens de Recuperacaofatendcbes ou
Linguagens de Indexacéo (CESARINO ; PINTO, 1972 71).

No entanto, qual a especificidade da indexacaomdgens?

Frequentemente, refletir sobre a imagem n&o censist produzir imagens,
mas sim em produzir palavras. Nesta situagéo, pegerceber (e é a reacado
mais difundida) um classico fendmenordetalinguagema lingua serve de
metalinguagem as mais diversas linguagens-objet@sesmo aquelas que
ndo sao linglisticas (MERTZ, 1974, p.12).

O Pesquisador de Imagens é um pesquisador de gml&@uando busca uma imagem
deve precisar uma expressao de busca para encammnagem desejada. Quando descreve as
imagens atua com as ferramentas da linguagemdagratar e conotar uma determinada
imagens. E ainda quando analisa as imagens o fazéatda linguagem. No entanto, as
pesquisas de imagens quer seja pelo pesquisadometu indexador pressupdem

particularidades especificas.
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A GARANTIA LITERARIA E ENDOSSO DOS USUARIOS NA PESQ UISA DE
IMAGENS EM ARTES

A indexacdo ndo é uma atividade mecanica, € elapronesso de producdo de

sentidos, lugar privilegiado para a “atuacéo huahan

A contextualizagdo de um acervo ou de um Bancd®aeéos, em uma area de
conhecimento, é 0 primeiro passo para qualquersan@lneste caso especifico, vamos falar
em Imagens em Artes. Dessa forma, todo um univdesinformacdes sera ja de inicio

negligenciado em nosso trabalho.

Para Rodriguez (1995, p. 352), os problemas swsgideelaboracdo de uma iconoteca
poderiam nao estar relacionados, ou ndo unicamente, questdes tecnoldgicas concluindo

que:

- 0s modos de classificagdo e arquivamento que chamatmadicionais, nos quais se
operam a partir da consideracdo dos tragos daquaose deseja classificar, ou de
seus tragos pertinentes, podem parecer inGtelsnitados quando a matéria com
que trabalhamos é diferente daquela sobre a qealaastumamos a vé-la aplicada;

- um modo de classificagdo pode comportar uma \dsdomundo, e seu uso deve partir
entdo dessa consideracao;

- surgem dificuldades quando desejamos elaboramargmivo de imagens atendendo
aos seus tracos, se quisermos gque 0 uso postesse drquivo seja versatil;

- um recorte importante de qualquer imagem é o gmifisado, e este é mdltiplo e
dependente de seu contexto.

Concordamos com o autor, no entanto, a terminclakisarea propicia a garantia
literaria, esta terminologia deve ser sempre aad# e validada pelos usuarios através de
levantamentos terminolégicos. Sendo que: conhenetaminio de uma area é conhecer suas
expressdes linglisticas, ou seja, conhecer a sargantica de cada “unidade significativa”.
A carga semantica ndo esta explicita nos termos,engolvida em um processo historico,
que se consegue pelo desenvolvimento do contextarda. No caso especifico da area de
Artes, a terminologia estd amparada na Historidmi@ enquanto processo de producdo do

conhecimento, ou seja, em processo em construgao.

°> A Terminologia estuda os termos de uma &rea doezimiento e, portanto, estabelece as caracteristicas
discursivas de cada uma das disciplinas, ou seggrelve os usos terminoldgicos de filiagcdo discarsi
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Os discursos das disciplinas do saber (VALIO ;YHIRA, 2001) desenvolvem-
se em um processo de legitimacdo do conhecimentoneandeterminada area, atribuindo a
ela o estatuto de Ciéncia. A legitimacédo do comhento € alcancado através das definicdes
de objeto de estudo, de metodologias de pesquésajnth terminologia especifica, que
qualifica o préprio estatuto da area.

No processo do exercicio discursivo, o transnatiinformacdo e o fixar os

conhecimentos, que sao articulados pelas autosdi#aiarea, sedimenta o saber cientifico.

A argumentacdo, que torna o conhecimento de fatmnovida por questdes
pontuais, compde o saber consolidado. Esse coneetnde conteudo referencial, constitui-

se no saber institucionalizado e legitimado.

Sendo, assim, o estabelecimento de uma ciengfieidoode ser conseguido por
meio de enfoques diferenciados, que permitem a ns@oa de sentidos. Os sentidos,
expandidos por discursos polémicos, em sua intedbadade, sdo limitados em sua producéo

naquilo que é esperado em sua recepc¢ao discursiva.

Pesquisas sobre indexacdo e terminologia em Am@&slVEIRA, 2000 ;

STREHL, 1999) apontam o alto indice de ocorréncéa rdodificadores geogréficos,
cronolégicos e histéricos na terminologia da areaAdtes. Sendo que a consisténcia da
indexacao realizada na base de dados de uma bdalioiniversitaria especializada em artes
plasticas, musica e teatro, é avaliada por Std&49g), concluindo a pesquisadora que "a falta
de uma politica de indexacédo e de um tesauro digpecas areas estudadas sao fatores que
estdo relacionados diretamente com o0s problematifideados para realizacdo de uma
indexacéo coerente e consistente" (STREHL, 1995)p.

Esta dificuldade esta ligada diretamente a pr@mea do conhecimento, enquanto
que é um saber pautado na baixa codificacdo,nfaa fjue separa a Arte e a Ciéncia. A partir
das identidades e similaridades, Plaza procurbester as diferencas de metodologia entre
arte e ciéncia. “Enquanto a ciéncia procura a detecdo na hipercodificacdo, a arte, em
contraposicao, tende ao singular e a baixa cedg#ic, pois a arte ndo é linguagestri¢to
sens)’ (PLAZA, 1996, p.26).
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Segundo o autor “o0 estado semantico esta determipath convencédo e o estado
estético esta determinado pela singularidade, idadé e ambigtidade” (PLAZA, 1996,
p.25).

Em um trabalho de busca de novas metodologiasa@ntento e recuperacédo da
informac&o em imagens fotograficas, Manini (19989pindica que “a linha mestra de um
trabalho de anélise documentaria de imagens segmtaxtualizacdo das fotografias que se
pretende catalogar dentro das tematicas princgpaséentes na instituicdo”, e conclui ainda
que a:

Andlise Documentaria de fotografias tem como objetiepresentar, de
maneira condensada, o conteudo informacional dageéma através de
resumo e/ou indexacdo e, caso seja pertinente, lepraptar a andlise
incluindo dados relativos a expresséo fotogrdfMANINI, 1998, p.100).

A politica de indexacéo, suas variaveis e requsfm analisadas por Carneiro (1985).
Segundo a autora, na implantacdo de um servicadxacao ha que se levar em conta um
grande numero de variaveis, apresentando a segugquisitos para o estabelecimento de
uma politica de indexacao: 1. caracteristicas etiobg da organizacdo; 2. identificacdo da
clientela, 3. recursos humanos, materiais e finemgseque delimitam o funcionamento de um
sistema de recuperacdo de informacOes. Acrescémiia &@s elementos a considerar na
elaboracdo de uma politica de Indexacdo: cobederassuntos, selecdo e aquisicdo de
documentos, o processo de indexacao (niveis des@xdade e especificidade), capacidade
de revocacéo e precisao, linguagem, estratégiastmpforma de saida, tempo de resposta do

sistema, avaliacdo do sistema.

SUBJETIVIDADE, CONOTACAO E LEITURA NA PESQUISA D E IMAGENS EM
ARTES

Produzir conhecimentos é da natureza da intereemgélectual sobre objetos
simbdlicos. No caso especifico da area de artexataria prima refere-se a estética. “Arte
nao se doa ao mundo como informacéo semanticacomas informacao estética” (PLAZA,
1996, p.26). Para Gomes (1989) existe uma impdisisibe de indexacdo da informacéao
estética, sendo apenas possivel a indexacdo mawouautomética para a informacao

cientifica e técnica, isto é, de natureza semaastloaylistica em oposicéo ao ‘estético’.
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O binémio 'Semantico-e-linguistico'’ deve ser em&tdo porque,
embora a uma informacéo estética se possa adiceopasteriori e de
forma arbitraria, um componente semantico, apedasod sua
indexacado apresenta problema distinto daquela aperas semantica
e linguistica ao mesmo tempo. Dado a sua natusezaformacao
estética foge ao controle do indexador, ja que “litura” é
extremamente individudGOMES, 1989, p. 163).

Se a informacdo em Artes € estética e consequentesigometida a posteriori ao
debate semantico e linglistico né&o perde ai atscteristica de subjetividade? Qual leitura

deve ser feita para a indexacao em Artes?

Lucas (2000, p. 85) faz uma analise do discurse dgscreve a leitura do
profissional bibliotecario:

= o discurso que descreve a leitura do bibliotecgiocura caracteriza-lo como
cientifica, logo neutra e apolitica;

= a leitura do bibliotecario simula o modo de produgadustrial, buscando
produtividade, rapidez, ndo dando margem a reflegdao acumulo de
conhecimento por parte do bibliotecario;

= esta leitura deseja-se rigorosa, transparentejedcsleitor ndo deve interpretar. A
leitura deve se literal, apreendendo o conteldo te&ldo e produzindo
representacdes do mesmo, simulacros, dando-lhedaidor meio de palavras-
chave;

= a leitura deve ser eficaz, administravel, cont@lggbr meio de treinamento
rigorosos, obedecendo sempre a regras de objetezida

Essa leitura cientifica, neutra, apolitica, prodatirapida, sem reflexao, rigorosa,
transparente, eficaz, administravel, objetiva @imgativel com a necessaria pesquisa para a
indexacdo de imagens em artes. A leitura do béit@io ou indexador ndo pode ser téo

regulamentada, ndo pode e “ndo consegue ser’ cemos/em Lucas:

observamos a leitura do bibliotecario em sua gaatie indexacéo.
Observamos de que lugar 1€ esse leitor. Ai carsiag como o sujeito leitor
emerge, apesar de sua leitura estar subsumidanteossses da instituicao,
apesar das linguagens documentarias (controle deabutério, de
terminologia), trazendo consigo suas histériasdera (LUCAS, p. 86).

A leitura para indexacdo de imagens em Artes ppégsa predisposicdo para a
pesquisa. A pesquisa de identificacdo de imageessppde uma série de etapas. Fonte
Imagética: Aqui podemos responder a dois tipospdeguntas: De onde é essa imagem? O
gue é essa imagem? Essa imagem € o resultado ddotmgaafia? Se sim, o que foi

fotografado? Um quadro ou uma escultura em unmeo®u®u a imagem de um quadro ou
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escultura em um livro de Histéria da Arte ou em@atalogo de Exposi¢cao? Segundo: Quais
livros utilizei para responder as questdes anesiOu seja, quais livros me serviram como

fontes de pesquisa para identificacdo da imagem.

Para a composicdo dos descritores a pesquisa degstender ao dominio da
Arte, técnicas empregadas, Artista autor, Biografodificadores historicos, geogréficos e
cronolégicos. Esse conjunto de informacdes se goleseom pesquisa. Lucas (2000, p. 85 -
86) aponta para a divisdo do trabalho de leiturbddde Média onde havia a divisdo entre os
individuos autorizados a ler, falar e escrever ens :1omes (cientistas, os intelectuais, 0s
criticos) e os outros (classificadores, indexadooeslificadores) leitores anénimos, cujo

trabalho visava sustentar a leitura dos primeiros.

se esta leitura se quer rapida, produtiva, elafsaca reflexdo, impossibilita
a interpretagdo, sem a qual esta leitura nao goasapreender os sentidos
do documento e, por sua vez, encontrar 0os desgitpre seriam as palavras
indicadoras das mdltiplas possibilidades de lei{ltdCAS, 2000, p. 86).

No caso especifico da leitura para indexacdo degens em artes essa divisdo
impossibilita o proprio processo do trabalho.

CONCLUSOES

O Pesquisador de Imagens é sempre um pesquisagaiadeas. A indexacao de
imagens em Artes pressupfe pesquisa e atribuicéorieitos que estao sujeitos a leitura do
indexador, ideologias, cultura e subjetividadeeBsre um recorte amparado no contexto. O

profissional precisa do endosso do usuario e dmgariteraria.

N&o concordamos com Rodriguez com uma indexacéealda unicamente na
conotacao dada pelos usuarios, embora a indexat@otes esteja submetida a conotacao, a
baixa codificacdo e a subjetividade. Acreditamos qu discurso se produz na
intertextualidade, no conflito, na relacdo de umtadecom outros textos e na producao
intelectual daquele que é pesquisador de imagessneltaneamente pesquisador de

palavras.
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Esse discurso esta disponivel, materializadoitexatura da area através de seus
dicionarios, enciclopédias, manuais, artigos deégeos, catdlogos de exposi¢cdo, manuais de

historia da arte, etc. Nesses instrumentos podeomsxsar a garantia literaria.

Concordamos com Rodriguez sobre a fragilidadenda analise baseada apenas
no desenvolvimento das tecnologias (enquanto digt@io de imagens ou elaboracdo de
base de dados) quando se pensa em um Banco de @@adosmgens em Artes. A tematica da
terminologia enquanto &rea do conhecimento abmgalebate interno e € nesse debate que
estdo surgindo as solugdes e propostas que sups¥afase ingénua na tecnologia.
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