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Considerando la importancia que cobra en el escenario actual globalizado la
comunicacion intercultural, y especificamente la que se genera mediante el ejercicio
de la prensa diaria, el propésito de esta ponencia es exponer una aproximacion
tedrico-metodoldgica para un analisis critico del discurso que construyen los medios
de comunicacion. Lo que se busca es comprender los efectos de la comunicacién para
asi entender las representaciones que éstos medios de comunicacién hacen en
relacion a los discursos de la “diferencia”, permeada por lo que Verena Stolcke (1994)
denomina “retérica de la exclusion”, en donde se utilizan determinadas construcciones
gramaticales que lejos de ayudar a las buenas relaciones con el considerado diferente,
acrecienta las marcas culturales subrayando diferencias entre “barbaros y civilizados”,
en palabras de Todorov (2008), elaborando representaciones sobre otras culturas
basadas en prejuicios y estereotipos (Rodrigo, 1999) los que se transforman en ruidos
interculturales. (Israel, 2004)

La presente investigacion® tiene como principal interés realizar un estudio comparativo
del analisis critico del discurso de la construccion social de la realidad presente en
noticias comunes en medios escritos masivos, para esto se analizan producciones
noticiosas de diarios de mayor lectoria “El Mercurio” y “La Cuarta” de Chile y “El
Comercio” y “Aja” de Peru.

1. Medios de comunicacién y construccién noticiosa de la realidad

Los discursos, construcciones o representaciones sociales que realizan los medios de
comunicacion, en este caso la prensa escrita, dan la posibilidad de la creacién de
montajes, de manipular informaciones, de crear estereotipos, entre otras practicas
derivadas del ejercicio diario de la prensa. Cada medio reestructura la realidad
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cotidiana de acuerdo a diferentes procesos y para lo cual entran en juego variables
culturales, sociales, politicas, econémicas, entre otras y que son representadas, estas
condicionantes, por las lineas editoriales.

Es lo que Jesus Martin Barbero (1993) denomina las mediaciones, es decir “...los
dispositivos a través de los cuales la hegemonia transforma desde dentro el sentido
del trabajo y la vida de la comunidad...” (Jesus Martin Barbero, 1993: 207). A través
de sus discursos los perioddicos pueden construir socialmente la realidad (Berger y
Luckmann, 1972) e intervenir con ella en las decisiones y en las tendencias religiosas,
politicas y econdmicas de una determinada sociedad. Los autores, ademas sefialan
gque la realidad de la vida cotidiana es algo que se comparte con los otros en donde el
modelo de interaccion social es la situacion de enfrentarse cara a cara. Es en esta
situacion donde las personas obtienen el conocimiento sobre los demas, pero a través
de representaciones tipificadotas.

Por lo tanto podemos decir que el individuo construye su vida diaria agregando y
quitando distintos elementos como los simbolos, el lenguaje, formas o modos de
comportamiento, junto con la interpretacion que realiza de los medios de
comunicacion, dandole, a través de ellos, sentido a su existencia. Por lo tanto la
persona cada dia va construyendo su propia realidad de acuerdo a sus intereses y
conoce y elabora realidades mediante la interpretacibn de los medios de
comunicacion.

En otras palabras, se puede decir que los medios de comunicacién son y funcionan
como una mediacién, como una “prétesis”, en palabras de Vazquez Medel (1999), que
cumple con la labor de colaborar en la comprensién de la realidad diaria. . “El peridédico
es una extensidn no solo de nuestros 0jos 0 nuestros oidos sino, incluso de nuestro
entendimiento y de nuestra voluntad” (Vazquez Medel, 1999, 210). Los medios
también ejercen algun grado de control social al moderar los aparatos de construccién
de realidad, “Desde el primer momento de su existencia, la actividad periodistica ha
tenido vocacién de influencia social, y ha sido un fuerte instrumento de legitimacion, de
denuncia social, asi como un activador de profundos cambios” (Vazquez Medel, 1999:
211).

El periodismo, al privilegiar un punto de vista, una mirada, dejando de lado las otras
posibles opciones, genera un contexto que habla de objetividad informativa
pretendiendo proporcionar, a los publicos, la certeza de que existe esta verdad
irrefutable sobre los acontecimientos; pero numerosos estudios han demostrado que
no existe esta pretendida objetividad informativa. El trabajo periodistico en la
actualidad se debe entender como una empresa, con su componente econémico, cuyo
objetivo principal es la producciéon y difusibn de mensajes informativos, y que estos
mensajes son un discurso construido teniendo como referente la realidad o mejor
dicho una fraccion de ella.

Como sabemos, todo discurso es elaborado por uno o mas sujetos, y en su
elaboracion intervienen las subjetividades y percepciones propias y los hechos o
acontecimientos. Se puede, concluir entonces que ningin mensaje informativo podra
ser objetivo, puesto que el emisor, medio de comunicacién, periodista, al realizar un
acto de jeraquizacién, elaboracion y transmision, excluye, manipula y comprende la
realidad que trata de comunicar desde su particular vision.

2. Cultura e identidad en los medios de comunicacion

Al igual que los discursos de la realidad, la identidad también es construida por la
cultura y quienes participan socialmente en y de ella.



Ninguna sociedad puede ser comprendida sin tener en cuenta su relacién con otros
grupos, ya que ningun grupo humano existe y se agrupa, si no es en relacién a otros a
quienes perciben, sienten y definen como diferentes, conformando asi la(s)
identidad(es). Los hombres han organizado un sistema de diferencias y semejanzas a
partir del conocimiento de otros que se organizan de manera distinta al nosotros,
estableciendo relaciones de subordinacion y coordinacion. “(...) la identidad no es solo
un proceso in fieri, en formacion permanente, sino que la identidad cambia también en
el contexto y la circunstancia determinados. Ninguno de nosotros es lo mismo siempre
y para todo el mundo” (Rodrigo, 2008: 23).

Por su parte Zygmunt Bauman explica la conformacion de identidad, al decir que “la
identidad significa destacar: ser diferente y Unico en virtud de esa diferencia, por lo que
la busqueda de esa identidad no puede sino dividir y separar” (Bauman, 2003: 10).

La construccion de identidad entonces, para este autor, sera un proceso de nunca
acabar que esta siempre incompleto y que debe ser asi para cumplir con su promesa.
“En la politica de la vida que envuelve la lucha por la identidad, lo que esta en juego es
ante todo la autocreacion y la autoafirmacién, y la libertad de elegir es,
simultdneamente, el arma principal y el premio més codiciado”. (Bauman, 2003:59).

Desde este punto de vista vamos a entender la identidad como el conjunto de
relaciones que tiene una entidad consigo misma. En ciencias sociales, el término se
aplica a la relacion interna de una cultura, es decir algo que unifica un conjunto de
personas en un “nosotros”.

La cultura es parte de la historia de los seres humanos y por consiguiente ninguna
sociedad puede comprenderse sin atender a su historicidad, es decir a su culturay a
sus transformaciones. Como toda cultura se interrelaciona con otras es imposible
pensar en una homogeneidad cultural, incluso dentro del mismo grupo social. “En la
actualidad el concepto cultura debe servir para lidiar con cuestiones limites y mixturas,
variaciones internas, cambios y estabilidad en el tiempo, integracion y coherencia”
(Grimson, 2000: 24).

Por lo tanto se requiere, por parte principalmente de quienes son los encargados de la
construccion periodistica, poner atencidn a estos rasgos culturales distintivos,
caracteristicos y Unicos que permiten a cada persona ser lo que es y no
homogeneizarlas, sobre todo si se considera que la mayor parte de nuestro
conocimiento social y de nuestras opiniones sobre el mundo provienen de las
informaciones que nos entregan cada dia los medios, los que estan llenos de
estereotipos, etiquetas, clichés y cédigos que confunden a los lectores.

Miguel Rodrigo Alsina (2003) plantea que el estereotipo constituye una de las formas
mas sencillas para llegar a lo que piensan o sienten los lectores y que los medios de
comunicacion desarrollan técnicas para decir mas cosas en el minimo espacio a través
de su uso. “Estererotipar es una forma muy facil de ponerse de acuerdo con la
audiencia porque, en la mayoria de los casos, los estereotipos son percepciones en
gran parte compartidas”. (Rodrigo Alsina, 2003:1).

Lo peor de todo, es que una vez que se ha instaurado un estereotipo, resulta dificil
dejar de utilizarlos, esto debido que proporcionan explicacion rapidamente sobre los
hechos, acontecimientos y las caracteristicas de los demas.

Estrella Israel Garzon (2004) habla de los ruidos interculturales, y dice que se
producen cuando se usan estereotipos que terminaran por asentar en la memoria de



los receptores, de manera inconsciente, diversos prejuicios que se tendran sobre los
“diferentes”. Se pueden identificar cuando no se percibe a “el otro” tal y como es, con
su propia identidad cultural y se intenta imponerle otras ideas, creencias, valores,
actitudes, pautas de comportamiento, lengua, etc.

Al analizar el discurso periodistico no damos cuenta que en estas elaboraciones
periodisticas, que nos cuentan historias sobre “los otros”, aparecen etiquetas,
tematicas, estereotipos, asociaciones negativas que en la medida que no coinciden
con el patron cultural dominante, se tornan en ruido, con lo que se consigue anular al
“otro”.

“Los ruidos interculturales no son sélo una cuestién cuantitativa, ni exclusivamente
referida a la raza sino de minusvaloracion, desprecio o rechazo a la mujer, al
inmigrante, al viejo, al discapacitado, al judio, al negro, al enfermo de SIDA, al
homosexual o al gitano...El ruido aumenta en ocasiones cuando se cruzan variables
como raza, género y clase social”. (Israel Garzon, 2004: 5).

Verena Stolcke (1994) explica que para marcar estas diferencias, los medios de
comunicacion se valen de un determinado lenguaje, formas o construcciones
gramaticales especificas. Se trata de la utilizacion de lo que la autora denomina una
nueva retorica especifica que no usa términos explicitamente discriminatorios, sino
que resalta las caracteristicas de los otros para que mediante la comparacién con las
“nuestras” se produzca en el inconciente de los receptores del mensaje (lectores), una
idea determinada respecto de los “extrafios”, es lo que ella llama retérica de la
exclusion. “En lugar de inferiorizar al otro, lo que se hace es exaltar la diferencia
absoluta y la inconmensurabilidad de las diferentes identidades culturales” (Verena
Stolcke, 1994: 241).

Al tratar asi las relaciones con los considerados diferentes, se corre el riesgo de dividir
a los distintos grupos sociales entre los que saben y los ignorantes, entre los que
reciben y los que emiten informacion por ejemplo, entre barbaros y civilizados, en
palabras de Todorov (2008).

Para este autor estos términos proceden de la Grecia antigua y permitian dividir el
mundo en dos partes diferentes: civilizados, es decir “nosotros”, los locales; y los
barbaros, o sea, “los otros”, los extranjeros. “Tratar a los demas como no humanos,
como monstruos y como salvajes es una de las formas de esta barbarie. Una forma
diferente lo es la discriminacion institucional de los otros porque no pertenecen a
nuestra comunidad linguistica, a nuestro grupo social o a nuestro tipo fisico” (Tzvetan
Todorov, 2008: 35).

3. Comunicacion intercultural — Periodismo Intercultural

En el cruce comunicacion y cultura, los medios masivos se dejan llevar por los
“discursos de autoridad” vigentes y olvidan, dentro del rigor ético-periodistico, abrir
espacios de tolerancia y armonia entre diferentes actores de un hecho noticioso.

Rosana Reguillo (2004) sefiala que “la pregunta es cdmo hacer hablar a las
estructuras en los sujetos y cdmo no perder de vista al sujeto en el analisis de las
estructuras (...) el problema persistente en los estudios de la cultura en su interfase
con la comunicacion es como hacer hablar de manera productiva y creativa a las
“diferencias”...” (Internet)?

2 http://www.portalcomunicacion.com/esp/n_aab_lec_1.asp?id_llico=16



Como se puede deducir, los medios masivos en general, a través de la comunicacion
intercultural y su aplicacién en el periodismo, deben ocuparse de la diversidad cultural
y entender que los medios, mas all4 de informar, deben inculcar respeto hacia culturas
distintas.

En consecuencia, los periodistas actuales deben palpar esta “nueva realidad” y desde
Su propia construccion habilitar espacios de didlogo intercultural y de participacion de
la diferencia.

La comunicacion intercultural ha estado siempre presente, tan so6lo sus caracteristicas
han cambiado con el paso de los afios y existirda en tanto que dos individuos se
perciban a si mismos como pertenecientes a culturas diferentes.

Rodrigo Alsina (1997) explica la comunicacion intercultural como “(...) comunicacion
entre aquellas personas que poseen unos referentes culturales tan distintos que se
autoperciben como pertenecientes a culturas diferentes” (Miquel Rodrigo Alsina, 1997:
12).

Por esta razon, los comunicadores sociales deben tomar conciencia acerca de la
interculturalidad y tener cuidado al emitir interpretaciones o analisis de la realidad
basados en prejuicios y estereotipos para de esta manera evitar los ruidos
interculturales.

Es fundamental tener presente que en la comunicacion intercultural se interrelacionan
ciudadanos que pertenecen a sociedades culturales totalmente heterogéneas y que su
realidad esta construida por medio de cédigos, costumbres, habitos distintos y, en mas
de una ocasién, contradictorios.

“La diferencia no molesta, enriquece. Conocer al otro cualquiera que sea su origen,
condicion, etnia, es un acto de comunicacion” (Estrella Israel Garzén,
2006: 2).

4. La Metodologia

La metodologia propuesta para este analisis corresponde al Andlisis Critico del
Discurso, ACD, desarrollado principalmente por Teun van Dijk (1990; 1996; 1997;
1998; 2003a-b y 2008), con una adaptacion a la realidad de la prensa latinoamericana
planteada en un proyecto anterior. La aplicacion de esta matriz centrada en el ACD
periodistico permitira obtener resultados concretos, a nivel de significados globales y
locales (van Dijk, 2003a), de cada %una de las noticias recurrentes entre ambos
paises. En un segunda etapa y desde las bases metodoldgicas del ACD, se propondra
un Analisis Critico y Complejo del Discurso (ACCD) (del Valle, 2005, 2006 y 2008) que
habilitara una herramienta comparativa de matriz compleja, a través de la formulacion
de topicos de textos o variables (van Dijk, 2008), que permita cotejar las diferencias y
semejanzas arrojadas por los periédicos sobre la construccion en comudn de
acontecimientos noticiosos, tanto chilenos como peruanos y sus consecuencias en
términos de representacion social de la realidad.

Lo primero que se propone es analizar las noticias seleccionadas aplicando la matriz
metodoldgica disefiada en base al ACD en donde se sigue un conjunto de pasos

3 Proyecto FONDECYT N° 11070062 “Comunicacion intercultural y periodismo intercultural: andlisis
critico de la construccion social de la realidad través de la representacion mapuche y peruano-boliviana
en las noticias de la prensa diaria de cobertura nacional (Copesa y El Mercurio).”. Comision Nacional de
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (CONICYT). Ministerio de Educacién de Chile.



creando categorias especificas de andlisis. Se aplican de lo general a lo particular
(global a lo local) en aspectos formales y de significados, y se dividen cuatro niveles,
presentados en dos planos:

1. Plano Significado/texto, donde se ubica un primer Nivel tematico de significados
globales y un segundo nivel de significados locales.

1.1 Significados globales. Aca encontramos los temas a los que se refiere la noticia y
se presenta como una especie de resumen que incluye de “qué trata”, de “qué habla” y
“cOmo” se emite la noticia. Generalmente, no son reconocibles con tanta evidencia, por
lo que deben ser inferidos del propio discurso o asignados a él. En este primer nivel
tematico encontramos lo que van Dijk

(2008) llama los topicos del texto. Para el autor estos topicos son importantes porque
entregan una coherencia global al discurso y ademas son la informacion que es
recordada de mejor manera, organizando la forma en que representamos los eventos
étnicos en nuestra memorias personales de las experiencias diarias.

1.2 Significados locales. Aca se plantea analizar los discursos periodisticos mediante
el significado concreto de las palabras. En este nivel encontramos, mediante
construcciones semanticas, presentaciones positivas de uno mismo y negativas de “el
otro”. En este nivel de andlisis se puede encontrar como se destacan nuestras buenas
cosas y se quitan las malas, destaca las malas de otros, y quita las buenas. Este nivel
de andlisis se divide en:

-Significados locales de caracter implicito, es decir no se expresa de manera evidente,
es necesario inferir, relacionar los significados de palabras del texto.

Ac& encontraremos implicaciones, presupuestos, alusiones, ambigliedades,
hipérboles, etc. No se dicen directamente los significados del discurso porque se
presupone que los lectores tienen un amplio conocimiento que les permitira completar
o deducir la informacién no dicha o implicita en la construccién entregada, es decir es
parte del modelo mental del publico y no estd presente con evidencia en el texto
analizado.

-Significados locales de caracter explicito encontramos informaciones evidentes, que
se encuentran expresadas con claridad en las palabras del texto. Esto permite
observar qué o cual palabra es la mas utilizada por los medios de comunicacion en
determinadas informaciones, porque dichas elecciones estilisticas también conllevan
implicaciones ideolégicas que pueden dar a entender la opinion del periodista y el
medio en general sobre el suceso.

2. Plano Formal/texto-contexto, que esta dividido en Estructuras formales sutiles y el
Nivel contextual.

2.1 En las estructuras formales sutiles lo que se busca es observar como operan los
aparatos ideolégicos formales del discurso que pueden emitir falacias, omitir
informacién crucial, construyendo modelos sesgados e interesados de acuerdo a los
“discursos de dominacion” y sus fuentes, se refiere a la construccién diaria de las
realidades y como son percibidas. Con este andlisis se encuentran discursos que
difunden un hecho noticioso y que no se perciben, debido a su sutileza, y al caracter
indirecto de la semantica utilizada. Con esto se consigue activar un aparato ideol6gico
invisible, motivado a partir de la informacién emitida. Se puede apreciar como la
identidad de “el otro” se construye desde la realidad del “discurso de autoridad”.

2.2 En el nivel contextual vamos a buscar las representaciones mentales de la
memoria. Es la memoria a largo plazo donde se almacenan los conocimientos y las



opiniones sobre lo vivido. En sintesis se refiere a lo que se recordara, posteriormente,
es el modelo mental que se construye a partir de lo emitido. Se diferencia de las
estructuras formales sutiles en que este marco contextual, estas representaciones
mentales asentadas y sobre las que se apoya nuestro conocimiento de la realidad,
descansan en cuestiones historicas, politicas, econémicas y sociales que confirman el
vinculo entre el discurso y la cultura.

En una siguiente etapa se propone hacer una comparacion entre ambos resultados
considerando los elementos mas recurrentes de las publicaciones de ambos paises.

Cuando se habla sobre la metodologia del andlisis comparativo la mayoria de los
autores plantean que la funciéon de este método consiste en comparar dos 0 mas
casos con el fin de poner de manifiesto sus diferencias reciprocas; considerando esto
se propone buscar las caracteristicas similares o distintas de lo que se va a comparar,
en este caso las informaciones referidas al caso de estudio, para construir variables
comparativas que sean aplicables a las noticias de ambos paises y asi obtener
indicadores similares.



5. Ejemplos de aplicacién metodolégica

5.1 Diario “El Mercurio” — Chile

Perti toma medidas para evitar filtracién
. de contenidos de su réplica ante La Haya

"Todo esto se maneja a través de men-
sajes cifrados. Yo mismo, cuando hablo
sobre este tema, uso un teléfono especial
cifrado que tengo en mi oficina”.

Asi, el agente peruanc ante |a Corte In-
ternacional de Justicia, Allan Wagner,
graficé a "Radio Programas del Per(" al-
gunas de las medidas de seguridad adop-
tadas para impedir eventuales filtracio-
nes a la opinidn publica de los contenidos
de la réplica que dicho pais presentard
ante La Haya la préxima semana por la
demanda limitrofe interpuesta en contra
de Chile.

Un teléfono encriptado no es la tinica
precaucion que han tomado para procu-
rar la discrecion en torne al contenido; el
mismo Wagner ha seguido personalmen-
te el proceso de impresion del documen-
1o, resguardando con recelo los detalles.

"En estos momentos estoy ocupado en

supervisar gue concluya laimpresién de
nuestra réplica, que es el documento
que deberé presentar como agente de
Perti el dia 9 ala Corte Internacio-
nal (...) las seguridades estan da-
das, y de hecho han sido efecti-
vas, no ha trascendido nada
del contenido de esos docu-
mentos sino aquello que el
canciller ha considerado §
pertinente informar”, sos-
tuvo a RPP.

Se espera que Perti pre-
sente su réplica ante la ins-
tancia el proximo martes 9 de no-
viembre, justo el dia en que vence el
plazo para dicho proceso. Tras ello,

Chile podrd entregar su diiplica g
hasta el 11 de julio de 2011 y la - uano,
Corte dard a conocer su veredicto an Wagnes =
en 2012 =
¢ ¢

Periddico: El Mercurio-Chile

Dia: 03-11-2010

Seccion: Politica
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Titular: Pern toma medidas para evitar filtracion de contenidos de su réplica ante Ia Haya

1. Plano Significa

do/texto. Nivel tematico

1.1. Nivel
Significados
olobales.

La informacion trata sobre algunas medidas de segundad adoptadas para impedir
posibles filiraciones de los contenidos de la réplica que Peri presentara ante la Haya
por la demanda marituna interpuesta en contra de Chile.

1. 2. Nivel de sign;

ificados locales.

1.2.1. De

De manera indirecta se trata de sefialar que hay una exageracion en el procedimiento

caracter adoptado por los personeros peruanos, Esto es reforzado ademis, con la cita que se
implicito o presenta del agente peruano Allan Wagner.

indirecto.

1.2.2. De Se remarca la 1dea de exageracidn en las medidas de seguridad acogidas en Pem con
cardcter frases como: “mensajes cifrados”. “un teléfono especial”. “un teléfono encriptado”,
explicito o “supervisar que concluya la impresion”.

directo.

Por otra parte con construcciones del tipo “eventuales filtraciones™ “no es la Unica
precaucion”, se da la idea de que estas acciones no tienen justificacion.

2. Plano Formal/texto-contexto.

2.1.
Estructuras
formales
sutiles.

De manera solapada v utilizandoe recursos de escritura como la reiteracion. se deja la
idea de que tantas disposiciones no se justifican y asi se presenta a los peruanos como
exagerados.

2.2. Nivel
contextual.

Esta enmarcado en la demanda por limites marittmos que sostiene Peni sobre Chile
ante la Corte de la Haya ¥ que se remonta a un tratado de 1929 La tesis peruana es
que el limite maritimo entre ambos paises no estaria determunado, a diferencia de la
chilena que sostiene que existen tratados internacionales vigentes v no hay temas

limitrofes pendientes con Pemi




5.2 Diario “El Comercio” — Perl
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PROCESO ANTE LA HAYA

Réplica a Chile esta en
proceso de impresion

‘ 11 Embajador Allan
Wagner destaca que
documento se elabord
con rigurosa seguridad

La réplica a la contramemaoria
chilens estien procesode impre-
sitm. Asiloinformdayerel agente
delPentantela Corte Internacio-
nalde Justicia (CLIN consedeen
La Haya, Allan Wagner, endecla-
raciones a CPN Radio.

Este documentn que serd en-
tregado el prigime martes 9 de

ALLAN WAGNER. Agenfe del
Perd ante la corte de La Haya

noviembre refuts une a unolos
argumentos esgtimidos por Chi-
leen s contramemara, apropd-
sitodel diferendo maritimoplan

readoporel Peri, Traslaentrega
delaréplica peruana, Chile po-
dri presentar hastael 11 de julio
del 2011 unadiplica, con loque
finalizard la fase escritadel pro-
cesoysedardinicida lafase oral

Elembajador Wagner asegu-
rd e g roman las medidas ne-
cesarias paraevitar que se filre
informacion. “Las sepuridades
estdn dadasy de hechohan sido
efpctivas, nohamascendidonada
del contenidode esas documen-
tos sino aquello que el canciller
ha considerado pertinente infor:
mar", Destacd quetodose mantja
atravis de mensajescifrados. "o
mismo enando hablosobre esee
rerhauso un eléfonoespecial c-
fradoquetengoenmioficing”, m

Periodico: El Comercio - Pera
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1. Plano Stgniﬂcadoitextu. Nivel temitico

1.1. Nivel
Significados
globales.

La mformacion trata sobre algunas medidas de segundad adoptadas para impedir
posibles filtraciones de los contenidos de la réplica que Peru presentara ante la Haya
para refutar los argumentos presentados por Chile, sobre el diferendo maritimo
presentado por el gobierno peruano.

1. 2. Nivel de significados locales.

1.2.1. De
caracter
implicito o
indirecto.

Se hace hincapié en las medidas de seguridad adoptadas para evitar filtraciones en el
contenido del documento. Aunque se usan las mismas cufias (citas directas) del
agente peruano Allan Wagner, utilizadas en el penddico chileno, estas se utilizan para
justificar las medidas adoptadas y sus resultados positivos al no haber filtracién de
informacién.

1.2.2. De
cariacter
explicito o
directo.

Se destaca el buen resultado de las medidas de seguridad adoptadas con la frase que
destaca que el “documento se elaboré con rigurosa seguridad™, “no ha trascendido nada
del contenido de esos documentos”, “Las segunidades estin dadas v de hecho han sido
efectivas™.

1. Plano Formal/texto-contexto.

2.1.
Estructuras
formales
sutiles.

Se deja la 1dea que se esta haciendo bien el trabajo. puesto que el contenido no se ha
filtrado, salve “aquello que el canciller ha considerado pertinente informar”,
destacando (el agente de Peri) que se “maneja a través de mensajes cifrados™ Con
esto se puede querer dejar la idea en los lectores peruanos que hay un buen trabajo de
seguridad v que los chilenos no se enterarin de sus argumentos.

2.2. Nivel
contextual.

Esta enmarcado en la demanda por limites maritimos que sostiene Peri sobre Chile
ante la Corte de la Haya v que se remonta a un tratado de 1929 La tesis peruana es
que el limite maritimo entre ambos paises no estaria determinado. a diferencia de la
chilena que sostiene que existen tratados internacionales vigentes v no hay temas
limitrofes pendientes con Peni.




De manera inicial y a través de los analisis realizados, encontramos la utilizacién de
estereotipos y prejuicios usados para crear discursos de la diferencia de Perd y Chile
con lo cual se potencia la identidad propia y se menoscaba la ajena. Es decir, “El
Comercio” como “ElI Mercurio” construyen discursos que tienden a fortalecer
identidades propias por sobre las ajenas.

En este analisis inicial, encontramos que las construcciones utilizan variadas
estrategias gramaticales discursivas, siendo las principales las de caracter implicito y
sutiles, y vinculadas a destacar sus caracteristicas o situaciones positivas.

En ambos medios se muestran altamente interesados en reproducir ciertos discursos
de autoridad que invitan a la separacion, al rechazo y potencian las identidades
nacionales.

“El Mercurio”, para acentuar la supuesta superioridad de Chile sobre Per(, se vale de
situaciones sociales, politicas, econdémicas e histéricas. Por su parte “El Comercio”
utiliza variables socio-politicas e historicas, destacando que siempre han sido de buen
proceder respecto de Chile.
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