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RESUMO

Este trabalho analisa a aglomeragdo produtiva de celulose, papel e de produtos de papel da
Regido Metropolitana de Curitiba, Parand. Seguindo as especificidades do Sistema Nacional
de Inovagao (SNI) em sua abordagem ao nivel meso, adota-se a 6tica regional e destaca-se a
rede de ligagbes presente entre as firmas dessa aglomeragao produtiva e outras organizagoes
e instituicbes direcionadas as relagbes compradores-fornecedores, bem como a formagao de
suas competéncias técnicas por meio das relagées com entidades e associagées de apoio e
coordenacdo. Essas relag6es tendem a gerar externalidades positivas entre firmas (economias
externas), tanto incidentais (inconscientemente) quanto planejadas (buscadas pelas firmas),
que ocorrem por forga da proximidade geogrdfica ou especializagao setorial.
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ABSTRACT

This paper examines the productive concentration of pulp, paper and paper products in
the metropolitan region of Curitiba/PR. Following the specifics of the National Innovation
System (NIS) in its approach to the medium level analysis from a regional perspective, underlines
the network of connections between firms from this productive agglomeration and other
organizations and institutions, stressing the role of buyers-suppliers interactions. It also examines
the technical training expertise through linkage with organizations and associations, for support
and coordination. These connections tend to generate positive externalities between firms
(external economies), both incidental (fortuitously) and planned (sought by the firms), that
occur as result of geographical proximity or industry specialization.
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INTRODUCAO

A aglomeragao produtiva de celulose, papel e de produtos de papel da
RMC é relativamente jovem, com as primeiras firmas instalando-se na regidao ha
cerca de 30 anos. Atualmente, a regiao metropolitana de Curitiba, composta por 26
municipios, vem se destacando nessa atividade, alcangando significativos niveis de
producao e qualidade, podendo ser comparada as demais firmas do Parand nessa
inddstria. A atividade vem conferindo a regido significativa participacao na renda e
geracao de emprego. Essa inddstria possui a caracteristica de aglomeracao produtiva
industrial em fase de expansdo e, por este motivo, constitui-se em motivagao de
andlise para a presente pesquisa.

Essa aglomeragdo produtiva estd sendo afetada pelas recentes mudangas da
economia brasileira, impactando positivamente sobre seu dinamismo. Por que essa
regido? Pela importancia dessa aglomeracao produtiva para a economia da regiao e
para o Estado do Parana. A industria de celulose e papel tende a ser intensiva em
mao de obra. Observa-se que as mudangas que estdo ocorrendo no mundo, ligadas
as inovagoes tecnoldgicas e organizacionais, tém motivado essa aglomeracao industrial
local a se especializar e a reduzir as disparidades tecnolégicas existentes entre os
avancos nacionais e internacionais (BRACELPA, 2009).

Uma aglomeragdo produtiva, entretanto, embora relina elementos de
especializacao local/setorial, ndo necessariamente constitui uma aglomeracao
produtiva inovativa. Sdo as densidades das inter-relagbes que vao dizer se esta
aglomeracao de firmas se configura como especializada e inovativa, ou ndo. Para
isso, os principais fatores tomados em andlise sdo: governanga, interagao de firmas
e de instituicdes de apoio e coordenagio, cooperacao e inovacao. E a andlise desses
fatores, sejam eles fortes, médios ou fracos, que vai indicar quao importantes sdo as
inter-relagoes desses atores para a geracao de suas competéncias, mediante agoes
conjuntas no desempenho de uma identidade coletiva. E este conjunto de agées,
tomado ao nivel da aglomeragao produtiva, que gera as economias externas
mashallianas, fruto da inter-relagdo de agentes, e que caracteriza as aglomeragoes
produtivas especializadas (MARSHALL, 1996; SCHMITZ, 1997; CAMPOS, 2004).

Assim, a fim de melhor compreender o perfil das 26 empresas da
aglomeragao pesquisada, escolhidas dentre uma populagao de 77, essas foram
agrupadas de acordo com a classificagdo SEBRAE'. A regido tomada como objeto de
estudo neste trabalho, a qual ganhou uma escala e dimensao importantes no
desenvolvimento econdmico regional, assume importancia relevante, conforme
apresentado na tabela 1.

' Pela classificagdo do SEBRAE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, sdio microempresas
aquelas que tém até 20 funciondrios; pequenas de 21 a 100 funciondrios; médias de 101 a 500 funcionarios;
e, grande as empresas acima de 500 funciondrios.
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TABELA 1 - POSICAO DAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERACAO PRODUTIVA DE CELULOSE,
PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA EM RELACAO AO
PARANA - 2009

NUMERO DE EMPRESAS NUMERO DE EMPREGADOS
PORTE
RMC PR % RMC/PR RMC PR % RMC/PR
Micro 21 41 51,21 279 524 53,24
Pequena 44 81 54,32 1.881 2.980 63,12
Média 09 19 47,36 1.689 3.181 53,09
Grande 03 05 60,00 2.468 4.214 58,56
TOTAL 77 146 52,73 6.317 10.899 57,95

FONTES:  FIEP, MTE-RAIS, MTE-CAGED, SINPACEL/PR e pesquisa de campo

Essa aglomeragdo compde-se basicamente de empresas de micro, pequeno
e médio portes, de capital nacional, enquanto, dentre as grandes empresas, duas
sao de capital internacional. Embora essas empresas se caracterizem pela jovialidade,
elas concorrem, formulam e desenvolvem um modelo de geragao de competéncia
que lhes tem permitido ganhos de competicdao no mercado. A RMC ainda abriga
mais da metade das empresas dessa indstria de celulose, papel e de produtos de
papel presentes no Parand. Embora o aspecto da jovialidade esteja presente, essa
aglomeracgao de firmas destaca-se no mercado nacional e internacional. Os fatores
de ndo tradicdo, presentes entre os agentes ali inseridos, ndo tém se transformado
em empecilho na construgdo de suas competéncias, gerando uma atmosfera de
nao resisténcia as agoes de coordenagao, fruto de uma busca de resultados cada vez
mais positivos, para a competicao desta aglomeragdo produtiva.

Em relagdo ao emprego, ainda de acordo com a tabela 1, a aglomeracéao
produtiva de celulose e papel da RMC ocupa significativo destaque, com 57,95%
dos postos de trabalho dessa industria de celulose, papel e de produtos derivados
de papel em relagdo ao Parana. A média de emprego dessa industria na RMC é da
ordem de: 13,2 para as micro; 42,7 para as pequenas; 187,6 para as médias; e, de
822,6 para as grandes empresas. Assim, as MPMEs (micro, pequenas e médias
empresas) ocupam significativos 60,93% dos postos de trabalho desta aglomeracao
de firmas nesta regido. Em relagdo ao Parana, a RMC participa com 53,24% dos
postos de trabalho para as micro; 63,12%, para as pequenas; 53,09% para as
médias e 58,56% para as grandes empresas. Essa conformacao denota a importancia
dessa industria para o Estado do Parand e para esta regiao.

Com base nisso, vale indagar: existem economias de aglomeracao e
especializagdo local/setorial presentes na aglomeragdo produtiva de celulose, papel
e de produtos de papel da regiao metropolitana de Curitiba? Inicialmente, a resposta
até podera ser positiva, jd que as informagdes da Federagao das Inddstrias do Estado
do Parana (FIEP) e das instituigdes visitadas destacam a presenca de um significativo
nimero de empresas em relacdo a esta atividade econdmica. Sao firmas com
tendéncia a significativas relagoes entre si. Outros elementos constitutivos, entretanto,
e ja mencionados, devem estar presentes para a consolidacao de uma aglomeragao
produtiva inovativa.
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Neste trabalho, por meio dos resultados da pesquisa de campo?, estamos
interessados em identificar e analisar, ao nivel meso®, acoplamentos especificos que
relacionam fornecedores-produtores e consumidores com interacdo, governanga e
inovagdo entre organizagbes e instituicbes de apoio e coordenagao, verificando
competéncias e desempenhos. Este texto esta dividido em quatro secoes, além desta
introdugdo: a primeira apresenta a relevante questao teérico-metodoldgica, envolvendo
as definigoes basicas de aglomeragoes, clusters (agrupamentos) industriais e inovagoes;
a segunda secao traz os resultados e discussdes, como as relagdes entre firmas em seu
mercado consumidor-fornecedor; a terceira parte apresenta as ligagoes de cooperagao
entre firmas para a promogao da inovagao; a quarta secao destaca as relagoes de
cooperagao para a inovagao entre firmas e instituigdes na aglomeragao produtiva de
celulose e papel da RMC, e, por fim, vém algumas conclusoes e sugestoes.

T A ABORDAGEM TEC)RICQ—METODOLC)GICA DE AGLOMERACOES
PRODUTIVAS E INOVACAO

1.1 AGLOMERACOES PRODUTIVAS OU ARRANJOS PRODUTIVOS
LOCAIS (APLs)

Com as mudangas ocorridas na economia e na sociedade ao longo das trés
dltimas décadas, uma série de paradigmas comegou a ser questionada, em diversos
aspectos. Uma sociedade mais informada, resultado da revolugao informacional,
exigiu das empresas e governos novos valores e atitudes, adequados ao novo contexto.
Assim, qualquer organizagao que pretenda se manter no mercado precisa estar
atenta as modificagdes e exigéncias dos seus consumidores. Por outro lado, a
tecnologia e a valorizagao do capital humano —baseado no conhecimento — oferecem
0s meios para que a adaptagdo aos novos tempos seja a0 mesmo tempo possivel e
suficientemente agil (CASTELLS, 1999). Os primeiros trabalhos sobre os beneficios
da formacao de aglomerados ou aglomeragdes empresariais remetem aos estudos
de Marshall, defendendo a ideia de que a proximidade geogréfica entre empresas
de um mesmo segmento de atividades poderia gerar vantagens para o conjunto
(BECATTINI, 1994; MARSHALL, 1996).

2 A pesquisa de campo, realizada nas empresas da aglomeragao produtiva de celulose, papel e produtos de
papel da RMC entre 12 de janeiro e 14 de agosto de 2009, teve como objetivo verificar os diversos aspectos
que dao conformacao a uma aglomeragdo produtiva especializada consolidada, tais como: governanca,
cooperagdo, inovagdo e interagdo entre agentes, bem como suas relagdes com instituigdes publicas em seus
diversos niveis de andlise e de apoio e coordenagdo, como: sindicatos, associagbes comerciais, instituigoes
de ensino e pesquisa, e instituigdes empresariais como a FIEP e a BRACELPA.

* Os niveis de analise sao: i) micro - neste nivel as empresas sao vistas como repositérios de conhecimento,
incorporando-o a suas rotinas operacionais, que sdao modificadas no decorrer do tempo por regras de
comportamento e estratégias; ii) nivel meso - trata das redes de ligagdes entre firmas e outras organizagoes
que se ocupam das relagdes das firmas com seu ambiente externo, em relagdes de cooperagao instituigoes-
organizagbes e entre organizagoes; iii) nivel macro - ocupa-se das relagées das firmas em suas ligagoes
instituigdes-organizagoes publico-privadas, envolvendo um conjunto de relagbes sociais, regras e politicas
nas quais os comportamentos micro e meso estao embutidos e envolvidos.
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Ap6s o acirramento da concorréncia, neste inicio de século, por forca da
abertura econémica, a0 mesmo tempo em que aumentam as pressdes competitivas
sobre as empresas e regides, o incentivo a formagao e/ou manutencao de
aglomeragdes industriais ou arranjos produtivos locais (APLs), clusters e Distrito
Industrial passa a ser uma preocupacao tanto de organizagdes privadas quanto de
instituigdes publicas. Cada vez mais essas estruturas organizacionais sao percebidas
como estratégias locais para o aumento da competitividade individual e sistémica e
como forte influenciadora do desenvolvimento regional (RABELLOTTI, 1997;
CASSIOLATO; LASTRES, 2007).

Independentemente do grau de inter-relagao e homogeneidade de empresas
presentes no arranjo, ao nivel de aglomeracao industrial ou APLs, clusters —
agrupamentos — ou distrito industrial, parece ndo haver dividas de que, qualquer
que seja o nivel de integragdo entre os atores presentes, trata-se de um fenémeno
identificado com um sistema social de produgdo, com menor ou maior
complexidade, que se reproduz sobre um certo territério. Entende-se “sistema social”
como um universo de agentes que mantém relagoes entre si, estabelecendo padroes
de comportamento (AZAIS; CORSANI; NICOLAS, 1997).

Assim, as principais caracteristicas de uma aglomeragao produtiva especializada
consolidada, ou um arranjo produtivo local, de acordo com Schmitz (1997) e Campos
(2004, p.130), passam por: i) proximidade de aglomeragdo geogréfica; ii) ativa
especializacao local/setorial; iii) predominancia de pequenas e médias empresas;
iv) significativa cooperacao entre firmas; v) competicao entre firmas, em atividades
pré-competitivas com base na inovagao; vi) tradigdo e identidade sociocultural;
vii) organizagbes de cooperagdo e apoio ativas na prestacao de servigos comuns, assim
como atividades financeiras; viii) disponibilidade de cooperacao entre os atores presentes
e governos regionais e municipais por meio de politicas publicas de fomento.

Para Garofoli (1994) e Albagli e Brito (2002), os Arranjos Produtivos Locais
sao aglomeragoes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais, com foco
em um conjunto especifico de atividades econdmicas, que apresentam vinculos
mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a participagdo e a interagao de
empresas que podem ser desde produtoras de bens e servigos finais até fornecedoras
de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos, comercializadoras,
clientes, entre outros, e suas variadas formas de representagao e associacao. Incluem
também diversas outras instituigdes publicas e privadas voltadas para: formacao e
capacitagao de recursos humanos, como escolas técnicas e universidades; pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promogao e financiamento.

A definicao de APL (Arranjo Produtivo Local) ndo se norteia necessariamente
pelo tamanho das empresas, mas, principalmente, pelo carater incipiente dos vinculos
entre os agentes. Apesar disso, alguns autores preferem optar por uma definigao
mais orientada pelo tamanho das empresas. Por exemplo, para Mytelka e Farinelli
(2000), arranjos produtivos sao constituidos, em geral, por micro e pequenas
empresas, com baixo nivel tecnolégico, cujos proprietdarios possuem pouca ou
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nenhuma capacidade e formagao gerencial/administrativa. A mao de obra também
é pouco qualificada, sendo seu treinamento uma prética pouco usual.

Em face das pequenas ou inexistentes barreiras a entrada, o nlimero de
empresas tende a ser grande, o que, de um lado, proporciona uma dinamica
acentuada na geracao de emprego e, por outro, dificulta o processo de cooperagao
interfirmas. Esta é a razdo pela qual a capacidade de mudanca de patamar, no que
tange a capacidade de insergao dinamica e a geragao de novos processos e produtos,
tende a ser pequena.

Verifica-se, entdo, que um APL é tomado, as vezes, como sendo uma etapa
da trajetéria das empresas, que comegam micro e pequenas, funcionando com certo
grau de precariedade. Este enfoque acaba perdendo de vista os aspectos estruturadores
de um sistema social de produgdo. Um APL pode conter micro e pequenas empresas
tradicionais; no entanto, ndo seria este o foco principal da sua definicao. Procurando
estruturar o conceito de APL, Schmitz (1997), Rotta (2002) e Cassiolato e Lastres
(2007) indicam algumas das principais peculiaridades que devem ser observadas no
estudo dessas aglomeragoes. Sdo elas: a dimensao territorial; a diversidade; o
conhecimento técito; o grau das inovagdes em curso e o aprendizado; e, a governanca.

A dimensao territorial constitui recorte especifico de andlise e de acao politica,
definindo o espago onde processos produtivos, inovativos e cooperativos tém lugar,
tais como: municipio; conjunto de municipios; microrregido; conjunto de
microrregides, entre outros. A proximidade ou concentragao geografica leva ao
compartilhamento de visdes e valores econémicos, bem como de diversidades e
vantagens competitivas em relagao a outras regioes.

A diversidade envolve a participacao e a interagdo ndo apenas de empresas
de bens e servigos finais e intermedidrios, isto é, concorrentes e fornecedores, mas
também de diversas outras instituigbes publicas e privadas voltadas para a formacao
e capacitagdo de recursos humanos, pesquisa e desenvolvimento de engenharia,
programas de promocao e financiamento. Af se incluem universidades, instituicoes
de pesquisa, empresas de consultoria e de assisténcia técnica.

O conhecimento tdcito, ou conhecimento informal, ndo escrito nem
institucionalizado, é compartilhado e socializado por empresas, instituicdes e
individuos. Essa forma de conhecimento apresenta forte especificidade local,
decorrendo da proximidade territorial e/ou de identidades cultural, social e
empresarial. Isto facilita sua circulagdo em organizagbes ou contextos geograficos
especificos, mas dificulta, ou mesmo impede, seu acesso por parte de agentes externos
a tais contextos, tornando-se, portanto, elemento de vantagem competitiva para
quem o detém (SCHMITZ, 1997).

Inovacgées e aprendizados constituem fontes fundamentais para a transmissao
de conhecimentos e ampliagdo da capacitagdo produtiva e inovativa das firmas e
instituigdes. A capacitagao inovativa possibilita a introducdo de novos produtos,
processos e formatos organizacionais, sendo essencial para garantir a competitividade
dos diferentes atores locais, tanto individualmente como coletivamente. Tais processos
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possuem a capacidade de introduzir mudancas técnicas, gerar dinamicidade e
promover vantagens competitivas para as empresas.

A governancga refere-se aos diferentes modos de coordenagao entre os
agentes e atividades, os quais envolvem um longo caminho que vai da produgédo a
distribuicao de bens e servigos, assim como o processo de geragao, disseminagao,
usos de conhecimentos e de inovagdes (CASSIOLATO; LASTRES, 2007). Para
completar esse conjunto de peculiaridades, seria possivel ainda acrescentar quatro
elementos que assumiriam papéis ativos na evolugao dos arranjos produtivos locais.
Séao eles: o capital social, a estratégia coletiva de organizagdo da produgdo, a estratégia
coletiva de mercado e a articulagao politico-institucional.

O capital social, fator intangivel por natureza, é o acimulo de compromissos
sociais construidos pelas interagdes sociais em uma determinada localidade. Esse
tipo de capital se manifesta através da confianga, normas e cadeias de relagdes
sociais e, ao contrdrio do capital fisico convencional, que é privado, ele é um bem
publico. O capital social acumulado em um determinado arranjo produtivo é a
condigdo principal para a cooperacao e a formagao das redes de relagbes, associagoes
e consércios de pequenos produtores e empresas. E também a principal fonte da
coordenagao e da governanca do APL.

A estratégia coletiva de organizacdo da producao reflete as decisoes
coordenadas, entre os produtores, sobre o que produzir, para quem produzir e
como produzir. E é neste ponto que o agrupamento das empresas define sua forga
em relacao as grandes empresas isoladas, porque nele é que se define a equivaléncia
da vantagem em relacao a escala da compra dos insumos, do uso de maquinas e
equipamentos, da producao em geral etc. Para o sucesso dessa estratégia o aporte
do capital social é fundamental (SCHMITZ, 1997).

A estratégia coletiva de mercado também reflete agdes coordenadas e
convergentes entre os produtores. O mercado comprador é, normalmente, controlado
por grandes players, mas também condicionado em grande escala. Sem uma estratégia
comum entre os produtores fica dificil para as pequenas empresas superar esses obstaculos.

A articulagao politico-institucional, também derivada do capital social, é o
mecanismo pelo qual o arranjo produtivo se relaciona com as organizagoes publicas
e privadas responsdveis pelas politicas piblicas e privadas de apoio as micro, pequenas
e médias empresas ou ao desenvolvimento local. As experiéncias tém mostrado que
quanto mais acumulado o capital social numa determinada aglomeragao de empresas
maior e mais eficaz a articulacdo com organizagoes e instituigoes locais (BIANCHI;
TOMMASO, 1998).

1.1.1 Aglomeragoes Produtivas e a Abordagem Inovacionista

No exemplo deste trabalho, embora a industria de celulose, papel e de
produtos de papel seja de tecnologia madura, a capacidade da firma de gerar e
reter conhecimento é fundamental para que esta assegure seu padrao de competicao,
buscando se manter na fronteira de seu setor (BRACELPA, 2009). Esta dindmica
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inovativa, conforme destaca Schumpeter (1997), é fundamental para que as empresas
e os ciclos econdmicos se processem. A ideia basica de Schumpeter é de que os
estagios para o desenvolvimento econémico podem ser explicados pelo poder das
inovagoes tecnoldgicas. A partir dai, o enfoque neoshumpeteriano incorpora a andlise
dos impactos da inovagao tecnolégica no processo de desenvolvimento econdmico
como um todo, ou seja, uma perspectiva macro, e ainda se desdobra na necessidade
de se aprofundar a andlise microrregional e a dos fendbmenos internos a empresa.

Considerando que a inovagdo é parcialmente endégena a concorréncia, o
avango tecnolégico tende a ser um elemento configurador da estrutura da inddstria,
bem como das estratégias competitivas das empresas. Para se entender a dinamica
tecnoldgica, é necessdria a identificagdo da diregao e do sentido do progresso técnico,
com destaque para as caracteristicas das dimensoes tecnolégicas e econdmicas.
A inovacdo é uma conquista desejada pela sociedade por ser capaz de oferecer
condigoes reais para a melhoria das necessidades humanas. A industria se apresenta
como campo fértil para o tecnologista e o administrador, que terao de se completar
para, juntos, cooperarem nos trabalhos de inovagdes, fundamentais para o futuro
das empresas e do desenvolvimento. Vivemos em permanente mudanga, o que nos
mostra, a cada dia, que o mundo de hoje nao sera igual ao de amanha. Sua dinamica
cria novos espagos em todos os campos: na inddstria, no comércio, na agricultura, nas
comunicagoes, nas artes. Enfim, onde houver um universo social as movimentagoes e
transformagdes estdao a ocorrer permanentemente.

Em Schumpeter (1997), o capitalismo é visto como um processo evolutivo
em que o fendmeno do desenvolvimento econdmico é o empresdrio inovador — nao
necessariamente o capitalista. Pode até ser o burocratico com visdo de inovagao,
o agente econ6mico que traz novos produtos para o mercado por meio de
combinagoes mais eficientes dos fatores de produgdo, diferentes materiais e forcas
produtivas e/ou por meio da aplicacdo pratica de alguma invencdo ou inovagao
tecnoldgica. Pela prépria natureza, o sistema econdmico estd em permanente mudanga.

As combinagbes, entretanto, tendem a aparecer em fluxos descontinuos, o
que induz o desenvolvimento a ser definido a partir de novas combinagbes que
geram um ‘estado de desequilibrio’ no sistema econémico, que pode se dar por
meio de duas formas: i) por novas empresas, que quase sempre sao independentes
e ndo surgiram da antiga, porém estdo instaladas ao lado desta; e ii) pelo emprego
de diferentes formas de recursos de producao de formas diferentes. Assim, as novas
combinagbes dos meios de producao tenderdo a prosperar se estiverem sendo usadas
pelos agentes econémicos. O foco do desenvolvimento esta em produzir diferentes
produtos empregando diferentes recursos de forma diferente SCHUMPETER, 1997).

A tecnologia ndo é algo dado, é constituida. Esta necessita de regularidade,
tem uma trajetéria a seguir. Encontrando-se outras possibilidades para gerar o novo,
deve-se buscar elementos constitutivos para resposta. A tecnologia sofre estimulos e
se desenvolve em cima de expectativas econdmicas. A combinagdo criativa para
novas tecnologias tem sido o maior desafio, tendo em vista que uma tecnologia
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converge a outra gerando um ciclo virtuoso, quando, atrds de uma criacao, outras
virdo, por meio de um eficiente canal de distribuicdo com investimentos
complementares permanentes (DOSI, 1988; NELSON, 1992).

Assim, a capacidade da firma de acumular, de se reconfigurar e se apropriar
de novos conhecimentos, bem como da codificagdo de suas rotinas, de seu
aprendizado e da interagdo com as demais firmas e com as institui¢cdes ao seu alcance,
é fundamental a formacao de competéncia das firmas. Para os neoschumpeterianos
Dosi (1988), Freeman (1995), Cimoli e Della Giusta (1998) e Etzkowitz e Leydesdorff
(2000), estes sao fatores primordiais a formagao da competéncia das firmas.

A aglomeragao produtiva é tomada, nesses termos, como uma grande sala
de aprendizado, onde as empresas em interagao sao coordenadas, mediante
consenso, por atores que direcionam suas estratégias, amparadas em suas trajetérias
e capacidades tecnolégicas e de acumulacao de conhecimento. As aglomeragoes
produtivas sdo como organismos vivos que se redesenham constantemente junto ao
meio urbano, desenvolvem novas necessidades e aptiddes mediante a articulagdo
entre firmas bem como entre firmas e instituigdes de apoio e coordenagao, em que
todos juntos buscam a geracao de inovagdes por meio da reconfiguragdao do
aprendizado, no interior das firmas e instituicoes, além da formagao da competéncia
por meio de acgdes conjuntas, construindo uma eficiéncia coletiva para o
desenvolvimento (SCHMITZ, 1997; CAMAGNI, 2005).

Assim, uma aglomeragdo produtiva, com efeitos de sinergia, redugao de
custos de transacao, infraestrutura disponivel, pode se formar de modo espontaneo,
ou induzido, fruto da habilidade e cultura dos atores; favorecido por um grande
mercado; por meio de incentivos publicos; por meio de incubadoras especialmente
constituidas; ou, favorecido pela dinamicidade das economias urbanas, a exemplo
do caso da regiao metropolitana de Curitiba, como destaca Camagni (2005), com
forca de especializagao-diferenciagao-integracao/reintegragao. Além disso, esta é uma
forma de promocao de economias de escala em que a inovacdo de produto deve
estar constantemente presente e ser elaborada em estreita relacdo com a inovacao
de processo.

1.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As andlises baseadas na abordagem do Sistema Nacional de Inovagao dao
um grande destaque para as mudangas tecnolégicas que ocorrem ao longo de um
horizonte temporal e para as diferencas de desenvolvimento entre os paises. Uma
significativa contribuicao foi apresentada por Cimoli e Della Giusta (1998), ao analisarem
o processo de mudanga tecnoldgica sob a perspectiva evolucionaria, utilizando um
instrumental de analise denominado Vetor de Capacidades Tecnoldgicas (VCT). Este
instrumento analitico permite captar o processo de inovagdo na medida em que
considera as questoes internas e externas a firma, sob a ética do SNI. Além disso, esse
conceito incorpora o Sistema Local de Inovagao (SLI), tratando das estruturas locais,
as quais podem favorecer a inovacao e, consequentemente, o crescimento da firma.
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O Vetor de Capacidades Tecnoldgicas ao nivel micro, meso e macro propoe
mudancas evolutivas, avancando no tempo e no espago, definindo-se, por meio de
competéncias, como a habilidade de uma empresa para resolver problemas técnicos
e organizacionais e o seu desempenho, medido por varidveis como competitividade
e contribuicdo para crescimento industrial entre entidades, amoldando a interacao
entre organizagoes e instituicbes e a magnitude do que existe entre esses atores.
Ampara-se no Sistema Nacional de Inovagao* (SNI), agindo nas esferas nacional e
regionais, possuindo, inerentemente, uma natureza local.

Para Cimoli e Della Giusta (1998), a andlise de cluster (agrupamento) ao
nivel meso apresenta duas particularidades: a analise de cluster sob a 6tica regional,
e aquela sob a dtica setorial. Neste nivel, o foco de andlise percorre os seguintes
caminhos de promogao de competéncias: andlise da performance econdmica setorial
e andlise das caracteristicas tecnoldgicas do referido setor em foco, envolvendo:
instituicoes, organizagdes e academia.

Na analise de cluster ao nivel meso, sob a 6tica regional, o foco de andlise
percorre os seguintes caminhos de promocao de competéncias: desempenho
econdmico — competitividade regional e composicao em termos de padroes
tecnolégicos; ligagoes de interacao de industrias; matriz institucional, amparada no
SNI; busca de vetor de competéncias; aquisicdo de tecnologia estrangeira; ligagdes e
inter-relagdes de industria e institui¢oes; ligagoes de cooperagao formais e informais;
e inter-relagdes diversas para a melhoria do padrao tecnolégico vigente.

Medir tais componentes de analise pode ser complicado pela presenca de
tipos de relagdes informais entre organizagoes e instituigdes, onde o jogo dos atores
—que na literatura ganha o titulo de “externalidades” — é permanentemente dinamico.
Para Cimoli e Della Giusta (1998), a estrutura ajuda na compreensao dos mecanismos
pelos quais o sistema nacional de inovacdo, em suas diversas esferas, determina o
sucesso e o fracasso de progresso tecnolégico e, consequentemente, o posicionamento
do Vetor de Capacidades Tecnolégicas.

Assim, para Cimoli e Della Giusta (1998), o Vetor de Capacidades Tecnoldgicas
indica que estas, coladas aos Sistemas de Inovacdo, podem ser: supranacionais,
nacionais ou regional/local, setorial, ou especifico de uma industria local, dentro de
qualquer uma destas demarcagoes geograficas. O desempenho econémico é
identificado para cada agrupamento especifico, tomados, claramente, por meio da
identificacao dos diferentes niveis de analise. Para Breschi e Malerba (1997) e Edquist
(1997), um agrupamento local/setorial pode ser definido como um Sistema Setorial

4 Constitui-se de um conjunto de elementos que interagem na produgdo, difusdao e uso de conhecimento
novo e economicamente Gtil. Um sistema nacional envolve elementos e relagoes localizados e enraizados
no interior de um estado-nagao (LUNDVALL, 1992, p. 2). Para Cimoli e Della Giusta (1998), os Sistemas
Nacionais de Inovagdo consistem no jogo de inter-relagdes de instituicoes, cujas interagdes determinam
o desempenho inovador das empresas nacionais que, com o tempo, respondem por suas caracteristicas de
sucesso ou fracasso tecnoldgico, e que pode ser abordado em suas diversas esferas: ao nivel micro das
firmas; meso, da regido ou setor; e macroecondmico.
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de Inovagao (SSI), como um sistema de grupo de empresas ativas desenvolvendo e
fazendo produtos de um setor ou industria, gerando e utilizando tecnologias de
industrias e setores particulares. Tal sistema de empresas pode ser relacionado de
dois modos diferentes: por processos de interagao e cooperagao em desenvolvimento
de tecnologia, insumos e componentes, em atividades pré-competitivas, e por
processos de competicdo, selecao de inovagoes e das atividades de mercado.

Assim, o desempenho pode ser visto como um esforco dominado por
instituicoes locais e competéncias localizadas ao nivel local/regional ou, reciprocamente,
por meio de tecnologias de setores e indstrias. E mais frequente, entretanto, identificar
desempenho como resultado ao nivel local/regional e setorial; uma aglomeracao
industrial, agrupamento (cluster) ou distrito industrial, abrigando MPMEs, pode ser
um sistema interdependente, pode ser o resultado da interagdo do agrupamento de
segmentos da industria local/regional e setorial (AZAIS; CORSANI; NICOLAS, 1997;
BOTELHO, 1998). Assim, o dominio empirico e tedrico para o qual este agrupamento
pode ser aplicado esta relacionado as ligagoes de interagdo, cooperagao, coordenagao
e competicdo das atividades empresariais desenvolvidas em uma regido especifica. O
agrupamento pode, ainda, ndo estar necessariamente relacionado ao produto de um
setor especifico e o Sistema Nacional de Inovacao, amparado na analise do Vetor de
Capacidades Tecnoldgicas, e poderd ser caracterizado por empresas diferentes,
localizadas em pontos geogréficos diferentes, somando valores da cadeia produtiva
(NELSON, 1992; ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Em grande medida, a ideia proposta aponta para o conceito de Sistema
Nacional de Inovagdo, em suas diversas esferas, ancoradas em um recipiente
macrotecnoldgico, organizacional e institucional que permita uma avaliagdo de
esforgos inovadores e desempenho econémico, em que ambas as configuragoes,
econdmicas e de inovagao, estio amparadas em permanente movimento. Embora
uma aglomeragado de firmas retina elementos de especializacdo local/setorial, esta
pode ndo constituir uma aglomeragdo produtiva inovativa. Sdo as densidades das
inter-relacoes que vao dizer se esta aglomeracao de firmas se configura como
especializada e inovativa, ou nado.

Para isso, os principais fatores, tomados em andlise por meio de dados
estatisticos descritivos, organizados e catalogados conforme as indicagdes da CNAE,
sdo: governanga, interacao de firmas e de instituicbes de apoio e coordenagao,
cooperacao e inovacdo. Sao as analises desses fatores, sejam eles fortes, médios ou
fracos, que vao indicar quao importantes sdo as inter-relagdes desses atores para a
geracao de suas competéncias, mediante agdes conjuntas no desempenho de uma
identidade coletiva. E esse conjunto de agdes, tomado ao nivel da aglomeracao
produtiva, que gera as economias externas mashallianas, fruto da inter-relagao de
agentes, e que caracteriza as aglomeragdes produtivas especializadas (SCHMITZ,
1997; CAMPOS, 2004; CAMAGNI, 2005).

Com base nisso, vale pesquisar em que configuragdo, ao nivel meso, se
articulam as economias de aglomeragao e especializagdo local/setorial presentes na

REVISTA PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO, Curitiba, n.116, p.69-100, jan./jun. 2009 79



A Indlstria de Celulose, Papel e Produtos de Papel da Regido Metropolitana de Curitiba, Parand...

aglomeragao produtiva de celulose, papel e de produtos de papel da RMC, bem
como destacar as principais virtudes para a consolidagao de uma aglomeragao industrial,
oferecendo sugestdes para a melhoria do seu processo de geracdo de competéncia.
Inicialmente, a resposta até poderd ser positiva, jd que as informagdes da FIEP e das
instituigoes visitadas destacam a presenca de um significativo nimero de empresas em
relacao a esta atividade econdmica. Sao firmas com tendéncia a significativas relagoes
entre si. Outros elementos constitutivos, contudo, ja mencionados, devem estar
presentes na construcao de uma aglomeragao produtiva inovativa. Assim, esta pesquisa,
a luz da teoria inovacionista, considerando a firma como um repositério de
conhecimento, busca apresentar a forma de organizacao dessa aglomeracao industrial
produtiva de celulose, papel e produtos de papel da RMC.

2 RESULTADOS E DISCUSSAO

2.1 A AGLOMERACAO PRODUTIVA DE CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS
DE PAPEL DA RMC CONFORME A ABORDAGEM METODOLOGICA
DA CNAE

Nesta andlise, as informagoes serdo agrupadas conforme as indicagoes da
CNAE®, utilizando-se da divisao 17, que inclui a fabricagdo de celulose, papel e
produtos de papel, distribuida em sete classes de atividade. A desagregagao regional
apresenta uma regiao composta por 26 municipios, dos quais Almirante Tamandaré,
Araucdria, Campo Largo, Campo Magro, Curitiba, Colombo, Pinhais, Rio Branco
do Sul e Sao José dos Pinhais abrigam as 77 empresas industriais de celulose, papel
e produtos de papel, em que Curitiba se destaca com 55,84% das firmas dessa
aglomeracao produtiva, conforme apontam os dados da tabela 2, a seguir. Os
municipios de Bocaitva do Sul, Campina Grande do Sul, Cerro Azul, Doutor Ulisses,
ltaperugu, Quatro Barras e Tunas do Parand sdo importantes fornecedores de matéria-
prima destinada a indistria de celulose e papel da regido. Com menor participagao
estao os municipios de Adrianépolis, Agudos do Sul, Balsa Nova, Fazenda Rio Grande,
Lapa, Mandirituba, Piraquara, Quitandinha, Tijucas do Sul e Contenda.

Dentro da regido observada o municipio de Curitiba ganha destaque nas
indstrias de celulose, papel e produtos de papel em andlise. Esse conjunto de
informagodes evidencia uma regular especializacao setorial e geografica na atividade
industrial de celulose, papel e produtos de papel, e significativa relevancia dessa
atividade econdmica, notadamente no municipio de Curitiba.

Embora essa aglomeragao de firmas da industria de celulose, papel e produtos
de papel tenha significativa importancia no municipio de Curitiba, esta aglomeragao

5 A CNAE ¢ a Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas, aplicada a todos os agentes econdmicos que
estao engajados na produgdo de bens e servicos, podendo compreender estabelecimentos de empresas
privadas ou publicas, estabelecimentos agricolas, organismos publicos e privados, instituigdes sem fins
lucrativos e agentes autdnomos, elaborada sob a coordenagdo da Secretaria da Receita Federal, mediante
a orientacao técnica do IBGE.
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produtiva, de acordo com a tipologia proposta por Suzigan et al. (2003), citados por
Campos (2004, p.61), pode ser classificada como um vetor de desenvolvimento
local, em fungdo de sua elevada importancia (local), porém com reduzida importancia
para seu setor. Do ponto de vista da aglomeragao locacional, regional, bem como
de sua especializagao setorial, a atividade industrial de celulose, papel e produtos de
papel contém elementos primarios para a formagao de uma aglomeragao produtiva
consolidada. O QL - Quociente Locacional (0,91), assim, tomado como importante
referencial de andlise, localiza-se muito préximo de 1, o que poderia denotar
especializagdo setorial regional significativa.

TABELA 2 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DO NUMERO DE ESTABELECIMENTOS DA INDUSTRIA DE CELULOSE, PAPEL E
PRODUTOS DE PAPEL", NA RMC - PARANA - 2009

DISTRIBU ICAO ESPACIAL (%)
CIDADES Classe

TOTAL
17.10-9 17.21-4 17.22-2 17.31-1 17.32-0 17.41-9 17.42-7
Almirante Tamandaré 0,00 0,00 0,00 0,00 8,33 15,00 0,00 5,19
Araucéria 11,11 27,27 14,28 12,05 8,33 5,00 0,00 10,39
Campo Largo 0,00 0,00 14,28 12,05 0,00 5,00 0,00 3,90
Campo Magro 0,00 0,00 0,00 0,00 8,33 5,00 0,00 2,60
Curitiba 77,78 36,37 28,58 51,80 66,68 60,00 42,86 55,84
Colombo 0,00 18,18 14,28 0,00 0,00 0,00 14,28 5,19
Pinhais 0,00 9,09 28,58 12,05 0,00 10,00 14,28 9,09
Rio Branco do Sul 11,11 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,30
Sado José dos Pinhais 0,00 9,09 0,00 12,05 8,33 0,00 28,58 6,50
TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

FONTES: FIEP (2009), MTE-RAIS, MTE-CAGED (2007), SINPACEL/PR (2009), IPARDES (2009) e pesquisa de campo
NOTA: Classe 17.10-9 - fabricacao de celulose e outras pastas para a fabricagao de papel;
Classe 17.21-4 - fabricagao de papel;
Classe 17.22-2 - fabricagdo de cartolina e papel-cartao;
Classe 17.31-1 - fabricagdo de embalagens de papel;
Classe 17.32-0 - fabricagao de embalagens de cartolina e papel-cartao;
Classe 17.41-9 - fabricagao de produtos de papel, cartolina, papel-cartao e papelao ondulado para uso comercial
e de escritério;
Classe 17.42-7, fabricagao de produtos de papel para usos domésticos, higiénicos e sanitdrios.
(1) CNAE 5 digitos; divisao 17 - fabricacao de celulose, papel e produtos de papel.

2.1.1 As Ligacoes das Firmas com seu Mercado Consumidor-Fornecedor

A regido metropolitana de Curitiba reine uma trajetéria de sucesso, com a
presenca, em seu territério, de diversas aglomeragdes industriais, como: de software,
de automoéveis e de ceramica. Cada vez mais, os empresarios vém reconhecendo as
vantagens naturais advindas dessa regido para a atividade de celulose, papel e produtos
de papel. Essas vantagens sdao ampliadas pelas excelentes condi¢oes de treinamento
e qualificagdo técnica presentes nessa regiao e de escoamento da produgdo, as quais
contribuiram para a geragdo desta aglomeragao de firmas. Essas condigdes vém
possibilitando a criacdo de outras empresas em torno das quais se desenvolveu e se
formou um aglomerado de empresas de celulose e papel. Por outro lado, essa
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aglomeracao de firmas, composta em sua maioria por pequenas e médias empresas,
vem incorporando mao de obra familiar, permitindo a geragdo e acumulagao do
conhecimento tacito nessa atividade. Essa pratica, presente entre os atores, tende,
no longo prazo, a ampliar os lagos de confianca entre fornecedor-produtor e a
promover o aprendizado interativo (learning by interacting).

As empresas pesquisadas tém, em média, 10 anos de mercado, sendo que
a mais jovem apresenta trés anos, conforme aponta o grafico 1, e, a mais antiga, 31;
trés delas possuem 12 anos de mercado. Relativamente, esta constitui uma
aglomeragao de jovens empresas, da perspectiva de interacdao dos atores da
aglomeragao e da construcao de um conjunto de tradigdes que reforce as ligagoes e
o aprendizado interempresas. Este tende a ser um aspecto em formagao, considerando
o carater jovem dessa aglomeragdao de firmas, colaborado pela participagao dos
atores de coordenacao presentes.

GRAFICO 1 - MEDIA DE IDADE DE ATUACAO NO MERCADO DAS EMPRESAS PESQUISADAS DA
AGLOMERACAO PRODUTIVA DE CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC -
PARANA -2009

Numero de empresas
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FONTE: Pesquisa de campo

Esse cardter de relativa jovialidade das empresas da uma indicacdo das
dificuldades de inter-relagao dessas empresas e delas com as associagoes de apoio e
entidades de coordenagdo para a construgdo de um forte arcabougo de fluxos de
informagoes entre elas, melhorando o processo de inovacao e da respectiva condicao
competitiva das empresas presentes. O aspecto de jovialidade, conforme destacam
Cimoli e Della Giusta (1998), reflete-se ainda: na aquisicao de tecnologia, nas ligagoes
entre empresas e instituigbes, nas ligacoes formais e informais, nas inter-relagbes
para trocas tecnoldgicas e na formagao de um conjunto de trabalhadores que possa
oferecer maior dinamicidade a tacitividade do conhecimento com maior impacto
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na apropriabilidade tecnolégica por parte das firmas presentes na aglomeragao
produtiva em andlise. Por outro lado, a producdo dessas empresas, em conjunto
para mercados mais exigentes, pode ficar prejudicada, em virtude de sua baixa
tradigdo de colaboracao na busca de objetivos comuns.

A pesquisa de campo verificou os principais setores fornecedores desta
aglomeragao produtiva de celulose e papel da RMC®. A matéria-prima, em larga
medida, estd localizada na prépria RMC, ou em grande parte no préprio Estado do
Parand, com excecao dos fabricantes e fornecedores de M&E (Maquinas e
Equipamentos), conforme mostra o grafico 2. Na questao dos fornecedores de M&E,
cerca de 45,83% vém do exterior, 35,19% do Brasil, 28,79% da RMC, e 14,36% do
Parand. Quanto a manutengao de M&E, a RMC configura-se com alta relagao de
intercambio das empresas presentes, com 68,40% de participagdo dessa regido.
O Parand destaca-se com 23,00%, o Brasil com 19,75%, e o exterior com 6,67%.
Em produtos quimicos, a RMC também tem forte participacao, com 57,88%; o
Parand destaca-se com 22,50%; o Brasil com 29,32%, enquanto o exterior ndo tem
participagdo nesse segmento de insumo.

GRAFICO 2 - PRINCIPAIS SETORES FORNECEDORES DAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERACAO
PRODUTIVA DE CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC - PARANA - 2009
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¢ Na inddstria de celulose e papel ha um significativo nimero de fornecedores, podendo a estrutura de
mercado ser caracterizada como de oligopélio competitivo, pela baixa inexisténcia de economia técnica
de escala; convivéncia com tecnologia equanime em padrdo tecnolégico relativamente comum entre as
empresas; significativa competigdo via prego, apesar de nao se eliminar algum grau de diferenciagao
produtiva, em que os investimentos vdo ocorrer com capacidade produtiva a frente da demanda, de
acordo com a expansao do mercado, a medida que este sinaliza (BRACELPA, 2009).
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Na questao dos insumos-pldsticos, assim como dos quimicos, a RMC retne
destacada participagao, com cerca de 69,25%, o Parand participa com 21%, e o
Brasil com 28,75%. Nesse segmento de insumos, também nao ha participagao do
exterior; no segmento de extragdo vegetal e silvicultura (madeiras em toras), a
participacao da RMC se aproxima a participacao do Estado do Parana, visto que
muitas dessas empresas presentes na RMC mantém filiais ou plantagoes florestais
em algumas regides no interior do Estado. A RMC destaca-se com 49,25%, o
Parana com 47,17%, e o resto do Brasil responde por 15%. Quanto aos insumos
de processamento de madeiras (serrados e laminados), a RMC responde por
61,00%, o Estado é responsavel por 41,67%, e o Brasil responde por 8,33%. Vale
ressaltar a participagao de diversos outros setores que se inter-relacionam com as
firmas da aglomeracdo de celulose e papel da RMC, dada sua significativa
participagdo. Na prépria regido, esses fornecedores diversos participam com cerca
de 56,79% das inter-relagdes fornecedores-produtores, o Parand participa com
25,56%, e o Brasil com 33,64%.

Na média, a RMC abriga 55% de seus insumos requeridos, no interior dessa
aglomeragao de firmas de celulose e papel. Assim, a organizacao dessa aglomeragao
conta com significativas inter-relagoes clientes-fornecedores, visto que importantes
segmentos da cadeia produtiva de celulose e papel encontram-se dentro das
dimensoes espaciais dessa aglomeracdao de empresas, com excegao da fabricagao
de M&E, em que 45,83% vém do exterior, inter-relacionando-se com as firmas de
maior poder de investimentos que buscam M&E novos e de dltima geragdo no
exterior. Essa interagdo promove os mecanismos de aprendizagem por interagdo,
ampliando os fluxos de conhecimento entre agentes, gerando uma atmosfera
favoravel a ampliagdo da capacidade ao nivel dessa aglomeragao.

Em relacdo as inter-relagdes dos atores do arranjo com seus respectivos clientes
— consumidores finais —, observa-se uma significativa pulverizagdo da destinacao de
seus produtos e uma significativa participagdo do mercado internacional na atividade
comercial das firmas dessa aglomeracao de celulose, papel e produtos de papel da
RMC. Os destaques que a pesquisa apresentou, por setores, no mercado internacional,
conforme as indicacgoes das firmas (tabela 3), ficam para a América do Sul, onde as
empresas mantém maiores relagoes de intercambio com o setor de M&E, 20%; outros
setores, 15%; papel e artefatos, 14%; satide e educacao, 12,5%, e produtos alimenticios,
12%. A Asia é o segundo maior continente em importancia para as relagdes comerciais
dessa aglomeragao. Os principais intercAmbios sdo com os setores de produtos
alimenticios, com 29%; satide e educagao, 15%; edigao, impressao e servigos graficos,
11%; e, papel e artefatos, 10%. A América do Norte mantém, em menor medida,
importantes relagbes comerciais com essa aglomeragao de firmas, notadamente
concentradas em diversos outros setores, com 21% das vendas externas, e no setor de
M&E com 10%. As relagbes comerciais com a Europa concentram-se nos setores de
produtos alimenticios, com 10,5% das vendas, e papel e artefatos, com 9%.
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TABELA 3 - PARTICIPAGAO DOS COMPRADORES DAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERAGCAO PRODUTIVA DE
CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC, PARANA, SEGUNDO SETORES E DESTINO - 2009

. AMERICA
SETORES COMPRADORES RMC PARANA BRASIL A[;\AOH?SC DO EUROPA ASIA
NORTE
Mdquinas e equipamentos 6,00 3,50 12,00 20,00 10,00 0,00 0,00
Equipamentos eletronicos 5,44 4,80 7,88 0,00 0,00 0,00 0,00
Quimico 5,00 4,00 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Produtos alimenticios 10,63 9,85 15,29 12,00 0,00 10,50 29,00
Servigos 3,86 4,00 5,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edicao, impressao e servigos gréficos 9,70 4,00 7,14 7,00 0,00 0,00 11,00
Sadde e educacao. 7,83 5,13 7,94 12,50 0,00 0,00 15,00
Farmacéuticos 3,50 3,75 6,67 0,00 0,00 0,00 0,00
Couro e calcados 4,00 5,25 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Papel e artefatos 13,56 9,00 15,63 14,00 0,00 9,00 10,00
Automobilistico 14,58 0,00 6,75 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 5,20 3,29 6,50 15,00 21,00 0,00 0,00

FONTE: Pesquisa de campo

A busca da participagdo no mercado internacional vem sendo almejada por
um significativo nimero de empresas dessa aglomeragdo de firmas, orientadas pelo
Sindicato das Industrias de Papel e Celulose do Parana (SINPACEL), pela Associagao
Brasileira de Celulose e Papel (BRACELPA) e pela FIEP, onde um grupo de empresarios
estuda produzir em conjunto para exportar. Como nem todas as firmas retinem
condigdes de produzir conforme o padrao exigido, uma das expectativas é iniciar o
trabalho com um reduzido grupo de empresas e, de acordo com a demanda, preparar
novas unidades que passariam a integrar o grupo exportador. Essa disponibilidade de
cooperacao foi identificada no formuldrio de pesquisa, quando 22 das 26 empresas
pesquisadas (84,61%) se declararam dispostas a colaborar, se fosse para um modelo
do tipo ganha-ganha. Isso mostra certo grau de disponibilidade de articulacdo entre os
empresdrios, mediante agdes conjuntas, na busca de solugdes de problemas comuns.

As relagdes de compra entre empresas e clientes, ou entre produtores e
consumidores, para o mercado interno, se dao, em larga medida, por meio de
representantes comerciais e de vendedores diretos contratados pelas empresas. Estes
tém grande importancia, com a decisdo de producao das empresas e, em significativa
medida, sdo responsdveis pela passagem de informagoes e sugestoes de clientes,
bem como pelo acompanhamento de sua satisfagao. Assim, conforme indicado em
Cimoli e Della Giusta (1998), esta aglomeragao produtiva apresenta uma estrutura
organizacional e de governanga em construcao, com vistas a buscar e determinar as
trajetérias de seu desenvolvimento, mediante ajustes constantes de sua estrutura e
performance, assimilando e reconfigurando as externalidades e aprendizados, gerados
pela proximidade territorial no caminho de promogao de suas competéncias.

A intensificacdo das relagoes produtor-consumidor, para os diversos setores
de comercializagao, mostram-se bastante evidentes, principalmente em relacao ao
setor de produtos alimenticios. Assim, para a RMC hd uma média de 10,63% de
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suas transagdes comerciais e, respectivamente, de 9,85% e 15,29%, para o Parand
e para o Brasil. Da mesma forma, o setor de papéis e artefatos, em média, 13,56%
para a RMC; 9% para o Parand e 15,63% para o Brasil. Este é o setor de maior peso
nas relagbes de comércio dessa aglomeracdo. Salde e educagdo também sao
representativos, correspondendo a 7,83% do volume de comercializacao para a
RMC, 5,13% para o Parand, e 7,94% para o Brasil. Em relacao ao setor de edicao,
impressao e servigos graficos, a RMC sobressai com média de 9,70%; o setor
automobilistico, para a RMC, responde por 14,58%, sendo este o de maior consumo
dentro da RMC e o que exige maior atengao por parte das firmas dessa aglomeragao.
O nivel de concorréncia tende a ser intensivo entre as empresas, visto que o
que as maiores realizam em termos de novidades de produtos e de inovagoes
organizacionais logo é copiado pelas demais firmas dessa aglomeracao, caracterizando
forte concorréncia local-regional ao nivel das firmas, tanto ao nivel de mercado quanto
organizacional. Em grande medida, essa concorréncia ao nivel organizacional se da
pela alta rotagdo de funciondrios entre as empresas, impactando no ambiente
organizacional dessas firmas. Por outro lado, verificou-se que quatro pequenas empresas
foram incorporadas, recentemente, por outras de maior porte, e isto indica uma
implementacao de fusdes de empresas menores, que se destacam, por outras maiores,
podendo-se configurar como um foco de estratégia competitiva local. Essa frenética
briga por mercado entre as empresas contradiz, portanto, os aspectos tedricos que
destacam a competigdo por meio de cooperacao e inovagao entre os atores locais.

3 AS LIGACOES DE COOPERACAO ENTREFIRMAS

Em aglomeragbes produtivas, o que move os atores em geral presentes nessa
aglomeragdo sao as relagdes de cooperacao ali presentes, conforme destaca Schmitz
(1997). Sdo essas relagdes que promovem ganhos de aprendizado diversos, levando a
aglomeragao a buscar e construir sua eficiéncia coletiva. Cimoli e Della Giusta (1998)
complementam que as relagdes de cooperagao configuram-se como um pilar para a
firma ampliar seu conjunto de aprendizado, configurando e reconfigurando sua
trajetéria de aprendizado, na busca de formagao de suas competéncias mediante
uma curva de aprendizagem ingreme. Pode-se destacar aqui, ainda, o enfoque da
Triplice Hélice’, baseado na inter-relacao de Universidade-Industria-Governo, conforme
destacado por Etzkowitz e Leydesdorff (2000, p.111), tomando-se os diversos arranjos
institucionais como organizadores e promotores do conhecimento.

7 A abordagem da Triplice Hélice foi desenvolvida partindo-se dos trabalhos pioneiros de Loet Leydesdorff
e Henry Etzkowitz (1996, 1998) e fundamenta-se no entendimento de que o conhecimento se desenvolve
dinamicamente, partindo-se do interior das organizagoes e das fronteiras institucionais, onde a geragao de
riqueza pode se dar por meio do conhecimento produzido por arranjos institucionais organizadores e
promotores do conhecimento, como: universidades, inddstrias e agéncias governamentais. Assume-se
que a base de conhecimento e seu papel na inovagao podem ser explicados por meio das inter-relagoes
de universidades e universidades e outras instituigbes promotoras de conhecimento, a inddstria e governo
(local, regional, nacional e transnacional).
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Os resultados da pesquisa, de acordo com o modo como estd organizado o
conjunto das empresas dessa aglomeragao produtiva, acerca da cooperacao para
inovagdo de produtos, tal como apresenta o grafico 3, da conta de que 20,34%
acreditam haver cooperacao entre elas. Em grande medida, essa cooperagao se da
entre a prépria empresa e outras empresas do mesmo grupo empresarial; 37,29%
ressaltaram a cooperacao entre sua empresa e instituigdes de apoio diversas; 22,03%
tém a cooperagdo para a inovagao de produto como algo interno de sua prépria
empresa; e, para 20,34%, a cooperagao se da com laboratérios e centros de pesquisa.

GRAFICO 3 - RELACOES DE COOPERACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA INOVACAO DE
PRODUTO NAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERACAO PRODUTIVA DE
CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC - PARANA - 2009

22,03

37,29

20,34
[ 1.Minha prépria empresa [ ] 3.Minhaempresa atuando em cooperacdo com
laboratérios e centros de pesquisa
[ ] 2-Minha empresa atuando em cooperagao com [ ] 4 Minha empresa atuando em cooperagdo com
outras empresas instituicdes de apoio diversas

FONTE: Pesquisa de campo

As inter-relacoes de cooperacao das empresas, para a inovacao de produtos,
se referem: as alteragbes no desenho, na cor, na forma ou estilo dos produtos; as
alteragdes nas caracteristicas técnicas dos produtos; e, ao langamento de novo produto
no mercado. E o caso de uma das empresas visitadas, a qual destacou que, mediante
um pedido, estando aquém de suas possibilidades cumpri-lo no prazo combinado,
dividiu com outra a tarefa da produgao e entrega ao cliente. Essas parcerias podem
se estender ainda a troca ou aluguel temporario de mdquinas, pegas para ajustes ou
a solugao de problemas de maquinas quebradas, quando entdo técnicos contratados
a prestar servigos temporariamente sao deslocados a fim de solucionar problemas
em algumas empresas parceiras. Verificou-se, entretanto, que 57,63% das empresas
pesquisadas destacaram nao ter conhecimento de cooperagao entre empresas. Dentre
as empresas que afirmaram haver cooperagao entre elas, a maioria sdo pequenas,
demonstrando possuirem relagdes mais consistentes que lhes podem auxiliar no
fortalecimento da busca de competéncia.
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Quanto a cooperagao para a inovagao de processos, os resultados apontam
que 14,29% acreditam haver cooperacao entre elas (em grande medida, essa
cooperagao se dd entre a propria empresa e outras do mesmo grupo) — gréfico 4;
33,93% destacaram a cooperagao entre sua empresa e instituigdes de apoio diversas;
28,57% mencionaram a inovagao de processo como sendo somente interno a sua
prépria empresa; e 23,21% apontam a cooperagao com laboratérios e centros de
pesquisa, sendo este o de maior destaque. Vale ressaltar aqui, contudo, a pulverizagao
em torno da cooperagdo para as inovagoes, principalmente entre empresas.

GRAFICO 4 - RELACOES DE COOPERACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA INOVACAO DE
PROCESSO NAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERACAO PRODUTIVA DE
CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC - PARANA - 2009
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14,29
[ 1.Minha prépria empresa [ 3. Minha empresa atuando em cooperagdo com
laboratérios e centros de pesquisa
[ ] 2-Minhaempresa atuando em cooperagao com [ ] 4 Minhaempresa atuando em cooperagio com
outras empresas instituicdes de apoio diversas

FONTE: Pesquisa de campo

As inter-relagbes de cooperagao de empresas-agentes para a inovagao de
processos se referem: a incorporagao de novas maquinas e equipamentos na planta
industrial; as ampliagbes na planta industrial; a construcdo de uma nova planta
industrial; a realizagao de rearranjo organizacional no interior da empresa; a
introducao do Just-in-time; & introducdo do sistema CAD/CAM; e a introdugao de
novas matérias-primas no processo produtivo. Vale destacar que a atuagdo das
empresas, em cooperagao com laboratérios e centros de pesquisa e em associagao
com instituigbes de apoio diversas, € menos pulverizada e responde por 57,38% das
opgoes de cooperagao para a melhoria de processos e produtos.

Conforme destaque do referencial teérico deste trabalho, as relagoes de
cooperagao sao influenciadas pelas redes de relagdes que a firma constréi ao longo
de sua histéria (path dependency). A pesquisa buscou identificar onde estdao os
colaboradores das firmas, que lhes auxiliam na construgao e geracao de economias
de externalidades. As informagoes coletadas, conforme apresenta a tabela 4, mostram
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que um significativo nimero de colaboradores estd presente na RMC e a cooperagao
com as instituigbes e entidades de apoio é a que mais se destaca ao nivel desta
aglomeragao de firmas. Essas informagbes ressaltam as relagdes das empresas com
as entidades presentes na aglomeragao produtiva em pauta.

TABELA 4 - NUMERO DE PARCEIROS DAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERACAO PRODUTIVA DE
CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC, PARANA, SEGUNDO LOCALIZACAO E TIPO DE
COOPERACAO - 2009

: LOCALIZAGAO DO(S) PARCEIRO(S)
TIPOS DE COOPERACAO

RMC ‘ Parand ‘ Brasil ‘ Exterior
Cooperagao com outras empresas do grupo 1 3 5 2
Cooperacao com concorrentes em interesses comuns 16 6 2 1
Cooperagao com consumidores de seus produtos 12 6 7 1
Cooperagao com empresas de consultoria 2 3 12 0
Cooperagdo com fornecedores de M&E, matérias-primas e software 9 2 10 5
Cooperagao com entidades de apoio diversas 20 6 0 0
Qutros 9 3 2 1

FONTE: Pesquisa de campo

A cooperagdo com empresas concorrentes, tendo interesses comuns, ganha
destaque, relacionando 16 empresas (61,23% da amostra), embora se tenha
percebido na pesquisa de campo que essas relagoes sao intermediadas pelos sindicatos
e outras entidades de coordenacado e apoio, destacadas por 20 empresas (76,92%
da amostra), como a FIEP, o SINPACEL e o CETCEP, com reduzidas iniciativas, partindo
das proprias empresas. Essas relagdes estao configuradas, em grande medida, por
meio das relagdes de subcontratagdes presentes nesta aglomeragdo. Quanto a
cooperacao de consumidores de seus produtos, 12 empresas (46,15% da amostra)
apresentaram produtos confeccionados a partir de sugestdes de clientes, como é o
caso da industria automobilistica. Essa forma de cooperagdo estd mais presente nas
empresas com maior tempo de mercado e que tém maior amadurecimento de
relacionamento com o consumidor.

As relagoes de consultoria, destacadas por 12 empresas (46,15% da
amostra), ocorrem mais fortemente fora desta aglomeracao produtiva, uma vez que
as empresas consultoras se localizam, em sua maioria, no Rio de Janeiro e em Sao
Paulo, porém algumas agdes de cooperagao, por meio de consultorias na RMC e no
Parand, comegam a ganhar destaque. As relacoes de cooperagao com fornecedores
de M&E, matérias-primas e software tém se processado em medida significativa dentro
dessa aglomeracao. Foram relacionadas na pesquisa por 9 empresas (35,61% da
amostra) — para software e matérias-primas —, enquanto para M&E a cooperagao
com o exterior se destaca, uma vez que a renovagao de maquinas, principalmente
nas médias e grandes empresas, se dd com a participagdo do exterior, o que foi
apontado por cinco delas (19,23% da amostra). Algumas empresas do arranjo
mantém ligagdes de cooperagdo com empresas do mesmo grupo no exterior,
relacionadas nesta pesquisa por apenas duas (7,69% da amostra).
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Para as empresas pesquisadas — da aglomeracao produtiva de celulose, papel
e produtos de papel da RMC —, as ligagdes mais utilizadas por elas, numa indicagao
de ordem crescente, de um a quatro; as mais importantes a articulagao da cooperagao
inovativa; as mais destacadas, conforme apresenta o grafico 5, foram: relagoes de
apoio de associagoes de classe e sindicatos, com 22 indicagoes (84,65%); assisténcia
técnica e treinamento por universidades, com 17 indicagbes (65,38%); e, o retorno
(feedback) de clientes ou usuarios de seus produtos, com 16 indicagdes (61,53%).

GRAFICO 5 - FORMAS DE COOPERACAO MAIS UTILIZADAS, INDICADAS PELAS EMPRESAS PESQUISADAS
DA AGLOMERACAO PRODUTIVA DE CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC -
PARANA - 2009
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de apoio de técnica e de clientes de empresas comerciais, com comuniversidades  com outras universidades
associagoes treinamento ou usudrios publica ou nacionaisou  pesquisadores e centros unidades e centros
de classe e por de seus privada internacionais de ensino do grupo de ensino
sindicatos universidades produtos empresarial

FONTE: Pesquisa de campo

Essas ligagoes de cooperagdo dao conta de que, aos poucos, as associagoes
e entidades atuantes junto a essa aglomeragao produtiva de celulose, papel e produtos
de papel na RMC estao formando uma ossatura coordenativa para a articulagao da
cooperagdo inovativa entre os agentes presentes. Todo esse conjunto de relagdes
destacadas apresenta uma aglomeragao produtiva que estd, aos poucos, construindo
suas ligagdes de cooperagdo, amadurecendo suas inter-relagdes, haja vista a jovialidade
do conjunto das empresas presentes nesta regido. As pequenas empresas,
correspondendo a 13% e a 50% da amostra, sao as que mais se destacam na
articulagdo entre elas e com as demais empresas presentes.

A pesquisa também identificou uma forte competicao entre empresas, visto
que, das pequenas empresas presentes nesta aglomeragao de firmas, quatro,
estrategicamente, foram incorporadas por outras, com a finalidade de melhorar seu
poder competitivo e ampliar sua importancia individual no contexto das demais.
Entre as grandes empresas, as dificuldades de cooperagdo sdo maiores, dado que
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possuem uma estrutura mais rigida. Das trés grandes empresas presentes, uma delas
se destacou nas relagdes de cooperagao com sindicatos e universidades, apresentando
resultados de melhoria técnica e organizacional em parceria com essas instituicoes.
Esta empresa ocupa relativa posicao de lideranca e pode redirecionar as demais em
projetos de agdes conjuntas.

Cabe destacar as dificuldades para a implementacao de inovagao nas empresas
dessa aglomeragao de celulose, papel e produtos de papel da RMC. Entre as empresas
pesquisadas, conforme apresenta o gréfico 6, dezesseis delas (61,54%), sendo uma
micro, sete pequenas, cinco médias e trés grandes, relataram que o projeto de inovagao
da empresa foi reduzido ou limitado, por algum motivo; 8 empresas (30,77%), sendo
uma micro, cinco pequenas e duas médias, ressaltaram que o projeto de inovagdo ja
sofreu interrupgoes; e, 2 empresas (7,69%), sendo uma pequena e uma média,
mencionaram que o projeto de inovagao nunca comegou. Estas questdes mostram as
reais dificuldades que as empresas enfrentam na condugao da inovagao, que impacta
fortemente sobre suas decisdes de intensificacao de ligagdes em parcerias entre empresas
e com os demais atores desta aglomeragao de firmas.

GRAFICO 6 - LIMITACOES DA INOVACAO NAS EMPRESAS PESQUISADAS DA AGLOMERACAO DE
CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL DA RMC - PARANA - 2009

7,69

30,77

61,54

[ Oprojeto de inovagao foi reduzido ou limitado [ ] Oprojeto de inovagio nunca comegou
[ ] Oprojeto de inovagio foi interrompido

FONTE: Pesquisa de campo

A pesquisa buscou identificar, por ordem de importancia, quais os fatores
mais significativos com poder de dificultar, limitar e impor gargalos as inovagoes e a
localizagao dessas deficiéncias nessa aglomeragao de firmas. Como mostra a tabela 5,
aseguir, a grande maioria (57,69%, ou 15 empresas) considerou como muito importante
o alto custo da inovagao, como principal fator dificultador da inovagao; 42,30% (11
empresas) destacaram a escassez de fontes apropriadas de financiamento; para 38,46%
(10 empresas), a rigidez organizacional da empresa foi tomada como sem importancia;
46,15% (12 empresas) relataram a caréncia de pessoal qualificado na empresa como
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importante fator dificultador da inovagao; 42,30% (11 empresas) consideraram como
muito importante o insuficiente retorno financeiro dos investimentos em novos produtos
e processos, constituindo fortes entraves a inovagdo; para 34,61% (9 empresas),
a caréncia de cooperagao com universidades, centros de pesquisa e entidades de
apoio representa importante fator de entrave para a inovagao; para 30,76%
(8 empresas), a falta de cooperagdo com clientes e fornecedores representa um
gargalo significativo a ser vencido na geragao da inovagao; e, 38,46% (10 empresas)
destacaram outros fatores, como a alta carga tributdria que penaliza os investimentos
nas empresas, assim como a auséncia de uma politica especifica direcionada a esta
aglomeracao de celulose e papel.

TABELA 5 - DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS DA AGLOMERAGAO PRODUTIVA DE CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS
DE PAPEL DA RMC, PARANA, SEGUNDO O GRAU DE IMPORTANCIA DOS FATORES IMPEDITIVOS OU
DIFICULTADORES DAS LIGACOES DE COOPERACAO PARA A INOVACAO - 2009

GRAU DE IMPORTANCIA

FATORES DIFICULTADORES DA INOVACAO Muito Pouco Sem
Importante .
Importante Importante Importancia
Alto custo da inovagao em novos produtos e
processos 15 8 2 1
Escassez de fontes apropriadas de financiamento 11 10 4 1
Rigidez organizacional da empresa 6 5 5 10
Falta de pessoal qualificado na empresa 6 12 8 0
Retorno financeiro insuficiente de investimentos
em novos produtos e processos 11 7 7 1
Falta de cooperagao com universidades, centros de
pesquisa e entidades de apoio 6 9 9 2
Falta de cooperagao com clientes e fornecedores 8 8 5 5
Outros 0 10 1

FONTE: Pesquisa de campo

Vale ressaltar que todo esse conjunto de entraves e gargalos a serem vencidos
ndo impde as empresas um ambiente de marasmo. As inovagdes vém ocorrendo,
em produtos e processos, em diversas escalas, porém isso vem se dando em maior
medida em nivel das empresas e das relagdes destas com outras empresas do mesmo
grupo empresarial. As relagdes de cooperagdo com outras empresas concorrentes
para a solucao de problemas comuns sdo baixas, ocorrendo, em grande parte,
mediadas por instituigdes de coordenagao e cooperagao presentes nesta aglomeragao
de firmas. O ambiente cultural, impulsionador dos focos de inovagdes e que auxilia
nos fluxos de informagoes entre firmas, dada a jovialidade dessa aglomeragao
produtiva em formagdo, ndo ocupa uma posicao significativa na promogao das
ligagoes entre firmas. Conclui-se que a cooperagao entre firmas constitui-se de modo
deficiente, ocorrendo com baixa frequéncia.

Dois importantes aspectos positivos, entretanto, observados na pesquisa,
devem ser registrados: primeiro, a baixa rigidez organizacional das empresas, o que
permite inferir que a alta e a média geréncias destas nao imporao obstaculos as
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organizagdes de coordenacao, caso incluam essas empresas em suas programagoes
coletivas na busca de agdes conjuntas entre empresas. Segundo, 92,30% das empresas
pesquisadas (24 empresas) mostraram-se dispostas a colaborar para a promocao da
inovagao em agrupamentos. Essa perspectiva mostra que as empresas estao dispostas
a buscar novos caminhos, de relagdes de cooperacao, ao nivel da aglomeragao, que
lhes proporcionem ganhos de competicao conjunta.

4 ANALISE DAS ACOES COOPERATIVAS ENTRE FIRMAS
E INSTITUICOES PARA A INOVACAO

Pela descricao do modelo, e seguindo a abordagem tedrico-metodolégica do
VCT (Vetor de Capacitacao Tecnolégica), conforme destacado em Cimoli e Della Giusta
(1998), foram analisados, mediante correlacbes dos dados estatisticos mais
representativos coletados, trés vetores considerados como os mais importantes para o
processo de desenvolvimento da inovacao na aglomeragao produtiva de celulose e
papel da RMC. Séo eles: 1) calculo dos coeficientes de correlagdo, para a cooperagao,
entre universidades, institutos de pesquisa e a inovacao; 2) célculo dos coeficientes de
correlacdo, para a cooperacao, entre a FIEP, o SENAI, o SINPACEL e a inovagao, com
destaques para M&E, just-in-time e alteragdes no desenho dos produtos; e, 3) calculo
dos coeficientes de correlagao, para a cooperacao, entre as empresas, instituicoes de
apoio diversas (sindicatos e associagdes) e a inovagao, em produtos e processos. Essas
observagbes sdao importantes na avaliagdo das condigdes locais ja existentes para o
desenvolvimento da aglomeracao produtiva; da aprendizagem tecnoldgica, resultante
dessas relagoes; da cooperagao institucional e das estratégias empresariais daf resultantes.

O limite desse modelo estd no pressuposto de que, em aglomeragbes
produtivas de MPMEs, é a dinamica das pequenas empresas, perante a inovagao,
que sustenta o desenvolvimento ao nivel dessa aglomeragao de firmas. Assim, a
inovagao regional pode resultar tanto de influéncias geradas ao nivel de aglomeragoes
produtivas, como no de ramos de atividade e de regimes tecnolégicos mais complexos
de cooperagao em rede, como de formas mais simples de crescimento do meio em
que as empresas se integram até a sua expressao mais complexa nos sistemas
interterritoriais de cooperagao institucional. A coordenacao institucional assume
grande importancia na inter-relagdo das empresas, bem como na articulacao e
evolugdo dos regimes tecnoldgicos.

Este método destaca as atividades econdmicas e relagoes sociais entre
empresas, universidades, centros de pesquisa, associagoes e entidades diversas de
apoio, ressaltando a capacidade local para o crescimento industrial em inovagao de
produtos, como: alteragdes no desenho, na cor, na forma ou no estilo e alteragdes
nas caracteristicas técnicas, langamento de um novo produto no mercado. Ou, em
inovacao de processo, através, por exemplo, da incorporagao de novas maquinas e
equipamentos na planta industrial, da introducao do Just-in-time, de ampliagbes na
planta industrial, do rearranjo organizacional no interior da empresa, da introdugao
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do sistema CAD/CAM, da introdugao de novas matérias-primas no processo produtivo
e da construgao de novas plantas industriais. Esse conjunto de fatores incentivados
tende a ampliar o emprego industrial da regido com consequente melhoria da
formagao profissional, de politicas de apoio as pequenas empresas, ampliando fluxos
regionais de inter-relagées, melhorando a infraestrutura, com consequente aumento
do volume de negdcios dessa aglomeragao produtiva.

Por meio desses resultados, procurou-se responder as duas formas da
inovagao, a saber, as de inovacoes em produtos e processos. Os métodos quantitativos
que permitiram a identificagdo dos modelos comportamentais resultaram da aplicagao
de estatistica multivariada as varidveis obtidas, depois de estas terem sido devidamente
normalizadas. O resultado da aplicacdo dessa anélise possibilitou, por meio do
programa computacional Excel, encontrar trés formas de padrées comportamentais
nas empresas do arranjo em estudo, quanto a questdo da inovagdo, para produtos
e processos, buscando estabelecer coeficientes de correlages com significativos niveis
de confianga, no que toca as suas escolhas de relagbes de cooperagao, sendo:
i) célculo dos coeficientes de correlacao, para a cooperagao entre universidades e a
inovagdo, presente nas empresas da aglomeragdo produtiva de celulose e papel da
RMC, com coeficiente de 0,9553; ii) calculo dos coeficientes de correlacdo, para a
cooperacao entre sindicatos, associagoes (FIEP SENAI, SINPACEL), e a inovagao, nas
empresas do arranjo de celulose e papel da RMC, com destaques a M&E,
just-in-time e alteragdes no desenho dos produtos, com coeficiente de 0,9942;
e, iii) calculo dos coeficientes de correlagao, para a cooperagao entre empresas com
instituicoes de apoio diversas (sindicatos e associacdes) e a inovagao em produtos e
processos na aglomeragao produtiva de celulose e papel da RMC, com coeficiente
de 0,9870.

Em alguns casos, como no primeiro grupo, a luz dos coeficientes extraidos,
o poder explicativo do modelo é menos consistente para determinadas formas de
cooperacao para a inovagdo. Os conjuntos de dados extraidos das inter-relagoes
foram divididos em diversos grupos, sendo considerados como fracos os que
apresentaram indices até 0,30, como médios os que apresentaram indices de 0,30
a 0,64, e, aqueles que apresentaram indices acima de 0,64 foram considerados
como de forte relagdo com o processo de busca de inovacdo e aprendizado por
parte das firmas dessa aglomeragao, sendo que os indices em destaque foram os
melhores, extraidos na busca da inovagdo e geragdo de competéncia, conforme
recomendado pelo referencial te6rico-metodolégico em Cimoli e Della Giusta (1998).

O significativo nimero dos coeficientes selecionados nos leva a concluir que
o fendmeno da inovagao tem lugar num contexto de estratégia no qual existe uma
disposicao para inovar, em conformidade com a busca de melhoria dos niveis de
produtos e processos de aperfeicoamento das relagbes com instituicoes de
investigacao. Considerando-se os indices de correlagao extraidos, conclui-se que os
fatores relacionados com agbes de cooperagao, tais como alteragbes no desenho,
just-in-time e incorporagao de novas maquinas e equipamentos na planta industrial,
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influenciam de fato todas as formas de inovagao, independentemente do padrao
comportamental em que a empresa se integra.

O segundo grupo de varidveis é o da coordenacao institucional, mediante a
coordenagdo intra-arranjo. Esses fluxos de informagoes influenciam a producao da
inovacao organizacional no interior do arranjo. Apesar de terem sido muitas as
varidveis incluidas no grupo das instituicdes de coordenagao, poucas alcangaram
valores significativos e de preferéncia pelas empresas nas relagdes de cooperagao —
FIEP, SINPACEL e SENAI - para o modelo descrito. Dentre elas, destaca-se o
treinamento especializado ao nivel técnico e de gerentes — atitudes empreendedoras
e de lideranga; parcerias entre empresas e entidades representativas para ganhos de
competitividade conjunta — quanto mais intensas as ligagdes de cooperagdo entre
empresas e instituicdes de cooperagdo, maior é a tendéncia para a implementagao
de inovagbes. Conclui-se que, nesses casos, a preocupagao dos gestores empresariais
e das instituicdbes de coordenagdo é um instrumento necessario, porém ainda
insuficiente para gerar novos processos ou produtos, visto que eles dependem de
acoes conjuntas que envolvem decisdes de politicas para o desenvolvimento da
aglomeragao de celulose e papel da RMC.

O terceiro grupo de varidveis é o das empresas com outras empresas e com
instituicoes de apoio diversas (sindicatos e associacoes) para a inovagao em produtos
e processos. Esta foi a segunda melhor combinagdo obtida, destacando-se que as
ligacoes entre esses atores influenciam a promogao das inovagdes em produtos e
processos no interior desta aglomeragao de firmas. Assim, pode-se dizer que a maior
parte das varidveis aqui destacadas, relacionadas com a aprendizagem tecnolégica,
em conformidade com a abordagem tedrica, qual seja, a de aprendizagem, tomando
a firma como um repositério de conhecimento, tem um papel direto no aumento
das novas escolhas inovadoras das empresas, influenciando: a percentagem do volume
gasto em P&D, a formagao levada a cabo pelas empresas, a qualificagdo técnica do
gestor responsavel, as condigdes de propriedade intelectual presente nas empresas.
Estas mostraram ser o conjunto de determinantes mais importantes para as diferentes
formas de inovacdo nos variados padrbes comportamentais das firmas da
aglomeragao produtiva aqui analisada.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo caracterizar a estrutura produtiva recente
da aglomeragao produtiva de celulose, papel e produtos de papel da regiao
metropolitana de Curitiba, Parand, em seu nivel meso. Os dados foram catalogados
e explorados seguindo o referencial metodolégico do VCT (Vetor de Capacitagao
Tecnoldgica), considerando-se, nesse nivel observado, que existem acoplamentos
entre fornecedor e produtor que dao origem a um grande jogo de externalidades e
interdependéncias fundados em bases comuns de conhecimento que articulam
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ligacoes entre os atores presentes. Essa aglomeragao de firmas nasceu em fungao de
iniciativas de produtores locais, com um significativo nimero de fornecedores
gravitando ao seu redor, ao nivel de 57% dos insumos requeridos pela aglomeragao.
Esses insumos estdo presentes na prépria regido. Essa aglomeragao produtiva mantém
significativas relagoes entre produtor e fornecedor no interior da regido e, também,
importantes relagbes com consumidores e produtores externos, refletidas em suas
exportagdes para mercados como o europeu, 0 americano e o asiatico.

Para a cooperagao entre firmas e instituicdes de apoio e de coordenacao
foram atribuidas pontuacdes, conforme os destaques das empresas. De acordo com
os vetores calculados por meio das andlises de correlagoes, respondendo as inovacoes
de produtos e processos, resultaram em coeficientes de significativos niveis de
confianga, ao nivel de 0,9553, para a cooperagao entre universidades e a inovagao.
Para a cooperacao entre empresas e instituicoes de apoio diversas (sindicatos e
associagoes) e a geracao de inovagao em produtos e processos, os coeficientes foram
significativos, ao nivel de 0,9870. Para a cooperagao entre sindicatos e associagoes,
considerando FIEP, SENAI, SINPACEL e a inovagao, com destaque para M&E,
just-in-time e alteragdes no desenho dos produtos, os coeficiente foram significativos,
ao nivel de 0,9942. As ligacoes de cooperacao entre empresas e instituicoes de
apoio, mediante agdes de coordenagao, tendem a sua ampliagao, visto que 24
empresas da amostra (92%) revelaram sua disponibilidade de cooperagao, donde
se conclui que ha tendéncias a cooperacao.

Algumas constatagoes puderam ser feitas como elementos dinamicos deste
trabalho e merecem destaque na aglomeragao produtiva de celulose e papel da
RMC. Pode-se considerar que esta é uma aglomeracao especializada de atividades
econdmicas de médio dinamismo que caminha para a sua consolidacao, com fortes
perspectivas de insercao cada vez maior em mercados internacionais, tanto para
escoar a producdo quanto para captar os novos desenvolvimentos tecnolégicos,
como CAD/CAM. A existéncia de atividades correlacionadas para frente e para tras
na cadeia produtiva, em celulose e papel, ainda que incipiente, articula a
interdependéncia das empresas e demais agentes.

Neste nivel meso, a pesquisa observou uma baixa colaboragdo para agoes
conjuntas, ficando essas ages tomadas ao nivel da melhoria da qualificagdo técnica,
notadamente por meio de articulagoes entre as empresas e entidades de apoio e
coordenagao, como o SINPACEL/PR, CETCEP, CEFET (por meio do DADIN), SENAI
e SEBRAE. Ao nivel das organizagdes de feiras, o SINPACEL e uma grande empresa
desta aglomeragao tém se encarregado de articulagdes de organizagao, apoiadas
por entidades como a EMBRAPA/Floresta, SINDIPAPER e pelos 6rgaos publicos como
a SEIM (Secretaria de Industria, Comércio e Assuntos do Mercosul) e as Prefeituras
de Araucdria, Sao José dos Pinhais, Curitiba e Campo Largo.

Em relagdo as universidades, estas tém participado em colaboragao com o
SINPACEL/PR, SENAI e SEBRAE, por meio de seus diversos departamentos, sobretudo
na melhoria da qualificacao gerencial das empresas e da qualidade e padronizagao
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para posterior certificacdo. As entidades e associagdes de apoio foram as que mais
estabeleceram relagcdes com as empresas, ao nivel de 84,65% (22 empresas); com
as universidades, ao nivel de 65,38% (17 indicagbes); e relacoes com clientes, 61,53%
(16 indicagoes). Essas ligagoes refletem o importante impacto que as associagoes e
entidades de apoio exercem junto as empresas dessa aglomeracao produtiva. Embora
a pesquisa tenha apontado para uma comunidade de baixa identidade sociocultural,
o desejo das empresas de melhorarem suas condi¢des de competéncia, através de
um relacionamento ganha-ganha — como destacado por algumas empresas e
entidades entrevistadas —, facilita a cooperacao, a solidariedade, a reciprocidade e o
intercdmbio entre os agentes fornecedores-produtores-consumidores.

Alguns aspectos requerem agoes de urgéncia e melhoria continuada, a fim
de se consolidar uma integracao dessa aglomeracao produtiva de celulose, papel e
produtos de papel da RMC: treinar e fortalecer a eficiéncia coletiva; promover
treinamentos e retransmissao de conhecimentos, a fim de implementar um nivel de
consolidagao de conhecimento; melhorar a estrutura organizacional com atribuigbes
e tarefas bem-definidas entre os atores presentes; participar de feiras diversas — a
participacdo em feiras deve ser constantemente incentivada, a fim de ampliar o
circulo de aprendizado das firmas com ganhos mercadolégicos e tecnolégicos;
articular uma estrutura de venda pela internet que possa atender ao exterior, inclusive
as cadeias de mercadorias, por meio de regras bem-definidas; em relacao ao
gerenciamento, é preciso estudar as melhores formas de operagdao organizacional
no interior das empresas e, entre elas, estudar e aprimorar a logjstica de distribuicao.

A transposicdo dos obstaculos por meio das sugestoes elencadas depende
fundamentalmente da participagdo dos atores envolvidos. A implementagdo de
politicas de apoio e a sedimentacdo das agdes de cooperacdo assumem papel
determinante nesse processo. Assim, observou-se que o principal fator determinante
da busca da formacdo da competéncia pela eficiéncia coletiva esta fortemente
amparado nas relagoes de cooperagao entrefirmas, e entidades de apoio e
coordenacdo publico-privadas. Essas acdes, no ambiente contemporaneo, sao
determinantes para o sucesso competitivo da aglomeracao em andlise, embora as
ligagbes de cooperagdo para inovagdo e agdes conjuntas estejam em fase de
construgdo e a jovialidade das empresas e sua ndo tradigao cultural contribuam
para dificuldades de integracao.

A questao fundamental, contudo, é que essa aglomeragdo produtiva, com
suas particularidades de conquistas e fracassos, destaca-se pela presenca de MPMGEs,
onde as agdes coletivas por elas tomadas, embora limitadas, lhes garantem a
promogao de ampliagdo competitiva, num febril circulo sinérgico de saltos qualitativos
dos fornecedores-produtores e compradores localizados que, consequentemente,
nutrem a geragao de inovagdes e de novos saltos competitivos.

Ademais, faz-se presente uma média integragao entre fornecedores-
produtores-consumidores, aglutinando a coordenagao e envolvimento de um signifi-
cativo nimero de instituicoes de apoio publico-privadas. Isto sinaliza para o inicio de
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uma rede de relagcdes que promove e aperfeicoa uma sincronia de informagoes e
competéncias ao nivel dessas firmas e atores presentes. Caminha no sentido de solidificar
relagdes, de tal forma que ndo se vé, aparentemente, apenas uma aglomeragao
produtiva, mas ali vém-se conseguindo, também, respostas as crises e se esta
construindo um conjunto de inteligéncia e eficiéncia coletiva fruto das inter-relagoes
que permitam dar respostas positivas ao processo competitivo em curso.
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