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RESUMO

O artigo faz um balanco do trabalho no Brasil na primeira década do século XXI, mostrando
que, diferentemente de tendéncias observadas em muitos paises desenvolvidos, ocorreu um
processo de (re)estruturagdo do mercado e das relagoes de trabalho, com avango da formalizagao,
recuperacao dos saldrios, diminui¢ao do desemprego, avango nas negociagées coletivas, num
contexto de maior crescimento da economia e de implementagdo de politicas piblicas com
importantes impactos positivos sobre o mundo do trabalho. Além disso, coloca em discussao
um conjunto de desafios advindos de um mercado de trabalho historicamente pouco estruturado
e dos impactos da reconfiguragao do trabalho no capitalismo contemporaneo. A andlise
compreende trés aspectos: a dindmica do emprego e da renda, a regulacao do trabalho e as
politicas publicas voltadas para o trabalho.

Palavras-chave: Crescimento. Emprego. Relagoes de trabalho. Politicas de mercado de trabalho.

ABSTRACT

The article examines labor in Brazil in the first decade of the 275 century. Results show that -
unlike trends in many developed countries - there was a (re) structuring process of the labor
market and work relations, with an advancement of formalization, salary increases and collective
bargaining, and a drop in unemployment in a context of greater economic growth and
implementation of public policies with significant positive impacts on the world of work. In
ad(dition, this studly indicates a number of challenges arising both from a historically poorly-
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structured labor market and from the impacts of work reconfiguration in contemporary
capitalism. This analysis includes three aspects: the dynamics of employment and income,
labor regulations and public policies for workers.

Keywords: Economic growth. Employment. Labor relations. Labor market policies.

RESUMEN

En este articulo se hace un balance del trabajo en Brasil durante la primera década del siglo
XXI, demostrando que — a diferencia de las tendencias observadas en muchos paises
desarrollados — ocurrié un proceso de (re)estructuracion del mercado y de las relaciones de
trabajo. Este proceso incluye el avance de la formalizacion, la recuperacion de los salarios, la
caida del desempleo y un avance en las negociaciones colectivas. Lo anterior acontece en un
contexto de mayor crecimiento de la economia y de la puesta en prdctica de politicas publicas
con impactos positivos en el mundo del trabajo. Ademds, el proceso coloca en cuestién un
conjunto de retos derivados, tanto de un mercado de trabajo histéricamente poco estructurado,
como de los impactos de la reconfiguracion del trabajo en el capitalismo contempordneo.
Nuestro andlisis comprende tres aspectos: la dindmica del empleo y del ingreso, la regulacion
laboraly las politicas piblicas dirigidas al campo laboral.

Palabras clave: Crecimiento. Empleo. Relaciones laborales. Politicas del mercado de trabajo.
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INTRODUCAO

As profundas mudangas que tém ocorrido nos paises centrais desde os anos
1980 tém levado a deterioracao dos indicadores do emprego e a maior flexibilidade
nas relagoes de trabalho. Esta tendéncia foi intensificada a partir da crise econdmica
de 2008, como se pode observar nas respostas dadas especialmente pelos governos
dos paises da Unido Europeia ao agravamento da crise. Varios autores, a exemplo
de Hyman (2005), Gorz (2003) e Castel (1999), mostraram que houve uma inflexao
na regulacao do trabalho e das politicas de mercado de trabalho, com o objetivo de
desconstruir e redefinir o padrao construido no periodo do pés-guerra. Isto é, daquela
construgao histérica de instituigoes civilizadoras, com ampliacao da regulacao pablica
e da protecao social do trabalho, visando a ‘desmercantilizagdo” da forca de trabalho.

Na atual ordem econdmica e politica, os indicadores sobre o trabalho
pioraram substantivamente, como mostra o relatério da Organizacao Internacional
do Trabalho - OIT (2012), enquanto as politicas de enfrentamento dos problemas,
sobretudo com a elevacao do desemprego, tiveram como propésito desregulamentar
as relagoes de trabalho. A mudanga do ambiente pode ser sintetizada na expressao
de Baglioni (1994), para quem no pos-guerra os sindicatos e a regulacdo eram
considerados ‘a solucao’ dos problemas do mercado de trabalho e, a partir dos
anos 1980, passaram a ser tomados como ‘o problema’. Isso em decorréncia da
hegemonia do idedrio neoliberal e sua propagacao por meio das recomendagoes
dos organismos multilaterais (MATTOS, 2009). Em sintese, essa nova ordem
econdmica e politica criou uma situacao bastante desfavoravel ao trabalho.

O Brasil vivenciou uma situacao bastante distinta da experiéncia dos paises
centrais. Pais de capitalismo tardio, comecou a estruturar o mercado de trabalho
(assalariamento e protecao social) de forma seletiva a partir do inicio do processo de
industrializagao — e urbanizagao — nos anos 1930, que avangou até 1980, antes que
a crise da divida externa interrompesse esse processo de estruturacao do mercado
de trabalho. A crise fortaleceu o processo de redemocratizagao e de soerguimento
do sindicalismo, barrando a introducao de politicas de cunho neoliberal nessa década,
movimento que seguiu na contramao dos paises centrais e que culminou com a
promulgacdo de uma nova Constituicao Federal em 1988. Esta ampliou direitos e a
protecao social, tendo como principal referéncia o modelo de Estado de Bem-Estar
Social construido nos paises centrais no pés-guerra.

No entanto, os impasses na area econdmica e o realinhamento conservador
abriram espago para que o neoliberalismo ganhasse terreno nos anos 1990. A adogao
dos preceitos do Consenso de Washington e a insercao subordinada do Pais na
globalizacao tenderam a bloquear os avangos obtidos na Carta de 1988. Essa opgao
politica levou a um periodo de baixo e instavel crescimento econémico, resultando
na desestruturagdo do mercado de trabalho, com uma acentuada piora em todos
os indicadores (BALTAR, 2003).
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Apbs 20 anos de crise econdmica, reestruturagao produtiva e da adocao de
politicas conservadoras, as perspectivas do trabalho pareciam se estreitar. Todavia, a
partir dos anos 2000, especialmente apdés 2004, diferentemente de muitos paises
desenvolvidos, vérios indicadores do mercado de trabalho passaram a revelar melhorias
expressivas, como o crescimento do assalariamento formal, a queda do desemprego,
a elevacao do saldrio minimo e dos saldrios nas negociagoes coletivas. No entanto,
expressando um movimento contraditério, avancam as iniciativas que predispdem os
trabalhadores a maior nivel de inseguranga, Assim, a maior precariedade passou a ser
observada na intensificagdo do ritmo e da inseguranca no trabalho, no avanco da
terceirizagdo e da parcela da remuneracao variavel, bem como na continuidade da
elevada rotatividade que sempre caracterizou o mercado de trabalho brasileiro.

Neste contexto, o presente artigo analisa o comportamento do mercado de
trabalho tendo por base a dinamica recente de recuperacao da economia brasileira e
suas implicagdes para o mundo do trabalho, assim como contempla andlises sobre a
regulagao e as politicas publicas voltadas para o trabalho. Com este objetivo, o texto
esta organizado em trés se¢oes, além desta introdugao e das consideragoes finais. Na
primeira, discute-se a dinamica do emprego, do desemprego e da renda do trabalho.
Na segunda, o padrao de regulacao e de protecao do trabalho. E, na terceira parte, as
politicas publicas voltadas para o trabalho.

1 A DINAMICA DO EMPREGO, DO DESEMPREGO E DA RENDA
DO TRABALHO

Apesar das positivas expectativas de mudangas construidas em torno da
eleicao do presidente Lula, a economia brasileira vivenciou no primeiro ano de seu
mandato, em 2003, a continuidade do processo de deterioracdo do mundo do
trabalho. Entretanto, ja a partir de 2004, o ritmo de crescimento mais elevado do
PIB aparece como o elemento mais importante para que, progressivamente, fosse
revertida a tendéncia de desestruturacao do mundo do trabalho no Brasil.

As importantes mudangas na economia mundial foram decisivas na
determinagao dessa recuperacao (BALTAR et al., 2010). Mas também foram
importantes as politicas que ampliaram o acesso ao crédito (crédito consignado),
aumentaram o volume de transferéncias de renda aos pobres (Bolsa Familia), elevaram
o valor do saldrio minimo e o piso dos beneficios previdenciarios, entre outras.
Progressivamente, do primeiro para o segundo mandato do governo Lula, a politica
macroecondmica passa a se caracterizar cada vez menos pelo conservadorismo e
mais pela presenca das politicas piblicas na promogao do desenvolvimento (BARBOSA,;
SOUZA, 2010). Juntamente com uma situacdo externa mais confortavel, o Plano de
Aceleragdo do Crescimento (PAC), o Programa de Desenvolvimento Produtivo, os
financiamentos do BNDES, os investimentos da Petrobras, a politica de salario minimo,
entre outras, contribuiram para que o investimento aumentasse expressivamente em
2007 e 2008, acelerando o ritmo de crescimento, com impactos positivos sobre o
mercado de trabalho (SALAS; SANTOS, 2011).
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Com a crise internacional, a economia brasileira passou rapidamente de forte
aceleragao do nivel de atividade para uma situacao de recessao, que se manifestou
também em demissbes em massa e elevagao do desemprego. O contexto criado pela
reducao da vulnerabilidade externa e pelas politicas publicas acima mencionadas foi
um aspecto decisivo para que pudessem ser viabilizadas, e implementadas com éxito
exemplar, as politicas que evitaram que o Pais fosse afetado fortemente pelos efeitos
sociais e econdmicos desastrosos da recente crise internacional, vivenciados até o
momento por muitos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Essas politicas de
combate a crise foram decisivas para que o mercado de trabalho brasileiro pudesse
voltar rapidamente a apresentar as tendéncias de progressiva melhoria e estruturagao
ja no segundo semestre de 2009.

O alcance de taxas mais elevadas de crescimento econdmico foi decisivo para
que o mercado e as relagoes de trabalho melhorassem gradativamente, revertendo o
quadro de crescente desestruturagao e precariedade — construido no contexto da
flexibilizagao das relagbes de trabalho e de hegemonia do pensamento neoliberal dos
anos 1990. Além disso, as politicas publicas e as lutas e conquistas do movimento
sindical — favorecidas ainda pelo contexto de maior crescimento econémico — foram
também decisivas nas melhorias observadas no mercado e nas relacoes de trabalho.
Esse quadro de desestruturagao e de precariedade comega a se modificar a partir de
2004, com a retomada do crescimento econdmico; mas 0s avangos seriam muito
mais expressivos — refletindo também os efeitos cumulativos — no segundo mandato
do governo Lula.

Apesar da importante reversao das tendéncias de precarizagdo do mercado e
das relacoes de trabalho, os resultados foram relativamente modestos entre 2004 e
2006." Entretanto, o crescimento da ocupagao (5,1%) foi marcado por expressivo
crescimento do emprego assalariado (6,6%). Embora com um ritmo de crescimento
bem maior para o emprego formal do setor privado (9,7%), o emprego formal do
setor publico (5,4%) cresceu menos do que o conjunto dos assalariados, e o emprego
assalariado sem carteira ainda continuou crescendo (2,0%) — o mesmo ocorrendo
com outros segmentos marcados por ocupagdes precdrias, como o trabalho por conta
prépria (1,5%) e o emprego doméstico sem carteira (2,4%). O trabalho nao remunerado
apresentou reducdo absoluta (-7,8%), como mostra a tabela 1. No conjunto, a
participagdo desses quatro segmentos de ocupacoes precdrias reduziu-se de 52,9%,
em 2004, para 50,6%, em 2006. Esses dados expressam uma tendéncia ja caracterizada
para o periodo (BALTAR et al., 2010), em que as melhores ocupacoes — assalariadas,
formais, de nivel técnico ou superior, em areas como os profissionais das ciéncias e das
artes — aumentaram suas participagoes na estrutura ocupacional, crescendo num ritmo
mais expressivo do que as piores ocupagdes, que passaram a melhorar.?

' Entre 2004 e 2006, enquanto a PEA cresceu 4,6%, o total de ocupados cresceu apenas 5,1%, um desempenho
que pouco contribuiu para a reducdo do contingente de desempregados (-1,1,%).

2 Isto devido aos impactos do processo de formalizagdo do emprego e de elevagao do valor real do salario
minimo, e a melhoria dos saldrios e beneficios trabalhistas alcancados nas negociagoes coletivas.
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TABELA 1 - TAXA DE VARIACAO DE INDICADORES SELECIONADOS DO MERCADO DE TRABALHO E TAXA DE
DESEMPREGO - BRASIL - 2004/2011

INDICADORES SELECIONADOS/

TAXA DE DESEMPREGO 2004-2006 | 2006-2008 | 2008-2009 | 2009-2011 [ 2006-2011 | 2004-2011

PIA (10 anos ou mais) 3,9 3,4 1,4 2,6 7,6 11,8
PEA 4,6 2,7 1,6 -0,8 3,4 8,2
PNEA (15 anos ou mais) 2,8 4,6 1,0 8,3 14,5 17,7
Ocupados 5,1 4,1 0,3 0,9 53 10,7
Desempregados -1,1 -12,9 18,5 -19,7 -17,2 -18,1
Total de Empregados 6,6 9,1 0,3 5,0 14,8 22,4
Empregados do Setor Privado Formal 9,7 13,7 1,5 12,1 29,4 41,9
Militares e Funciondrios Pablicos Estatutdrios 5,4 9,4 3,4 1,0 14,3 20,4
Empregados sem Registro 2,0 0,8 -3,5 -8,4 -10,9 -9,1
Trabalhadores Domésticos 4,3 -1,7 9,0 -7,7 -1,1 3,1
Domeésticos com Carteira 9,6 -2,7 12,5 2,3 12,0 22,8
Domeésticos sem Carteira 2,4 -1,3 7,8 -11,6 -5,9 -3,7
Trabalhadores por Conta Prépria 1,5 -0,7 1,5 3,5 4,4 5,9
Empregadores 13,8 5,0 -3,8 -20,4 -19,5 -8,4
Trabalhadores na Prod. p/ o Préprio Consumo 19,0 0,2 -6,9 -1,0 -7,6 9,9
Trabalhadores Nao Remunerados -7,8 -14,9 -6,5 -26,4 -41,4 -46,0
Rendimento do Trabalho Principal” 11,6 5,0 2,1 8,0 15,8 29,3
Empregados"’ 11,3 4,9 4,0 6,2 15,9 29,0
Trabalhadores Domésticos"" 14,0 7,0 5,9 11,7 26,6 443
Trabalhadores por Conta Prépria™ 6,8 7,3 1,1 20,4 30,6 39,5
Empregadores"’ 11,7 -2,0 0,3 13,6 11,6 24,7
Taxa de Desemprego
Taxa de Desemprego Aberto 8,9 8,4 7,1 8,3 6,7 6,7
Taxa de Desemprego Metropolitano® 11,5 10,0 7,9 8,1 6,0 6,0

FONTES: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD-IBGE) - 2004-2011; Banco SIDRA (IBGE)

NOTA: Elaboracao dos autores.

(1) PNAD/IBGE. Variagdo do valor do rendimento médio mensal no trabalho principal, a pregos constantes de 2009 (Deflator
INPC-PNAD).

(2) Pesquisa Mensal de Emprego (PME-IBGE).

Partindo de um patamar mais positivo, no segundo mandato do governo Lula
o mercado de trabalho no Brasil iria melhorar de forma expressiva, mesmo com os
impactos da crise internacional, contribuindo para que a tendéncia de (re)estruturagao
do mercado de trabalho fosse intensificada, no periodo 2006-2011. Neste periodo,
ocorreu uma forte expansao do emprego assalariado (14,8%), no setor privado (29,4%)
e no setor pablico (14,3%), muito superior ao ritmo de crescimento da PIA (7,6%), da
PEA (3,4%) e dos ocupados (5,3%), e suficiente para elevar de forma expressiva o peso
do assalariamento — de 55,9% para 60,9% do total de ocupados, e de 68,3% para
86,6% do emprego formal, no conjunto dos assalariados — exclusive os domésticos.

Por outro lado, varios segmentos marcados pelo trabalho precério apresen-
taram redugdes absolutas, como no emprego assalariado sem carteira (-10,9%), no
emprego doméstico (-1,1%), no emprego doméstico sem carteira (-5,9%), no trabalho
nao remunerado (-41,4%). Por outro lado, o universo de trabalhadores por conta
prépria aumentou apenas 4,4%, e vinha sendo reduzido em termos absolutos
(-0,7%), em 2007 e 2008, antes dos impactos da crise internacional. No conjunto,
a participacao desses quatro segmentos de ocupagdes precdrias reduziu-se de 50,6%,
em 2006, para 44,4%, em 2011.
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Os impactos da crise internacional sobre o mercado de trabalho brasileiro
concentraram-se num curto periodo de tempo (inferior a 12 meses), e 0 movimento
de recuperagao do ritmo do crescimento da ocupagao foi muito forte, especialmente
a partir de fevereiro de 2010.% Principalmente com os impactos do forte crescimento
econdmico em 2010 (7,5%) e a continuidade do processo de lento crescimento da
PIA e da PEA, foi mantida a tendéncia de crescimento da ocupagéo, de assalariamento,
de formalizagao do emprego e de perda de participagdo dos empregos mais precarios,
pelo menos até 2011.

As politicas publicas visando a dinamizar setores, regides, empresas e o conjunto
do mercado interno brasileiro, assim como o papel importante desenvolvido por fundos
e institui¢oes publicas de financiamento (BNDES, CEF, BB, FAT, FGTS e outros) e subsidios
do Tesouro Nacional, apresentaram impactos importantes no crescimento do emprego
e da renda dos brasileiros, especialmente na Regido Nordeste, nas atividades da
agropecudria (PRONAF), da agroindustria, da inddstria de transformagao, da construgao
civil (Minha Casa, Minha Vida), do saneamento bdsico, da infraestrutura, da energia,
dos transportes e comunicagoes, entre outras.

No conjunto do periodo 2004-2011, além de um expressivo crescimento do
assalariamento (22,4%), o emprego formal — exclusive domésticos — cresceu 38,1%*,
e sua participacdo aumentou de 36,8% para 48,4% no conjunto da populagao
ocupada. A estrutura ocupacional brasileira também melhorou pela queda absoluta
das ocupagbdes precarias, informais ou ilegais, especialmente para os empregados sem
carteira (-9,1%), os domésticos sem carteira (-3,7%) e os trabalhadores nao remunerados
(-46%). Assim, em 2011, o mercado de trabalho brasileiro ndo somente havia revertido
sua tendéncia de desestruturagao e superado os impactos da crise internacional, como
apresentava uma das melhores situagdes das Gltimas trés décadas. Com o forte
crescimento do emprego formal, inclusive do emprego publico, o trabalho por conta
propria, o emprego assalariado sem carteira, o trabalho doméstico sem carteira e o
trabalho nao remunerado, no conjunto, apresentaram significativa perda de
participagao, de 52,9% para 44,4%, na estrutura ocupacional.

No que se refere ao desemprego, apesar da queda da taxa entre 2004 (8,9%)
e 2006 (8,4%), o nimero de desempregados ainda era pouco maior (1,7%) neste
dltimo ano (ver tabela 1). Ademais, no conjunto das regides metropolitanas pesquisadas
pelo IBCE, a taxa de desemprego aberto caiu de 12,4% em 2003 para 10,0% em
2006 — patamar ainda muito elevado. Entre 2006 e 2008, o estoque de desempregados
no conjunto do Pais reduziu-se em 12,9%, e a taxa passou de 8,4% para cerca de
7,1%. Especialmente a partir de 2007, o aumento do emprego e, principalmente,

* Nas regides metropolitanas brasileiras, o ritmo de crescimento da populacdo ocupada comega a se
desacelerar de forma mais consistente apenas em janeiro de 2009, alcangando seu pior momento no
periodo junho/outubro. Em fevereiro de 2010 ja apresenta 0 mesmo ritmo de crescimento (3% ao ano)
anterior aos impactos da crise internacional (dados da PME/IBGE; Banco SIDRA/IBGE).

4 Esse movimento foi muito importante, quando se considera a tendéncia de perda de participagdo do
assalariamento e do emprego formal na estrutura ocupacional nos anos 1990.

REVISTA PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO, Curitiba, v.34, n.124, p.27-53, jan./jun. 2013 33



Trabalho no Brasil: evolucao recente e desafios

uma queda expressiva no ritmo do crescimento da PEA provocaram expressiva
redugao do desemprego em todos os segmentos: homens, mulheres, populacao
com mais de 50 anos, principais responsaveis pela familia, jovens, outros membros
da familia.> Com os impactos da crise internacional, a taxa de desemprego média
no Pais subiu de 7,1%, em 2008, para 8,3%, em 2009, enquanto o contingente de
desempregados aumentou 18,5% no conjunto do Pais. Contudo, os maiores impactos
da elevacao do desemprego ocorrem num curto periodo de tempo, entre janeiro e
agosto de 2009, registrando-se queda apés esse periodo. No primeiro trimestre de
2010 a taxa de desemprego média metropolitana (7,4%), medida pela PME (IBGE,
2011a), ja era menor do que no primeiro trimestre de 2009 (8,6%) e do que no
mesmo periodo de 2008 (8,4%).

Como resultado das politicas anticiclicas bem-sucedidas e, principalmente,
do forte crescimento do PIB em 2010 (7,5%), a taxa média anual de desemprego
metropolitano foi reduzida para 6,7% em 2010. A taxa nacional de desemprego
passou de 8,9% em 2004 para 6,7% em 2011, e a metropolitana de 11,5% para
6%. Mesmo com o aumento da populagdo, o contingente de desempregados foi
reduzido em cerca de 1,5 milhdo. Enquanto em varios paises a crise internacional
provocou uma forte elevacao do desemprego, a taxa de desemprego, no Brasil,
passou a ocupar um dos mais baixos patamares registrados nas tltimas trés décadas.

No que se refere aos rendimentos do trabalho, observa-se um expressivo
aumento do rendimento médio real do trabalho no periodo 2004-2006 (11,6%),
que foi maior do que no periodo 2006-2008 (5,0%). Nesse caso, observa-se que
ap6s um longo periodo (1997-2003) de redugao dos rendimentos do trabalho,
logo no inicio do ciclo de recuperagdo econdmica, os rendimentos do trabalho
aumentaram expressivamente. Mesmo no periodo de mais forte crise, entre 2008 e
2009, o rendimento médio real do trabalho aumentou 2,1%, e, num contexto de
rapida recuperacao e forte crescimento do PIB em 2010, aumentou 8%, entre 2009
e 2011. Com isso, entre 2006 e 2011 o rendimento do trabalho aumentou também
de forma significativa (15,8%), especialmente para um contexto de profunda crise
internacional (ver tabela 1).

No conjunto do periodo 2004-2011, o aumento do rendimento médio real
dos ocupados com rendimentos foi de 29,3%. Dentre os varios fatores que
contribuiram para esse aumento, deve-se destacar o contexto de inflagao relativamente
baixa e sob controle; a melhoria da estrutura ocupacional, por meio do maior
crescimento das melhores ocupagoes e da elevacao da qualidade das ocupagoes mais
precarias; a politica de saldrio minimo; o desemprego com tendéncia declinante;
a melhoria da situagdo econoémico-financeira das empresas; as negociagdes salariais

5 Entre julho de 2002 e de 2010, a taxa de desemprego metropolitana (PME/IBGE) dos jovens de 15 a 17 anos
reduziu-se de 32,1% para 23,9%; entre os jovens de 18 a 24 anos, caiu de 11,1% para 6,3%. No conjunto da
populagao de 25 anos ou mais, caiu de 8,3% para 4,7%; no de 50 anos ou mais, de 5,1% para 2,4%, e dentre
os “principais responsaveis” pela familia caiu de 7,4% para 3,9% — uma situagdo de pleno emprego para
esses segmentos da populacdo e de desemprego para jovens de 15 a 24 anos (IBGE, 2011b).
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em um contexto econdmico e politico mais favoravel®; a elevagdo da arrecadagao
tributaria, viabilizando um potencial de maiores reajustes no setor piblico.

O crescimento do assalariamento e da formalizacao contribuiu diretamente
para a elevacao dos rendimentos do trabalho, em funcao do aumento do peso na
estrutura ocupacional de segmentos com maior rendimento médio. No conjunto dos
assalariados — exclusive domésticos —, ocorreu um aumento do rendimento real de
29%, entre 2004 e 2011 (ver tabela 1). Esse segmento apresentava um rendimento,
em 2004, 186% maior do que o dos domésticos e 22% maior do que o dos
trabalhadores por conta prépria; em 2011, essas proporcoes passaram para 156% e
13%, refletindo o processo de maiores aumentos dos menores rendimentos e de
reducao da desigualdade de renda do trabalho (BALTAR et al., 2010).”

O aumento do saldrio minimo foi fundamental nesse processo de redugao
das desigualdades dos rendimentos do trabalho. A consolidagdo de uma politica de
valorizagao do saldrio minimo teve impulso com a campanha realizada conjuntamente
pelas centrais sindicais, ganhando aliados no governo que se comprometeram com
uma politica de aumento do minimo negociada com o movimento sindical.? O aumento
real do minimo, de 52,4% no periodo 2004-2011, contribuiu para elevar os
rendimentos do trabalho de ocupagdes precarias, cujo processo de melhoria da
qualidade, entre varios aspectos, significou a ampliacdo de rendimentos indiretos,
como o décimo-terceiro saldrio, o FGTS, 1/3 de férias, seguro-desemprego, auxilios
(acidentes, doencas), 14.° salario (PIS) e outros. Entre 2004 e 2011, o rendimento real
do trabalho doméstico aumentou 44,3%, e, o dos trabalhadores por conta prépria,
39,5% — ver tabela 1.

Portanto, essas mudancas observadas na estrutura ocupacional, no desemprego
e na estrutura de rendimentos resultaram num processo de retorno a tendéncia —
ainda que parcial — de estruturacao do mercado de trabalho no Brasil. A medida que
o crescimento econdmico, as politicas publicas e a pratica sindical foram construindo
um contexto de aumento do emprego, reducao do desemprego, melhoria do padrao
ocupacional, elevacao do poder de compra do saldrio minimo e recuperacdo dos
saldrios, ficou cada vez mais evidente, no plano concreto, que tudo isso foi possivel
prescindindo das “reformas liberalizantes” do mercado de trabalho; que a eficacia das
politicas publicas de promocao de um mercado de trabalho mais estruturado esta

o

Ver secao 2.

~

Deve-se destacar a importdncia ndo somente da expansao da renda real da massa trabalhadora e da classe
média, mas também da parcela da populagdo pobre e miseravel, com grandes dificuldades para conquistar
rapida insercdao no mercado de trabalho e/ou elevagdo de renda, e que foi beneficiada por diversos
programas sociais e pela previdéncia — Bolsa Familia, LOAS, PRONAF (Cf. BALTAR et al., 2010). Os dados
mencionados que ndo se encontram na tabela 1 foram obtidos a partir de elaboragao prépria de tabulacdes
especiais da PNAD/IBGE-SIDRA, para o periodo 2004-2011.

Essa politica foi fundamental ndo somente para a expressiva elevagao dos saldrios de base, mas também das
aposentadorias e pensdes, dos Beneficios de Prestacdo Continuada (BPC) e de outros beneficios sociais
e previdenciarios.
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associada a ampliacdo da regulacao sobre a atividade econdmica, o mercado e as
relagdes de trabalho, com participacdo do movimento sindical dos trabalhadores.
A expressiva elevacdo do saldrio minimo nao resultou na queda do emprego e no
aumento da informalidade, como propugnavam defensores da agenda neoliberal.
Ao contrdrio, houve forte crescimento da ocupagdo, do assalariamento, da
formalizagao, da reducao do desemprego, ao lado de expressivos aumentos dos
rendimentos do trabalho. A explicacdo do processo de retomada da estruturagao
do mercado de trabalho também esta relacionada com a dinamica sindical e da
regulacao do trabalho, que serd discutida na préxima segao.

2 A REGULACAO E PROTECAO DO TRABALHO

A regulagdo do trabalho no Brasil® avangou muito pouco na década de
2000, ficando tensionada entre a tendéncia de flexibilizagdo que prevaleceu nos
anos 1990 e a retomada de alguma protecao social. Apesar das especificidades
brasileiras, o debate é similar ao do capitalismo globalizado, em que sobressaiu,
como resposta a crise dos anos 1970, a tese da flexibilizagao e a reducao da protecao
social como forma de ajuste das relagdes de trabalho as transformacdes na base de
producdo dos bens e servigos, a ampliacao da concorréncia com a globalizagdo e a
redefinicao do papel do Estado. As politicas publicas, por orientacao dos organismos
internacionais, hegemonicas na drea do trabalho, foram de desregulamentacao de
direitos construidos historicamente por meio da luta politica e consolidadas no
capitalismo do pés-guerra em boa parte dos paises centrais, como apontado na
introducdo do presente texto (KREIN, 2007). O que se quer reafirmar é que a
regulagdo do trabalho pode ser considerada como um componente mais amplo da
ordem econdmica e politica que prevalece em cada momento histérico, dependendo
da atuacao das forgas sociais e econdmicas (HYMAN, 2005) e do contexto tecnolégico
e politico (DUNLOP, 1978).

Em um governo mais préximo ao movimento sindical, como no caso do
presidente Lula, os atores sociais, politicos e econdmicos tém maior poder para
vetar iniciativas de alteragdo no marco legal e institucional do que para construir
uma agenda de reforma. Pode-se citar, como exemplos, a regulamentagao da
terceirizacdo, a reforma sindical e trabalhista construida no Férum Nacional do
Trabalho, a prevaléncia do negociado sobre o legislado, a reducao da jornada de
trabalho, a ratificacdo da Convencgao 158 da OIT - que introduz mecanismos em
que o empregador precisa justificar a dispensa imotivada —, o fator previdenciario,
o combate a rotatividade e informalidade do emprego. Em torno dessas questoes
estavam e estdao colocados os grandes temas de embate na Gltima década no Brasil.

O préprio governo caminhou pela linha de menor resisténcia, buscando
viabilizar a agenda determinada fundamentalmente pela drea econémica, em suas

? Sobre o conceito de regulagdo, piblica e privada, ver: Krein (2007), Dedecca (1999) e Hyman (2005).
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diferentes orientagdes, mais ortodoxa-liberal no inicio do Governo ou mais
intervencionista e keynesiana como resposta as crises politica e econdmica, e de
necessidades de aproximagdo de sua base social. No primeiro mandato,
especialmente no periodo em que o Ministério da Fazenda foi ocupado por Antonio
Palocci, as iniciativas aprovadas no Congresso Nacional tenderam a ser flexibilizadoras,
com a prevaléncia de uma visao microeconémica. Conforme a agenda
desenvolvimentista foi ganhando maior expressao e os indicadores do mercado de
trabalho melhoraram, a flexibilizacdo como tese perdeu forga, mas continuou
prevalecendo em aspectos de interesse do governo, tais como a pressao pela
regulamentagdo da terceirizagao e a previdéncia publica. Como exemplos da perda
de forga da tese flexibilizadora, pode-se ressaltar, como ja discutido no item anterior,
a politica de valorizagao do saldrio minimo, a ampliacao do seguro desemprego, a
ampliacdo do aviso prévio, a ampliacdo da cobertura previdencidria e o
reconhecimento das centrais sindicais.

Além do dinamismo da economia e das melhorias do mercado de trabalho,
o poder de veto dos atores contribuiu para que a demanda por reformas nao ficasse
no centro da agenda politica. Por um lado, a tese da flexibilizagdo como condigao
para resolver os problemas do emprego e da formalizagdo mostrou que nao tinha
base empirica no mercado de trabalho, que gerou empregos sem alteragdo do
arcabougo legal no periodo de crescimento econdmico. Mesmo a proposta dos
novos keynesianos de focar o problema na institucionalidade — que induz a prevaléncia
de contratos de curto prazo — também nao encontrou respaldo na realidade (KREIN;
SANTOS; NUNES, 2011). Por outro lado, os sindicatos também nao conseguiram
recuperar o seu protagonismo politico (ARAUJO; OLIVEIRA, 2011) na sociedade,
mas avangaram nas negociagdes salariais (DIEESE, 2012) e na capacidade de
representar a sua categoria profissional com ampliagao das mobilizacoes nos setores
mais estruturados economicamente (MARCELINO; BOITO JUN[OR, 2010).

Apesar disso, importantes mudangas pontuais foram se consolidando nos
anos 2000 e novas questoes e desafios estao colocados na agenda da regulagdo do
trabalho. Mudancas que sao resultantes de alteragoes legais, institucionais e da
dinamica dos atores sociais por meio da negociagao coletiva, dentro de um
determinado contexto economico e politico. Sao transformagoes com sinais
contraditérios do ponto de vista da protegao social e da regulacao publica do trabalho.
Por um lado, do ponto de vista do arcabouco legal, uma série de medidas
regulamentadas reforga a légica da flexibilizagdo, tais como: a lei de faléncia',

A nova Lei de Faléncias e de Recuperacao Judicial oferece maior protegdo aos créditos e as instituigdes
financeiras, em detrimento dos direitos dos trabalhadores. O Programa Nacional de Primeiro Emprego
(PNPE) concede incentivos financeiros as empresas que contratem jovens. As caracteristicas flexibilizadoras
do Programa estdo na permissao de contratacdo por prazo determinado, desde que por um periodo minimo
de 12 meses e na simples recomendacao da ndo substituicdo de trabalhadores, sendo limitados em 20% do
total os contratados pelo PNPE.
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o programa Primeiro Emprego, a legitimagao do trabalho aos domingos'", a contratagao
de intelectuais e artistas como nao assalariados', a reforma da previdéncia.

Apesar de serem medidas pontuais, com excegao da reforma da previdéncia,
elas sinalizam qual foi a agenda que prevaleceu no primeiro mandato do governo
Lula. Talvez o simbolo maior dessa agenda seja a lei das faléncias, que privilegia o
sistema financeiro em detrimento da protecdo aos trabalhadores.

A mudanca mais estrutural foi a reforma da previdéncia do setor piblico'?,
que afetou direitos dos servidores ativos e inativos ao estabelecer

o fim da integralidade e da paridade, ao fixar o limite a ser percebido a titulo
de proventos de aposentadoria de acordo com o teto do regime geral do
INSS. Além disso, introduziu a cobranga previdenciaria para os inativos;
determinou a criagao de fundos de pensdes complementares (FUNPRESP)
para os servidores que tém uma remuneracao maior do que a estabelecida
pelo teto do regime geral e, ainda, aumentou o limite de idade (KREIN,
SANTOS; NUNES, 2011, p.38).

E uma reforma da previdéncia com caréter fiscalista e que retirou direitos
dos servidores publicos.

Os sinais contraditérios, além dos indicadores do mercado de trabalho
apresentados acima, podem ser observados em medidas que reforcam a regulacao
publica do trabalho. Além da politica de valorizacao do saldrio minimo, as medidas
regulamentadas foram a ampliacao do seguro desemprego no decorrer da crise de
2008 e 2009; as politicas de ampliagcdo da protecao social (especialmente com a
introducao do direito da seguridade para a “dona de casa”, o Micro Empreendedor
Individual - MEI, a regulamentacdo do aviso prévio); a nova regulamentagao do
estagio; a ampliacao do aviso prévio; o reconhecimento da negociagdo coletiva no
setor publico.™ A politica de valorizagao do salario minimo foi a medida mais

O governo estabeleceu uma negociagdao com as entidades patronais e de trabalhadores do comércio para
regulamentar o trabalho aos domingos. A medida ao mesmo tempo ratifica o trabalho aos domingos para
o comércio e coloca limites maiores do que a regulamentacao realizada no governo anterior (FHC),
(1) ao instituir a obrigatoriedade da negociagao coletiva entre a(s) empresa(s) e o sindicato de trabalhadores;
(2) ao garantir ao menos dois domingos de folga no més.

2 A regulamentacao do trabalho intelectual e a nova regulacdo para o trabalho em atividades de transporte
rodovidrio de cargas (Lei 11.196/2005 e Lei 11.442/2007) estimulam a relacdo de emprego disfarcada nessas
atividades, tendo como efeito um enfraquecimento de garantias e de direitos trabalhistas resultante da
transformacao de relagoes de natureza trabalhista em relacdes comerciais.

B Ver Krein, Santos e Nunes (2011).

" A ampliacdo do seguro-desemprego para 7 meses foi instituida para os trabalhadores dos setores econdémicos
mais atingidos pela crise de 2008/2009. A nova lei do estagio coloca limites ao seu desvirtuamento, ao
vinculd-lo ao projeto pedagégico da escola, prever uma jornada limite de 6 horas didrias, introduzir férias,
limitar a duragdo no maximo a 2 anos, estabelecer uma cota de 10% para deficientes. Micro Empreendedor
Individual (MEI) possibilita ao auténomo recolher a contribuicao social ao INSS, o que lhe garante ndo a
formalizacao de sua atividade, mas o acesso a seguridade social. Também foi regulamentado o aviso prévio,
que se tornou proporcional ao tempo de servico (Cf. quadro em KREIN; SANTOS; NUNES, 2011, p.40 e 41).

38 REVISTA PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO, Curitiba, v.34, n.124, p.27-53, jan./jun. 2013



José Dari Krein, Anselmo Luis dos Santos e Amilton Moretto

importante pelo seu papel na estruturagdo do mercado de trabalho, no combate a
pobreza e na melhoria dos rendimentos dos trabalhadores com menores salarios,
dos aposentados e dos beneficiarios dos Beneficios de Prestacdo Continuada, como
visto na secao anterior.

As mudancas foram pontuais, pois 0 mais expressivo foi 0 ndo prosseguimento
da agenda em pauta, com a retirada do regime de urgéncia do projeto que previa a
prevaléncia do negociado sobre o legislado; o fim dos incentivos fiscais para contratagao
a termo; o veto da chamada emenda 3 do projeto que criou a Super Receita; a
retomada da negociagao com os atores sociais para regulamentacao da terceirizagao.'
Como ja afirmado acima, foi com o malogro do Férum Nacional do Trabalho, foi o
governo nao forgar a barra para a aprovagao de medidas com oposicao de parcela
expressiva do movimento sindical e outras instituigdes publicas e sociais. Essa pauta
flexibilizadora continua na agenda do Congresso Nacional, mas sob intensa disputa
politica em torno dela, especialmente na regulamentacao da terceirizagao.

No arcabougo institucional, as instituigdes publicas se fortaleceram. A Justiga
do Trabalho (JT) passou por uma reforma profunda que ampliou suas competéncias.
O ndmero de varas, de magistrados e de servidores cresceu. Nao obstante o aumento
do custo com pessoal e estrutura fisica, a Justica do Trabalho tornou-se superavitdria
ao conseguir aumentar a arrecadagao fiscal vinculada as sentencas trabalhistas. Do
ponto de vista da regulagdo, ha uma tendéncia de judicializacdo dos conflitos
trabalhistas (CARDOSO, 2003; ARTUR, 2011), na qual os pardmetros da relagao
de emprego, em muitos aspectos, sdo estabelecidos nas varas e tribunais, como, por
exemplo, a regulamentagao da terceirizagao, a definicao da relagdo de emprego
disfarcada e o trabalho (conectado) fora do expediente. Continua havendo uma
tendéncia de crescimento do nimero de reclamatérios e também de avanco dos
acordos, o que tende a fortalecer a l6gica de conciliagdo (FILGUEIRAS, 2012).

O Ministério Pdblico do Trabalho (MPT) é uma instituicdo em consolidacao,
com poder de intervir nas relagdes de trabalho. A sua presenca é cada vez mais ativa,
construindo parametros de formulagao nas suas dreas prioritdrias, tais como no combate
ao trabalho analogo ao escravo e infantil, na aplicacao da legislacao e dos direitos, na
salide e seguranga do trabalho e liberdade sindical. Apesar da tentativa de coordenacao,
cada procurador tem absoluta autonomia para encaminhar as questdes que julgar
mais pertinentes (NOBRE JUNIOR; KREIN; BIAVASCHI, 2008). Os dois principais
instrumentos de acao sao o TAC (Termo de Ajuste de Conduta) e a Acao Civil Pdblica
(ACP). Como mostra Filgueiras (2012), prevaleceram disparadamente os TACs, que
sao mecanismos de conciliacao entre os agentes empresariais e sindicais.

> A prevaléncia do negociado sobre o legislado foi aprovada na Camara dos Deputados, mas retirada de pauta
do seu regime de urgéncia no comeco do governo Lula. Os incentivos na redugdo dos encargos sociais
também foram retirados em 2003, dentro da perspectiva de aumentar a arrecadagdo. A emenda 3 esvaziava
o poder de fiscalizagdo dos auditores fiscais nos casos da relacdo de emprego disfarcada. A terceirizacao é
objeto de controvérsia, como serd discutido a seguir.
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O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), na area da inspegao do trabalho,
ampliou sua atuagao, priorizando a autuagao para formalizagcdo do emprego, iniciativa
diretamente relacionada com o esforco, desde 1999, do Estado brasileiro de viabilizar
o aumento da arrecadagao visando a conter o aumento exponencial da divida pablica
e atingir as metas do superavit primario. Ademais, duas agoes coordenadas tiveram
um impacto positivo no enfrentamento de situagdes extremas de exploracao do
trabalho, com a criagdo de dois grupos méveis para combater o trabalho anédlogo
ao escravo e o trabalho infantil. Apesar disso, a inspecdao do trabalho continua
padecendo de falta de condigbes de trabalho e o nimero de auditores fiscais é
muito pequeno considerando o tamanho do mercado de trabalho brasileiro.™
A area de salde e seguranca do trabalho, se por um lado nao foi priorizada na agao
fiscal, por outro apresentou significativa expansao da regulamentacdo com a
promulgagao de novas Normas Regulamentadoras - NRs (FILGUEIRAS, 2012).

Essas instituigbes pulblicas tém a fungdo de estabelecer pardmetros para
aplicacao dos direitos e das leis de protegao social. Estudos mostram que a sua
atuacao foi importante para explicar, entre outros fatores, o crescimento da
formalizagdo em taxas mais elevadas do que a geracdao de novas ocupagoes
(CARDOSO JR., 2007; BALTAR et al., 2010). No entanto, segundo Filgueiras (2012),
tende a prevalecer uma cultura denominada de conciliacionista, com a prevaléncia
de acordos de reclamatérias nas Varas da JT, de TACs no MPT e da fiscalizagao
pedagégica por orientagdo do MTE. Ao mesmo tempo, sua existéncia em um pais
com um mercado de trabalho muito heterogéneo e com sindicatos fracos em grande
parte das categorias profissionais € uma alternativa colocada para os trabalhadores
buscarem o cumprimento da legislagio. E importante lembrar que, apesar de uma
tendéncia de avanco da formalizagao e do respeito da legislacao em vigor, o nivel de
descumprimento dos direitos ainda é elevado."”

Além da institucionalidade e do arcabouco legal, ha dois outros espagos de
normatizagao: a negociacao coletiva e o mercado de trabalho. No campo das
negociagdes coletivas, no contexto econémico e politico, os sindicatos em geral
conseguiram recuperar a sua capacidade de estabelecer regras mais favordveis aos
seus representados, sobretudo na questao da remuneracao do trabalho, com a
obtencao de algum nivel de aumento real, depois de 2004. Em 2003, apenas 42%
das categorias de trabalhadores conseguiram reajustes iguais ou acima da inflagao;
no periodo 2009-2011, mesmo com os impactos da crise de 2009, essa proporcao
alcangou mais de 90% (DIEESE, 2012)."® Segundo a mesma fonte, o aumento real

® Em 2012, o ndmero de auditores ativos ndo chega a 3 mil, conforme pode ser observado no site do
Ministério do Trabalho e Emprego (www.mte.gov.br).

7 Por exemplo, o direito elementar de registro em carteira — como forma de acesso a seguridade social — ainda
nao é uma realidade para mais de 18 milhdes de empregados, inclusive 4,6 milhdes de domésticos, segundo
os dados da PNAD de 2011 (IBGE, 2011b).

8Os programas de reestruturacdo de carreiras e de recuperacao das remuneragdes dos servidores publicos
federais também atuaram no sentido da valorizacao do servidor e do servico publico, assim como a
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variou em geral entre 1% e 2%, contribuindo para a elevagao dos salarios no periodo.
Além do impacto sobre a recuperacao dos pisos salariais nas negociagbes coletivas,
o saldario minimo também contribuiu para o aumento mais expressivo dos
rendimentos mais baixos e da renda das familias mais pobres.

Em relacdo a remuneracao, outra grande novidade que se consolidou foi o
programa de Participagao nos Lucros e Resultados (PLR). E um programa que agradou
0s empresarios e gerou movimentos reivindicatérios por parte dos sindicatos e
trabalhadores para a sua efetivacao. Tornou-se a principal bandeira do movimento
sindical mais estruturado do Pais no setor privado. Por um lado, foi um mecanismo
que agregou dinheiro no bolso do trabalhador, levando as centrais sindicais a
apresentar a isencao do imposto de renda do valor recebido em forma de PLR
como uma das principais reivindicagbes no 12 de Maio de 2012." Por outro,
provocou uma descentralizagao das negociagoes, fragilizou a solidariedade de classe,
enfraqueceu as fontes de financiamento das politicas sociais e quebrou um paradigma
histérico da luta pela incorporagao da produtividade nos salarios. Sem duvida, foi o
principal ponto das negociagdes e mobilizagdes nos setores mais dindmicos do
sindicalismo no setor privado (TAVARES, 2010). Mesmo no setor publico, com a
prevaléncia da légica do produtivismo, introduziram-se mecanismos de remuneragao
varidvel por meio da concessao de abonos e gratificagdes. A PLR, em alguns setores
pesquisados, cresceu mais do que os salarios em termos reais no periodo de
crescimento econodmico (KREIN; SANTOS; NUNES, 2011). Portanto, pode-se verificar
que no periodo, apesar da melhora da remuneragao do trabalho, a parte variavel
apresentou um crescimento mais expressivo do que os saldrios.

Em relagao a jornada de trabalho, algumas poucas categorias conseguiram
alguma reducao da jornada, de acordo com levantamento do DIEESE (2011). Também
esteve em pauta no Congresso Nacional a reducao legal da jornada para 40 horas
semanais no final do governo Lula.?* Em relagdo a extensdo da jornada, dados da
PNAD mostram que houve um movimento de convergéncia para a jornada formal,
com a reducao do niimero de pessoas que trabalham acima de 44 horas semanais e
um expressivo aumento dos que estdo na faixa entre 40 e 44 horas. No entanto,
também é possivel observar o avanco da flexibilidade com o avango do banco de
horas, a proliferacdo do trabalho aos domingos, a sofisticagdo dos mecanismos de
controle do tempo de trabalho e de separagao (cada vez mais ténue) entre o tempo
de trabalho e o tempo de nao trabalho (KREIN; SANTOS; NUNES, 2011).

elevagdo da arrecadacao tributdria contribuiu para a recuperagdo — ainda que parcial — das perdas salariais
acumuladas em muitos estados e municipios no periodo 1997-2003. Entre 2004 e 2009, o rendimento
médio real dos funciondrios publicos do conjunto do Pafs aumentou 26%.

"Em acordo com as Centrais, o governo estabeleceu, em janeiro de 2013, a isen¢do do Imposto de Renda
da Pessoa Fisica até o valor de R$ 6.000,00 (seis mil reais) (RIBEIRO, 2012).

% Depois da posse da presidenta Dilma, a iniciativa legislativa saiu da agenda e nao ha previsao de ela voltar
a pauta. A presidenta declarou, na campanha salarial, que é um assunto para ser definido na negociacao
coletiva. Ver CENTRAIS... (2010).
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E quanto as formas de contratacao, apesar de prevalecer a contratagao por
prazo indeterminado, ela contempla dois mecanismos de faceis ajustes flexibilizadores
para as empresas: o vinculo de emprego pode ser facilmente rompido pelo
empregador e, a titulo de experiéncia, o trabalhador pode ser dispensado sem
diversos direitos. Portanto, a flexibilidade ja esta incluida no préprio contrato por
prazo indeterminado, com excegao do emprego estatutdrio no setor publico. Essas
caracteristicas contribuem para explicar, entre outros fatores, a crescente rotatividade
no emprego, cuja taxa mensal situa-se em torno de 4% ao més (BALTAR et al.,
2010). Além disso, faz-se necessério destacar a forte expansao da terceirizacao e do
avanco de outras formas de burlar a regulamentagao vigente, tais como a contratacao
disfarcada como Pessoa Juridica, e a CLTflex, que significa pagar parte da remuneragao
‘por fora” da carteira em forma de dinheiro ou beneficios.

A descricao das mudangas na regulagao do trabalho mostra que hda um
movimento com sinais contraditérios em relagao a regulagao publica do trabalho.
Eles podem ser observados nas iniciativas legais, no desempenho e papel das
instituigdes publicas e na dinamica das negociagoes coletivas, em um contexto mais
favoravel ao trabalho. Esses sinais contraditérios referem-se a tensionamentos
existentes no Pafs, entre uma agenda flexibilizadora, predominante nos paises centrais,
e a demanda para retomada de uma agenda presente nos anos 1980, expressos na
Constituicao Federal de 1988. Ao mesmo tempo, hd uma série de questoes histéricas
e relacionadas as mudangas recentes no capitalismo contemporaneo que necessitam
ser enfrentadas e sao objeto de disputa na sua forma de regulamentagao. A existéncia
de disputa e debate em si é uma novidade, pois nos anos 1990 havia uma agenda
flexibilizadora hegeménica. E tipico de uma disputa da relagio entre capital e trabalho,
provocada pela prépria dindmica das transformagdes na reconfiguracao da classe
trabalhadora associadas as mudangas nas formas de producao de bens e servicos.

E uma situacao que, por um lado, ndo promoveu alteragdes substantivas na
regulacao do trabalho, com excecao da politica de valorizagao do salario minimo e
da reforma da previdéncia do setor publico. A ndo alteragao expressiva do arcabougo
legal e institucional nao constituiu um empecilho para a dindmica de geracao do
emprego. No entanto, também ndo enfrentou problemas histéricos relacionados
aos baixos saldrios, a rotatividade, a persisténcia da falta de protegao social e as
novas questoes relacionadas com a dinamica do capitalismo contemporaneo, como
a terceirizacao, a desvalorizacao de grande parte das ocupacoes, a intensificagao do
trabalho, que tendem a produzir um novo processo de precarizagao do trabalho.

E uma questdo em aberto que sera resolvida dependendo de trés fatores
basicos: 1) o padrao de desenvolvimento do Pais, com capacidade de gerar postos
de trabalho mais qualificados; 2) o papel do Estado nas relagoes de trabalho, dada
a nossa heterogeneidade; e 3) o fortalecimento do agente sindical, com condigoes
de aumentar a pressao para a ampliacao da protecao e de uma divisao mais equanime
dos ganhos de produtividade. Ou seja, o enfrentamento das questoes da regulacao
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depende muito do ambiente econdmico e politico e também da capacidade de
pressao dos trabalhadores. Esses fatores afetam, ainda, os contornos das politicas de
mercado de trabalho, que serdo discutidas na secao seguinte.

3 AS POLITICAS DE MERCADO DE TRABALHO

As possibilidades de estruturagao do mercado de trabalho, além da dinamica
de geragao de emprego — de preferéncia de qualidade — e da regulacao publica do
trabalho, pressupdem a existéncia de politicas voltadas para o mercado de trabalho.
Ou seja, faz sentido em que elas sejam analisadas especialmente nos momentos em
que hd um processo de reestruturagao do mercado e das relagdes de trabalho, em
que ha novos desafios para se atingir os objetivos de um mercado de trabalho com
emprego decente e garantia da protegdo social. Evidentemente, ndao sao
desconsiderados os demais instrumentos e a importancia que os mesmos tém para
o mercado de trabalho como um todo, porém esta discussao exigiria esforco que
extrapola os limites pretendidos por este texto. Neste sentido, na presente secdo sao
debatidas as politicas de mercado de trabalho com foco no seguro desemprego, no
servigo publico de emprego e na qualificagdo profissional, que sdao os principais
instrumentos de intervencao sobre o emprego formal.

As politicas pablicas de mercado de trabalho estdo organizadas a partir do
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), que financia o programa Seguro Desemprego.
Desde a consolidagdo deste dltimo, com a criacdo do FAT em 1990, foi possivel
organizar o conjunto dos demais programas voltados para a protegao e apoio ao
trabalhador. Ao longo da primeira década de 2000 foram feitas mudangas nas varias
politicas, mas o aspecto mais importante a ser ressaltado foi a implementacao do
Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR). A criagao do SPETR procurou
incorporar as acoes e programas dirigidos aos trabalhadores com énfase naqueles
grupos mais vulneraveis e, portanto, com maiores dificuldades de insercao ou reinsercao
no mercado de trabalho via emprego formal (MORETTO, 2010, p.270). Assim, no
sistema, aos programas tradicionais — seguro desemprego, intermediacdo de mao de
obra e qualificagao profissional — incorporaram-se os programas de geragao de emprego
e renda, o programa de microcrédito produtivo orientado e, também, as iniciativas da
economia soliddria.

O objetivo de implementar programas dirigidos para o trabalho por conta
propria foi responder, primeiramente, ao baixo dinamismo do mercado de trabalho
verificado durante a década de 1990 e na primeira metade da década de 2000,
quando a taxa de desemprego encontrava-se num patamar elevado. Por outro lado,
a recuperacao econdmica observada a partir de 2004, mesmo reduzindo o
desemprego, nao foi capaz de gerar oportunidades para todos os trabalhadores
desejosos de conseguir um emprego remunerado estavel. Ou seja, permaneceram
desigualdades de insercao entre os trabalhadores com determinados perfis (baixa
escolaridade, ndo especializados, principalmente jovens com menos de 24 anos,
mulheres, negros), denominados por Offe (1995) de grupos problema.
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Desse modo, esses programas que buscam apoiar os trabalhadores a se
consolidarem como profissionais que trabalham por conta prépria foram mantidos
mesmo no momento de recuperagao do emprego formal. Para muitos, essa alternativa
de insercao ocupacional pode ser a tnica, uma vez que seu perfil profissional nao lhes
permite assumir postos de trabalho de maior complexidade e, naqueles em que estariam
em condigoes de exercer, a concorréncia é grande, o que diminui as chances de serem
escolhidos e deprecia o valor da remuneracao oferecida. Além disso, no momento de
crescimento econdmico, a geracao de novos empregos, ao retirar do mercado informal
ou do trabalho por conta prépria maior nimero de trabalhadores, amplia as oportuni-
dades de negdcios para aqueles que ficam neste mercado de prestagao de servigos,
possibilitando maiores ganhos. Temos, dessa forma, que o crescimento econémico é
positivo tanto pelo lado da demanda de trabalhadores como pelo fato de reduzir a
concorréncia nos mercados onde atuam os trabalhadores por conta prépria. Nesse
sentido, a criagdo do SPETR foi uma tentativa de consolidar esse tipo de politica com
vistas a fortalecer a inser¢do ocupacional do trabalhador por conta prépria.

Mas o SPETR buscou também conferir maior racionalidade a operacio-
nalizagdo das politicas de mercado de trabalho, especialmente no que se refere a
interseccao do seguro-desemprego, da intermediacdo de mao de obra e da qualifi-
cagdo profissional. Essa preocupacao se devia a sobreposicao de acoes e entidades
que ofereciam o mesmo servico, sem, contudo, estarem integradas entre si,
significando desperdicio de tempo dos trabalhadores desempregados e de recursos
publicos. Um exemplo disso era a necessidade de o desempregado fazer a inscricao
no servico de intermediagdo de mao de obra em vdrios locais, uma vez que cada
entidade operadora tinha um conjunto de vagas disponiveis que nao eram informadas
as demais. Ja no caso do seguro-desemprego, a solicitagdo pode ser feita no servigo
publico de emprego, nas agéncias da Caixa Economica Federal e nas Superinten-
déncias Regionais de Trabalho e Emprego. Como o pedido do seguro-desemprego
nao obriga o desempregado a se inscrever no servico de intermediacdo de mao
de obra, fazendo-o somente o trabalhador que assim o desejar, ndo se tem o
acompanhamento do beneficidrio do seguro-desemprego para saber as dificuldades
em encontrar novo emprego — ou mesmo se ele estd ou nao a procura de novo
emprego —, o que também reduz a capacidade de fiscalizagao para evitar fraudes.

Durante a década de 2000, o comportamento do seguro-desemprego
acompanhou o movimento do emprego formal, com forte crescimento ap6s 2004.2'
Essa trajetdria, pro-ciclica, é contraria ao que se esperaria numa conjuntura de
crescimento, em que o desemprego tem redugao sistematica, como apresentado na
primeira secdo. A explicagdo para tal fato pode ser encontrada no elevado fluxo de
contratagoes e demissdes observadas no mercado de trabalho brasileiro, que se ampliou

2 Conforme dados do Anuédrio do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda (varios anos). Ver IBGE
(2011b).
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com o maior dinamismo e formalizacdo do mercado de trabalho. Com isso, parcela
dos trabalhadores que conseguiram um emprego formal cumpriu as exigéncias
minimas para se habilitar ao recebimento do seguro-desemprego antes de ser
demitida. A questdao importante a ser respondida é a seguinte: por que, num
momento de crescimento econdmico, as empresas continuam a demitir grande
parcela dos seus trabalhadores? Parte da resposta encontra-se na estratégia das
empresas em utilizar a rotatividade para reduzir custos, mas isso nao explica o fluxo
total.?? O fato é que a facilidade e o baixo custo de demissao permitem flexibilidade
na contratacdo e demissao do trabalhador.

Em outra perspectiva, e considerando os baixos salarios — cerca de 1/3 dos
empregados com registro em carteira ganha menos de dois saldrios minimos —, pode-se
inferir que parte dos empregados tende a “negociar”, de forma fraudulenta, a prépria
demissao com vistas a receber o valor do FGTS e o beneficio do seguro-desemprego.
Essa possibilidade da ao trabalhador uma vantagem momentanea, pois permite
ampliar seu rendimento no curto prazo. Contudo, isso implica perdas no longo
prazo, pois inviabiliza o alcance do direito de receber o seguro-desemprego.

Em relagdo a isso, e apesar de se ter caminhado para maior rigor sobre os
beneficiarios do seguro-desemprego para evitar a ocorréncia de fraudes, pouco tem
sido feito para se implementar um novo procedimento de acompanhamento dos
segurados. Especialmente nesse caso, torna-se necessaria grande articulagao entre a
politica de protecao da renda via seguro-desemprego e a politica de apoio ao trabalhador
na busca de novo emprego, via o servico de intermediacao de mao de obra.

Ainda que possamos observar a ampliagdo da habilitagdo ao recebimento
do seguro-desemprego nos postos do SINE (grafico 1), e se considerarmos ainda
que em “outros” postos temos majoritariamente os centros de atendimento municipais
do SPETR, resta cerca de 1/3 dos pedidos de seguro-desemprego que sao feitos ou
nas Superintendéncias Regionais de Trabalho e Emprego (SRTE, antigas DRTs) ou
nas agéncias da Caixa Econémica Federal. Diante disso, nada garante que esses
trabalhadores que entraram com o pedido de seguro-desemprego nas SRTE ou nas
agéncias da Caixa venham a se inscrever no servigo ptblico de emprego, que poderia
fazer o acompanhamento do beneficiario, evitando — ou a0 menos minimizando —
a ocorréncia de fraudes.

A criagdo do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda em fins de
2005, apesar dos avangos que possa ter significado em termos institucionais, nao
conseguiu efetivar a integragao das varias politicas e agdes voltadas para o mercado
de trabalho, como 0 acompanhamento do beneficidrio do seguro-desemprego pelo
servigo publico de emprego. Essa falta de integragdo também é observada na baixa
capacidade de colocagao dos trabalhadores que procuram o servico de intermediacao
de mao de obra.

%2Sobre a questdo da rotatividade da mao de obra, ver: DIEESE (2011b).
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GRAFICO 1 - DISTRIBUICAO DOS REQUERENTES DO SEGURO-DESEMPREGO SEGUNDO
TIPO DE POSTO UTILIZADO - BRASIL - 2000-2010
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Como pode ser observado no gréfico 2, o aproveitamento das vagas tem
apresentado queda num momento em que ha ampliagdo das vagas ofertadas. Essa
queda pode decorrer de problemas de gestao do servico de intermediacao de mao de
obra, que tornam mais dificil detectar e fazer o encaminhamento, em tempo habil,
dos trabalhadores com o perfil adequado para as vagas disponiveis. Mas pode ser
resultado, também, do perfil de trabalhador que procura o servigo ptblico de emprego,
geralmente de menor escolaridade e menor especializacao, dificultando o
encaminhamento para as vagas existentes. Nao se pode esquecer que a empresa, de
acordo com suas necessidades de mao de obra, pode se antecipar na contratagao de
trabalhador sem esperar pelo encaminhamento feito pelo servico de emprego, pois a
procura por emprego se faz também por outros meios.

A decisao de contratacao por parte do empregador, antes que o servico de
emprego tenha encaminhado candidatos, pode ser evidéncia de certo descrédito em
tal servico, como simplesmente a preocupagao com o curto prazo — resolver o problema
da falta de mao de obra. No primeiro caso, indica o desconhecimento do funciona-
mento do servico e a necessidade de aprimoramento do servico de intermediagao na
prestacao de um servigo mais qualificado de prospecgao, selecdo e encaminhamento de
candidatos as vagas, bem como o acompanhamento apds a contratagao do profissional.
No segundo caso, a contratagdo de um empregado ndo é vista como parte do processo
de crescimento da empresa, mas como uma necessidade para resolver um problema de
producao imediato, em que, cessado o pico de producao, o trabalhador serd demitido.
A demissdo podera inclusive ocorrer antes, se o perfil do trabalhador for inadequado
para as atividades que a empresa necessita. Isso talvez explique parte do elevado
fluxo de contratacbes e demissdes observadas no mercado de trabalho brasileiro.

46 REVISTA PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO, Curitiba, v.34, n.124, p.27-53, jan./jun. 2013



José Dari Krein, Anselmo Luis dos Santos e Amilton Moretto

GRAFICO 2 - EVOLUCAO DA TAXA DE APROVEITAMENTO DAS VAGAS CAPTADAS (TAV) E DA
TAXA DE COLOCACAO (TC) DOS TRABALHADORES INSCRITOS NO SERVICO
PUBLICO DE EMPREGO - BRASIL - 2000-2010

0 7 | | I I | I | 0 I | |
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Periodo
- TAV — TC

FONTES: MTE/Coordenagdo SINE/Relatérios Estatisticos (dados de 2000 a 2008); DIEESE. Anudrio do Sistema
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O aspecto da qualificacdo profissional €, sem duvida, o fator que mais tem
sobressaido nas discussdes sobre emprego, desde a retomada do crescimento
econdmico. Deve ser ressaltado, contudo, que esse debate ocorre com sentido diferente
daquele da segunda metade dos anos 1990. Enquanto naquele momento a falta de
qualificagao era apresentada, equivocadamente, como uma justificativa para o elevado
e crescente desemprego, nos dias atuais ela decorre da necessidade concreta das
empresas, em determinados setores de atividade, de pessoal especializado, sobretudo
de nivel técnico e superior. Foi a necessidade das empresas, diante da retomada do
crescimento, que colocou a questdao de formagao de mao de obra na ordem do dia.
Porém, é preciso destacar que profissionais de nivel técnico e superior ndo sao formados
em curto periodo de tempo, sendo necessario o estabelecimento de uma estratégia
clara de formacao técnica especializada, ao mesmo tempo em que se expande o
mercado de trabalho para o exercicio dessas ocupagoes.

No que se refere a qualificagdo de mao de obra sem a exigéncia de nivel
técnico ou superior, a politica desenvolvida pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), no ambito do Plano Nacional de Qualificagao (PNQ), peca pela necessidade
de formagao rdpida, sem uma visdao de longo prazo. Note-se que o PNQ ampliou
significativamente a carga hordria média dos cursos, em torno de 200 horas. Além
disso, a oferta de cursos nem sempre responde as necessidades dos trabalhadores
que estao em busca de uma ocupagao remunerada. Soma-se a isso, por um lado, a
baixa qualidade do ensino piblico — com raras excegoes — que atende a grande maioria
da populacao, nao preparando adequadamente o jovem para sua inser¢ao no mercado
de trabalho. Por outro, tem-se o fato de o trabalhador ter de escolher o curso de
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qualificagdo de que ira participar, sem o completo conhecimento do curso em si e de
que forma este ird ajudéd-lo na vida profissional. Muitas vezes o trabalhador pode
escolher um curso pela imagem idealizada de determinada ocupacao, e aqui supomos
que os jovens sao mais influenciados pela imagem que fazem do que pelo conhecimento
da ocupagao em si, sem avaliar se possuem o perfil adequado para exercer tal ocupagao.
Nesse sentido, a auséncia de assessoria de profissional capacitado que ajude o
trabalhador a avaliar suas potencialidades e sua trajetéria profissional pode leva-lo a
fazer escolhas dirigidas por anseios que nao significam necessariamente inclinagao
para determinada ocupagao.

Por outro lado, o governo federal, por meio do Ministério da Educagao, langou
o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), que visa dar
educacao inicial e continuada para a formacao de mao de obra qualificada.
Destacam-se neste programa o Pronatec Brasil Sem Miséria, dirigido a todos que estejam
cadastrados no CADUNICO do Ministério do Desenvolvimento Social; e o Pronatec
Copa, para a formacao de profissionais ligados as atividades que serao demandadas
durante a realizagao da Copa do Mundo de Futebol em 2014. O que chama a atengao
é a existéncia de programas de qualificacio em Ministérios diferentes, sem que os
mesmos estejam de alguma forma se complementando. Ou seja, parece haver falta
de coordenacao das acoes de qualificagao e formagao de profissionais especializados.

Um dltimo fator a ser considerado com relagao a qualificagao profissional é a
baixa escolaridade do trabalhador. Por mais que seja observada a elevagdo da
escolaridade da populagdo brasileira, ndo se pode esquecer que a maioria dos
trabalhadores com significativas dificuldades de insercao profissional sao aqueles que
possuem pouca escolaridade. Esse fato influencia nos resultados dos programas de
qualificagdo profissional como instrumentos para garantir-lhes a insercdo ocupacional,
pois existem limitagoes de aprendizagem e/ou do ritmo de aprendizagem. Este grupo
de trabalhadores necessita de atencdo diferenciada, conjugando a elevagdao da
escolaridade e a qualificagdo profissional, o que exige maior periodo de qualificacao,
além de se reforgar a politica de certificagao escolar e profissional.

Assim, parece-nos haver a necessidade de repensar a politica de qualificagao
profissional como um todo, articulando-se os esforcos dos vérios Ministérios envolvidos
no tema, em especial o MTE e o MEC, visando somar a expertise de ambos para a
elaboragao de um plano de educacao profissional que atenda aos anseios da populagao
e as necessidades presentes e futuras do Pais. Isso implica a necessidade de construir
uma institucionalidade capaz de coordenar e mediar as politicas existentes, bem como
de formular outras voltadas para viabilizar a insercao profissional adequada.

Em suma, a década de 2000 apresentou inovagdes e ampliagao do publico
atendido nas politicas de mercado de trabalho. Contudo, e a despeito da importancia
de tais politicas na melhor estruturacao do mercado de trabalho, nao se conseguiu
consolidar a institucionalidade do SPETR e a disseminagao das experiéncias pontuais
exitosas para todo o sistema. A maior flexibilidade para as empresas na definicao
das tarefas a serem desempenhadas pelo trabalhador dificulta a estruturagdo de
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cursos mais especificos, ao mesmo tempo que se cobra do poder piblico maior
investimento na qualificagdo da méao de obra. A auséncia da necesséria articulagao
entre as varias politicas e programas permanece, apesar da criagdo do SPETR,
refletindo a falta de melhor coordenagao das politicas e de uma estratégia de
enfrentamento dos problemas.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo buscou mostrar que ocorreu uma retomada do processo
de estruturagdo do mercado de trabalho no Brasil, no periodo 2004-2011, num
mercado de trabalho muito pouco estruturado historicamente, dado o grande
contingente de trabalhadores nao protegidos ou inseridos de forma precaria na
estrutura ocupacional.

A melhora dos indicadores do mercado de trabalho nao deixa de ser uma
novidade, pois as tendéncias mais recentes do capitalismo contemporaneo tém levado
a configuragdo de um contexto desfavordvel ao trabalho em praticamente todos os
sentidos, com o crescimento das atividades de servigos pessoais, a pressao pelo
rebaixamento de custos, a fragilizagdo do movimento sindical, a hegemonia das teses
liberalizantes, a reducao de ocupagbes tipicamente mais estruturadas, a intensificacao
do trabalho, a elevacao do desemprego em escala mundial, a crescente segmentagao
e polarizacao entre os ocupados e a ampliagao da prépria redundancia do trabalho
na produgao de bens e servigos. Essa tendéncia fica evidente nos relatérios recentes da
OIT sobre o trabalho no mundo. E a mesma tendéncia que se fez presente no Brasil
nos anos 1990.

A inflexdo na tendéncia de desestruturacao do mercado e das relagbes de
trabalho no Brasil é expressiva, mas ndo significa uma profunda alteragdo estrutural,
como demonstrado no artigo, pois o mundo do trabalho no Brasil ainda continua
marcado por baixos saldrios; alto indice de ocupados sem protegdo social; elevada
rotatividade; emprego de baixa qualidade; baixos niveis de qualificagdo da forca de
trabalho; persisténcia de trabalho andlogo ao escravo e trabalho infantil; elevada
taxa de participagdo e de desemprego entre os jovens; expressiva participacao do
trabalho por conta prépria, ndo remunerado e do emprego doméstico. Os trés
altimos aspectos, que persistem por longo tempo, estdo associados — pelo menos
para uma parcela expressiva — a situagdes de desemprego e ao desenvolvimento de
estratégias de sobrevivéncia. A esses problemas histéricos de um mercado de trabalho
pouco estruturado somam-se novos processos de precarizagao, advindos da forma
de reorganizagao da atividade econdmica, especialmente com a terceirizagao, o
avanco da relagao de emprego disfarcada, as pressoes para o atingimento de metas,
a intensificacdo do trabalho, a introdugao de jornadas flexiveis e o avanco da
remuneragao variavel, num contexto em que tende a prevalecer a estratégia das
empresas — em nome da competitividade — de rebaixar o padrao de protecao social,
deixando os trabalhadores em situagao de maior inseguranga no trabalho.
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Além dessas tendéncias, hda um fendmeno novo de alteragao do perfil
demogréfico da populacao brasileira, com uma queda expressiva da taxa de
natalidade e um aumento da expectativa de vida, em que a pressao pela geracao de
postos de trabalho vem sendo reduzida — o que aumentard nos préximos anos — e
a populacdo em idade ativa continua sendo majoritdria.

Considerando esse conjunto de elementos que retratam a realidade do
trabalho no Brasil, novos desafios estao colocados na perspectiva de o Pais continuar
avancando rumo a estruturagao do mercado de trabalho. A condicao fundamental
para que tal processo avance é o Pais continuar crescendo de forma sustentavel.
Um desempenho da economia que seja capaz de diversificar a estrutura produtiva
e avangar nos gargalos para ampliacdo do investimento, em particular na
infraestrutura econémica e social do Pais. Ou seja, é preciso construir o futuro com
um crescimento robusto e qualitativamente melhor — do ponto de vista da nossa
indistria e do conjunto da estrutura produtiva, da qual depende nossa estrutura
ocupacional, assumindo a tese de que o sistema de protecao e de regulacdo do
trabalho é fortemente determinado pelo modelo de desenvolvimento do Pais.

Nesse caso, as discussdes sobre a qualidade do emprego serao ainda mais
importantes, em temas que até mesmo ja deveriam ter sido enfrentados. Entre
diversos aspectos que necessitam de profundas mudancgas para que possamos
alcancar uma situacao de efetiva estruturacao do mercado e das relagbes de trabalho
no Brasil, deve-se destacar os seguintes: um claro compromisso com metas de
redugdo da jornada de trabalho; medidas que possam reduzir sensivelmente a
rotatividade no emprego e os acidentes de trabalho; duro combate as diversas formas
de ilegalidade e precariedade, principalmente a ilegalidade representada pelo enorme
contingente de trabalho assalariado sem carteira, assim como aos processos
fraudulentos de contratagao de empregados disfarcados de pessoas juridicas; medidas
no sentido da regulamentacao dos processos de terceirizagdo, de promogao da
formalizacdo e de apoio ao trabalho por conta prépria e ndao remunerado;
manutencdo do combate ao trabalho forcado e infantil; reversdao da flexibilizacao
que geralmente se expressa como forma de precarizagao.

Na mesma perspectiva, as politicas de mercado de trabalho podem ter uma
contribuigdo importante para a estruturagdo do mercado de trabalho. O Sistema
Pablico de Emprego, Trabalho e Renda deve ter um papel mais ativo na coordenacao,
avaliagao e aprimoramento das politicas de mercado de trabalho. Para isso, o Codefat
precisa definir uma estratégia clara para o SPETR na organizacao e funcionamento
do mercado de trabalho. Do ponto de vista dessas politicas, trés desafios podem ser
destacados: i) aperfeigoar os mecanismos de acompanhamento do beneficidrio do
seguro-desemprego para reduzir as possibilidades de fraude; ii) tornar o servico
publico de emprego, efetivamente, a “porta de entrada” para as politicas de mercado
de trabalho; e iii) construir uma politica de qualificagdo profissional que atenda as
necessidades dos diferentes perfis dos trabalhadores.
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Por Gltimo, ha o desafio de fortalecimento do sindicalismo e das instituicoes
publicas na perspectiva de que eles tenham maior forga na sociedade para defender
uma alternativa progressista de enfrentamento dos atuais problemas do mercado
de trabalho, das politicas puiblicas e do arcabougo legal e institucional. Esta é uma
questdo decisiva, pois o enfrentamento dos desafios mencionados devera passar
cada vez mais pelas formas de regulamentacao, em um contexto que tende a ser
mais conflitivo, dentro das limitagdes das condigdes econdmicas e politicas vivenciadas
pela sociedade brasileira.
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