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RESUMO

As reformas gréfico-editoriais de jornais vém ocorrendo ha tempos, mas a intervalos
cada vez menores. Contextos sociais e tecnoldgicos influenciam ndo apenas as
mudangas, mas a maneira como elas serdo propostas. Neste trabalho, analisam-se
aspectos das reformas gréafico-editoriais do jornal mineiro Super Noticia, do Estaddo e
da Folha de S.Paulo, implementadas em 2009 e 2010. Com base em uma revisdo da
literatura e na andlise dos suplementos explicativos das reformas dos jornais, conclui-se
que o0s projetos se alteram, mas os argumentos para a mudanca continuam ligados a
interagdo com o leitor e a aspectos da legibilidade.

Palavras-chave: Reforma gréafico-editorial; jornal impresso; design de jornais; leitura.

RESUMEN

Las reformas gréafico-editoriales de los diarios han sucedido desde algun tiempo, pero a
intervalos de tiempo cada vez mas pequefios. Contextos tecnoldgicos y sociales influyen
no s6lo en los cambios, pero en la forma con que se proponen. En este trabajo, se
analizan aspectos de las reformas grafico-editoriales de los periddicos Super Noticias,
Estado de Minas y Folha de S. Paulo, implementadas en 2009 y 2010. Basado en una
revision de la literatura y en la andlisis de los suplementos de los periddicos que han
explicado esas reformas, se concluye que existe el cambio de disefio, pero los
argumentos para esto continuam siendo la interaccién con el lector y algunos aspectos
de la legibilidad.

Palavras clave: Reformas grafico-editoriales; diario impresso; disefio periodistico;
lectura.

ABSTRACT

Graphic and editorial reforms are executed all over de years and decades, but the time
intervals between this changes are decreasing. Social and technological contexts
influenced not just this reforms, but the way they are proposed. In this paper, it will be
analysed some graphic and editorial reforms aspects of some brasilian newspapers:
Super Noticia, Estadao and Folha de S.Paulo, implemented during 2009 and 2010.
Based in a revision of specialized literature and in the analysis of some special editions
of this newspapers (about the reforms), it is concluded that newspapers are redesigned,
but the arguments that sustain this changes are still related to the interaction with the
reader and some aspects of legibility.

Keywords: Graphic and editorial reforms; newspapers; newspapers design; reading.
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Consideracoes iniciais

H& décadas, os jornais impressos do Brasil e de outros paises vém
implementando reformas grafico-editoriais e as apresentando ao leitor. As motivacgdes
que levam a essas mudancas, que podem afetar menos ou mais o desenho das paginas e
0s conteudos, estdo ligadas a diversos fatores, que comp&em um cenério favorecedor do
redesenho e até do reposicionamento da identidade dos diérios.

Alguns estudiosos apontam variados motivos que propiciam ou impulsionam
reformas, tais como: inovacdes de carater técnico, como a existéncia de novos tipos de
impressdo ou de processo editorial (VIZUETE, 1998); mudangas no modo de vida do
leitor (VELANDRIA, 2008); e amplia¢do do regime de midias em que vivemos, no qual
a convivéncia entre meios de comunicacdo diversos amplia o horizonte de
possibilidades do leitor (VIZUETE, 1998; IGLESIAS, 1999; VELANDRIA, 2008).

Nas Ultimas décadas, diarios locais, regionais e nacionais (além dos estrangeiros)
fizeram reformas gréfico-editoriais importantes, em sua maioria anunciadas e
explicadas ao leitor por meio de suplementos especiais, no primeiro dia de circulagéo.
Alguns casos recentes sdo 0 do jornal mineiro Super Noticia, 0 do Estado de Sao Paulo
(Estadao) e o da Folha de S. Paulo (Folha), considerados importantes veiculos da
imprensa brasileira.

Neste artigo, pretende-se reunir, com base em uma revisdo ndo-exaustiva da
literatura, trabalhos que focalizam as reformas grafico-editoriais dos jornais impressos,
considerando-se que elas sejam sinal de atividade, e ndo indicio de que um certo
jornalismo estaria chegando ao fim. Discute-se, também, o discurso que o0s jornais
focalizados empregam, por meio de seus suplementos especiais, para justificar e
explicar suas reformas, especialmente em relacdo ao leitor, em tese um dos personagens

fundamentais do circuito de producao editorial.

Jornais inquietos

A decisdo de fazer uma reforma gréafico-editorial envolve vérios fatores, em
geral com implicagBes ndo apenas estéticas e de conteudo, mas financeiras. Trata-se de

um movimento do jornal ndo apenas em direcdo ao seu reposicionamento quanto a
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concorréncia, mas a recep¢do do leitor e a um discurso (editorial e visual) que se

pretende renovado ou, no minimo, realinhado.

Embora a diagramacdo nem sempre seja elevada a objeto de pesquisa e
discussdo, pode ser atribuida a ela uma parte consideravel do impacto de uma reforma
gréafica. O layout é projetado conforme certos objetivos e diretrizes (em geral, ligados a
facilidade de leitura).

Barnhurst (1999) dedicou atencdo a diagramacéo de noticias e considera que “a
pagina ¢ um quebra cabecas” e o “tipo de distribuicao escolhido afeta o efeito da
leitura”, isto €, a interagdo que o leitor tera com o objeto depende de uma mediacao que,
muitas vezes, € desconsiderada. Exemplo disso € a afirmacdo de Johnson (2001: 77),
que, ao comparar o navegador de internet ao jornal impresso, diz que “o leitor de jornal
consome a informacdo diretamente, do papel para o nervo 6ptico, sem absolutamente
nenhuma mediagdo”. O descabido da afirmacdo reside no fato de o autor parecer
completamente seduzido pela ideia de “transparéncia” no desenho de paginas e objetos
de ler.

Barnhurst (1999) trata da diagramacdo sempre em sua relacdo com o leitor (e
seus objetivos de leitura) e com uma proposta discursiva nem sempre Obvia. A
prioridade de certas informacdes, a importancia dos espacos em branco, a orientacéo
vertical ou horizontal trazem, segundo o autor, efeitos e consequéncias para a pagina e
para quem a lé.

Barnhurst (1998) lamenta o fato de que falte ao leitor (e mesmo aos jornalistas)
0 que chama de “alfabetizacdo visual”. Também tece comentarios sobre o desinteresse
dos profissionais pelos aspectos visuais dos veiculos e sobre sua formacdo focada no
texto escrito. Na mesma linha, Urabayen (2001) critica a primazia do texto escrito,
defendendo que todas as modalidades de linguagem tém a mesma importancia na
composi¢do de um objeto de ler (aspecto também defendido por Noci, 1998). Além
disso, lembra que os jornais empregam cada vez mais imagens, exemplificando com a
trajetoria do Le Monde.

Velandria (2008) afirma a importancia do “design centrado no usudrio”, numa

forte referéncia a uma terminologia relacionada ao design para web®. O atendimento as

! Os jornais web ainda tém os impressos como referéncia. Para uma analise de “transposi¢des”, ver
Ribeiro et al. (2009); para um projeto cujo intuito é criar interfaces de leitura de noticias que em nada
lembrem os jornais impressos, ver Rennison (1994).
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exigéncias do leitor é o foco deste autor, que considera que estejamos todos em um
contexto em que ha cada vez mais opcbes de meios de obtencdo de informagdes. Essa
“concorréncia” seria um dos argumentos empregados pelos jornais impressos para a
necessidade de mudangas grafico-editoriais. E preciso chamar a atencio de um leitor,
cada vez mais infiel ou interceptado por outros meios.

Para Velandria (2008), a visualidade dos objetos de ler pode aumentar o valor
informativo das mensagens e a diagramac¢ao ¢ um “fator de contato com o leitor”, sendo
fundamental o estudo aprofundado dos efeitos do design. Citando outros autores,
Velandria menciona aspectos como a disposi¢do das colunas, a distribuicdo dos brancos,
a tipografia, a modulacdo de blocos, a legibilidade, etc. Refuta-se a hip6tese do leitor
passivo, considerando-se que o design seja um dos elementos que ajudam a apresentar
um caminho de leitura, embora caiba ao leitor buscar, selecionar, identificar,
hierarquizar, avaliar, interpretar, entre outras acfes cognitivas.

Armentia (2008) enfatiza a intencionalidade que existe em toda apresentacéo ou
distribuicdo dos elementos de uma pagina. “Nao ¢ casual que uma noticia tenha quatro
colunas e outra se componha de apenas uma” (ARMENTIA, 2008: 2). Também nao sao
aleatdrios, segundo o autor, o tamanho dos textos e a disposicdo deles no topo ou
embaixo das paginas. “A distribuicdo dos elementos deve ajudar o leitor a perceber e
entender as informagdes” (ARMENTIA, 2008: 2), isto ¢, o design teria o papel de
sugerir ou mesmo de sugestionar o leitor. O que € importante e 0 que nao é sao
informacdes definidas no design da pagina, dai decorrendo também um discurso.

Segundo Armentia (2008), a orientacdo é planejar jornais da maneira mais
legivel possivel, sendo a diagramacdo “a atividade que tem por objeto a organizacdo de
uma série de materiais”, entre eles as cada vez mais utilizadas imagens. Para o autor, as
midias baseadas em imagem também concorrem para que 0S jornais impressos
proponham novas visualidades (ou para um “design visualizante”).

A diagramacéo é focalizada também por Camargo (2009), que assim a define:

Esta montagem situa o leitor na pagina, indicando onde comeca a
leitura e onde termina; cria caminhos para o olhar transitar; direciona
as idéias e as significacdes. Objetiva encher as paginas e os olhos do
leitor com “harmonia, equilibrio e beleza”; busca uma argumentagio
visual em cada pagina, em formas diferenciadas e atraentes. De
maneira geral, a diagramacédo dita ritmos de leitura podendo deter o
leitor por mais tempo na pagina ou fazer com que ele passe rapido
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para outro lugar da revista. Desejos de quem monta a pagina.
(CAMARGO, 2009: 4)

Embora o autor trate de revistas, decorrem do trabalho boas reflexdes sobre a
composi¢ao da pagina e suas intencionalidades. Afirma ele que a diagramacao “ndo ¢
inocente” e que ha a preocupagao de que ela “salte” sobre o leitor. Esse pensar no leitor
é também a bandeira de Iglesias (1999), para quem a interatividade e a participacéo,
maiores na web do que no impresso, também sdo argumentos para a reforma dos
periddicos. O contexto tecnoldgico desde entdo tem reforcado a necessidade de um
movimento de seducdo do leitor, e pensa-se que isso pode se dar também pelo redesign.
Somam-se a isso a falta de tempo do leitor e 0 analfabetismo funcional, que impedem a
proposicdo de uma leitura mais desafiadora ou a leitura total de um impresso, elementos
também citados por Freire e Cunha (2009).

A legibilidade, assim como a concisdo, € considerada por Iglesias (1999) forte
vantagem competitiva. Identificadores de secfes e conteldos sdo importantes para a
orientacdo do leitor, assim como a eliminacdo de obstaculos, a qualidade do texto e da
imagem, a integracdo de elementos, entre outros aspectos.

Estando o leitor sempre, ao menos em tese, na mira dos produtores, € importante
citar a existéncia de trabalhos que o focalizam diretamente, como é o caso de Storch
(2009). A autora pesquisa a “negociagao de sentidos entre jornal/jornalista e leitor”,
considerando o texto como “plataforma de atividades entre sujeitos”, isto €, uma espécie
de mediacdo. Investiga-se o leitor pressuposto nos textos, com base em analises
documentais, considerando-se, entdo, um perfil demandado e constituido pelo discurso
do jornal: “informagdes fragmentadas e em constante atualizagdo exigem leitores ageis,
capazes de cruzar dados, de relacionar informacdes e, especialmente, de pesquisar
conteudos em fontes diversas” (STORCH, 2009: 13). Essa descri¢dao, no entanto, nao se
alinha a do leitor real, médio, cujas habilidades de leitura ndo alcangam todas essas
acoes (RIBEIRO, 2003). De forma mais radical, Darnton (2010) nega mesmo a
existéncia desse leitor “massivo”, defendendo que o jornalista escreve, na verdade, para

pequenos grupos com interesses sociais especificos.

Discurso visual
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J& é possivel recolher uma bibliografia que faga a integracdo entre teorias do
discurso e visualidade, numa interessante oposi¢do a estudos meramente técnicos sobre
a composicdo de paginas. Gunther Kress, em uma abordagem sociossemiotica, propde
um quadro teorico para se pensar a imagem como discurso, tratando especificamente
das péginas do jornal (KRESS; VAN LEEUWEN, 1998).

Com base na proposta do autor, Carvalho e Magalhédes (2009: 46) analisam as
primeiras paginas de jornais mineiros, considerando que 0 layout reproduz e constroi
“estruturas de significados sociais”. Revela-se 0 leitor presumido nesse discurso e
conclui-se que a composi¢do visual dos jornais “aponta para a construgdo de uma
identidade leitora que torce para os times mineiros, aprecia noticias sobre violéncia e, ao
mesmo tempo, interessa-se pelo enfoque politico e econémico das informagdes”
(CARVALHO; MAGALHAES, 2009: 61). Soma-se a isso a conclusdo de que a
desorganizacdo visual da capa de um jornal mineiro “popular” teria relacdo com a classe
econdmica a qual ele se destina.

Embora ndo explicite seu marco tedrico, Horn (1999) afirma a impossibilidade
de se aplicar construtos tedricos produzidos para a linguagem verbal a linguagem visual
(o contrario pensa Freire, 2006). Defendendo a construcdo de uma gramatica propria
para analises da linguagem visual, Horn (1999) faz lembrar em muito a teoria
multimodal de Kress e Van Leeuwen (2001; 2006), quando afirma que algumas
informacdes sdo melhor expressas verbalmente e outras, imageticamente.

Freire (2006) traz o aporte conceitual da Analise do Discurso, especialmente a
de Maingueneau, para tratar da composicdo texto/imagem nas paginas. Assumindo a
necessidade de que o leitor adquira competéncias para “ler o visual”, defende o estudo
do design como discurso a ser percebido e lido. J& Freire e Cunha (2009) admitem uma
“nova enunciagdo” do jornalismo atual, sendo fotografias e infografia elementos dessa
mudanca. Nesse sentido, o design ganha centralidade e o leitor é peca-chave, ja que é a
ele que essas alteragdes se dirigem.

Vé-se, por essas abordagens, que h& forte interacdo entre as intencGes e 0s
planejamentos dos periodicos, que presumem um leitor a ser continuamente conquistado
(ou reconquistado). De outro lado, esse leitor parece ndo atender a todos 0s quesitos
para a apreensdo das intencdes desse jornal, ja que ndo possui as condicdes de
letramento (inclusive visual) para lidar com o produto que tem diante de si. De qualquer

modo, esse leitor estd sempre presente nos discursos reformadores dos jornais, seja
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subliminarmente, seja explicitado nas explicagbes que os jornais ddo sobre seus

redesenhos.

Jornais repaginados

Alguns trabalhos tém analisado ou descrito reformas gréafico-editoriais
importantes em jornais estrangeiros e brasileiros. Ferreira Junior (2003), por exemplo,
dedica-se as capas de periddicos brasileiros em meados do século XX; Silva (2007)
trabalha o jornal de maneira mais geral, enfocando sua tendéncia a fragmentagdo, a
“cadernizacao”, propiciando (ou demandando) um movimento de zapping ao leitor.

Carvalho e Magalhédes (2009), com base na analise das primeiras paginas de
alguns jornais mineiros, concluem que os periddicos sdo desenhados de forma a tornar a
leitura mais &gil e répida. Essa velocidade é citada por uma série de outros autores
(Freire e Cunha, 2009, p. ex., mencionam os “ritmos de leitura”, enquanto Freire, 2006
fala de “cadéncia”), especialmente como uma resposta do design a falta de tempo do
leitor ou ao aumento da quantidade de opcOes que se tem, na atualidade, para obter
noticias.

Na Espanha, Diez e Cuadrado (2007) tratam de jornais populares, considerando
que: na composicdo, publicidade e noticias ttm o mesmo status; ndo ha mais areas
nobres; layout fragmentado, com foco na hierarquizagdo; propiciamento de leitura
rapida, a despeito da baixa legibilidade; profusdo de fios, cores e fundos. Trabalhando
com o jornal 20 minutos, 0s autores concluem ser este um projeto interessante, que tenta
fazer com que o leitor ndo se perca em paginas confusas.

Vizuete (1998) fornece uma breve histdria das condi¢Ges técnicas dos jornais
nas décadas de 1970-80, atendo-se as mudangas “espetaculares” do espanhol La
Vanguardia. O El Mundo ¢ considerado um dos primeiros “jornais de duas
velocidades”, isto ¢, projetado de maneira que o leitor possa escolher entre ler apenas
destaques e infograficos ou dedicar-se aos textos completos. Essa “morfologia”
influenciou periodicos no mundo inteiro e ainda hoje é usada como base para reformas
gréafico-editoriais (caso da Folha de S.Paulo — que se 1&é em 5 ou em 50 minutos,
mencionada por Freire e Cunha, 2009).

O redesenho de alguns jornais é explicitamente tomado como uma tentativa de

recuperar vendas. E o caso do Diario 16, citado por Vizuete (1998). Outro motivo € a
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compra de equipamento novo, 0 que aumentaria as possibilidades do design e da
impressdo. Os “formatos de leitura rapida”, como o analisado por Diez e Cuadrado
(2007), ganham terreno. Ao leitor caberia “zapear” entre as informagdes e sé se deter no
que interessa.

O USA Today também é muito citado quando o assunto é planejamento grafico-
editorial. Ao que parece, ele influenciou muitos outros periddicos ao redor do mundo e
continua tendo ascendéncia sobre a imprensa latino-americana (ARMENTIA, 2008).

Em analises mais proximas da usabilidade e da descricdo de formatos e
processos, Horn (1999) apresenta elementos preferenciais para um design de jornais
hoje (blocos, fragmentos, cores), assim como Holmqvist e Wartenberg (2005). Para
estes autores, embora as possibilidades de variacdo do design de periodicos sejam
limitadas, a criatividade é inerente a producdo jornalistica e a pesquisa com leitores é
fundamental para saber o que eles desejam. No entanto, obter esse feedback € dificil. Na
tentativa de contornar o problema, Holmqvist e Wartenberg (2005) relatam uma
pesquisa com eye-tracking, instrumento que pode ajudar na coleta de informacgoes
precisas sobre o comportamento do leitor. Foram analisados os designs de 17 jornais
nordicos, tendo como base hipoteses quanto as preferéncias do leitor em relacdo ao
layout.

De fato, o resultado obtido mostra que os pontos de entrada (entry points) da
leitura sdo preferencialmente imagens, cabecalhos, destaques e boxes, no entanto,
qualquer coisa pode ser ponto de entrada, inclusive textos. Estudos como este costumam
concluir pela preferéncia por textos curtos, colunas curtas e horizontais, cores, “olhos”
bem formulados e boxes. Holmqvist e Wartenberg (2005), no entanto, lamentam a
escassez de pesquisas com muitos leitores (para maior seguranca e possibilidades de
generalizacdo) e a associagdo entre métodos tais como 0 eye-tracking € a entrevista, ou
pesquisas sobre a compreensdo do conteudo.

Nota-se, entdo, que tanto os jornais se movem no sentido de armar estratégias
para (re)conquistar o leitor, considerando-o influenciado por condigdes sociais,
educacionais e tecnoldgicas, quanto assumem um discurso de que o leitor € um
elemento fundamental para o redesenho e mesmo a sobrevivéncia dos jornais. Novos
modos enunciativos surgem, mesclados a novas possibilidades tecnologicas, assim
como sdo anunciados novos produtos. Confundem-se, entédo, os discursos e os objetos?

Segundo Ribeiro (2010), com base na analise de discursos sobre reformas graficas
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recentes de alguns jornais brasileiros, 0 que ocorre é que 0s tempos mudam, assim como
as tecnologias, mas os discursos que justificam e descrevem as reformas gréfico-
editoriais dos jornais sdo0 0s mesmos ha tempos. Ressalvando-se pequenas alteracdes
lexicais, o leitor € sempre peca-chave na formulacdo desse discurso, principalmente

como consumidor.

Procedimentos e instrumentos

Acompanhamos os anuncios das reformas grafico-editoriais do Super Noticia,
do Estado de S.Paulo (Estaddo) e da Folha de S.Paulo, ocorridas em 2009-2010. Os
jornais prepararam o leitor para as alteracdes por meio de pecas semelhantes a zeasers e,
guando do langcamento de suas paginas remodeladas, publicaram pecas em que a
reforma e sua fundamentacao eram explicadas ao consumidor.

Neste trabalho, detemo-nos na discussdo dos textos explicativos das reformas
(suplementos e videos na web) do Estaddo, da Folha de S.Paulo e do tabloide Super
Noticia (Minas Gerais), focalizando, especialmente, as concepcdes de leitor e de leitura

que emergem nesses produtos.

Analisando e discutindo reformas

Optaremos por apresentar as propostas de redesenho de cada jornal

separadamente, para entdo tracar uma breve comparacao entre eles.

Super Noticia — julho 2009

O jornal Super Noticia é campedo de vendas logo apds seu nascimento, em
1996, superando inclusive a venda da Folha de S.Paulo (segundo o Instituto Verificador
de Circulagdo), em 2009. E publicado pela Sempre Editora, sediada na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte.

O Super (como é conhecido) tem formato tabloide, muitas cores e noticias
curtas. Ainda que seja um jornal de sucesso e relativamente jovem, sua reforma grafico-
editorial ocorreu em 2009, apds anuncios. O suplemento especial que explica seu
redesenho circulou um dia antes do jornal reformado propriamente dito. A capa desse

suplemento trazia o titulo “De cara nova”, que se dedica a explicitar as mudangas feitas

Linguagens Midiaticas | Super, Estadéo e Folha (2009-2010)... 143



RIBEIRO Revista Comunicagdo Midiatica, v.8, n.1, pp.134-153, jan./abr. 2013

no Super, todas, segundo o texto, em funcéo do leitor. S&o cinco paginas de explicacbes
e exemplos, organizadas conforme os elementos da mudanca: conteudos, formato e

layout, novos colunistas. Foram doze meses de estudos para se chegar ao resultado.

L.
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Figura 1: Capa do Super de 5/7/2009. Fonte:

http://www.otempo.com.br/supernoticia/acervo/?IdEdicao=709. Acesso em: 20 ago. 2011.

Na primeira pagina de esclarecimentos, afirma o jornal que o novo projeto o
torna “mais facil de ler e com muito mais conteado” (SUPER NOTICIA, 2009:18),
caracteristicas claramente ligadas as alteracGes nos aspectos grafico e editorial do

diario, respectivamente. O novo projeto é também qualificado, ao longo do texto, como

29 ¢ 9% ¢e 2 ¢e 1” 13

“mais moderno”, “gostoso de ler”, “a cara dos seus leitores”, “mais agradavel”, “mais
vibrante”, entre outros.

Uma das primeiras informacdes oferecidas ao leitor é a de que uma empresa
espanhola “referéncia mundial em design de jornais”, a Cases 1 Associats, ¢ a
responsavel pelo novo projeto. Dai em diante, sdo explicitados aspectos como: nova
logo, novas fontes e paleta de cores, tudo “com foco no leitor” (SUPER NOTICIA,
2009:18). A manutenc¢do do dinamismo do jornal associada ao contedo objetivo devem
se associar a facilidade de leitura. O reforco da identidade do diario é feito por novas
cores. Mais elementos graficos e visuais complementam as informacdes e o leitor sera

ajudado pela hierarquizacdo mais aparente das noticias, que o orientam com rapidez.
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Este altimo item (agilidade e rapidez) € um argumento que responde a ideia de que o
leitor do Super esta sempre com pressa, em transito, etc.

Alteracdes na tipografia (Antenna) devem aumentar a legibilidade para os
leitores descritos como: “pessoas modernas, que mesmo tendo que se desdobrar na
correria do dia-a-dia ndo abrem mao da informacdo de qualidade, completa, mas de
forma clara e objetiva” (SUPER NOTICIA, 2009: 18). A aposta em colunistas ja
conhecidos do publico na TV deve ampliar a curiosidade das pessoas, além de criar uma
rede de midias que atraem leitores/espectadores.

Todo o suplemento faz mencao direta ao leitor: “O leitor ira identificar...”, “O
leitor vai notar...”. Essa certeza de que a organizacdo do didrio é mais perceptivel é
auxiliada por explicacGes sobre as estratégias de divisao e identificacdo dos espacos da
noticia. Resumos dos fatos junto com a noticia, fotos, cores de fios e boxes, marcacédo
de secBes consideradas mais importantes, em tese, servem para sinalizar ao leitor as
hierarquias e propostas de priorizagao.

O “ritmo” é abordado como papel do novo layout, com pecas graficas novas ou
renovadas. Séo citados como fontes de inspiracao os jornais estrangeiros Daily Mirror e
Click! (britdnico e romeno, respectivamente).

Como aponta Ribeiro (2010), a “interatividade” aparece como argumento para
mudancas, no entanto, aqui ela surge como um vinculo entre o jornal impresso e 0
digital. A versdo web do Super oferece ao leitor “informacdes adicionais™: outras
imagens, video e audio.

Do ponto de vista editorial, o suplemento traz um discurso da manuteng&o, isto
é, a objetividade e o dinamismo sdo tomados como caracteristicas a priori do jornal e se
mantém no novo projeto grafico, com o incremento de outras, como a imparcialidade
noticiosa articulada ao colunismo de opinido. Esse aspecto (jornais mais opinitivos) é
destacado por Armentia (2008: 21) como uma tendéncia atual. Segundo o Super, “De
forma sincera e isenta, o jornalista leva aos leitores opinides sobre o que se vé€...”, isto €,
um arranjo entre opinido e insengdo parece possivel. Ainda sobre contetdos, a énfase no
jornalismo esportivo € mantida, ndo apenas com noticias, mas com comentarios,
especialmente de colunistas novos.

Por fim, o suplemento “De cara nova” (um /ifting?) apresenta o passo a passo da
producdo do jornal em um infogréafico de pégina inteira, com as seguintes etapas: editor,

apuracdo, reporter, fotografo, infografia, redacdo, diagramacdo, fechamento,

Linguagens Midiaticas | Super, Estadéo e Folha (2009-2010)... 145



RIBEIRO Revista Comunicagdo Midiatica, v.8, n.1, pp.134-153, jan./abr. 2013

transmissdo, montagem, impressdo, distribuicdo e apoio de redacdo. O Super é

inteiramente produzido na empresa Sempre Editora, inclusive na etapa de impressao.

Estaddao — marco 2010

O jornal Estado de S.Paulo, 0 Estaddo, tem mais de 130 anos de existéncia e
passou por diversas reformas. Em 2010, trabalhou com uma campanha multiplataforma
que ajudou ndo apenas a divulgar sua reforma grafico-editorial como atraiu luzes para
si. Foram empregados anuncios impressos, na web e o relacionamento via redes sociais.
O redesenho anunciado ocorreu tanto no jornal impresso quanto em sua versao web.

No dia de publicacdo do diério redesenhado, um video explicativo na web trazia
informacdes sobre a reforma. Um suplemento impresso também acompanhou a edicéo
do dia. Nesta secdo, discutiremos o contetido do video, que sumariza o do suplemento.

Um homem e uma mulher jovens apresentam ao leitor um Estadao de “cara
nova” (mais uma vez, o [ifting). O primeiro atributo explicitado pelo jornal sobre si
mesmo € a credibilidade, alcancada ao longo de seus 135 anos. O redesenho que se
apresenta é o resultado de quase um ano de trabalho e as mudancas atingem a capa, a
posicdo das matérias mais importantes, a distribuicdo dos assuntos e sec¢des, 0 layout do
miolo, a tipografia, as cores, tudo “pensando em voce”.

Os principais “conteudos culturais, esportivos e dos suplementos do dia” ficam
no topo da capa, enquanto “colunas, opinides, secdes e artigos” ficam embaixo. Esse
posicionamento, nem um pouco inocente, reflete aspectos da hierarquia e mesmo da
ideologia do periddico. O miolo fica dividido em cinco colunas e a tipografia é
considerada mais elegante. Ha maior valorizacdo de imagens e infografia. A facilidade
de diferenciacdo de secdes e géneros também é incrementada, por meio de cores e
outros elementos graficos.

Novas secOes e colunas surgem para responder a temas contemporaneos
importantes. Servico e informacao séo incrementados nos suplementos semanais. Assim
como em outras reformas graficas, um dos antigos cadernos (o Estadinho, dirigido ao
publico infantil) passa ter formato de gibi.

A reforma grafico-editorial do Estadao de 2010 também vem articulada a
mudancgas em sua versdo web, muito comentadas pelos internautas. Quanto ao site, o
suplemento declara e destaca o incremento de elementos como interatividade (no

sentido de didlogo com o leitor) e atualidade (noticia em tempo real, “minuto a
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minuto”). Ha, portanto, uma valorizagdo dos aspectos (e das affordances) de cada
modalidade do periddico.

O Estaddo.com.br € apontado como um jornal em que o leitor podera obter
informacdo precisas com rapidez (articulacdo debatida no webjornalismo), além de
funcionar como “ponto de encontro para quem se interessa pelos mais variados
assuntos”, isto €, uma espécie de forum.

A “capa” do site (na expressao do jornal) se divide em duas colunas
(horizontalmente, ¢ ndo verticalmente, como a versdao impressa): “o que ¢ mais
importante € o que ¢ mais interessante”. Ganham destaque servigos como previsao do
tempo, transito, cotacdo do délar e placar de futebol. Sdo incrementados também
contetudos multimidia.

Cabe ao editor do Estaddo, no novo projeto, indicar os “cinco assuntos mais
relevantes do dia”. As conversas mais interessantes entre leitores e jornalistas também
ganham destaque, além da facilidade de distribuir informacéo, por meio de e-mail, redes
sociais e blogs. Estes ultimos, por sinal, sdo explorados por mais de oitenta jornalistas,
apostando-se neles como “ponto de encontro para boas conversas entre leitores e

jornalistas”.

Folha — maio 2010

A Folha de S.Paulo € o jornal de referéncia de maior circulacdo do pais
(segundo o Instituto Verificador de Circulacdo). Nascido na década de 1920, também
passou por reformas importantes ao longo dos anos. Ap6s uma série de anuncios, fez
circular novo projeto gréfico-editorial, também acompanhado de um suplemento
especial e de produtos em outras plataformas. Uma campanha informava (e avisava) ao
leitor das mudangas que estavam por vir, anunciando “O jornal do futuro”. O texto do

suplemento impresso sera aqui analisado.
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Figura 2: Campanha da Folha anunciando a reforma de 2010, pouco depois do Estaddo.

Fonte: www.folha.uol.com.br. Acesso em: 3 abr. 2011.

Em fevereiro de 2010, a redacdo da Folha de S.Paulo ja dava notas anunciando
seu redesenho grafico-editorial. A intencdo declarada era “tornar a Folha mais legivel e
util, diante da concorréncia do mercado de informagdo”. Uma reforma abrangente
prometia alteracdes em todos os cadernos e nos suplementos semanais. O objetivo era
“corrigir alguns excessos das reformas anteriores e harmonizar a capa dos cadernos as
paginas internas”. O diretor Otavio Frias Filho afirmava que a intengdo do novo projeto
seria facilitar a leitura e tornar o conteido mais util, para um leitor “cada vez mais
solicitado e exigente”. A preocupacgdo com certa distingdo da Folha era declarada. N&o
se tratava de “popularizar” o periodico, mas de um esfor¢o de “didatizar o noticiario,
decodificar os assuntos em linguagem corrente e se fazer compreender”.

Na web, a reacdo do leitor a essa noticia ficou registrada nos comentérios, a
maioria deles criticando o carater superficial e cosmético da reforma.

No suplemento “Novissima!”, que circulou em 23 de maio de 2010, a Folha
explicava o teor de sua reforma. A capa anunciava uma transformacao no sentido de o
jornal ficar mais legivel e incisivo, também articulando suas versbes impressa e web.
Um quadro na capa do suplemento mostrava as mudancas pelas quais passara a Folha
desde 1921, quando ainda se chamava Folha da Noite.
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Figura 3: Quadro presente na capa do suplemento Novissima!, da Folha.
Fonte: Novissima!, Folha de S.Paulo, 23.5.2010.

Segundo o “Novissima!”, a Folha apresentava mais analise e opinido no
noticiario, novos cadernos, se¢des e colunistas, além de jornalismo “preciso e confidvel
24h por dia”.

O suplemento contava com onze paginas (mais a capa) e era organizado de
forma a se tratar das mudancas de cada caderno do jornal. O primeiro elemento
abordado era o projeto grafico, com aumento no tamanho da fonte e mudancas na
diagramagao, aspectos que “deixam a leitura mais facil” (FOLHA DE S.PAULO, 2010:
2).

Os responsaveis pela mudanca eram, além do diretor Otavio Frias Filho, o editor
de arte Fabio Marra e o jornalista Naief Haddad, que se guiavam pelo projeto da
designer Eliane Stephan. A ideia era integrar as redagdes impressa e digital,
transformando a redagdo em um “centro captador de noticias que funcione 24 horas por
dia e produza informacdo de qualidade para qualquer plataforma”.

A leitura de duas velocidades, mencionada por Vizuete (1998:2), aparecia como
objetivo do jornal, para que o leitor pudesse escolher “seu caminho, o mais rapido, mas
de qualidade, ou o mais profundo, mas compreensivel”. Esta ai o pressuposto de que
rapidez e qualidade ou compreensibilidade e profundidade sdo elementos de dificil
articulacéo.

Os textos de “analise” passariam a ser valorizados no novo projeto editorial da

Folha. Na mesma linha da valorizagcdo do comentario e da opini&o, o jornal ndo apenas
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investiria em analistas profissionais dos acontecimentos, mas em uma identificacdo
gréafica para isso. Uma distin¢do entre noticia e andlise era dada pelo posicionamento
dos textos e pelas cores, buscando que o leitor ndo confundisse fato e opinido. O desafio
dos analistas seria “trocar em mitados assuntos em geral espinhosos, a fim de que sejam
compreendidos por um publico amplo, desabituado a jargdes” (FOLHA, 2010). De toda
forma, trata-se da presuncao de um perfil de leitor. Além disso, 0 novo projeto da Folha
tinha o objetivo de relacionar, claramente, a noticia dada e a vida do leitor, tarefa a ser
cumprida também pelos analistas.

Alteracdes nos nomes e nas posices dos cadernos eram descritas. O caderno de
Esportes, sempre valorizado nos jornais, ganhava o formato tabloide, utilizando
recursos que ampliariam a “experiéncia de leitura”.

O aspecto da renovacdo grafica era descrito a partir da tipografia. O experiente
designer de tipos Lucas de Groot (que redesenhou varios jornais no Brasil, inclusive a
propria Folha) alterou aspectos da fonte de titulos enquanto Erik Spiekermann e
Christian Schwartz redesenhavam a de textos, o que teria como efeito a melhora da
legibilidade de noticias e infografias. Quanto ao /ayout, a organizacdo da pagina seria
aperfeicoada e a identidade entre cadernos seria reforcada, sem perda da identidade do
jornal.

Embora ndo seja comum fazer mengdo a testes com leitores, o “Novissima!”
menciona o0 comentario (positivo) de um leitor?, em pesquisa feita pelo Datafolha para
avaliar o projeto gréfico. E para agrada-lo, além das demais alteraces de forma e
contetdo, eram contratados novos colunistas, entre celebridades e iniciantes.

Na penultima pagina do suplemento, a Folha apresentava uma linha do tempo
gue mostrava o histérico resumido de reformas graficas do jornal, desde 1925. Em

2006, ja se fazia mengao a “leitura em dois tempos”, tratada por Vizuete (1998).

Breve conclusao

Super Noticia (MG), Estaddo (SP) e Folha (SP) tragam planos para o leitor. As
reformas graficas empreendidas pelos jornais, entre 2009 e 2010, visam a uma
integracdo operacional entre web e impresso, provocam um didlogo entre os dois

ambientes e pretendem uma melhor orientagdo do leitor pelas paginas.

2 Em Ribeiro (2010), faz-se referéncia a dindmica participativa da reforma do jornal Estado de Minas.
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O leitor tem um perfil presumido em cada um dos jornais e cada um deles
declara seus objetivos quanto & seducdo desse importante personagem das redes
editoriais. A intersecdo entre os objetivos dos jornais reformados parece poder ser
explicitada em topicos: agradar o leitor (ou, sem eufemismos, fazer com que ele compre
ou continue comprando o jornal); integrar redacGes; tentar dar relevancia a vantagens
competitivas de cada veiculo (impresso ou web), valorizando peculiaridades e
diferencas.

O projeto grafico tem papel fundamental no alcance desses objetivos. O valor
dado a tipografia, as cores, as imagens e a organizagdo espacial das matérias ndo chega
sequer perto do que se declara sobre a redagdo ou o cuidado com o texto verbal (que
nem mesmo € mencionado). A que parece, mudancas vém ocorrendo na atividade
jornalistica, talvez ao ponto de as criticas de Urabayen (2001) ndo fazerem mais sentido
daqui a algum tempo.

Que o jornal quer ajudar o leitor ja se sabe. Ao menos é o que se declara nas
paginas e nos videos de apresentacdo de novos projetos. Muito embora se vejam nas
bancas e nas telas diarios mais coloridos e cheios de modernos grids, 0 discurso que se
usa para informar e avisar o leitor sobre as mudancas nao se altera nem entre os jornais
e nem ao longo do tempo. Comparando-se o estudo de Ribeiro (2010) a este, vé-se que
0 recurso aos argumentos da interatividade e da facilidade continuam valendo. Resta
agora focalizar o leitor e suas habilidades (ou a falta delas) para apreender e trilhar, com
eficiéncia e senso critico, tantas mudancas. Talvez algum dia seja desnecessario

distinguir com cores fortes o que é fato e o que é opinido para leitores apressados.
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