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1.   INTRODUCCION

Partiendo  de  la base  que  la guerra  (en diferentes  formas  y  con  di
versos  matices)  es el  estado  normal  en que  el Mundo  se  desenvuelve,  debe
mos-  aceptar  que  nuestro  país  soporta  desde  ya hace  tiempo  (demasiado  tiem
po)  un conflicto  que  a nosotros  -profesionales  de  la  guerra-  nos  ha  cos-
tado  mucho  entender  y darnos  cuenta  de  su desarrollo:  la guerra  subversi
va.

Cruel,  sutil,  difícil  de  interpretar,  con  métodos  y técnicas  que
no  se  fijan  en  los medios  que  emplea  con  tal  de  lograr  sus  fines  últimos,
este  conflicto  —  que  muchos  de nosotros  comprendemos  sólo  superficialme
te  -  es  prácticamente  ignorado  por  el resto  de  la población

En  un  artículo  publicado  anteriormente  en  esta  revista  (NQ 394)  -

titulado:  “Apreciación  de  operaciones  en ambientes   decía—
mos  que  una  de  las tareas  del  responsable  del  área  de inteligencia,  era
efectuar  el   sicosocial  del  medio  humano”.  ¿Por  qué  esta  necesi
dad?

Existe  una  expresión  ampliamente  aceptada  y  difundida  de que:  “En
la  guerra  subversiva  la  población  es  el medio  en que  se  desarrolla  la lu
cha,  el  instrumen  que  emplea  esta  lucha  y  el objetivo  que busca  contro
lar  y conquistar”.

Y  he  aquí un  serio  toque  de  atención:  esa población,  ignorante  de
estar  sufriendo  la acción  de  esta  guerra,  constituye  el  elemento  más  im
portante  de  la misma.  Es  así  como  surge  una  primera  conclusión  de  capital
importancia:

“En  esta  guerra,  en  la que  todos  estamop  involucrados,  hay  que uiJ
lizar  la población  como  INSTRUMENTO  y conquistarla  como  OBJETIVO

Para  ello  es necesario  conocerla  previamente  como  MEDIO  en que  se
ha  de  desarrollar  la  lucha”.
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Esta  conclusión  nos  lleva  a formular  otra:  “Se debe  conocer  el
medio  humano,  tanto  en  su  aspecto  interno  o sicológico,  como  externo  —

o  Sociológico”.

Para  adquirir  este  conocimiento  a fin  de  lograr  resultados  posi
tivos  y verdaderos  resulta  necesario  contar  con  un  método,

Este  que  se presenta  a consideración  de  los  lectores,  es uno  de
los  métodos  apreciados  como  conveniente  para  cumplir  con  la  finalidad
de  la  tarea  de  inteligencia  a que  se  deberá  abocar  el  responsable  de  -

esta  área.

No  es  un método  original,  pero  sí adaptado  a nuestra  realidad  e
idiosincrasia,  basado  en un  método  de origen  francés  que  ha  sido  apli—
cado  por  este  país  y por  otros  que  han  enfrentado  un conflicto  en  que
era  necesario  estos  tipos  de estudios,

El  método  es susceptible  de ser  mejorado  y,  en todos  los casos,
tendrá  que  ser  adaptado  a las  circunstancias  particulares  que  la situa
ción  presente  para  arribar  a conclusiones  valederas,

2.    FINALIDAD DEL  ESTUDIO  DEL  MEDIO  HUMANO

El  medio  humano  constituye  un  amplio  complejo  sicosocial  que  se

desarrolla  en un  “ambiente”  muy  variado,  en el que  adquiere  importancia
primaria  el componente  sicológico,  vale  decir:  el  sentir,el  desear  y/o
el  pensar  de  los hombres,

El  estudio  de este  medio  humano  tendrá,  entonces,  como  finali--
dad  poner  de relieve  el componente  sicológico,  es  decir;  descubrir  las
motivaciones  sentidas  por  el  medio  Humano  en estudio  y  determinar  su
orden  de  importancia.  Este  orden  de  importancia  estará  dado  por:

-.  Cantidad  y amplitud  de gruposhumanos  que  afecta  a cada  moti
vación.

-  Intensidad  con  que  estos  grupos  humanos  reaccionan  ante  cada
motivación  (coeficiente  de reacción).

Cabe  aclarar  que  para  el  logro  de  los  datos  necesarios  para  de—
sarrollar  una parte  importante  de  este  trabajo,  será  necesario  contar
con  un  archivo  de aquéllos,  producto  de encuesta,  Estos  datos  deben  ser
permanentemente  actualizados  para  qle  las conclusiones  derivadas  del  -

trabajo  se basen  en datos  lo más  aproximados  a la realidad,
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3.    OBJETIVOS DEL  METODÓ  QUE  SE PROPONE

Para  poder  alcanzar  la  finalidad  citada,  el método  que  se  descri
be  se  propone  lorar  tres  objetivos:

—  Conocer  los  GruposHumanos  que  conforman  la sociedad  en  estu
dio.

—  Descubrir  las  Motivaciones  que  predominan  en  esos  grupos  huma
nos  y que  son  capaces  de  h, cerios  reaccionar,

—  Apreciar  la  IntensidaddeReacción  de estos  grupos  humanos,
cuando  se activen  tales  motivaciones.

Antes  de  continuar  con  el  desarrollo  del  método  conviene  d:finir

algunos  términos  que  se han  utilizado  y que  se  seguirán  empleando,  tales
como:  Grupo  Iumano,  motivación  y  coeficiente  de reacción

4.    DEFINICION DE TERMINOS

4.l.    GrupoHumano

Conjunto  de individuos  que,  sin  estar  fisicamente  próximes,
posean  una  o más  de  las  siguientes  caracteristicaS

-  Intereses  y  actividades  comunes.

-  Comportamientos  m:  o  menos  similares.

—  Unidos  estrechamente  por  lazos  funcionales.

A  su  vez  se  entiende  por  “funcionalmente  unidos”  a  las re
ladones  establecidas  por  los  individuos  y  la colectividad,  es  —

decir,  con  cada  uno  de  los  grupos  sociales  que  la conforman.

—  Ejemploaclaratorio:  El  grupo  humano  “turistas”  reúne  sólo  las
caracteristicas  de  poseer  intereses  y actividades  comunes:  el
turismo.

Es  menos  sÓlido  y  permanente  que  el  grupo  humano  formado
por  los  “comerciante-”,  ya  que  éste  reúne  la característica  de  -

comportamientos  más o  menos  similares  además  de tener  intereses
y  desarrollar  actividades  comunes.

Estos  a su  vez  son  menos  sólidos  y  permanentes  que  el  gru
po  .:umano formado  por  los  “integrantes  de  las  Fuerzas  Armadas”  ya
qu  este  grupo  reúne  las  caracterÍsticas  mencionadas  en su  tota
lidad.
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Es  conveniente  hacer  notar  que  un  mismo  indívif’uo  siempre  forma
parte  de  varios  grupos  humanos,  y  la  influencia,  que  aporte  o  reciba,  so

bre  o  del  resto  de  cada  grupo,  d.  nderá  nc  sólo.  del. cri’te:rio que  sus
tentu  cada  grupo  sino  además’  del  !!papf,  social”  que  desempeñe  el  indivi
duo  dentro  del  grupo  y  d.c  la  !si.tuación   que  posea.

Los  pri  ocipales  grupos  q u.e  existen  normalrnen’te....en  todo  medio  hu—

mano  son.:  los  profesionales,  económico-social  ‘.iases),  .relig:iosos,  po
líticos,  labo:rales,  educacionales  y  culturales,  raciales,  de  edad,  por
sexos  y  por  ubicación  geográfica.

4,2,    Motiyac ióri

Factor  sicológico,  consciente  o  no,  que  predispone  al  in
di’v’iduo  a  cumplir  ciertas  acciones  o  a  tender  ‘hacia  ciertos  o’hje
tivo

La,  motjvació  hace  que.  instintivamente,  el  individuo  ten
ga  pre:Cerencia  por  e ier’t;as  inclinaciones  llamadas  !apetencias.

A  su  vez  la  “apetencia”  podemos  definirla.  como  la  tenden
cia..a’tura,;i  que  mcl  rna  al  hombre  a  desea,  cori  preferenc:i.a  cier
tas  cosas.  Ejemplo:  apetencia  por’»  la  lectura,  p.:..r  la  música,  —

por  :la  rel:igión..  por  dete:rrninada  actividad.  política,  económica,
etc.

Segón  el  investigador  ruso  TCHAKOTINE  ,  las  rnotivacio--’

ries  nacen  fu.:ndamenta,imen’te de  los  4  impulsos  que  constituyen  los
pila.:res  d.e la  estructura  síquica  de  todo  ser  humano  y  que  radí-»

can  e:n su. inconsciente:  el  :i.r’pulsocombativo,  .el nutritivo,  el.
se:x:ual  y  el  de  parentesco.  A  las  motivaciones  de  esta  naturaleza

se  la.s deromina  motivacionesbásicas.

E].l.as  se  ven  activadas,  cori intensidad  variable,  por  inte

reses  particulares  de  diversa,  índole  (ideológicos,  religiosos,  -

económicos,  efectivos,  etc.).

Es  así  como  su:gen  grados  o  matices  en  las  motivaciones,

que  se  denomi riar,  motivacionesparticulares,  son  ellas  las  que,

en  la  práctica,  exte:riorizan  los  individuos  en  la  vida,  diaria  con
mayor  diversidad.,  como  resultado  de  sus  actividades  y  apetencias..

En  virtud  de  que  la.s  ‘niotivaciones  “sicas’  están  presen—
te.s  permanentemente  en  casi  todos  los  individuos  con  mayor  o  me

nor  i:ntensídad.  son  las  motivaciones  pdrticulares’  las  que  más

interesan  a. los  fi.ne,s del  “estudio  sicosocial  de  un  medio  humano’

ya  que  aquéllas,  reflejan  e.l sentir  particular  de  los  grupos  que

confo:rma:r, e], medio  humano  en  cuestión.
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Sin  embargo,  en  razón  de que  unas  son  matices, o grados  de
las  otras,  ambas  guardan  íntima  relación  y  resulta  claro  que  las

“motivacioneS  básicas”  (pilares  de la  estructura  síquica  de las  -

personas)  mantienen  preeminencia  sobre  las  “motivaciones  particu
lares”  (matices  de  la primera).

De  esto  se desprende  que,  mientras  más  impulsos  “ataquen”
una  motivación  y  mientras  más  importantes  sean  estos,  tanto  ma
yor  será  la reacción  del  individuo  en pro  o en contra  de tal  moti
yac  i ón.

—•-Ejemploaclaratorio:  Una Confederación  de Trabajadores  impulsa
a  sus  componentes  a seguir  una  determinada  línea  de  acción  para

lograr  un  ttaumento de salario”.  Esta  motivación  particular  puede
incidir  simultáneamente--sobre  los  impulsos  “combativost’  (lucha  -

por  este  fin,  seguridad),  “nutritivo”  (obtener  mayorés  recursos)
y  de 1parentesco  (protección  que  ofrece  la  Confederación);  es  —

decir  que  acciona  a tres  motivaciones  básicas.

Los  procedimientos  para  determinar  las  motivaciones  sen
tidas  por  un medio  humano,  se resumen  más  adelante  al tratar  el
tercer  paso  del  método.

La  expresión  de  las motivaciones  de un  grupo  humano  deter

minado  se puede  hacer  en términos  de porcentajes  (%)  de  acuerdo
a  la relación  que  exista  entre  el número  de  individuos  sujetos  a
tal  motivación  y al  número  total  de  individuos  componentes  del  -

grupo  (ver Cuadro  1).

4,3.   Coeficientedereacción(CR)

Intensidad  con que  es  sentida  cada  motivación  dentro  de
un  mismo  grupo  humano,  tanto  a favor  (+) como  en contra  (-).

La  expresión  del  CR  se puede  hacer  estableciendo  una  esca
la  arbitraria  (por  ejemplo  de  O a loo) sobre  la base  de ciertos
valores.

—  Ejemploaclaratorio:  En  el  grupo  humano  “estudiantado  universi
tarjo”  de  una ciudad  cualquiera,  el 90%  está  influenciado  por  la
motivación   universitaria”  en  la siguiente  forma:  60%
a  favor  de la autonomía  y  30% en  contra.  El  io% restante  es  mdi
ferente  y  no se  interesa  ni  en pro  ni  en contra  de  esta  motiva--
ci ón.

-   --  Analizaremos  el  subgrupo  que  está  a  favor  de la autonomía
(60%)  y  encontramos  que  los  individuos  que  lo  conforman  no  sien—
ten  esta  motivación  con  igual  intensidad:UflOS  la  sienten  con  un
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Índce  de  intensidad  100,  otros  con  ÷  65  y  otros  con  +  30

Siguie:nd.o  con  el  análisis  del.  subgrupo  que  está  en  contra
de  la  autonomía,  en.c.o:nt:cawos  t.arnbin  variaciones  en  la  intensidad
de  sg.  se:r..i:i:r:  u:no.s  la  sienten  con  -95,  otros  con  -50  y  otros  con

fl”

Est.ab1ec.mos  los  promedios  de  estas  intensidades  en  forma
estadística.  y  descub:r-imos  que  lo  que  están  a  favor  de  la  autono—
mía  sienten  la  motivación  con  una  intensidad,  promedio  (coeficien
te  de  reacc.i6n’  de  57,  y  los  que  están  en  contra  con  un  CR  de

La.  expresion  matemática,  a  los  efectos  del  estudio,  sería
entonces:

a  :tavo:r60%    (.+.  57
-‘  en  cc’nt:ra30%  (.  42  :

indiferentes10%  (    o)

Total:  100%

Sin  embargo  pa:ra  que  el  ‘trabajo  tenga  real  valor,  es  nece—
sar;io  puntualizar  aán  más  e  :i’r&dicar,  tanto  pa:r-a  los  que  están  a
favor  como  para  los  que  están  cci  contra,  quienes  poseen  un  neleva
do  CR”  y  quienes  tienen  u:n  “me&iano  CR’O  precisando  el  valor  de  -
estos  coeficientes  de  reacción.  Es  decir  que  se  debe  indicar  el  %
de  los  que  poseen:

(i  Un  elevado  CR  positivo  (a  fa.vor.)0

2)  Un  mediano  CR  positivo  (a.  favor),
(3)  Un  mediano  CR.  negativo  (en  co’ntra
(1+)  IJn  elevado  CP  negativo  (en.  contra),  y  además,
(5)  Aqu.óllos  que  permanecen  ir’.d.ifere:ntes

Interpretación  de  :iosresultados:

Los  individuos  d.c  los  subgru.pos  (i)  y  (4)  son  personas-  fuer
teniente_motivadas,  capaces  de  defender  (los  del  subgrupo  (1))u  opo
nere  (los  del  subgrupo  (4))hasta  ar:r  iesgando  su  vida,  todo  lo  que
se  relacione  con.  la  rnotiva.ci6n  mientras  que  los  del  subgrupo  (2)
y  (3)  son  menos  tenaces  a  sostener  la  defensa  u  oposic:ión,  y  hasta
pueden  permanecer  indiferentes  o  neutrales  segán  la  influencia  que
reciban0

Como  vemoslos  subgrupos  (1  y  4)  forman  los  extremos  de  la,
reacción  y  a.  sus  integrantes  los  denominaremos  tambián  con  el  nom
bre  de  !du.rosV!  o  !jrreduc.tibies!,  En  cambio  los  componentes  de  ms
subgrupos  (2)  y  (3)  están  en  el  centro  de  la  reacción  y  los  cono--
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cérémos  con  el  nombre  de   en  razón  de ser  suscepti——
bies  de inclinarse  hacia  uno  u otro  extremo.

Quienes  emplean  el arma  sicológica  suelen  concentrar  sus
esfuerzos  sobre  los  subgrupos  (2) y  (3)  para”violarlostt  y “ga
riarlos  a •la causa”.

Por  lo derns  la interpretación  de los  resultados  depende
lógicamente  de  los  criterios  considerados  al establecer  la  res
péctiva  escala  de valores.  Por ejemplo1  la escala  O a 100  puede
tener  e.l siguiente  criterio  de ponderación:

-  Un  CR entre  O y 30  significa  que  los componentes  del  grupo  pue
den  manifestarse  apenas  por  reacciones  verbales.

—  Un  GR entre  31  y 60  significa  que  ellos  pueden  llegar  hasta  la
realización  de huelgas  y manifestaciones  de masa.

-  Un  GR  entre  6rl y  100  significa  que  sus  integrantes  pueden  lle
gar  hasta  el  amotinamiento,  derramamiento  de sangre  y violen—-
cias  físicas  de diversa  índole.

Escala  como  ósta  es válida  tanto  para  un  GR positivo
mo  negativo.

co

Sintetizando  y  graficando  la  interpretación  de los resul
tados  de los  distintos  coeficientes  de reacción,  tenemos:

(1)  y  (4): duros  o  irreductibles.

(2)  y  (3):  violables.

fao o
_______________        _______, ‘-     _______

(i’)              12)         (5)         (/             (4)

(5) Indiferentes.
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1  a  30 Bajo Sólo  reacción  verbal

Coeficiente Nivel Comportamiento

31  a  61

.

Mediano Llegan  hasta  huelgas  y  manifestaciones
de  masa.

a  100 Elevado Hasta  amotinamientos,  violencia  fisjca,
derramamiento  de  sangre.

Es  de  hacer  notar,  que  sean  cuales  fueren  los  criterios  —

utilizados  y la escala  de  valores  resultante,  el  significado  del
CR  (así como  su  interpretación)  son  asuntos  muy  subjetivos  que  —

exigen  al  observador  poseer  conocimientos  de sóciología  y soáiome,
tría  pará  llegar  a soluciones  acertadas.

Familiarizados  ya  con  los  términos  que  tienen  permanente  -

vigencia  en este  estudio,  entraremos  a continuación  a  desarrollar
lo  diferentes  pasos  que  sigue  el ntétodo.

5.   PASOS  DEL  METODO

10  Análisis  de las  características  y composición  del  medio  humano.

20  Determinación  de  los  grupos  humanos  que  conforman  el medio  de  es
tudio.

3Q  Determinación  y  análisis  de  las motivaciones  de los  grupos  huma
nos  y sus  CFt.

1k  Síntésis  final  para  determinar  las  n1otivacionesdeconjuntoe

indicarsuordendeimportancia.

El  método  es predoininantemente  analítico  y  la síntesis  fina]. es,
la  práctica,  un simple  resumen,  aún  cuando  de  suma  importancia.

Veamos  cada  uno  de estos  cuatro  pasos.

ANÁLISIS  DE-LAS  CARACTERISTICAS  Y COMPOSICION  OEL MEDIO  HUMANO
(lcr.  PASO).

Este  paso  consiste  en  hacer  un  análisis  del  ambiente,  orientado  —

esencialmente  a descubrir  las  características  del. medio  humano -que  la  —

integra,  así  como  su  composicióh  y  estructura.
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En  el  Anexo  1 se establece  una  guía,  que  en  forma  alguna  debe  ser
rígida  sino  adecuada  a  las  circunstancias  part  culares  del  estudi-o  en
cuestión.  -

Hay  que  destacar  aquí  un  aspecto  importante:  en  este  primer  paso
nosedebendeterminaraúnlossentimientosyaspiracionesdelapobla—
ción,  es  decr,  no  deben  hacerse  notar  sus  motivaciones,  ya que  sólo  -

se  pretendenalizar  el ambiente  determinando  las  características  y la
composición  del  medio  humano  en  estudio.

En  lós  siguientes  pasos  recién  se podrá  ir completando  el estu-
dio  para  llegar  a resultados  acertados.  De  no hacerlo  así,  se corre  el
riesgo  de  efectuar  apreciaciones  muy  subjetivas  por  un análisis  no  cien
títico.

Resulta  indudable  que  la  información  obtenida  para  completar  es
te  extenso  documento  que  concreta  el  ler.  paso,  es  conveniente  se  ex-
prese  en  forma  cuantitativa  (numérica)  y se  vuelque  en  cuadros  o tabl$
para  hacerla  lo m.s  objetiva  posible.

Gran  parte  de  esta  información,  en  la práctica,  se mantendrá  ar
chivada  y actualizada  por  el, órgano  de  inteligencia  que  las  utilice.

Este  ler.  paso,  si  bien  trabajoso  y que  demanda  inicialmente  mu
cho  tiempo,  habrá  de  facilitar  posteriormente  la determinación  de  los
grúpos  humanos  existentes  en el  pais,  zona,  área,  etc.  que  se estudia
y  facilitará  la interpretación  de los  resultados  que  se  obtengan  en  -

los  pasos  siguientes.

7.    DETERMINACION DE  LOS  GRUPOS  HUMANOS  (2Q paso).

Conociendo  la composición  del  medio  humano  (producto  del  ler.  pa
so),  éste  consiste  en:

7.1.   Determinar los  grupos  existentes  en  la sociedad  en estudio,  aún
aquéllos  que,  a primera  vista,  parezcan  sin  importancia.

7.2.   Determinaciónnuméricadelosgruposhumanos,  que  facilitará  la
posterior  selección.

7.3.   Determinacióndelaspersonalidadesmásimportantesexistentes  -

encadagrupohumano,  como  otro  factor  a considerar  en  la selec
ción,  ya que,  en ciertos  casos,  una  personalidad  descollante,
presenta  a todo  el  grupo.

7..   SeleccióndelosgruposhunanoS  que  tengan  importancia  para  el
estudio.
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En  esta  selección  se tendrán en cuenta, para la elimina-
ción  de aquellos grupos sin import ncia:

—  Grupos  de efectivos reducidos.

—  Carencia  de personalidades en el grupo.

-  Influencia  mínima  del  grupo en el conjunto del medio humano e
tudiado.

-  Lazos  funcionales débiles dentro del grupo.

Este  paso, por el pligro  que no sea encarado en forma Ok

jetiva,  debe ser desarrollado por la persona directamente inters
sada  en el estudio.

8.    DETEPMINACION Y ANÁLISIS DE LAS MOTIVACIONES DE LOS GRUPOS  HUMANOS
Y  DE SU CR  (3er. paso).

Constituye,  sin duda, el paso fundamental de éste método. Consi
te,  en síntesis, en investigar la opinión pública del medio humano en -

estudio  para:

8.1.    Determinar sus motivaciones y la distribuci6n cuantitativa de -

ella  entre los grupos humanos seleccionados en el paso anterior.

8.2.    Deteráinar los CR y sus van aciones.

Para  investigar la opíni6n publica existen diferentes procedimien
tos.  El más ventajoso  (aunque más costoso y difícil) es la encuesta (so
ciomitica)  mediante sondajes de opinión, aplicando el método estadístico
de  “muestras” o “escantillones”.

Se  hace necesario, en este paso, especialistas en estos tipos de
trabaj osw

Obtenida  la información necesaria para considerarla representa —

tiva  de $.a opinión pública, aquélla debe ser tratada estadisticamente y,
como  resultado de. este tercer paso, volcarlos en un cuadro que precise
(para  cada grupo):

—  Las  motivaciones• (porcientos de los que están a favor y porcien
tos  de los que están en contra).

—  Los  coeficientes de reacción (+ y —),  diferenciando  dentro de
cada  uno de ellos, el % y. CR promedio de los que poseen un ele
vado  CR (“irreductibles”) y el %  CR  promedio del resto.
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50.000

25.0W)

A  

A  (—)
=  02%.  =
=  14%  =

10%
2%

8%

(  SO)
(—-50)
(  70)

—— 52%
12%
50%

(  20
(—20)

(  36)
B (+ = 58%

8% 1% (—48)
+

7% (——20)13 (—) =

52%

=

O (  04) 46% (  $2)C = = +

A   =  25%.  =   3%    (  51)   +    22%    (  21)
A(—)     8%=   8%    (—-42)

13.(+)  =  5%  =  5%    ( 32’)
13  (—)  =  27% —   4%    (—52)   +    23%     (----22)
(‘  (4..) =  26%  =   4%    (  Js)   +    22%    (  17)
(  (—)  =  8%  =  S%    (—‘50)

se  interpretaría  en  la siguiente  forma:

En  el  grupo  humano  1, cuyo  efectivo  es  de 50.000  personas,  el  —

62%  ,est& a  favor  de..1a motivación  A y el  14 % está  en contra.  Es  decir,
que  el  76 % (62  +  14)  está  impactado  por  dicha  motivación  y el 24  % res
tante  permanece  indiferente.

•  •:‘  :.  Del  62  % que  está  a favor  de  la motivación,  el 10 % la  “siente”

•  con  inteiisidad promedio  de  80  (CR) y  formaría  el  grupo  de  los “irreduc
tbles  positivos”.  El 52  % restante,  la “siente”  con  una  intensidad  pr
rnedió’,dé(CI).

Dél  14 % que  está  en  contra  de  la motivación  A  (oposic.ión),  el
.2  % se  opone. con una  intensidad  promedio  de -50  (CR p:egativo) y  el  12 %
restante  con  un Cli  de  -20..

De’.acuerdo  a la escala  de  valores  utilizada  (ver pág.  7) para me
dir  ‘el CR, ño  existe  un subgrupo  de  “irreductibles”  dentro  de los • que
se  opónen’••a la motivación  A.

Ejemplo:  Supongamos  los  grupos  humanoS  1 y  II, las  motiva
ciónés  A, 13 y C y  CR  de O a 100.

CUADRO  1

GRUPOS  HUMANOS  Y  SUS  MOTIVACIONES

Efectivos               MOTIVACIONES

Este  cuadro
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En  forma  similar  se  efectuaría  el  análisis  del  resto  del  cuadro,

fina1sand,o  este  3er  paso  con  las  “conc.lusio:nes”  que  de  él  se  derivan0

Estas  conclusiones  se  deben  referir  al,  posible  comportamiento  de
1 os  grupos  humanos  ante  la.  posible   de  las  motivaciones  que
lo  afecta.:c.

En  tal  sentido,  y  para  cada, grupo  humano,  las  conclusiones  con--

‘tendrían:

-.  Motivaciones  a  favorq  de  las  cuales  el  grupo  humano  es  en  ex-
tremo  sensible  cuantitativamente  (%) y  cualitativamente  (CR)
Su  posible  comportamiento.

—  Motivaciones  en contra  (al  igual  que  en  el.  caso  anterior),  Su
posible  cornpo:rta:aii,ento.

-,  Motivaciones  ante  las  cuales  este  grupo  humano  es  poco  sensi—

‘ble  (a  favor  o  en contra.). Su posible  comportamiento,

Porcentaje  (%) de  :i0s  irreductibles  (a  favor  o  en  contra),  y

su.s  C:R para  cada  una  d.c las  motira.cion  es  por  las  que  se  intere
sa  este  grupo  humano,  Pos:i’ble cornpoi’tamiento,

-,  Motivaciones  que  reúnen  el  mayor  % de  la  masa  del  grupo  humano.
(para.  ello  se  suman  los % de  lo  que  están  a  favor  o  en  contra)
y  motivaciones  ante  las  cuales  la. masa  de  grupo  humano  permane
ce  indiferente,  Posible  comportamiento.

Desviaciones  más  notables.  Sus  causas

Estas  conclusiones  deben  acompañar  siempre  la  presentación  del
cuadro  1  ya que  faci].itan  su. interpretación  y  el  aprovechamiento  por  los
que  utilizan  el  estudio,

En  efecto  en  este  paso  se  ponen, en  evidencia  los  puntos  fuertes”

del  medio  humano  en  estudio  y  la.s  “vulnerabilidades”  del  mismo

Ello  permitirá  acuar  (operaciones  sicológicas,  acciÓn  cívica,etc0)

sobre  la  población  para  reforzar  los  “ptos  fuertes”  y  disminuir  o  neu
tralizar  la.s “Yulnerabiljdades”.

9.    SINTESIS  FINAr,  PARA  DETERMINAR  LAS,MoTi  VACIONES  DE  CONJUNTO  E  INDI
CAR  SU’  ORDEN  DE  PRIOR:IDAD  (4o  paso)

El  objeto  de  este  paso  del  mÓtodo  es  determinar  cuantitativamente
cómo  sien’te  cada  motivación  en  conjunto,  el.  medio  humano  en  estudio  y  -

ordenarlo  según  su  importancia.
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A  estas  motivaciones  se  las  denominar  “de  masa”  o “de  conjuntd’
y  para  que  sean tenidas  en  cuenta,  su  influencia  debe  inanifestarse cuan
do  menos  sobre  el 33 % del  medio  humano  o  cuando,  comommnimo  influyan
sobre  la  mitad  de ms  de  un  grupo ‘humano.

Atentos  al ejemplo  planteado  en el  Cuadro  1, el cuadro  resumen
se  confeccionaría  de la  siguiente  manera:

CUADRO  RESUMEN  DE MOTIVACIONES

1 50.000 76%

II 25.000 33%

66%

32%

Sobre  la base  de  este  cuadro  resumefl  se  formula  a continuaci&n
el  de las  motivaciones  de  conjunto,  presentadas  por  orden  de prioridad’
en  el  cuadro  II.  Siguiendo  con  el ejemplo  en  cuesti6n,  tendríamos:

CUADRO  II

SINTESIS:  MOTIVACIONES  DE  CONJUNTO

55%

50%

Grupos Efectivos

TOTAL

M  O  T  1 V  A  CI  O  N  E  S

A             B  O

56%

34%

55%                          45%

u

75.000

Promedios

50%

de  Población
afectada

Grupos  humanos  más  sensibles  a  la  mo
tivación  (indicando  %  total  y  tendencia
predominante)  de  acuerdo  al  cuarlro  1.

Grupo
Grupo

1:
II:

76%
33%

(62%
(25%

+
+

Grupo 1: 66% (58% +
Grupo 11: 32% (  5% +

45% Grupo  1:  56%
Grupo  II: 34%

(52%
(26%  +
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En  el cuadro  II que  antecede  el % de  la. segunda. columna  no  re
presenta  la  cantidad  tota.l de  población  pues,   mismo  individuo  que  es
.  integrdo  más  de un  grupo,  ha  sido  contabilizado  varia.s veces,

Establecida  la  síntesis  y el, Cuadro  II se  deben  destacar  las  -

conclusiones  que  de  él se  derivan  para  lo cual  será  necesario  tomár  al
guna  información  del  cuadro  1 a  fin  de que  las  mismas  sean  más  expresi.—
vas.

--Redactadas  las  conclusiones  antedichas  (comentario  de  cada, mo—
•   tivación)  se  deben  extractar  las  conclusiones  finales  de  carácter_gene—

•   ral  que  surgen  de  la  totalidad  del  e:studio en cuestió:n,

10,    CONCLUSIONES

10,1.     Cuando se  actúe  en  ambiente  subversivo,  el estudio  sicosocial.
de  un  medio  humano  constituye  una. de  las  tarreas rns  importan-—
tes  del  G2;  facilitándosele  esta  labor  si  .mantie:ne  permanente-

•          mente  al  día  este  estudio,

10.2.     Los  resultados  qu.e  se  obtengan  de  este  estudio  permiten  defi-’

riir  mejor  el  (los)  probable  (s)  enemigo,(s)  mostrándonos  ade-—
•           más  las  :usas  y  contradicciones  que  dan  origen  a.  las  d.stin-

ta.s  corrientes  de  opiniÓn.

Estas  corrientes  d.e  opinión  son  explotadas  por  elementos

subversivos  de  muy  variada  procedencia  e ideología  y  fines  tam
bién  diversos,  pero  en  Última  insta.c.ia  son  capitalizados  por
el  comunismo,

10.3.     Una  vez  descubiertos  los  hechos  y  precisaas  las  ausas,  las  —

soluciones  lógicas  se  orientarán  a  eliminar  esa.s  causas  al  mis

mo  tiempo  que  se  lchará  contra  aquél  quelas  desee  explotar.

Para  este  trabajo,  este  método  presentado,  constituye  —

una  indudable  ayuda.  Sus  conclusiones  se concretan  prácticamen
te  en  los  cuadros  1 y  II que  tienen  en  cuenta  la  finalidad  per
seguida  por  el  nutodo.

En  efecto,  el CuadioI  (grupos  humanos  y motivaciones)
nos  muestra  el. componentesicológico  del  medio  humano  frente  a
sus  características  sicológicas  predominantes,  en  tanto  que  el.
CuadroII  (motivaciones  de  conjunto)  después  de sintetizar  el
cuad:ro  anterior  nos  muestra  los  resultados  en  forma  inversa :el
componentesicológico  frente  a las  característ:icassociológi-
cas  que predominan  en  el medio.
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Una  última  conclusión:  hay  que  tener  presente  que  los  resultados
obtenidos  con  la aplicación  de este  método,  no  son  simples  datos  esta
disticos  sino  qu.e su  valor  radica  en  la explotación  que  de ellos  se ha
ga  por  cuanto  están  referidos  al  medio  humano  identificado  en sus  compo
nentes  de  caracteres  homogéneos:  Por  grupos  humanos.

+  ÷    +
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ANEXO  1

GULA  PARA  EL  ANÁLISIS  DE  LAS  CARACTERISTICAS  Y

COMPOSICION  DE  UN MEDIO  HUMANO

1.,    RESEÑA H:[sToRIc.A

Hechos  de  la historia  del  país,  regió,etc.;  para  comprender  el
origen  de  la población,  sus  tradiciones  y  costumbres  dominantes,  la  in
f:Luencia. del  medio  geográfico,  las  rei.aciones entre  los  diversos  con-
giomerados  humanos  y  la  orientación  histórica  de  la población  hacia  la
poblaciÓn  de otras  naciones,  regiones,  etc.  (vecinas  o no. pero  que  in
fluencian  o pueden  influenciar  a  la población  en  estudio)

2.    ASPECTO  GEOGRÁFICO  FISICO

No  posee  la  importancia  que  tiene  en  la guerra  convencional  o
clásica0

Su  estudio  debe  ser  I:reire y  orientado  a  facilitar  la  interpreta
ción  de otros  aspectos  tales  como  la  distribución  geográfica  de  la po
blaciÓn,  grupos  raciales  y  ét  icos,  vías  de comunicación,  etc.

Entre  otros,  pued.e contener  los  siguientes  puntos:

2.1.    Ubicacióngeográficayextensión.

2.2.    Regionesosub-regionesnaturales.

Sus  características  y ubicación.

2.3.    Divisióndelterritorio.

Accidentes  geográficos  más  importantes  y su  influencia  -

en  la vida  de  la poblacióñ.

   Clima.

Su  influencia  en  la  economía  del territorio  en estudio  y

e:n  ,i.a vida  de su población.
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3    ASPECTO POLITICO

   Organizacion política_del  territorios

Cacteríst:ica.s  generales  (poderes  públicos,  leyes,  insti
tuciones,  personalidades,  etc,

32    Política  externa  y/o_interna0

Orientación  y tende:ncía,

3o    Legislación  vige:rite ymedidas  de  carácterpú:b.Lico,  que  afecta,n —

al  medio  humano  y que  favorecen  (o dificultan)  la  subversión0

3)+.  OrganizaciÓn.  judicial  y’mantenimientodel  orden  público,

30kl.   Leyes y medidas  represivas  e:n ve,ricia  contra  la subver
sión,

301t02,   Tribunales normale.s y/o  especiales,

3  ,L,3,  Características  de  la  administración  de  justicia0

3t,40   Pobiaci6ri electoral  y sus  porcentajes  y  distribución  en
el  país,  regiÓn,  etc0

345,   Breve  reseña  histÓrica  de  la vida  política, del  país,  re
giÓri,  etc,  que  permitan  ubicar  los  partidos  y  tendencias

politicus  actuales0

30L,6,  Los  partidos  políticos,  detallando  para  (ada  uno  de  ellos:

36l    Organizació:n,

3  »+6    Plataforma  (p:rograrna),

346,3,   Líderes:  prestigio  o  influencia0

30406»t,   Fuerza.:

Efectivos  (militantes)0

Simpatizantes.
Resultado  de  las  iitimas  elecciones  .tanto  generales
como  provinciales,  municipales,  etc0),

mf].uencia:

Sobre  el  gobierno0
Sob:r’e  otros  partidos
Sobre  i.a  població;n,
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  Vinculaciones  con  el  extranjero  o con  otros  partidos

político.s

3.4.6.7.   Incursión  en  asuntos  culturales,  deportivos  milita
res,  etc0

3.46.8.   Organizaciones  políticas  clandestinas:  para  aquellos
partidos  políticos  declarados  ilegales- (y para  las  -

organizaciones  políticas  clandestinas)  indicar  los  -

aspectos  que  convengan  de los  puntos  anotados  para
los  partidos  políticos  en  el subpárrafo  anterior.

3.4.7.    Políticaexterior.

3.4.7.1.   Relaciones con  los países  líderes  del  mundo  libre  y
del  bloque  comunista,:

-  Diplomáticas,  culturales,  etc.
-  Propaganda  y viajes  de  personalidades.

Influencia  sobre  el país,  región,  etc
Actividades  de  diversas  índoles  en  el país,  región,
etc.

-  Situación.  general. de  los ciudadanos  extranjeros  re
sidentes  en el  país,  región,etc.

3.4.7.2..   Relaciones  con  los países  vecinos  (igual  qu.e para  el
caso  anterior)  en  especial. con  aquellos  que  sean  de
interés  para  el  estudio0

4.    ASPECTO ECONOMICO

4.1.    Caracteresgeneralesdelaeconomía.

4,1,1,   Características  básicas  qu.e tipifican  la economía  del
país  o  región  (a-gricola, ganadera,  minera,  industrial,
comercial,  etc.)0

4.1.2,   Papel del  Gobierno  Nacional  (planificación  er  la  región,
apoyo  que  presta,  etc. )

4,1,3.   Relación de  la  economía  del  país  o región  con  el  presu
puesto  nacional,  provincial,  municipal,  etc.

4.2.    Agriculturayganadería.

4.2,1.   Tipos de  cultivo,  producción.

4,2.2.   Clases  de  ganado,  producción.

402.3.  Formas  de producción  y  tecnificación  alcanzada.
4.2.4.   Distribución  de  la población  y  nivel  de vida.

4.2.5.   Régimen  de propiedad.
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Su’bd:iviión  geógr.fica  (zonas,  subzona.s,  etc,  ganaderas

y/o  agrícolas)0

.3.,    Ni:nería.

43l.   Productos que  se  explotan  y  su  producció.n  por  regiones

provincias  etc

43  .2  Po:rce.ntajes  de  explotación  y  de  consumo0

  TecniÍ’icacjón,

4.3.4..   Poblac.,io:ri  minera,  efectivos,  porcentajes,  distribución,

nacionalidad  (en  especial  en  :1.a,s regiones  limítrofes),

nivel  d.c vida0

4.3.5’.   Sistema,  de  la.  p:ropieda,d,  minera0

44.    rd.o,z’tc:i,a

4  1  Materias  i::imas  nacionales  y extranjeras

4i,2,   Tipos de  i:n.d’ust;r;as  y  su  d.istri’bu,c’in  en  el  país,  región,
etc.

Fuentes  de  energía..

Población  empleada  en  la.  industria.,

Rógimen  industrial  y  concentra.ciónes  industriales.

4.5.    Come:rcio

+.5.l.   Características  del  comercio  en  el  país  o región.  Grad.o

de  dependencia  del  resto  del  país  y  de  regiones  vecinas.

43.2.  Población,  dedicada,  al  comercio,

4.5,3,   Comercio  exterio:r’ y  comercio  interior’.

4.6,    Víasdecomunicac.ió:nytransporte.

4.6,1,   Densidad  de  medios  y  via.s de  comunicación  por• regiones.

provincias,  etc.

4,6,2.   Población  dedicada  al  transpo;r’te

4.6.3.   Importancia  de  cada  ‘tipo de  vía  de  comunicación  en  la  -

economia  y  ‘vida del  país  o  región.

46.4.  Relaciones  con  el  exterior..

4,7.    Telecomunicaciones.

4.7.1.   Características  generales  de  los  diferentes  t..pos de  ser

‘vicios  (telefónico,  teiegrfico,  radial,  etc.).
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  Densidad de  medios  por  regiones,  proviflCia., etc.

.4.7,3.  Población  dedicada  a  estos  servicios.

4.7.4.   Impcrtancia de  cada  tipo  de servicio  para  el  enlace  de
la  población.

Finanzasys:istemafiscal.

4.8.1.   Renta  nacional:  monto  y repartición.

4.8.2.   Presupuesto  (análisia  global  de  ingresos,  egresos,  cuen
tas  especiales,  etc.)  e  inversiones.

4,8.3.   Sistema tributario.  Repartición  de  las  cargas  tributa

rias  sobre  la  población.  Cont.,ádicc.ioneS.

4.9.    [amonedayeicrédito.

4.9.1v   Estabilidad,  orientación,  restricciones,  contradiccio”
res,  sectores  favorecidos  por  el  crédito.

5.    ASPECTO  SOCIAL

5.1.    Población (importanciaydistribucióngeográfica).

5.1.1.   Cantidad,  distribución  y  densidad  de  la población  en el
país,  región,  provincia,  etc.

5.1.2.   Distribución y  porcentaje  de  la. población  urbana  y  rural.

.5.1.3.  Principales  centros  ‘.rbanos.

5.1.4.   Distribución y porcentajes  de  la población  por  activida
des  econÓmicas  (agricultura  y  ganadería,  minería,  indus—
trías,  comercio,  etc.).

5.1.5.   Distribución y  porcentajes  de  la  población  por  edades,  -

sexos,  razas,  etc.

5.  .6.   Movimientos migratorios,  volumen  de  los  mismos,  raparti
ción  geográfica,  períodos  de mayor  mpv.miento.

5.1.7.   Emigración e inmigración  del  país.

5.2.    GruposétnicosyminorÍas.

Efectivos,  distribución  geográfica,  densidad.

5.3.    Instrucción(educación).

5.3.1.   Analfabetismo:efectivos,  porcentajes,  distribución  geo
gr  fi  ca.
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5,32  Repartición  de  la  poblaciÓn  estudiantil:  universitaria,

secu.:ndariay  primaria,  comercial,  técnica,  etc

5,3,3  Orientación  y  tendencias  de  las  agrupaciones  estudianti

les  en  el  país,  regiói,  provincia,  etc.

5.       InformaciÓrk

:i)   Organos  de  p:rensa,  de  radiodiluciÓn  y  televisión  Importancia,

iraje  o  audiencia  OrientaciÓn  política0

2)   Medios  privados0

5050    Religión0

1)   DistribuciÓn  y  porcentaje  de  la  población  por  religiones0

2)   Orga:nizaciones  y  religiones.

3)   O:rientaciones  y  tendencias  en  el  país,  región,  provincia,  -

etc  -

56.,    Niveldevidayprosperidad_pdhlica,

1)  Relación  entre  la  capacidad  adquisitiva  de  la  población  y  el
costc  de  la  vida  (porcentajes  por  sectores)  en  el  país,  r-egi&i,

etc

2  Tendencias  de  van  ació.n  de  costo  de  vida,

3)  Condiciones  de  vida:alojamierito,  electnií:icación,  agua  pota.—

ble  calefacción,  etc,

4)  Posibilidades  de  procurarse  los  art.c.ulos  de  consumo  corrien
te,

5)  Problemas  sociales  causados  por  las  condiciones  de  vida:  cri—
mirj.alida.d,  delincuencia  infantil,  mendicidad,  prostitución,  —

vagancia.,  etc.

57,    Saludybienestarsocial

1)   Indices  de  mortalidad,  natalidad,  nupcialidad  en  el  país,  re

gión,  etc0

2)   Enfermedades  endémicas  y  epidémicas  más  importantes  (efect

sobre  la  poblaci6n  en  el  paÍs,  región,  etc,)0

3)   OrganizaciÓn  de  la  salud  póblica.:  personal  mÓdico,  hospita
les,  ce:ntros  asistenciales  (indicar  su  pr•oporción  en  rela-—

ción  a  La  poblaciÓn)  en  el  país,  regiÓn  provincia,  etc0

l)  Estado  alimenticio  de  la  poblaciÓn0

5)   Instituciones  de  auxilio  y  teneficiencia,
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5.8.    Vivienda.

.1)   Situación y balance  de  la vivienda  con  respecto  a la pobla
ción  en  el país,  región,  provincia,  etc.

5.9.    Trabajo(enelpaís,región,provincia,etc.)

1)   Repartición por  profesiones  y oficios.

2)   Legislación de trabajo  (extractos).

3)   Salarios.

4)   Formación técnica.

-     5)  Desocupaci6n  (porcentaje  y  distribución).

Tendencia  de  la mano  de  obra rural  hacia  la  industria.

7)   Organizaciones  sindicales:  enumeración,  efectivos,  importan
cia,  tendencias  políticas  o influencias  políticas.

Personalidades.

8)   Relaciones  entre  empleadores  y empleados.

-  Conflictos  de  trabajo  mas  comunes.

-  Sus  causas  reales  y  sus  causas  aparentes.

5.10.   Orgañizacionessocialesyculturales.

—  Importancia,  tipo  y  actividad,  orientación  política,  per
sonalidades,  influencia  y  prestigio  de  los  intelectuales.

5.11.   Estructurasocial.

1)  La familia:  características  de  la estructura  familiar  (unjo

nes  legales  e  ilegales).

2)  Clases  sociales:  establece.r las clases  sociales  existentes  —

juzgando  sobre  la base  del  factor  económico  y de  la  influen
cia  sobre  éste  de  los  factores  trabajo,  cultural,  etc.  mdi
car  efectivos,  porcentajes,  distribución  geográfica. en el  -

pais,  región,  etc.

5.12.   Idiomasydialectos(enelpaísregión,etc.).

i)   Porcentaje de  la población  que  practica  cada  lengua.  Repar
tición  geogréfica.  Predominio  por zonas.

2)   Importancia relativa  de  la lengua  oficial  y  de los  dialéc-
tos  locales.

+  +  +
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