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Постановка проблемы. 

Современное состояние и особенности строительства, такие как продолжительность эксплуатации строи-

тельных объектов, его роль в экономическом развитии государства обусловливают необходимость и актуальность 

совершенствования нормативной базы в этой области. Нормативная база влияет на соблюдение требований надеж-

ности и безопасности строительных объектов и регламентацию проведения проверок соответствия продукции этим 

требованиям. Все это требует повышения эффективности информационных технологий, обеспечивающих решение 

задач управления строительством на основе гибкой интеллектуальной информационной системы формирования и 

ведения ресурсной нормативной базы. Решение этих проблем возможно только с применением в разрабатываемых 

информационных технологиях современных методов и средств прогнозирования, подходов к созданию интеллекту-

альных систем формализации содержания произвольных текстов. Любое строительство описывается значительными 

по объему текстами (текстовими документами), которые необходимо структурировать, классифицировать, формали-

зовать. Поэтому эффективность информационных технологий в этой отрасли во многом зависит от языковых 

средств общения с компьютером. Отечественные и зарубежные системы обработки естественно – языковой инфор-

мации носят либо экспериментальный характер, или имеют узкую специализацию и не удовлетворяют требованиям 

информационных технологий. Кроме того, и расходы на создание таких систем значительны, что не позволяет их 

широко использовать [замінити на сучасну книгу]. Но, тем не менее, без таких средств значительно снижается про-

изводительность автоматизированных систем при наполнении информационной базы, повышаются расходы на вы-

полнение рутинных действий, таких как кодирование информации, поиск в информационной базе и др.[2]. 

Анализ исследований. 

Внимание исследователей в этой области с самого начала было ориентировано на выявление законо-

мерностей, организующих смысловое единство текста. На первом этапе этих работ наиболее популярными бы-

ли подходы, основанные на выявлении тех или иных статистических закономерностей распределения терминов 

в тексте или их взаимного расположения в нем [3, 4]. В дальнейшем исследования в области автоматизирован-

ного реферирования сместились в сторону использования внутренних структур текста, выявление той инфор-

мационной основы, которая организует весь текст [5, 6]. Также возникла необходимость учитывать внешние 

воздействия, изменяющие информационное содержимое базы знаний. Создание фундаментальной теории, 

обобщающей и формально описывающей закономерности в процессах взаимодействия в Природе на основе 

гипотезы об их несиловом характере, формально представляющую активную и объективную роль информации 

в этих процессах позволило по-новому подойти к созданию интеллектуальных информационных систем. 

Формулировка цели статьи.  

Целью статьи является демонстрация преимуществ рефлекторной интеллектуальной системы обработ-

ки естественно-языковых текстов в строительной отрасли для совершенствования управления процессом фор-

мирования, ведения и актуализации ресурсной нормативной базы в строительстве. 

Изложение основного материала. 

Интеллектуальные системы, разрабатываемые в рамках интрофизического подхода, получили название ре-

флекторных, поскольку, по аналогии с высшей нервной деятельностью живых существ, умеют формировать ответ-

ные реакции на различные комбинации входных воздействий. Под рефлексом интеллектуальной системы будем по-

нимать ответную реакцию интеллектуальной системы на входные воздействия, вырабатываемую специальными 

алгоритмом, который называется рефлекторным [2]. Для разработки рефлекторной интеллектуальной системы авто-

матизации процесса формализации содержания произвольных текстов строительной тематики (в дальнейшем РИС), 

целесообразно объединить требования к различным подсистемам с общими требованиями. Функциональными тре-

бованиями к разработке рефлекторной системы формализации содержания произвольных текстов являются: 

  информационная система должна иметь интуитивно понятный интерфейс для удобной работы пользователя; 

  трудоёмкость обработки данных не должна превышать квадратичную; 
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  система должна поддерживать сохранение семантики данных при их импорте и экспорте. 

К основным нефункциональным требованиям относятся: 

  информационная система должна быть разработана в соответствии с действующими правилами и 

стандартами на разработку программного обеспечения; 

  отсутствие необходимости менять программный код при изменении структуры данных. 

Данные требования будут в дальнейшем использованы при проектировании и реализации модулей ин-

теллектуально-информационной системы. Требования к разработке РИС можно удовлетворить благодаря ис-

пользованию рефлекторного алгоритма обработки естественно-языковых текстов. Критериями качества функ-

ционирования РИС являются: 

  развитая коммуникативная способность;  

  способность решать разнопрофильные задачи;  

  способность к самообучению; 

  способность к адаптации. 

Для обеспечения удовлетворительности этих критериев и как следствие практической реализации ре-

зультатов научных исследований была разработана структура базы данных рефлекторной системы формализа-

ции содержания произвольных текстов, алгоритм и программные средства этой системы. Система разработана 

в среде MS Access с использованием языка программирования VBA Access. Рефлекторная система формализа-

ции смысла произвольных текстов строительной тематики состоит из следующих блоков: 

  Добавление предложений в базу данных – позволяет добавить название текста и сам текст. 

  База данных - создана для хранения предложений и ключевых понятий. 

  Добавление ключевых понятий в базу данных – позволяет ввести новые ключевые понятия или вы-

брать из существующего списка ключевые понятия. 

  База данных ключевых понятий – создана для хранения названий ключевых понятий из строительной отрасли. 

Для решения задачи автоматизации формализации смысла произвольных текстов строительной тема-

тики авторами разработана экспериментальная система определения ключевых строительных понятий в есте-

ственно-языковом тексте.  

Этапы осуществления формализации содержания произвольных текстов: 

1. Добавление предложений в базу данных. 

2. Добавление содержания в предложения. 

3. Выбор типа расчета (авто расчет, расчет с ограничениями). 

4. Ввод параметров расчета (количество новых фрагментов за один цикл обучения, максимальная / минималь-

ная длина фрагмента, границы длины фрагмента, минимальное число статистики). 

5. Выбор режима перебора предложения (по словам, по буквам). 

6. Выбор типа перебора (по всем, по верхним уровням). 

7. Осуществление нормализации текста. 

8. Расчет и вывод статистики. 

Входными данными являются предложение и список ключевых понятий. Предложение отражается от 

процессов строительства. Ключевое понятие – это то, о чем идет речь в тексте. Пример предложений и ключе-

вых понятий из обучающей выборки приведен на рис.1.  
 

 
 

Рис. 1. Фрагмент обучающей выборки 
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Алгоритм содержит 3 этапа: 

1. Определяются абсолютные и условные вероятности появления ключевых понятий (при условии, что 

в исходном тексте есть некоторое буквосочетание).  

2. Отклонение условной вероятности от абсолютной вероятности появления этого ключевого понятия 

свидетельствует о несиловом (информационном) влиянии интеллектуального аппарата эксперта, написавшего 

эти тексты на возникновение образа, соответствующего ключевому понятию.  

3. По максимальной сумме таких воздействий выбираются ключевые понятия [2]. 

На Рис.2 приведены результат расчета статистики для определения содержания текста строительной тематики. 
 

 
 

Рис. 2. Результат расчета статистики определения смысла текста 
 

Выводы.  

В связи с большим объемом информации в строительной отрасли, которую нужно обрабатывать, необ-

ходимо создать такую систему, которая бы позволила рационально управлять этой информацией. Эксперимен-

тальные примеры показали высокий результат распознавания текста строительной тематики, которая была бы 

полезна для успешного поиска и структуризации нормативной базы в строительной отрасли. Поэтому пример 

разработки такой системы, приведенный в этой статье может стать основой для дальнейших исследований в 

этом направлении, который совместил бы в себе средства искусственного интеллекта, моделирования и прогно-

зирования выполнения строительных проектов.  
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